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INFORME DE PONENCIA PARA SEGUNDO DEBATE AL PROYECTO DE LEY NUMERO 324
DE 2020 SENADO, 109 DE 2020 CAMARA

“Ley de Internet como Servicio Publico Esencial y Universal” o “por medio de la cual se modifica la Ley 1341
de 2009 y se dictan otras disposiciones”

I ANTECEDENTES LEGISLATIVOS DE LA INICIATIVA |

El presente Proyecto de Ley es de iniciativa congresional, presentado a consideracion del
Congreso de la Republica por los HONORABLES REPRESENTANTES: RODRIGO
ARTURO ROJAS LARA Y CARLOS JULIO BONILLA. Radicado en la Secretaria General

Bogota D.C., 26 de noviembre de 2020

Senador de la Camara el pasado 20 de julio.
ARTURO CHAR CHALJUB
Presidente Por designacion de la Mesa Directiva de la Honorable Comision Sexta Constitucional de la

Senado de la Repblica Camara se nombrarop a los Fl<elplre§entan?es lRodngo Rojas y Martha Villalba como
ponentes para el estudio de esa iniciativa legislativa.

Radicada la ponencia, ésta fue publicada en la Gaceta 793 de 2020. Posteriormente, el 7

de septiembre del afio curso, el proyecto fue discutido y aprobado por unanimidad en la

Comisién Sexta de la Camara de Representantes.

Asunto: Informe de ponencia para segundo debate al Proyecto de Ley No. 324 de
2020 SENADO, No. 109 de 2020 CAMARA “Ley de Internet como Servicio Publico
Esencial y Universal” o “Por medio de la cual se modifica la Ley 1341 de 2009 y se
dictan otras disposiciones”. Con posterioridad, el 1° de octubre del afio en curso, el proyecto de ley fue discutido y

aprobado por unanimidad en la Plenaria de la Camara de Representantes.

Adicionalmente, mencionar que mediante oficio del mismo 1° de octubre el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones manifesté su apoyo frente a esta
. iniciativa, en el siguiente sentido:

Respetada Presidente, 9

“(...) De acuerdo con lo expresado, se encuentra que la ponencia radicada para segundo

En cumplimiento del encargo hecho por la Mesa Directiva de la Comision Sexta
Constitucional Permanente del honorable Senado de la Republica, con fundamento en
los articulos 150, 153 y 156 de la Ley 5% de 1992, me permito rendir informe de
ponencia para segundo debate ante la plenaria del Senado de la Republica, del
Proyecto de Ley No. 324 de 2020 Senado, No. 109 de 2020 Camara “LEY DE
INTERNET COMO SERVICIO PUBLICO ESENCIAL Y UNIVERSAL” O “POR MEDIO
DE LA CUAL SE MODIFICA LA LEY 1341 DE 2009 Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES™.

CASTANEDA GOMEZ

ANA MARI
Senadora de la Republica

debate comprende una articulacién necesaria con las disposiciones antes descritas, asi
como con los objetivos de politica publica fijados por este Ministerio para avanzar en el
cierre de la brecha digital y, por tanto, brindard herramientas para avanzar en el
cumplimiento de los objetivos en mencion.

Este Ministerio queda a su disposicién para atender cualquier informacién adicional, al
igual que manifiesta la voluntad de colaborar con la actividad legislativa dentro de los
parametros constitucionales y legales”.

Fue remitido a la Comisién Sexta del Senado de la Republica y le correspondi6 el nimero
324 de 2020. Fui designada como ponente para primer debate por la honorable mesa
directiva de esta célula legislativa.

El dia 18 de noviembre de 2020 del presente afio, el proyecto de ley fue discutido y
aprobado por unanimidad en la Comisién Sexta del Senado de la Republica.
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OBJETO DE LA INICIATIVA LEGISLATIVA

El presente proyecto de ley tiene por objeto dotar de herramientas legales al gobierno
nacional para que se garantice la prestacion del servicio de Internet de manera eficiente,
continua y permanente, con el fin de ampliar la conectividad de todos los habitantes del
territorio nacional, en especial de los mas vulnerables. Fortaleciendo las disposiciones,
principios y mandatos de progresividad contemplados en la Ley 1341 de 2009, modificada
por la Ley 1978 de 2019, por medio de la cual se modernizé el sector de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (TIC).

CONTENIDO DE LA INICIATIVA LEGISLATIVA

El Proyecto de Ley consta de 12 articulos, incluido la vigencia, en los cuales se
desarrolla:

Articulo 1°. Objeto

Articulo 2°. Principio de Universalidad.

Articulo 3°. Promocion de acceso y apropiacion del servicio para poblacion vulnerable.
Articulo 4°. Prohibicién de suspension de labores esenciales a los proveedores de redes
y servicios telecomunicaciones en razén de la esencialidad.

Articulo 5°. Reglas aplicables a los proveedores de servicios de telecomunicaciones
durante estados de excepcién y emergencia.

Articulo 6°. Marco regulatorio diferencial para proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista.

Articulo 7°. Respuesta a solicitudes de licencia para la construccién, conexion,
instalacion, modificacién u operacién de cualquier equipamiento para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, fijas y moviles.

Articulo 8°. Navegacion zero rating para portales dispuestos por el Ministerio.

Articulo 9°. Financiacion del FUTIC a proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista.

Articulo 10°. Excepcién del pago de contribucion a la CRC a proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones que proveen el servicio de acceso a Internet fijo
residencial minorista que, al 30 de junio de 2020 tengan menos de treinta mil (30.000)
usuarios.

Articulo 11°. Excepcién del pago de la contraprestacion a favor del Fondo Uncio de
Teconologias y las Comunicaciones a proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones que proveen el servicio de acceso a Internet fijo residencial minorista
que, al 30 de junio de 2020 tengan menos de treinta mil (30.000) usuarios.

Articulo 12°. Vigencia

2. MARCO JURIDICO DEL PROYECTO DE LEY

El Proyecto de Ley a que se refiere esta ponencia cumple con lo establecido en el articulo
140, numeral 1°, de la Ley 5% de 1992, pues se trata de una iniciativa Congresional
presentado a consideracion del Congreso de la Republica por LOS HONORABLES
REPRESENTANTES RODRIGO ARTURO ROJAS LARA Y CARLOS JULIO BONILLA.

Cumple ademas, con lo dispuesto en los articulos 154, 157, 158 y 169 de la Constitucion
Politica, referentes a su origen, las formalidades de publicidad, unidad de materia y titulo
de la ley. Asi mismo, es coherente con el articulo 150 de la Constitucion que manifiesta
que dentro de las funciones del Congreso esta la de hacer las leyes.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS

3.1 Constitucion Politica de Colombia.

Articulo 333. La actividad econémica y la iniciativa privada son libres, dentro de los
limites del bien comun. Para su ejercicio, nadie podra exigir permisos previos ni
requisitos, sin autorizacion de la ley.

La libre competencia econémica es un derecho de todos que supone
responsabilidades.

La empresa, como base del desarrollo, tiene una funcién social que implica
obligaciones.

El Estado fortalecera las organizaciones solidarias y estimulara el desarrollo
empresarial.

El Estado, por mandato de la ley, impedira que se obstruya o se restrinja la libertad
econémica y evitara o controlaré cualquier abuso que personas o empresas hagan de
su posicién dominante en el mercado nacional.

La ley delimitara el alcance de la libertad economica cuando asi lo exijan el interés
social, el ambiente y el patrimonio cultural de la Nacion. (subrayado fuera del texto)

Articulo 334. Articulo modificado por el articulo 10. del Acto Legislativo 3 de 2011. El
nuevo texto es el siguiente: La direccion general de la economia estara a cargo del
Estado. Este intervendra, por mandato de la ley, en la explotacién de los recursos
naturales, en el uso del suelo, en la produccién, distribucion, utilizacién y consumo de
los bienes, y en los servicios publicos y privados, para racionalizar la economia con el
fin de conseguir en el plano nacional y territorial, en un marco de sostenibilidad fiscal,
el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, la distribucién equitativa de las
oportunidades y los beneficios del desarrollo y la preservacion de un ambiente sano.
Dicho marco de sostenibilidad fiscal debera fungir como instrumento para alcanzar de
manera progresiva los objetivos del Estado Social de Derecho. En cualquier caso el
gasto publico social seréa prioritario.

El Estado, de manera especial, intervendréa para dar pleno empleo a los recursos
humanos y asegurar, de manera progresiva, que todas las personas, en particular las
de menores ingresos, tengan acceso efectivo al conjunto de los bienes y servicios
basicos. También para promover la productividad y competitividad y el desarrollo
armonico de las regiones. (subrayado fuera del texto)

()

Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es
deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional.

Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la ley. podran ser
prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o
por particulares. En todo caso, el Estado mantendréa la regulacion, el control y la
vigilancia_de dichos servicios. Si por razones de soberania o de interés social, el
Estado, mediante ley aprobada por la mayoria de los miembros de una y otra camara,
por iniciativa del Gobierno decide reservarse determinadas actividades estratégicas o
servicios publicos, deberd indemnizar previa y plenamente a las personas que en
virtud de dicha ley, queden privadas del ejercicio de una actividad licita.( subrayado
fuera del texto)

Articulo 366. El bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién son finalidades sociales del Estado. Seré objetivo fundamental de su
actividad la solucién de las necesidades insatisfechas de salud, de educacién, de
saneamiento ambiental y de agua potable.

Para tales efectos, en los planes y presupuestos de la Nacioén y de las entidades
territoriales, el gasto publico social tendra prioridad sobre cualquier otra asignacion.

Articulo 367. La ley fijara las competencias y responsabilidades relativas a la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios, su cobertura, calidad y financiacion,
y el régimen tarifario que tendré en cuenta ademas de los criterios de costos, los de
solidaridad y redistribucion de ingresos.

Los servicios publicos domiciliarios se prestaran directamente por cada municipio
cuando las caracteristicas técnicas y econémicas del servicio y las conveniencias
generales lo permitan y aconsejen, y los departamentos cumplirén funciones de apoyo
y coordinacion.

La ley determinara las entidades competentes para fijar las tarifas.

Articulo 368. La Nacién, los departamentos, los distritos, los municipios y las
entidades descentralizadas podran conceder subsidios, en sus respectivos
presupuestos, para que las personas de menores ingresos puedan pagar las tarifas de
los servicios publicos domiciliarios que cubran sus necesidades basicas.

3.2 Legales
Ley 1341 de 2009.

Articulo 4 - INTERVENCION DEL ESTADO EN EL SECTOR DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. En
desarrollo de los principios de intervencién contenidos en la Constitucion
Politica, el Estado intervendra en el sector las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones para lograr los siguientes fines:

1. Proteger los derechos de los usuarios, velando por la calidad, eficiencia y
adecuada provisién de los servicios.

2. Promover el acceso a las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, teniendo como fin tltimo el servicio universal.

3. Promover el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la prestacion de
servicios que usen Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y la
masificacién del gobierno en linea.

4. Promover la oferta de mayores capacidades en la conexién, transporte y
condiciones de seguridad del servicio al usuario final, incentivando acciones de
prevencion de fraudes en la red.
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5. Promover y garantizar la libre y leal competencia y evitar el abuso de la
posicién dominante y las préacticas restrictivas de la competencia.

6. Garantizar el despliegue y el uso eficiente de la infraestructura y la igualdad
de oportunidades en el acceso a los recursos escasos, se buscara la
expansion, y cobertura para zonas de dificil acceso, en especial beneficiando a
poblaciones vulnerables.

7. Garantizar el uso adecuado del espectro radioeléctrico, asi como la
reorganizacién del mismo, respetando el principio de proteccién a la inversién,
asociada al uso del espectro. Los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones responderan juridica y econémicamente I Ij ' por los dafios
causados a las infraestructuras. / 8. Promover la ampliacion de la cobertura del
selvicio.

9. Garantizar la interconexion y la interoperabilidad de las redes de
telecomunicaciones, asi como el acceso a los elementos de las redes e
instalaciones esenciales de telecomunicaciones necesarios para promover la
provisién y comercializacién de servicios, contenidos y aplicaciones que usen
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

10.Imponer a los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones
obligaciones de provisién de los servicios y uso de su infraestructura, por
razones de defensa nacional, atencién y prevencion de situaciones de
emergencia y seguridad publica. 11.Promover la seguridad informatica y de
redes para desarrollar las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.
12.Incentivar y promover el desarrollo de la industria de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones para contribuir al crecimiento econémico, la
competitividad, la generacién de empleo y las exportaciones.

13.Propender por la construccién, operacién y mantenimiento de
infraestructuras de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones por
la proteccién del medio ambiente y la salud publica.

Paragrafo. El Gobierno Nacional reglamentaréa lo pertinente al cumplimiento de
los anteriores fines, teniendo en cuenta las necesidades de la poblacién y el
avance de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, asi como el
estado de desarrollo de la Sociedad de la Informacién en el pais, para lo cual,
se tendré en cuenta la participacion de todos los actores del proceso, en
especial a los usuarios. Se exceptua de la aplicacién de los numerales 4 y 9 de
este articulo el servicio de radiodifusion sonora.

Decretos Legislativos 464 y 555 de 2020

“Articulo 1. Declaratoria de servicios publicos esenciales. Los servicios de
telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusiéon sonora, los de television y los
servicios postales, son servicios publicos esenciales. Por tanto, no se suspendera su
prestacion durante el estado de emergencia. Los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones y postales no podran suspender las labores de instalacion,
mantenimiento y adecuacion de las redes requeridas para la operacion del servicio”.

3.3 Derecho comparado
México

A partir del afio 2013, a raiz de la reforma a la industria de las telecomunicaciones,
fue consagrado en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917) el
derecho de acceso a Internet.

Tal derecho se incorporé en el articulo 6°, relativo a la libertad de expresion. Al efecto,
la reforma supuso incorporar nuevos incisos que reconocen el derecho de toda
persona “al libre acceso a informacién plural y oportuna, asi como a buscar, recibir y
difundir informacién e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion”. Acto
seguido, la norma dispone una garantia constitucional al respecto’

“Articulo 60. La manifestacion de las ideas no seré objeto de ninguna inquisicién
Jjudicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o
los derechos de terceros, provoque algun delito, o perturbe el orden publico; el
derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a
la informacién seré garantizado por el Estado (...).

El Estado garantizaréa el derecho de acceso a las tecnologias de la informacién y
comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones,
incluido el de banda ancha e Internet. Para tales efectos, el Estado establecera
condiciones de competencia efectiva en la prestacién de dichos servicios (...).”

! Rojas Lara Rodrigo, Villalba Hodwalker Martha Patricia. linforme de ponencia para segundo debate al Proyecto de Ley No.
109 de 2020 Camara, “Ley de Internet como Servicio Publico Esencial y Universal” o “Por medio de la cual se modifica la
Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones. Gaceta 976 de 2020.

La pertinencia de dicha regulacion fue sustentada por parte del gobierno mexicano
en la importancia que reviste Internet como habilitador de otros derechos
fundamentales; como el derecho a la informacién, derecho a la privacidad y
derecho de acceso a las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion
(TIC), a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones.?

Francia

Fue reconocido el acceso a Internet como un derecho basico mediante sentencia
del Consejo Constitucional Francés, No. 2009-580 DC de 10 de junio de 2009, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 11 de la Declaracion de los Derechos
del Hombre y del Ciudadano de 1789 que tutela la libre comunicacion de
pensamientos y opiniones.

Costa Rica

Reconocié el acceso a Internet como un derecho fundamental. De acuerdo con
Miranda (2016)°, respecto a la decision de la sala constitucional “e/ retardo
verificado en la apertura del mercado de las telecomunicaciones quebranté no sélo
el derecho de justicia pronta y cumplida, consagrado en el articulo 41 de la
Constitucién Politica, sino que, ademas, ha incidido en el ejercicio y disfrute de
otros derechos fundamentales”, como son: la libertad de eleccion de los
consumidores, el derecho de acceso a las nuevas tecnologias de la informacioén, el
derecho a la igualdad y la erradicacién de la brecha digital, el derecho de acceder
al Internet por la interface que elija el consumidor o usuario y la libertad
empresarial y de comercio.

A su vez la Ley General de Telecomunicaciones (No. 8642), contempla como
objetivos de la norma: Garantizar el derecho de los habitantes a obtener servicios

de telecomunicaciones; Asegurar la aplicacion de los principios de universalidad® y
solidaridad del servicio de telecomunicaciones y fortalecer los mecanismos de
universalidad y solidaridad de las telecomunicaciones, garantizando el acceso a
los habitantes que lo requieran.

Grecia

El numeral 2 del articulo 5A de la Constitucion de Grecia (1975) dispone el
derecho de toda persona de participar en la Sociedad de la Informacion. Asi
mismo, consagra la obligacion del Estado de facilitar el acceso a la transmision
electrénica de informacion, asi como a su produccién, intercambio y difusion.

“Articulo 5 A.

1. Todos tienen derecho a la informacién, tal y como se detalle por ley. Las
restricciones a este derecho pueden solamente imponerse por ley y en la medida
en que sean absolutamente necesarias y justificadas por razones de seguridad
nacional, lucha contra el crimen o proteccién de derechos o intereses de terceros.

2. Todos tienen derecho a participar en la Sociedad de la Infor ion. El
Estado esta obligado a facilitar el acceso a la informacién transmitida
electrénicamente, asi como a su prodi io 6n, siembre
salvaguardando las garantias establecidas en los articulos 9, 9A y 19”. (Negrilla
fuera del texto).

Aifi

inter

Suiza

La Ley de Telecomunicaciones de 1997 (Telecommunications Law, of April 30th,
1997), reformada en 2006, permitié a través de la disposicion contemplada en el
Articulo 11; un servicio universal en materia de telecomunicaciones, el cual
consiste en garantizar que el suministro de servicios basicos de
telecomunicaciones esté a disposicién de toda la poblacion y en todas las regiones
del pais. Estos servicios deben ser accesibles, confiables y de una cierta calidad.

de:
itucional 4 la Ley define universalidad como: Derecho efectivo al acceso de servicios de telecomunicaciones
Miranda Bonilla, Haideer. “EL ACCESO A INTERNET COMO DERECHO FUNDAMENTAL". Revista Juridica disponibles al publico en general, de uso colectivo a costo asequible y a una distancia razonable respecto de
1US Doctrina. N° 15, 2016. los domicilios, con independencia de la 4 localizacion geografica y condicion socioecondémica del usuario, de

acuerdo con lo establecido en el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones.
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El servicio universal incluye telefonia, fax, transmisién de datos, conexién a los
servicios de acceso a Internet de banda ancha, el acceso a los servicios de
emergencia, teléfonos plblicos de pago y la prestacion de servicios especiales
para las personas en situacién de discapacidad.

A partir del 1 de enero de 2015, la velocidad minima para la conexién a Internet de
banda ancha, segun lo estipulado en la licencia de servicio universal, es de
2000/200 kbit/s en comparacioén con la de 1000/100 kbit/s prescrita anteriormente.
El precio maximo de ese servicio de banda ancha se ha reducido de 69 a 55
francos por mes (IVA no incluido).

A la fecha, el servicio universal de telecomunicaciones continuara siendo
proporcionado por Swisscom, pues la Comisién Federal de Comunicaciones
(ComCom) ha otorgado la licencia de servicio universal para el periodo de 2018 a
2022 a esta empresa.®

Argentina

Recientemente mediante el DNU No. 690/2020 (decreto de necesidad y urgencia),
fueron declarados servicios publicos esenciales a la telefonia celular y fija,
servicios de Internet y Television y, consecuentemente, se suspendieron los
aumentos de tarifas hasta el 31 de diciembre 2020°.

3.4 Jurisprudenciales

La Corte Constitucional mediante las Sentencias C-151 de 2020” y C-209 de 2020°
se pronuncié sobre la exequibilidad de los Decretos Legislativos dictados en el marco
de la emergencia, los cuales declaran la esencialidad de los servicios publicos de
telecomunicaciones, sefalando:

® Rojas Lara Rodrigo, Villalba Hodwalker Martha Patricia. linforme de ponencia para segundo debate al Proyecto de Ley No.
109 de 2020 Camara, “Ley de Internet como Servicio Publico Esencial y Universal” o “Por medio de la cual se modifica la
I@.ey 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones. Gaceta 976 de 2020.

idem
C icado No. 22. Corte C de Colombia. Mayo 27 y 28 de 2020.
2 C i no. 27. Corte C de Colombia. Julio 1y 2 de 2020.

“(...) la Corte aplicé los juicios de finalidad, de conexidad material, de motivacion
suficiente, de ausencia de arbitrariedad, de intangibilidad, de no contradiccion
especifica, de incompatibilidad, de necesidad, de proporcionalidad y de no
discriminacioén, y pudo constatar que todas las medidas adoptadas en este decreto
superaban los antedichos juicios. Por lo tanto, concluyé que el Decreto Legislativo 464
de 2020 supera el examen material de constitucionalidad.

(..)

Dentro de los anteriores andlisis, la Corte revisé de manera especifica cada una de las
medidas adoptadas por el referido decreto. En este ejercicio, establecié que la
declaratoria como servicio publico esencial del servicio de telecomunicaciones, dentro
del cual se incluyen los servicios de radiodifusion sonora, los de televisiéon y los
servicios postales (art. 1), era compatible con la Constitucion. A esta conclusion se
llegé al considerar que la propia Carta (art. 67 CP) faculta al legislador para
definir los servicios publicos esenciales; que el legislador ordinario, en diversas
oportunidades, ha calificado a las telecomunicaciones como un servicio publico
esencial;, y que, en la coyuntura generada por el COVID-19 y, en particular, en el
contexto de las medidas sanitarias de distanciamiento social y de mantenerse
informado y seguir las recomendaciones de los profesionales sanitarios, se encuentra
que dichos servicios tienen, la condicién de herramientas esenciales, durante el
periodo de vigencia del Decreto Legislativo 464 de 2020, que es, segun lo previsto en
su articulo 7, “desde la fecha de su publicacién en el Diario Oficial y regira por el
término que se mantenga el Estado de emergencia’.

4. CONVENIENCIA DEL PROYECTO

Priorizar el acceso a las TICs, llegar a una sociedad de la informacion y del conocimiento.
Se traduce indudablemente en un mandato de servicio universal y acceso universal. Las
zonas alejadas geograficamente y de mayor pobreza, necesitan de politicas publicas que
brinden soluciones inmediatas y que el mercado no logra esa inclusién social. Siendo el
acceso a internet un servicio publico; con elementos que se relacionan con el usuario y
otros con el operador, como continuidad, adaptabilidad; estos servicios deben tener un
caracter evolutivo y flexible a fin de evitar que crezca la brecha digital.

Contexto Colombiano

Pese a que el 93% de la poblacién mundial podria tener acceso a Banda Ancha Moévil solo
el 53 % es usuario, aunque los precios han bajado todavia es costoso acceder a internet
movil. De acuerdo al informe publicado en noviembre de 2019 por la Unién Internacional
de Telecomunicaciones (UIT), se estima que en el mundo hay 3.600 millones de personas
aln sin conexién a Internet’, quienes en su mayoria residen en paises menos
desarrollados, predominando una tendencia negativa; en donde dos de cada diez
personas estan en linea. Colombia no es ajena a este contexto, segun el mas reciente
boletin del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (Cuarto
Trimestre de 2019)‘0, tan solo 6,9 millones de hogares cuentan acceso fijo de Internet, lo
que significa que por cada 100 habitantes tan solo 13,81 cuentan con este servicio.

Gréfico 1. Accesos fijos a Internet por cada 100 habitantes

Dicho comportamiento no es distinto en las regiones; en donde alrededor de 24
departamentos, se encuentran por debajo del promedio nacional.

9. Digital gender divide. 2019. Tomado de: https://www.itu.int/en/mediacentre/Pages/2019-PR19.aspxNew ITU data reveal
rowing Internet uptake but a widening divide.

Ministerio de Te de la ion y las C i - MinTic. Boletin Trimestral de las TIC. Cifras cuarto

Trimestre 2019. Tomado de: iatic.mintic.gov.co/679/articles-135691_archivo_pdf.pdf

Grafico 16. Accesos fijos a Internet por cada 100 habitantes por departamento

Bogota D.C,
Risaralda

Antioguia
Quindin
Valle del Cauca

Santander

Cundi a

Colombia

atlantico

Caldas

Meta

Norte de Santander

Tolima

Casanare

Cosar

Boyaca
Huila

Bolivar

Cérdoba
Caquetd
Cau
Nari
San Andrés
Arauca
Putumayo
Chocd
La Guajira

Amazonas ===
Vichada ==
Vaupés ¥ 201647 201947

0

a
H




GACETA DEL CoNGRESO 1391

Viernes, 27 de noviembre de 2020

Pégina 5

A su vez, la velocidad de descarga promedio nacional del servicio de acceso fijo a Internet
fue de 18,9 Mbps en el Ultimo trimestre de 2019, lo que es significativamente bajo
comparado con el promedio de la velocidad media mundial de descarga que es de
aproximadamente 63 Mbps para conexiones fijas. ' La velocidad de descarga en paises
como Corea del Sur es de 112 Mbps, Qatar con 75 Mbps y Noruega con 69 Mbps. Para
no ir tan lejos, en América Latina Uruguay cuenta una velocidad de 30Mbps, Cuba con
28Mbps y México 26.5 Mbps'2.

indice global de velocidad de internet
Paiges de América Latina
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' Rojas Lara Rodrigo, Villalba Hodwalker Martha Patricia. linforme de ponencia para segundo debate al Proyecto de Ley
No. 109 de 2020 Camara, “Ley de Internet como Servicio Publico Esencial y Universal” o “Por medio de la cual se modifica
la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones. Gaceta 976 de 2020.

" Tomado de:
https://www.bbc.com/mundo/noticias-
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De acuerdo al referenciado informe del MinTIC, los ingresos de los operadores en algunos
casos superan los 10.000 millones de pesos, tan solo por la prestacion de servicios de
Internet movil. Asi mismo, durante el cuarto trimestre de 2019, el proveedor con mayores
ingresos en pesos colombianos, sin incluir impuestos, producidos por la prestacion del
servicio de acceso movil a Internet por suscripcion fue Claro ($ 767.200 millones), seguido
por Movistar ($ 308.900 millones), TIGO ($ 162.000 millones) y Avantel ($ 65.100
millones). Lo que demuestra que es un sector que mueve una gran cantidad de dinero."

En cifras del DANE, en las zonas rurales de Colombia, tan solo el 6,7 % de los hogares
con personas asistentes al sistema escolar, entre los 5 y 18 afios, tienen acceso a
Internet.

'3 Rojas Lara Rodrigo, Villalba Hodwalker Martha Patricia. linforme de ponencia para segundo debate al Proyecto de Ley
No. 109 de 2020 Cémara, “Ley de Internet como Servicio Pablico Esencial y Universal® o “Por medio de la cual se modifica
Ia Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones. Gaceta 976 de 2020.
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Se acentua la brecha digital en unos departamentos respecto a otros, en tanto que en
Bogota el 78,0 % de los hogares con personas entre los 5 y 18 afios, que asisten al
sistema escolar, tiene Internet, en el Vaupés tan solo el 2,9 % de los hogares con
personas en ese rango de edad, que asisten al sistema escolar, tiene Internet.
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De acuerdo a esta misma entidad, a pesar de que la penetracion de Internet en el pais
supera el 40 %, la brecha geogréfica sigue siendo muy amplia. Afirma el director del
DANE, que este 40 % a nivel nacional corresponde a la alta penetracion en
departamentos como Bogota (70 %), Antioquia (60 %) y Valle del Cauca (60 %)™

Grifico 1. Proporcion de personas de 5y mds afos de edad que usaron computador ¢ Internet en
cualquier lugar
Total nacional, Cabecera y Centros poblados y rural disperso
2018
®
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Fuente: DANE, Encuesta de G e Vida - ECV.

En 2018, el costo elevado fue la razén principal por la que los hogares no tenian conexion
a Internet con 50,7 % para el total nacional, seguido por los hogares que no lo consideran
necesario (27,6 %), no hay cobertura en la zona (7,7 %), no saben usarlo (7,0 %) y los
hogares que no acceden porque no tienen un dispositivo para conectarse (3,8 %)".

"Ver: https:/A i ic d
*® Boletin Técnico Indicadores basicos de tenencia y uso de i de Ia y 6n - TIC en hogares
personas de 5 y mas afios de Bogota 2018. Tomado de:

https:// dane.qo tic hcqares 2018 pdf

Grafico 8. Proporcion de hogares que poseen conexion a Internet seguin tipo de conexion
Total nacional, Cabecera y Centros poblados y rural disperso
2018
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Sin lugar a dudas el Covid-19 se convirtié en un acelerador de procesos que percibiamos
lejanos o ajenos a nuestra realidad. El acceso a las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion resulté siendo la herramienta fundamental para vencer los desafios
devenidos; figuras como el teletrabajo, la educacion virtual y hasta la telemedicina,
impensables dentro nuestro contexto social, fueron obligatoriamente implementadas.
Haciéndose mas obvia la realidad colombiana en materia de conectividad, en donde
alrededor de 23,8 millones de personas no acceden a internet. Siendo la poblacion de las
regiones apartadas y rurales, asi como los estrados 1y 2 de las zonas urbanas del pais
los mas afectados por esta carencia. Por esta razdn, la meta del Gobierno, fijada en el
Plan Nacional de Desarrollo (PND), es que para 2022, al menos el 70 % de la poblacion
(31,8 millones) tenga acceso a banda ancha de calidad, esto es aumentar al menos un
46,5 % el nimero de personas con Internet, respecto al afio anterior. Frente al panorama
estudiantil, segun cifras del DANE para 2018 en Colombia habia casi 10 millones de
estudiantes y 447 mil docentes. Al respecto, un estudio del Laboratorio de Economia de la
Educacion (LEE), de la Universidad Javeriana, reveld que el 96 por ciento de los
municipios del pais no podrian implementar lecciones virtuales debido a que menos de la
mitad de los diez millones de estudiantes de colegios publicos (cerca del 37 %) tienen

computador e Internet en su casa'®. Segun el Ministerio del Trabajo, actualmente estan
teletrabajando o haciendo trabajo en casa méas de 6 millones de personas y se espera que
muchos de ellos sigan por largo tiempo en esa medida’”

Precisamente la OCDE ha evidenciado el rezago de Colombia en cuanto a uso
generalizado de Internet, ya que en 2017 este servicio solo llegaba a un 64 % de la
poblacion, un nivel alcanzado por la mayoria de paises de la OCDE a mediados de la
primera década de 2000 segun el informe. Sugiere la participacion activa del Gobierno, el
cual deberia dar mas pasos para aumentar la adopcion y el uso de tecnologias digitales y
reducir asi la brecha digital entre los ciudadanos. Por ejemplo, podria mejorar la
orientacion del financiamiento estatal para centros publicos de conexién a Internet
situados en comunidades pobres y apartadas, destinar nuevos fondos a la adquisicién de
computadores y tecnologias de la informacion en escuelas y pequefas empresas e
introducir incentivos fiscales que promuevan el uso de la banca electrénica™

A su vez, de acuerdo con el estudio de este mismo organismo, un paquete de Internet de
alto consumo fijo en Colombia cuesta 2,5 veces lo que se paga en promedio en los demas
paises. Esto limita los niveles de conectividad de los colombianos. De hecho, a pesar de
haber registrado un importante incremento en las conexiones durante los ultimos afios,
Colombia sigue teniendo la penetraciéon de banda ancha mas baja de los paises de la
OCDE, con 52 subscripciones moéviles y 13 fijas por cada 100 habitantes, en comparacion
con un promedio de la OCDE de 110 subscripciones moéviles y 31 fijas por cada 100
habitantes. Ese organismo recomend6 mejorar la infraestructura digital y su utilizacion,
pues segun un informe realizado se determin6 en diciembre de 2018, los datos sobre
subscriptores a banda ancha fija y movil por cada 100 habitantes (13,4 y 52,1
respectivamente) eran de los mas bajos de la OCDE. Agregé que el 13 % de las
conexiones mediante fibra y la velocidad de descarga promedio (3,48 megabits por
segundo) también son inferiores a los niveles promedio de la OCDE, aunque los precios
de los servicios de banda ancha fija (pese a estar descendiendo) pueden llegar a ser 2,5
veces mas elevados que los registrados en los paises de la OCDE."

© Los retos que plantea el coronavirus para la educacién en Colombiay, 2020. Semana. Recuperado 3 de mayo de 2020,

de https://www.semana. ion/articulo/los-retos-que-plant p:

7 Tomado de: https:/www. oV ivas-han-sido-I did:

implementadas-por-el-gobierno-para-proteger-el-empleo-en- colombla

“’Tomado de: https /lwww.oecd. -debe-impulsar-la-| ion-digital-y-adoptar-medidas-
toda-la-poblacion-comparta-I htm

1 Rojas Lara Rodrigo, Villalba Hodwalker Martha Patricia. linforme de ponencia para segundo debate al Proyecto de Ley
No. 109 de 2020 Camara, “Ley de Internet como Servicio Publico Esencial y Universal” o “Por medio de la cual se modifica
la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones. Gaceta 976 de 2020.

En este mismo sentido, mediante la declaracién conjunta sobre la libertad de expresion e
Internet®®, las Naciones Unidas (ONU) para la Libertad de Opinién y de Expresion, la
Organizacion para la Seguridad y la Cooperacién en Europa (OSCE), la Organizacion de
Estados Americanos (OEA) parala Libertad de Expresion y Comision Africana de
Derechos Humanos y de los Pueblos (CADHP), frente al acceso a Internet sefialaron que:

“6.  Acceso a Internet

a. Los Estados tienen la obligacién de promover el acceso universal a Internet para
garantizar el disfrute efectivo del derecho a la libertad de expresion. El acceso a
Internet también es necesario para asegurar el respeto de otros derechos, como el
derecho a la educacion, la atencion de la salud y el trabajo, el derecho de reunién y
asociacion, y el derecho a elecciones libres.

(...)

e. Los Estados tienen la obligacién positiva de facilitar el acceso universal a
Internet. Como minimo, los Estados deberian:

i.  Establecer mecanismos regulatorios —que contemplen regimenes de
precios, requisitos de servicio universal y acuerdos de licencia— para fomentar un acceso
mas amplio a Internet, incluso de los sectores pobres y las zonas rurales mas alejadas.

ii. Brindar apoyo directo para facilitar el acceso, incluida la creacion de
centros comunitarios de tecnologias de la informacioén y la comunicacién (TIC) y otros
puntos de acceso publico.

iii. ~ Generar conciencia sobre el uso adecuado de Internet y los beneficios
que puede reportar, especialmente entre sectores pobres, nifios y ancianos, y en las
poblaciones rurales aisladas.

iv.  Adoptar medidas especiales que aseguren el acceso equitativo a
Internet para personas con discapacidad y los sectores menos favorecidos.

f. A fin de implementar las medidas anteriores, los Estados deberian adoptar planes de
accion detallados de varios afios de duracién para ampliar el acceso a Internet, que
incluyan objetivos claros y especificos, asi como estandares de transparencia,
presentacién de informes publicos y sistemas de monitoreo”. (Negrilla propio).

Por otra parte, el Consejo de Derechos Humanos en la resolucién del A/IHRC/20/L.13 del
29 de junio del 2012 denominada promocién, proteccién y difusion de los derechos
humanos en Internet indicé en lo que interesa:

2  Declaracion  conjunta  sobre libertad de  expresion e Internet.  (2011).  Tomado  de:

http://www.oas.org/es/cidh/expresion/showarticle.asp?artiD=849&IID=2
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“(...) 2. Reconoce la naturaleza mundial y abierta de Internet como fuerza impulsora de la
aceleracion de los progresos hacia el desarrollo en sus distintas formas;

3. Exhorta a los Estados a que promuevan y faciliten el acceso a Internet y la
cooperacion internacional encaminada al desarrollo de los medios de comunicacion
y los servicios de informacién y comunicacién en todos los paises(...)".2'(Negrilla

fuera del texto)

En esa misma linea la Asamblea General de las Naciones Unidas, mediante la Resolucion
No. A/RES/70/299 aprob¢ la “Agenda de 2030 para el Desarrollo Sostenible”. Consagro
como uno de los objetivos principales, el aumentar significativamente el acceso a la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones y esforzarse por proporcionar acceso

universal y asequible a Internet en los paises menos adelantados de aqui a 2020 (Metas
del Objetivo 9)?(subrayado fuera del texto)

Esencialidad del Servicio

La declaratoria de los servicios publicos como esenciales ha sido objeto de multiples
pronunciamientos por parte de la Corte Constitucional. Es asi como desde en sentencia
C- 450 de 1995, de la Corte definio que:

“(...) El caréacter esencial de un servicio publico se predica, cuando las actividades que lo

conforman contribuyen de modo directo y concreto a la proteccion de bienes o a la

satisfaccion de intereses o a la realizacién de valores, ligados con el respeto,
ig ia, ejercicio y ividad de los derechos y libertades fundamentales (...)".

Lo dicho por la Honorable Corte se ratifica en la sentencia C-075 de 1997, en cuanto a la
facultad otorgada al Congreso de la Republica; a quien le corresponde a este definir los
servicios publicos esenciales.

Concretamente, frente al servicio de acceso a Internet se reconoce que mediante las
Leyes 1341 de 2009 y 1978 de 2019, se avanzd en reconocer que este es un servicio

2! Asamblea General de la Naciones Unidas. Promocion, proteccion y disfrute de los derechos humanos en Internet29 de
junio de 2012. Tomado de: http://ap.ohchr.org/documents/S/HRC/d_res_dec/A_HRC_20_L13.pdf

? LLa Agenda 2030 y los Obietivos de Desarrollo Sostenible Una oportunidad para América Latina y el Caribe. Tomado de:
http: o.cepal.org/bi 11362/40155/24/51801141_es. pdf

publico, sin embargo, a pesar de su importancia estas normas no disponen expresamente
que el acceso a Internet es un servicio publico esencial. 2

No obstante, la Corte Constitucional, mediante la Sentencia C-691/08%, al referirse a la
prohibicién del derecho de huelga para los trabajadores que laboran en servicios publicos
esenciales, expreso lo siguiente:

“En el marco de su competencia, la Corte se ha ocupado en distintas ocasiones de
resolver demandas de inconstitucionalidad presentadas contra normas que prohibian la
huelga en distintas actividades y para juzgar si la exclusién de este derecho se ajusta a la
norma constitucional que establece que solamente se puede prohibir la huelga en los
servicios publicos esenciales, la Corte ha acudido al criterio de acuerdo con el cual un
servicio publico es esencial cuando “las actividades que lo conforman contribuyen
de_modo directo y concreto a la proteccion de bienes o a la satisfaccién de
intereses o a la realizacién de valores, ligados con el respeto, vigencia, ejercicio y
efectividad de los derechos y libertades fundamentales”. En tal sentido, la Corte ha
declarado que servicios como la banca central; el transporte; las telecomunicaciones;
la explotacion, refinacion, transporte y distribucién de petréleo y los servicios publicos
domiciliarios, son materialmente servicios publicos esenciales”. (resaltado fuera de
texto).

La inminencia de las TICs como herramienta indispensable para hacerle frente a las
multiples situaciones adversas devenidas de la pandemia del Covid-19, llevé al Gobierno
Nacional a la promulgacién de una medida trascendental; dando cumplimiento al mandato
de acceso y servicio universal, a través de la declaratoria de esencialidad del servicio. Los
Decretos Legislativos 464 del 23 de marzo del 2020 y 555 del 15 de abril del mismo afio.
Ambos en su articulo primero establecen:

“ARTICULO 1. Declaratoria de servicios publicos esenciales. Los servicios de
telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusién sonora, los de televisién y los
servicios postales, son servicios publicos esenciales. Por tanto, no se suspendera su
prestacion durante el estado de emergencia. Los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones y postales no podran suspender las labores de instalacion,
mantenimiento y adecuacion de las redes requeridas para la operacioén del servicio”.

= Rojas Lara Rodrigo, Villalba Hodwalker Martha Patricia. linforme de ponencia para segundo debate al Proyecto de Ley
No. 109 de 2020 Camara, “Ley de Internet como Servicio Publico Esencial y Universal” o “Por medio de la cual se modifica
la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones. Gaceta 976 de 2020.

2 Demandas de inconstitucionalidad contra los articulos 430 (parcial), 432 (parcial), modificado por el art. 16 de la Ley 584
de 2000, y 463 del Codigo Sustantivo del Trabajo.

Sin embargo, se trata de una medida acotada a una vigencia y temporalidad; en tanto el
primero establece que regira por el término que se mantenga el estado de emergencia,
mientras que el segundo contempla que permanecera vigente mientras se mantenga la
emergencia sanitaria, esta Ultima decretada por el Ministerio de Salud en ejercicio de las
facultades ordinarias (Resolucion 1462 de 2020%).

Esta disposicién requiere su consagracion preeminente desde la actividad legislativa
otorgada al Congreso de la Republica.

Resulta necesario traer a colacion lo dispuesto en la parte considerativa de ambos
Decretos Legislativos, que dan cuenta de la pertinencia y eficacia de la declaratoria de
esencialidad como garantia a los derechos de los colombianos, se argumenta entonces:

“Que de conformidad con el numeral 10 del articulo 2 de la Ley 1341 de 2009 "Por la cual
se definen Principios y conceptos sobre la sociedad de la informacién y la organizacién de
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC-, se crea la Agencia
Nacional del Espectro y se dictan otras disposiciones", con el propésito de garantizar el
ejercicio y goce efectivo de los derechos constitucionales a la_comunicacion, la vida en
situaciones de emergencia, la educacion, la salud, la sequridad personal y el acceso a la
informacién, al conocimiento, la ciencia y a la cultura, asi como el de contribuir a la
masificacién de los trémites y servicios digitales, es deber de la Nacién asegurar la
prestacién continua, oportuna y de calidad de los servicios publicos de comunicaciones.
(Subrayado fuera del texto)

Que los servicios de telecomunicaciones y postales permiten la proteccién de bienes
juridicos ligados con el respeto, vigencia, ejercicio y efectividad de los derechos y
libertades fundamentales y hacer efectivas las garantias dispuestas para su amparo, con
el fin de asegurar su respeto y efectividad. Si bien los articulos 10 y 73 de la Ley 1341 de
2009, 1 de la Ley 182 de 1995 y 1 de la Ley 1369 de 2009, definen que estos servicios
son publicos, no han determinado que revisten naturaleza de esenciales, adicionalmente,
fueron expresamente excluidos del régimen de los servicios publicos domiciliarios por el
citado articulo 73. Esta declaratoria_es especialmente importante para garantizar la
operacion, _adecuaciéon _y mantenimiento de las redes e infraestructura de
telecomunicaciones y postales, de manera ininterrumpida, durante la emergencia, porque
estos servicios habilitan la_comunicacién remota, que es fundamental para permitir el
desarrollo de actividades en condiciones no presenciales que permitan el distanciamiento
social y aislamiento, acciones claves para la contencién y mitigacion del COVID-19. (se
Subraya)

% Articulo 1. Prorréguese la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional hasta el 30 de noviembre de 2020. Dicha
prorroga podra finalizar antes de la fecha aqui sefialada cuando desaparezcan las causas que le dieron origen o, si estas
persisten o se incrementan, el término podré prorrogarse nuevamente.

Que la Corte Constitucional, en sentencia C-691 del 9 de julio de 2008, estableci6 el
criterio para determinar si un servicio publico es esencial, sefialando '(...) cuando "las
actividades que lo conforman contribuyen de modo directo y concreto a la proteccion de
bienes o a la satisfaccién de intereses o a la realizacion de valores, ligados con el respeto,
vigencia, ejercicio y efectividad de los derechos y libertades fundamentales”

Que en esa medida los servicios de telecomunicaciones y postales se convierten en una

herramienta esencial para permitir la proteccién de bienes juridicos ligados con el respeto,
vigencia, ejercicio y efectividad de los derechos y libertades fundamentales y hacer
efectivas las garantias dispuestas para su amparo, con el fin de asegurar su respeto y
efectividad, por tanto, los servicios de telecomunicaciones y postales, revisten naturaleza
de esenciales y debe garantizarse la adecuacién y mantenimiento de las redes e
infraestructura de telecomunicaciones y postales, de manera ininterrumpida, por lo que se
hace necesario crear una norma en este sentido.

()

Que de acuerdo con la Encuesta de Calidad de Vida (ECV) del DANE, a diciembre de
2018 el 53,0% (8,2 millones) de hogares colombianos contaban con Internet (fijjo y movil),
adicionalmente, el pais cuenta con 22, 19 millones de conexiones de mas de 10 Mbps, de
las cuales 2,82 millones son residenciales fijas y 19,37 millones son méviles en tecnologia
4G. En relacién con los accesos residenciales de Internet fijo el 81,5 % (5.200.806)
disponen de velocidad de bajada mayor o igual a 5Mpbs. El 60,2 % (3.844.776) tienen
acceso a Internet fijo con velocidad de descarga mayor o igual a 10 Mbps. Las anteriores
cifras demuestran que, si bien el pais ha avanzado de manera importante en la provisién
de los servicios de telecomunicaciones aun no existe servicio universal, por ello, se
precisan _medidas para que las personas en necesidad de comunicarse y acceder a la
informacién _no_vean restringidas sus_posibilidades debido a problemas econémicos
derivados de la emergencia. (se subraya)

Que segun las cifras del Boletin TIC del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, con corte al tercer trimestre de 2019, en el pais habia 12.412.834
abonados al servicio de Internet mévil por suscripcion y 13.854.011 abonados al servicio
de voz movil por suscripcion, esto es, usuarios en la modalidad de pospago que, podrian
ver afectada su capacidad de pago por las restricciones en la disponibilidad de flujo de
caja y el comportamiento en la tasa de cambio, como se expresa en la parte motiva del
Decreto 417 de 2020. En consecuencia, para garantizar que la poblacién acceda de
manera permanente a los servicios de telecomunicaciones y postales, para asegurar su
oportuna atencién asi como el ejercicio de sus derechos durante la emergencia, se deben
adoptar medidas para que el servicio no sea suspendido por razones patrimoniales como
la falta de pago o la mora en el pago del servicio, asi como brindar la posibilidad de
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acceso a contenidos educativos que son fundamentales para garantizar este derecho,
durante la emergencia sanitaria.

Que dadas las circunstancias y medidas de cuidado para preservar la salud y la vida,
especialmente el distanciamiento social, debido a la ocurrencia de la pandemia declarada
por la Organizacién Mundial de la Salud, es necesario adoptar acciones que permitan
enfocar los esfuerzos en el cumplimiento de las obligaciones que garanticen la continuidad
en la prestacion de los servicios de comunicaciones y, especialmente, que permitan de
manera prioritaria el funcionamiento de los servicios de telecomunicaciones y postales
para el acceso a los servicios de salud el desarrollo de actividades laborales y el ejercicio
de derechos fundamentales, que prevalecen frente a servicios simplemente recreativos o
de ocio.

(--)

Que las redes y servicios de telecomunicaciones, al igual de los servicios postales, se
convierten en instrumentos esenciales durante la emergencia sanitaria y es imperiosa la
necesidad de garantizar su provisién a todos los habitantes del territorio nacional hasta
que cesen las causas que dieron origen a la emergencia sanitaria y se retomen las
actividades laborales y académicas de manera presencial y se disminuyan las mayores
necesidades de uso de toda la poblacion por lo que se requiere adicionar un paréagrafo al
articulo 56 de la Ley 1450 de 2011 "Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo,
2010-2014(...)".

La permanencia de lo dispuesto en los decretos legislativos a través del presente proyecto
de ley, permite dar un gran paso para que mas ciudadanos accedan a la informacion y a
las experiencias que se habilitante mediante el acceso a Internet, sobre todo a la
poblacién mas vulnerable de nuestro pais que no tiene acceso a este servicio que resulta
indispensables para la satisfaccion de intereses y la realizacion de valores, ligados con el
respeto, vigencia, ejercicio, efectividad y garantia de los derechos y libertades
fundamentales que mejoren la calidad de vida de todos los colombianos. Asi mismo, en
los términos del Decreto 555 de 2020, se garantizaria la operacién, adecuacion y
mantenimiento de las redes e infraestructura de telecomunicaciones de manera
ininterrumpida, necesarios para el goce efectivo de los derechos constitucionales.?

Por lo que resulta necesario otorgarle tal estatus en la legislacién permanente para:

% Rojas Lara Rodrigo, Villalba Hodwalker Martha Patricia. linforme de ponencia para segundo debate al Proyecto de Ley
No. 109 de 2020 Camara, “Ley de Intemet como Servicio Pablico Esencial y Universal” o “Por medio de la cual se modifica
la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones. Gaceta 976 de 2020.

e Permitir el goce efectivo de Derechos tales como: La educacion, acceso a la
informacién, al conocimiento, la ciencia y a la cultura, la educacion, al trabajo, la
salud, al libre desarrollo de la personalidad, minimo vital, a la seguridad personal y
muchos otros mas.

e Garantizar una prestacion ininterrumpida del servicio y la operacién del mismo, asi
como las acciones necesarias para la adecuacién y mantenimiento de las redes e
infraestructura de telecomunicaciones.

e Permitir un mayor amparo a través de las acciones constitucionales contempladas
en el ordenamiento juridico, por cuanto, la interrupcién de dicho servicio publico
puede ocasionar la vulneracién de otros derechos fundamentales.

e Focalizar esfuerzos politicos y econémicos para que se garantice el acceso de
este servicio de manera universal, de calidad y con continuidad, para toda la
poblacion sobre todo para aquellos que hacen parte la poblacién vulnerable de las
zonas rurales y urbanas del pais.

e A través de la conectividad garantizar un minimo de nivel de vida digna a los
habitantes del territorio nacional.

e Fijar el principio de la prelacion del interés general sobre el particular,
especialmente en cuanto a la garantia de la prestacién del servicio y a la
proteccion de los usuarios (Sentencia Corte Constitucional C-122 de 2012).

e Garantizar el cumplimiento del deber del Estado en asegurar una prestacion
eficiente a todos los habitantes del territorio nacional, en forma directa o a través
de empresas publicas o privadas.?”

Otro de los puntos importantes del proyecto, ademas de la declaratoria de esencialidad,
es la priorizacién de la promocién del acceso universal, el servicio universal, la
apropiacion, capacitacion y uso productivo de las TIC para la poblacién que, en razén a su
condicién social o étnica se encuentre en situacion de vulnerabilidad o en zonas rurales,
apartadas y de dificil acceso. Hemos visto la implementaciéon de programas como; el
proyecto de zonas digitales rurales; el proyecto de centros digitales; el programa de
centros conectados, entre otros, que apuntan a lograr una verdadera conexién en
aquellas zonas alejadas geograficamente y de mayor pobreza, en donde se necesita de
politicas publicas que brinden soluciones inmediatas y que el mercado no logra esa
inclusion social. Sin embargo, las respuestas no solo pueden estar enmarcadas en llevar
la conectividad, creo que una de las mayores dificultades evidenciadas, surge por la falta
del componente de apropiacién de las tecnologias en estas poblaciones, muchas veces
luego de que termina el tiempo de operacion del proyecto, ocurre la desconexién. Se debe
procurar entonces, porque la comunidad pueda ser gestora de estos proyectos y lograr la
continuidad de los mismos, se necesita coordinacion con los gobiernos locales, para que
promuevan la apropiacién de los recursos brindados por el Ministerio en sus

7 fdem

comunidades. Esta consagracion permite la orientacion preeminente para poblacion en
condiciones especiales, lo cual sin duda alguna permitird concertar una real apropiacion.

Dentro de los elementos esenciales generados por la Ley 1978 de 2019, se encuentra el
deber de que el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones a
través del Fondo de Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones; de
concentrar esfuerzos en la poblaciéon pobre, vulnerable, en zonas rurales, apartadas e
implementar planes, programas y proyectos para promover prioritariamente el acceso
universal y promover el servicio universal. Es aqui donde el proyecto establece una
prerrogativa fundamental, en concordancia con la finalidad del fondo, la cual se traduce en
una funcién del mismo de financiar el desarrollo de lineas de crédito, fomento y
fortalecimiento de los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que
brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil
(30.000) usuarios reportados.

Este es un mercado de ciertas particularidades, que merece la promocién e incentivo por
parte del estado, al tener gran incidencia en los objetivos de conectividad del Gobierno
Nacional. En Colombia existen cerca de 325 proveedores de servicios de Internet (ISP),
con menos de 30 mil usuarios, con una presencia en 1.032 municipios del pais, es decir
cubren cerca del 92% de todo el territorio nacional, incluidos aquellos lugares de dificil
acceso y con poblacion vulnerable, con este proyecto, lo que se busca es ampliar la
cobertura y calidad del Internet ayudando a esos pequefios proveedores que llegan a
esas zonas Yy poblacion focalizada que necesita de este servicio.

5. PRECISIONES IMPORTANTES PARA EL TRAMITE DEL PROYECTO

En atencion a que durante los debates celebrado en la Camara de Representantes se
recibieron algunos comentarios, fue necesario realizar algunos ajustes del articulado que
dan una mayor claridad al proyecto de ley. Por lo cual, es pertinente hacer las siguientes
observaciones. 2

- Previo a la expedicion de la Ley 1341 de 2009, los servicios de
telecomunicaciones se encontraban inmersos en las disposiciones de la Ley 142
de 1994, pero debido a la especificidad técnica del sector de las TIC resultd
necesario expedir una legislacion que fuera mas acorde con las necesidades y
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realidades del sector, pues muchas de las disposiciones contenidas en la Ley 142
de 1994 no respondian de manera adecuada a lo que requeria el sector de las
TIC. En ese sentido la expedicién de la Ley 1341 de 2009 significé un avance en
materia legislativa para este sector, con reglas acordes a las condiciones y
particularidades de los servicios de telecomunicaciones, sometidos a constantes
evoluciones y que requieren, como ninguno otro, de importantes inversiones
privadas para su despliegue y operacion. Posteriormente, esta norma fue
mejorada a través de la Ley 1978 de 2019, que se ocupd de modernizar las
condiciones institucionales y juridicas para trazar un camino de avance acelerado
en el cierre de la brecha digital.

- En concordancia con lo anterior, resulta pertinente y oportuno mencionar que con
la expedicion de la Ley 1341 de 2009, se asigné de manera expresa en el numeral
11 del articulo 18 de esa ley, la funcién de vigilancia y control del sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones precisamente al Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Con la Ley 1978 de 2019,
adicionalmente se brindé a esta entidad facultades de inspeccion sobre los
servicios de telecomunicaciones, incluyendo el de television. De esta manera
quedd claro que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios no seria
el érgano natural para continuar desempefiando estas funciones sobre el sector de
las TIC.

Adicionalmente, el Sector cuenta con la Comisién de Regulacion de Comunicaciones
(CRC), regulador unico consolidado mediante la Ley 1978 de 2019, como 6rgano técnico
e independiente, encargado de promover la competencia en los mercados, promover el
pluralismo informativo, evitar el abuso de posicion dominante, regular los mercados de las
redes y los servicios de comunicaciones y garantizar la proteccion de los derechos de los
usuarios; con el fin que la prestacion de los servicios sea econémicamente eficiente, y
refleje altos niveles de calidad, de las redes y los servicios de comunicaciones.

En este contexto la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios ya no tiene
competencia sobre el sector.

Ahora bien, en materia de proteccion de los usuarios mediante el Decreto 4886 de 2011
(articulo 1) sobre las funciones de la Superintendencia de Industria y Comercio se
establecié que tendria la labor de:
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32. Velar en los términos establecidos por la ley y la regulacién expedida por la Comision
de Regulacion de Comunicaciones, por la observancia de las disposiciones sobre
proteccion al consumidor y los usuarios de los servicios de telecomunicaciones y dar
trémite a las quejas o reclamaciones que se presenten.

33. Resolver los recursos de apelacion y queja que se interpongan contra las decisiones
adoptadas en primera instancia por los proveedores de los servicios de
telecomunicaciones.

34. Reconocer los efectos del silencio administrativo positivo en los casos de solicitudes
no atendidas adecuadamente por los proveedores de servicios de telecomunicaciones
dentro del término legal e imponer las sanciones que correspondan de acuerdo con la ley.

35. Ordenar modificaciones a los contratos entre proveedores y comercializadores de
redes y servicios de telecomunicaciones o entre estos y sus usuarios, cuando sus
estipulaciones sean contrarias al régimen de telecomunicaciones o afecten los derechos
de estos ultimos.

36. Imponer, previa investigacion, de acuerdo con el procedimiento aplicable, sanciones
por violacién de las normas sobre proteccion al consumidor y del régimen de proteccion a
usuarios de los servicios de telecomunicaciones.

()"

Lo anterior, fue ratificado en la Ley 1978 de 2019, mediante el articulo 37, que reitera las
competencias de la Superintendencia de Industria y Comercio, entre otros asuntos, como
autoridad de control y vigilancia encargada de la protecciéon de los usuarios de los
servicios que integran el sector TIC.

De otra parte, es necesario sefialar que mediante esta iniciativa no se pretende derogar o
modificar el modelo de mercado del sector, pues se insiste, fue una de las razones que
motivaron a separar el sector de la Ley 142 de 1994, referida a los servicios publicos
domiciliarios, y avanzar con la expedicion de la Ley 1341 de 2009, que fue recientemente
modificada por la Ley 1978 de 2019, para adecuarla a la nueva realidad tecnolégica y de
mercado y generar condiciones de focalizacion y priorizaciéon de recursos en la poblacién
pobre, vulnerable, en zonas rurales y apartadas.

Los elementos generados por la Ley 1978 incluyen, como se indicd, el deber de que el
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y el Fondo de Unico de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones concentren sus esfuerzos en la
poblacién pobre, vulnerable, en zonas rurales, apartadas y, en implementar planes,
programas y proyectos para promover prioritariamente el acceso universal y promover el
servicio universal.

De este modo, es claro el mandato de estas entidades, que ya existe en el ordenamiento
juridico con rango legal, para brindar soluciones de acceso publico comunitario a Internet
(acceso universal) y establecer las condiciones y proyectos para que los habitantes del
territorio nacional accedan, en condiciones de asequibilidad, a Internet (servicio universal).

Aln mas, este mandato legal se ratifica con especial importancia, como la funcién de
financiar planes, programas y proyectos para promover el acceso con enfoque diferencial
de las comunidades indigenas, afrocolombianas, raizales, palenqueras y Rrom, a las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (numeral 10 del articulo 35 de la Ley
1341 de 2009, modificado por el articulo 22 de la Ley 1978 de 2019).

En el mismo sentido, a lo largo de la Ley, igualmente se incluye el mandato de financiar y
establecer planes, programas y proyectos que permitan masificar la apropiacion de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y el fortalecimiento de las
habilidades digitales, con prioridad para la poblacion pobre y vulnerable (numeral 6 del
articulo 35 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el articulo 22 de la Ley 1978 de 2019).
Lo anterior, con el propdsito de que el acceso a Internet se complemente con la
generacion de habilidades y formaciones para el uso de las TIC y, particularmente, para
su apropiacion productiva.

Si bien esta norma tiene un poco mas de un afio de su expedicion y ha generado
condiciones que han permitido avances en el pais para el cierre de la brecha digital, la
situacién creada por la emergencia sanitaria y la pandemia derivada del COVID-19 en el
mundo y, en el pais, ponen de presente la necesidad de robustecer y fortalecer las
acciones que, de manera concreta, incidan para que el pais avance en implementar
soluciones de acceso universal y en lograr el servicio universal a Internet que es el fin
ultimo de la intervencion del Estado en Sector TIC desde hace mas de 10 afios, que fue
expedida la Ley 1341 (numeral 2 del articulo 4).

Como Ultimo punto, es importe resaltar que este proyecto de ley de ninguna manera
quiere fomentar una cultura del no pago, pues partiendo de la realidad econdémica y
laboral del pais buscamos proteger a las personas pobres y vulnerables, especialmente a
los menores de edad, nifios y nifias, que deben permanecer estudiando en casa a través
de los medios virtuales. Para ello, se proponen acciones concretas que robusteceran el
marco legal del Sector, a partir de las disposiciones vigentes, de modo que se garantice la
seguridad juridica y se eviten duplicidades o conflictos de interpretacién en su aplicacion.

De acuerdo con el DANE, en este segundo trimestre de 2020, la economia colombiana
registr6 un decrecimiento del -15,7 %, cifras histéricas y sin precedentes, pues el
crecimiento mas bajo reportado data del afio 2008 donde tuvimos un crecimiento del +0,3
%; y frente al desempleo la misma entidad reporta cifras que llegaron al 20,2 %, lo que
significa un incremento de 9,5 puntos porcentuales mas que el mismo mes del afio 2019,
cuando el porcentaje de desempleo era de 10,7 %.

Para el alcanzar el objetivo de esta iniciativa, la Ley 1341 de 2009 establece algunas
normas que resultan ser fundamentales a la hora de discutir el articulado del proyecto de
ley.

“Articulo 2. Principios orientadores. (...) Promocién de la inversion. (...) El Estado
asegurara que los recursos del FUTIC se destinen de manera especifica para garantizar
el acceso y servicio universal y el uso de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones. (...)

Articulo 4. Intervencion del Estado en el sector de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. (...) 2. Promover el acceso a las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, teniendo como fin Gltimo el servicio universal.

Articulo 15. Paragrafo 2: El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones creard un sistema de informacion integral, con los datos, variables e
indicadores relevantes, sobre el sector de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, que facilite la fijacion de metas, estrategias, programas y proyectos para
su desarrollo.

Articulo 35. El objeto del FUTIC es. (...) 1. Financiar planes, programas y proyectos para
promover prioritariamente el acceso universal a servicios TIC comunitarios en zonas
rurales y urbanas, que priorice la poblacién pobre y vulnerable; Financiar planes,
programas y proyectos para promover el servicio universal a las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, mediante incentivos a la oferta o a la demanda en los
segmentos de poblaciéon pobre y vulnerable, asi como zonas rurales y zonas
geograficamente aisladas. (...) Financiar y establecer planes, programas y proyectos que
permitan masificar la apropiacién de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones y el fortalecimiento de las habilidades digitales, con prioridad para la
poblacién pobre y vulnerable. (...) Financiar planes, programas y proyectos para promover
el acceso con enfoque diferencial de las comunidades indigenas, afrocolombianas,
raizales, palenqueras y Rrom, a las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

()

Articulo 38. Masificacion del uso de las TIC y cierre de la brecha digital. El Ministerio
de Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones, revisara, estudiara e
implementara estrategias para la masificacion de la conectividad, buscando sistemas que
permitan llegar a las regiones mas apartadas del pais y que motiven a todos los
ciudadanos a hacer uso de las TIC.

PARAGRAFO. Las autoridades territoriales implementaran los mecanismos a su alcance
para gestionar recursos a nivel nacional e internacional, para apoyar la masificacion de las
TIC, en sus respetivas jurisdicciones.

Igualmente, la Ley 1978 de 2019, prevé como medida para lograr el servicio universal, lo
siguiente:

Articulo 31. Establecimiento de cargas u obligaciones diferenciales en zonas de
servicio universal. El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
y la Comisién de Regulacién de Comunicaciones deberan siempre evaluar, en el
desarrollo de cualquier tipo de proyecto normativo bajo el ambito de sus competencias
legales, la posibilidad de establecer medidas o reglas diferenciales que incentiven el
despliegue de infraestructura y la provision de servicios en zonas rurales o de dificil
acceso o en aquellos municipios focalizados por las politicas publicas sociales de acuerdo
con la normatividad del sector TIC u otra que resulte igualmente aplicable, respecto de
aquellos proveedores que extiendan sus redes o servicios a zonas no cubiertas y los que
prestan sus servicios con total cobertura, y deberan dejar constancia de la evaluacién
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adelantada en los documentos soporte de la publicacién de la regla o medida normativa

que se pretenda adoptar.

PLIEGO DE MODIFICACIONES

ARTICULO

MODIFICACION

JUSTIFICACION

y las Comunicaciones.

la exencién sera Unicamente
por la provisién del servicio a
incentivar, esto es, la provision
del servicio de acceso a
Internet fijo residencial
minorista, es decir, el que llega
a los hogares.

Articulo 10. Agréguese el
paragrafo transitorio 2 al
articulo 24 de la Ley 1341 de
2009, asi:

PARAGRAFO TRANSITORIO
DOS. De acuerdo con lo
dispuesto en el paragrafo
transitorio dos del
articulo 36 de la presente ley
para proveedores de redes y
servicios de
telecomunicaciones que
proveen el servicio de acceso
a Internet fijo residencial
minorista que, al 30 de junio
de 2020 tengan menos de
treinta mil (30.000) usuarios,
se exceptuan del pago de la
contribucién anual a la CRC
durante el periodo que
permanezca vigente la
exencion dispuesta en el
paragrafo transitorio dos del
articulo 36 de la presente ley
sobre la  contraprestacion
periédica al Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones.

Articulo 10. Agréguese el
paragrafo transitorio 2 al
articulo 24 de la Ley 1341 de
2009, asi:

PARAGRAFO TRANSITORIO
DOS. De acuerdo con lo
dispuesto en el paragrafo
transitorio dos del
articulo 36 de la presente ley
para proveedores de redes y
servicios de
telecomunicaciones que
proveen el servicio de acceso
a Internet fijo residencial
minorista que, al 30 de junio
de 2020 tengan por lo menos
un_(1) usuario y menos de
treinta mil (30.000) usuarios,
se exceptlan del pago de la
contribucién anual a la CRC,
por _concepto de los
ingresos obtenidos por la
provisién del servicio de
acceso _a Internet fijo

residencial minorista,
durante el periodo que
permanezca vigente la

exencion dispuesta en el
paragrafo transitorio dos del
articulo 36 de la presente ley
sobre la  contraprestacion
periédica al Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacién

La medida contenida en el
articulo estd orientada a
generar un incentivo para los
proveedores de menos de
30.000 usuarios que brindan
servicios en el territorio
nacional, especialmente en las
zonas mas alejadas del
territorio nacional donde tienen
presencia estos operadores. En
consecuencia, con el fin de
precisar el ambito de aplicacion
para que efectivamente sean
beneficiados estos proveedores
que han realizado importantes
esfuerzos para brindar el
servicio, se incluye la
aclaracion de que son aquellos
que, a junio de 2020 cuenten
con al menos un usuario, para
garantizar que sean aquellos
que en realidad estan
actualmente operando en el
pais.

Adicionalmente, teniendo en
cuenta que la financiacion de la
CRC depende de la
contribucién regulatoria, que es
una tarifa de recuperacion del
servicio en que incurre la
entidad para su operacion vy,
para preservar su
sostenibilidad, se precisa que

Articulo 11. Agréguese el
paragrafo transitorio 2 al
articulo 36 de la Ley 1341 de
2009, asi:

PARAGRAFO TRANSITORIO
DOS. Con el fin de promover
la masificacion del acceso a
Internet en todo el territorio
nacional, los proveedores de
redes y servicios de
telecomunicaciones que
proveen el servicio de acceso
a Internet fijo residencial
minorista que, al 30 de junio
de 2020 tengan menos de
treinta mil (30.000) usuarios
reportados en el Sistema de
Informacion Integral del
Sector de TIC - ColombiaTIC-,
se exceptuan del pago de la
contraprestacion periédica a
favor del Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones, por
cinco (5) afios, contados
desde la aprobacion del plan
de inversiones por parte del
Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las
Comunicaciones. Para ello, el
Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las
Comunicaciones expedira,

Articulo 11. Agréguese el
paragrafo transitorio 2 al
articulo 36 de la Ley 1341 de
2009, asi:

PARAGRAFO TRANSITORIO
DOS. Con el fin de promover
la masificacion del acceso a
Internet en todo el territorio
nacional, los proveedores de
redes y servicios de
telecomunicaciones que
proveen el servicio de acceso
a Internet fijo residencial
minorista que, al 30 de junio
de 2020 tengan por lo menos
un (1) usuario y menos de
treinta mil (30.000) usuarios
reportados en el Sistema de
Informacion Integral  del
Sector de TIC - ColombiaTIC-,
se exceptian del pago de la
contraprestacion periédica a
favor del Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones, por
cinco (5) afios, contados
desde la aprobacién del plan
de inversiones por parte del
Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las
Comunicaciones. Para ello, el
Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las

La medida contenida en el
articulo estd orientada a
generar un incentivo para los
proveedores de menos de
30.000 usuarios que brindan
servicios en el territorio
nacional, especialmente en las
zonas mas alejadas  del
territorio nacional donde tienen
presencia estos operadores. En
consecuencia, con el fin de
precisar el ambito de aplicacién
para que efectivamente sean
beneficiados estos proveedores
que han realizado importantes
esfuerzos para brindar el
servicio, se incluye la
aclaracion de que son aquellos
que, a junio de 2020 cuenten
con al menos un usuario, para
garantizar que sean aquellos
que en realidad estan
actualmente operando en el
pais.

durante los cuatro (4) meses
siguientes a la promulgacion
de la presente ley, la
reglamentaciéon que definira,
entre otras condiciones, las

inversiones que  deberan
realizar estos proveedores
durante el tiempo de la

exencion, asi como los
mecanismos de verificacion
de su cumplimiento. Durante

el periodo de exencion,
deberan presentar
declaraciones  informativas.

Esta exencion se hara por una
Unica vez. El incumplimiento
de las condiciones
establecidas en la
reglamentacién que expida el
Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las
Comunicaciones en virtud del
presente articulo dara lugar a
la terminacion de la excepcion

del pago de la
contraprestacion dispuesta en
el presente paragrafo

transitorio, sin perjuicio de las
demas sanciones a que haya
lugar.

Comunicaciones expedira,
durante los cuatro (4) meses
siguientes a la promulgacion
de la presente ley, la
reglamentaciéon que definira,
entre otras condiciones, las
inversiones que  deberan
realizar estos proveedores
durante el tiempo de la
exencién, asi como los
mecanismos de verificacion
de su cumplimiento. Durante

el periodo de exencion,
deberan presentar
declaraciones  informativas.

Esta exencion se hara por una
unica vez. El incumplimiento
de las condiciones
establecidas en la
reglamentacion que expida el
Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las
Comunicaciones en virtud del
presente articulo dara lugar a
la terminacion de la excepcion

del pago de la
contraprestacion dispuesta en
el presente paragrafo

transitorio, sin perjuicio de las
demas sanciones a que haya
lugar.

RELACION DE POSIBLES CONFLICTOS DE INTERES

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 3 de la Ley 2003 del 19 de noviembre de 2019, que
modifica el articulo 291 de la Ley 5 de 1992, disposicién por medio de la cual se le imparte a los
autores y ponentes la obligacion de presentar en el cuerpo de la exposicién de motivos un acéapite
que describa las circunstancias o eventos que podrian generar un conflicto de interés para la
discusion y votacion del presente proyecto, de acuerdo al articulo 286; manifiesto que, esta
iniciativa legislativa no genera conflictos de interés a los congresistas que participen en su
discusion y votacién, por ser un proyecto que no resulta en un beneficio particular, actual y directo
en su favor, de conformidad con lo establecido en el articulo 1 de la referida Ley 2003.

Ese beneficio particular se presenta cuando el congresista tiene un privilegio del cual no gozan el
resto de los ciudadanos, es decir, no hay conflicto de interés cuando se trata del interés general,
comun a todos, es decir, si el interés se confunde con el que le asiste a todas las personas o a la
comunidad en general, en igualdad de condiciones, no existe conflicto, pues en tal caso estaria
actuando en interés de la colectividad y no en el suyo propio, en palabras del Consejo de Estado.
El beneficio es actual cuando efectivamente se configura en las circunstancias presentes y es
directo cuando se produce de forma especifica respecto del congresista, de su coényuge,
compafiero o compafera permanente, o parientes dentro del segundo grado de consanguinidad,
segundo de afinidad o primero civil. En este caso, se trata de una modificacién de una norma con
el fin de adecuarla a las necesidades que demanda el sector cultura, por tanto, el beneficio no
puede ser particular, actual y directo.

Sobre el respecto, el Consejo de Estado en Sentencia proferida el 10 de noviembre de 2009, hace
las siguientes precisiones al referirse a los elementos que deben concurrir para que se configure la
violacién al régimen de conflicto de intereses como causal de pérdida de investidura:

“No cualquier interés configura la causal de desinvestidura en comento, pues se
sabe que solo lo sera aquél del que se pueda predicar que es directo, esto es,
que per se el alegado beneficio, provecho o utilidad encuentre su fuente en el
asunto que fue conocido por el legislador; particular, que el mismo sea especifico o

personal, bien para el congresista o quienes se encuentren relacionados con él; y
actual o inmediato, que concurra para el momento en que ocurrié la participacion o

votacion del congresista,

lo que excluye sucesos contingentes, futuros o

imprevisibles. También se tiene noticia que el interés puede ser de cualquier
naturaleza, esto es, econémico o moral, sin distincion alguna’QQ.(SUBRAYADO

FUERA DE TEXTO)

» Consejo de Estado, Sala de lo Cc
No. FI. 01180-00 (Concejera Ponente: Martha Teresa Brice

0 ini ivo.

o de Valen

ia de 10 de noviembre de 2009, radicado
cia).
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TEXTO PROPUESTO PARA SEGUNDO DEBATE EN SENADO |

[ PROPOSICION

En consecuencia, por las razones expuestas nos permitimos rendir ponencia positiva con
modificaciones al texto aprobado por la Comisiéon Sexta de Senado, y solicita a la Plenaria
del Senado de la Republica dar segundo debate al Proyecto de Ley No. 324 de 2020
Senado- 109 de 2020 Céamara, “Ley de Internet como Servicio Publico Esencial y
Universal” o “Por medio de la cual se modifica la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras
disposiciones”.

Atentamente,

ANA MARIA CASTANEDA GOMEZ
Senadora de la Republica

PROYECTO DE LEY No. 324 DE 2020 SENADO- 109 DE 2020 CAMARA

“Ley de Internet como Servicio Publico Esencial y Universal” o “Por medio de la
cual se modifica la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones”

EL CONGRESO DE COLOMBIA

DECRETA

Articulo 1. Objeto. Esta ley tiene por objeto establecer dentro de los servicios publicos de
telecomunicaciones, el acceso a Internet como uno de caracter esencial, con el fin de
propender por la universalidad para garantizar y asegurar la prestacion del servicio de
manera eficiente, continua y permanente, permitiendo la conectividad de todos los
habitantes del territorio nacional, en especial de la poblacién que, en razén a su condicién
social o étnica se encuentre en situacién de vulnerabilidad o en zonas rurales y apartadas.

Articulo 2. Agréguese un numeral al articulo 2 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el
articulo 3 de la Ley 1978 de 2019, asi:

ARTICULO 20. PRINCIPIOS ORIENTADORES.

()

11. Universalidad: El fin ultimo de intervencién del Estado en el Sector TIC es
propender por el servicio universal a las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones

Articulo 3. Agréguese el inciso segundo al articulo 38 de la Ley 1341 de 2009, asi:

“ARTICULO 38. MASIFICACION DEL USO DE LAS TIC Y CIERRE DE LA
BRECHA DIGITAL.

()

Lo anterior, mediante la promocién del acceso universal, el servicio universal, la
apropiacion, capacitacion y uso productivo de las TIC, de manera prioritaria para la
poblacién que, en razén a su condicion social o étnica se encuentre en situacion

de vulnerabilidad o en zonas rurales, apartadas y de dificil acceso, buscando
garantizar que se brinde un servicio de calidad y de ultima generacion.

Articulo 4. Adiciénese un paragrafo nuevo al articulo 10 de la Ley 1341 de 2009, el cual
quedara asi:

ARTICULO 10. HABILITACION GENERAL

()

Paragrafo 4. El acceso a Internet es un servicio publico esencial. Por tanto, los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones no podran suspender las
labores de instalacion, mantenimiento y adecuacion de las redes requeridas para
la operacion de este servicio publico esencial, y garantizaran la continua provision
del servicio. Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento de los deberes y
obligaciones a cargo de los suscriptores y usuarios del servicio, conforme a la
regulacién de la Comisién de Regulacién de Comunicaciones.

Articulo 5. Agréguese el paragrafo 4 al articulo 8 de la Ley 1341 de 2009, asi:

ARTiCULOI 80. LAS TELECOMUNICACIONES EN CASOS DE EMERGENCIA,
CONMOCION O CALAMIDAD Y PREVENCION PARA DICHOS EVENTOS.

()

Paragrafo 4. Durante la vigencia de los estados de excepcion y las emergencias
sanitarias que sean declaradas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, en
los que se requiera garantizar el acceso a Internet de los habitantes del territorio
nacional como parte de la atencién y mitigacion de la emergencia y de sus efectos,
los proveedores del servicio publico de telecomunicaciones (PRST) aplicaran las
siguientes reglas:

Para los planes de telefonia moévil (voz y datos) en la modalidad pospago cuyo
valor no exceda una coma cinco (1,5) Unidades de Valor Tributario (UVT) si el
usuario incurre en impago del servicio, mantendrd al menos los siguientes
elementos: la opcidn de efectuar recargas para usar el servicio en la modalidad
prepago, envio de doscientos (200) mensajes de texto (SMS) gratis y la recepcion
de estos sin ninguna restriccion, la navegacion gratuita en treinta (30) direcciones
de Internet (URL), que seran definidas por el Ministerio de Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones con apoyo de la Comisién de Regulacion de
Comunicaciones, para acceder a servicios de salud, atencién de emergencias, del
gobierno y de educacion.

Para los servicios de telefonia moévil (voz y datos) en la modalidad prepago se
mantendra al menos el envio de doscientos (200) mensajes de texto (SMS) gratis
y la recepcién de estos sin ninguna restriccion.

Lo dispuesto en el presente paragrafo aplicard Unicamente cuando el usuario
curse tréafico sobre la red de su operador.

Paragrafo transitorio. Las medidas descritas en el anterior paragrafo 4
igualmente seran aplicables durante los seis (6) meses siguientes a la
promulgacién de la presente Ley.

Articulo 6. Agréguense dos paragrafos al articulo 31 de la Ley 1978 de 2019, asi:

ARTICULO 31. ESTABLECIMIENTO DE CARGAS U OBLIGACIONES
DIFERENCIALES EN ZONAS DE SERVICIO UNIVERSAL.

()

Paragrafo 1: Con el fin de incentivar la provisién del servicio de acceso a Internet
en todo el territorio nacional, dentro de los diez (10) meses siguientes a la
expedicion de la presente Ley la Comision de Regulacion de Comunicaciones
debera adoptar un paquete de medidas regulatorias diferenciales, respecto de
aquellos elementos que no sean esenciales para la prestacién del servicio,
dirigidos a los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que
brinden acceso a Internet fijo residencial minorista en zonas rurales, apartadas, de
dificil acceso y que tengan menos de treinta mil (30.000) usuarios reportados en el
Sistema de Informacién Integral del Sector de TIC -ColombiaTIC- con corte al 30
de junio de 2020.

Paragrafo 2: Con el fin de incentivar la provisién del servicio de acceso a Internet
en todo el territorio nacional, dentro de los diez (10) meses siguientes a la
expedicion de la presente Ley el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones debera adoptar un paquete de medidas reglamentarias
diferenciales, respecto de aquellos elementos que no sean esenciales para la
prestaciéon del servicio, dirigidos a los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista en
zonas rurales, apartadas, de dificil acceso y que tengan menos de treinta mil
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(30.000) usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de
TIC -ColombiaTIC- con corte al 30 de junio de 2020.

Articulo 7. Modifiquese el paragrafo 2 del articulo 193 de la Ley 1753 de 2015, que
quedara asi:

ARTICULO 193. ACCESO A LAS TIC Y DESPLIEGUE DE INFRAESTRUCTURA.

()

PARAGRAFO 2. Las solicitudes de licencia para la construccién, conexion,
instalaciéon, modificacion u operacién de cualquier equipamiento para la prestacion
de servicios de telecomunicaciones, fijas y moviles, seran resueltas por la entidad,
publica o privada, competente dentro del mes siguiente a su presentacion.
Transcurrido este plazo sin que se haya notificado la decisién que resuelva la
peticién, se entendera concedida la licencia en favor del peticionario en los
términos solicitados en razén a que ha operado el silencio administrativo positivo.
Dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes la autoridad competente debera
reconocer al peticionario los efectos del silencio administrativo positivo.

Articulo 8. Todos los usuarios de los servicios de acceso a Internet mévil en la modalidad
prepago y pospago de hasta uno coma cinco (1,5) Unidades de Valor Tributario (UVT)
podran navegar sin costo para el usuario (zero rating) al dominio, subdominio y paginas
adyacentes del portal de educacién que sera dispuesto por el Ministerio de Educacion
Nacional y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Este
portal dispondra de contenidos educativos en texto, animaciones e imagenes.

Articulo 9. Adicionar un numeral al articulo 35 de la Ley 1341 de 2009, asi:

ARTICULO 35. FUNCIONES DEL FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

()

23. Financiar el desarrollo de lineas de crédito, fomento y fortalecimiento de los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a
Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -
ColombiaTIC- con corte al 30 de junio de 2020. El Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones reglamentara la materia.

Articulo 10. Agréguese el paragrafo transitorio 2 al articulo 24 de la Ley 1341 de 2009,
asi:

PARAGRAFO TRANSITORIO DOS. De acuerdo con lo dispuesto en el paragrafo
transitorio dos del articulo 36 de la presente ley para proveedores de redes y servicios
de telecomunicaciones que proveen el servicio de acceso a Internet fijo residencial
minorista que, al 30 de junio de 2020 tengan por lo menos un (1) usuario y menos de
treinta mil (30.000) usuarios, se exceptian del pago de la contribucién anual a la CRC,
por concepto de los ingresos obtenidos por la provision del servicio de acceso a
Internet fijo residencial minorista, durante el periodo que permanezca vigente la
exencion dispuesta en el paragrafo transitorio dos del articulo 36 de la presente ley
sobre la contraprestacion periédica al Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones.”

Articulo 11. Agréguese el paragrafo transitorio 2 al articulo 36 de la Ley 1341 de 2009,
asi:

PARAGRAFO TRANSITORIO DOS. Con el fin de promover la masificacion del acceso
a Internet en todo el territorio nacional, los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones que proveen el servicio de acceso a Internet fijo residencial
minorista que, al 30 de junio de 2020 tengan por lo menos un (1) usuario y menos de
treinta mil (30.000) usuarios reportados en el Sistema de Informacién Integral del
Sector de TIC - ColombiaTIC-, se exceptian del pago de la contraprestacion periédica
a favor del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, por
cinco (5) afios, contados desde la aprobacion del plan de inversiones por parte del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Para ello, el
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones expedira, durante
los cuatro (4) meses siguientes a la promulgacion de la presente ley, la reglamentacion
que definira, entre otras condiciones, las inversiones que deberan realizar estos
proveedores durante el tiempo de la exencién, asi como los mecanismos de
verificacion de su cumplimiento. Durante el periodo de exencién, deberan presentar
declaraciones informativas. Esta exencion se hara por una tnica vez. El incumplimiento
de las condiciones establecidas en la reglamentaciéon que expida el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en virtud del presente articulo
dara lugar a la terminacion de la excepcién del pago de la contraprestacion dispuesta
en el presente paragrafo transitorio, sin perjuicio de las demds sanciones a que haya
lugar.

Articulo 12. Vigencia. La presente ley rige a partir de su promulgacion y deroga el
Decreto Legislativo 555 de 2020.

Atentamente

ANA MARIA CASTANEDA GOMEZ
Senadora de la Republica

TEXTO APROBADO EN PRIMER DEBATE POR LA COMISION SEXTA DEL
SENADO DE LA REPUBLICA, EN SESION REALIZADA EL DiA 18 DE
NOVIEMBRE DE 2020, DEL PROYECTO DE LEY No. 324 de 2020 SENADO,
No. 109 de 2020 CAMARA

“Ley de Internet como Servicio Publico Esencial y Universal” o “Por medio de la
cual se modifica la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones”

EL CONGRESO DE COLOMBIA

Decreta:

Articulo 1. Objeto. Esta ley tiene por objeto establecer dentro de los servicios
publicos de telecomunicaciones, el acceso a Internet como uno de caracter esencial,
con el fin de propender por la universalidad para garantizar y asegurar la prestacion
del servicio de manera eficiente, continua y permanente, permitiendo la conectividad
de todos los habitantes del territorio nacional, en especial de la poblacion que, en
razoén a su condicion social o étnica se encuentre en situacion de vulnerabilidad o en
zonas rurales y apartadas.

Articulo 2. Agréguese un numeral al articulo 2 de la Ley 1341 de 2009, modificado
por el articulo 3 de la Ley 1978 de 2019, asi:

ARTICULO 20. PRINCIPIOS ORIENTADORES.

(--)

11. Universalidad: El fin tltimo de intervencion del Estado en el Sector TIC es
propender por el servicio universal a las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones

Articulo 3. Agréguese el inciso segundo al articulo 38 de la Ley 1341 de 2009, asi:

“ARTICULO 38. MASIFICACION DEL USO DE LAS TIC Y CIERRE DE LA
BRECHA DIGITAL.

(+)

Lo anterior, mediante la promocién del acceso universal, el servicio universal, la
apropiacion, capacitacion y uso productivo de las TIC, de manera prioritaria
para la poblacion que, en razon a su condicion social o étnica se encuentre en
situacion de vulnerabilidad o en zonas rurales, apartadas y de dificil acceso,

buscando garantizar que se brinde un servicio de calidad y de dltima
generacion.

Articulo 4. Adicidénese un paragrafo nuevo al articulo 10 de la Ley 1341 de 2009, el
cual quedara asi:

ARTICULO 10. HABILITACION GENERAL

()

Paragrafo 4. El acceso a Internet es un servicio publico esencial. Por tanto, los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones no podran suspender
las labores de instalacién, mantenimiento y adecuacion de las redes requeridas
para la operacion de este servicio publico esencial, y garantizaran la continua
provision del servicio. Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento de los deberes
y obligaciones a cargo de los suscriptores y usuarios del servicio, conforme a la
regulacion de la Comision de Regulacion de Comunicaciones.

Articulo 5. Agréguese el paragrafo 4 al articulo 8 de la Ley 1341 de 2009, asi:

ARTICULO 8o. LAS TELECOMUNICACIONES EN CASOS DE
EMERGENCIA, CONMOCION O CALAMIDAD Y PREVENCION PARA
DICHOS EVENTOS.

()

Paragrafo 4. Durante la vigencia de los estados de excepcion y las
emergencias sanitarias que sean declaradas por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social, en los que se requiera garantizar el acceso a Internet de los
habitantes del territorio nacional como parte de la atencién y mitigacion de la
emergencia y de sus efectos, los proveedores del servicio publico de
telecomunicaciones (PRST) aplicaran las siguientes reglas:

Para los planes de telefonia mévil (voz y datos) en la modalidad pospago cuyo
valor no exceda una coma cinco (1,5) Unidades de Valor Tributario (UVT) si el
usuario incurre en impago del servicio, mantendra al menos los siguientes
elementos: la opcién de efectuar recargas para usar el servicio en la modalidad
prepago, envio de doscientos (200) mensajes de texto (SMS) gratis y la
recepcion de estos sin ninguna restriccion, la navegacion gratuita en treinta (30)
direcciones de Internet (URL), que seran definidas por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones con apoyo de la Comisién
de Regulacién de Comunicaciones, para acceder a servicios de salud, atencién
de emergencias, del gobierno y de educacion.

Para los servicios de telefonia mévil (voz y datos) en la modalidad prepago se
mantendra al menos el envio de doscientos (200) mensajes de texto (SMS)
gratis y la recepcion de estos sin ninguna restriccion.

Lo dispuesto en el presente paragrafo aplicard unicamente cuando el usuario
curse trafico sobre la red de su operador.
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Paragrafo transitorio. Las medidas descritas en el anterior paragrafo 4
igualmente seran aplicables durante los seis (6) meses siguientes a la
promulgacioén de la presente Ley.

Articulo 6. Agréguense dos paragrafos al articulo 31 de la Ley 1978 de 2019, asi:

ARTICULO 31. ESTABLECIMIENTO DE CARGAS U OBLIGACIONES
DIFERENCIALES EN ZONAS DE SERVICIO UNIVERSAL.

()

Paragrafo 1: Con el fin de incentivar la provisién del servicio de acceso a
Internet en todo el territorio nacional, dentro de los diez (10) meses siguientes a
la expedicion de la presente Ley la Comision de Regulacion de
Comunicaciones debera adoptar un paquete de medidas regulatorias
diferenciales, respecto de aquellos elementos que no sean esenciales para la
prestacion del servicio, dirigidos a los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista en
zonas rurales, apartadas, de dificil acceso y que tengan menos de treinta mil
(30.000) usuarios reportados en el Sistema de Informacién Integral del Sector
de TIC -ColombiaTIC- con corte al 30 de junio de 2020.

Paragrafo 2: Con el fin de incentivar la provision del servicio de acceso a
Internet en todo el territorio nacional, dentro de los diez (10) meses siguientes a
la expedicién de la presente Ley el Ministerio de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones debera adoptar un paquete de medidas reglamentarias
diferenciales, respecto de aquellos elementos que no sean esenciales para la
prestacion del servicio, dirigidos a los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista en
zonas rurales, apartadas, de dificil acceso y que tengan menos de treinta mil
(30.000) usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector
de TIC -ColombiaTIC- con corte al 30 de junio de 2020.

Articulo 7. Modifiquese el paragrafo 2 del articulo 193 de la Ley 1753 de 2015, que
quedara asi:

ARTICULO 193. ACCESO A LAS TIC Y DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA.

()

PARAGRAFO 2. Las solicitudes de licencia para la construccién, conexion,
instalacion, modificacion u operacién de cualquier equipamiento para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones, fijas y méviles, seran resueltas
por la entidad, publica o privada, competente dentro del mes siguiente a su
presentacion. Transcurrido este plazo sin que se haya notificado la decisién que
resuelva la peticién, se entendera concedida la licencia en favor del peticionario
en los términos solicitados en razén a que ha operado el silencio administrativo
positivo. Dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes la autoridad

Articulo 8. Todos los usuarios de los servicios de acceso a Internet mévil en la
modalidad prepago y pospago de hasta uno coma cinco (1,5) Unidades de Valor
Tributario (UVT) podran navegar sin costo para el usuario (zero rating) al dominio,
subdominio y paginas adyacentes del portal de educacion que sera dispuesto por el
Ministerio de Educacion Nacional y el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones. Este portal dispondra de contenidos educativos en texto,
animaciones e imagenes.

Articulo 9. Adicionar un numeral al articulo 35 de la Ley 1341 de 2009, asi:

ARTICULO 35. FUNCIONES DEL FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

()

23. Financiar el desarrollo de lineas de crédito, fomento y fortalecimiento de los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a
Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
usuarios reportados en el Sistema de Informacién Integral del Sector de TIC -
ColombiaTIC- con corte al 30 de junio de 2020. El Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones reglamentara la materia.

Articulo 10. Agréguese el paragrafo transitorio 2 al articulo 24 de la Ley 1341 de
2009, asi:

PARAGRAFO TRANSITORIO DOS. De acuerdo con lo dispuesto en el paragrafo
transitorio dos del articulo 36 de la presente ley para proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones que proveen el servicio de acceso a Internet fijo
residencial minorista que, al 30 de junio de 2020 tengan menos de treinta mil
(30.000) usuarios, se exceptuan del pago de la contribucién anual a la CRC durante
el periodo que permanezca vigente la exencién dispuesta en el paragrafo transitorio
dos del articulo 36 de la presente ley sobre la contraprestacién periédica al Fondo
Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.”

Articulo 11. Agréguese el paragrafo transitorio 2 al articulo 36 de la Ley 1341 de
2009, asi:

PARAGRAFO TRANSITORIO DOS. Con el fin de promover la masificacion del
acceso a Internet en todo el territorio nacional, los proveedores de redes y servicios
de telecomunicaciones que proveen el servicio de acceso a Internet fijo residencial
minorista que, al 30 de junio de 2020 tengan menos de treinta mil (30.000) usuarios
reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC - ColombiaTIC-,
se exceptlan del pago de la contraprestacion periédica a favor del Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, por cinco (5) afios, contados
desde la aprobacion del plan de inversiones por parte del Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones. Para ello, el Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones expedird, durante los cuatro (4) meses
siguientes a la promulgacion de la presente ley, la reglamentaciéon que definira,
entre otras condiciones, las inversiones que deberan realizar estos proveedores

competente debera reconocer al peticionario los efectos del silencio durante el tiempo de la exencion, asi como los mecanismos de verificacion de su
administrativo positivo.

cumplimiento. Durante el periodo de exencion, deberan presentar declaraciones
informativas. Esta exencién se hara por una unica vez. El incumplimiento de las
condiciones establecidas en la reglamentacion que expida el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en virtud del presente articulo
dara lugar a la terminacion de la excepcion del pago de la contraprestacion
dispuesta en el presente paragrafo transitorio, sin perjuicio de las demas sanciones AUTO DE SUSTANCIACION
a que haya lugar.

La Mesa Directiva Autoriza el Informe presentado para Segundo Debate por la
Honorable Senadora ANA MARIA CASTANEDA GOMEZ, al Proyecto de Ley No.
324 DE 2020 SENADO, No. 109 DE 2020 CAMARA “LEY DE INTERNET COMO
SERVICIO PUBLICO ESENCIAL Y UNIVERSAL” O “POR MEDIO DE LA CUAL
SE MODIFICA LA LEY 1341 DE 2009 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”,
DE ACUERDO AL ARTICULO 165 DE LA LEY 5° DE 1992 “REGLAMENTO DEL
CONGRESO”, para que sea publicado en la Gaceta del Congreso.

Articulo 12. Vigencia. La presente ley rige a partir de su promulgacién y deroga el
Decreto Legislativo 555 de 2020.

AUTO DE SUSTANCIACION

En los términos anteriores, fue aprobado en Primer Debate por la Comisién Sexta, en
sesion ordinaria realizada el dia 18 de Noviembre de 2020, el Proyecto de Ley No.
324 DE 2020 SENADO, No. 109 DE 2020 CAMARA “LEY DE INTERNET COMO
SERVICIO PUBLICO ESENCIAL Y UNIVERSAL” O “POR MEDIO DE LA CUAL SE
MODIFICA LA LEY 1341 DE 2009 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”, segtin
consta en el Acta No. 25, de la misma fecha

il JORGE ELIECER LAVERDE VARGAS
Y- Secretario General
Comision Sexta del Senado

JORGE ELIECER LAVERDE VARGAS
Secretario General
Comision Sexta del Senado
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CONCEPTOS JURIDICOS

CONCEPTO JURIDICO DEL MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO AL
PROYECTO DE LEY NUMERO 175 DE 2020 SENADO

mediante la cual se establecen disposiciones para garantizar la responsabilidad patrimonial en las Entidades
Promotoras de Salud (EPS) del Sistema General de Seguridad Social en Salud, se adoptan lineamientos para su
acreditacion y se dictan otras disposiciones.

2. Despacho del Viceministro General
1.1. Oficina Asesora de Juridica

Bl EsESEE ]

s Radicado: 2-2020-060530

Bogota D.C., , *
Bogota D.C., 19 de noviembre de 2020 22:37

Honorable Congresista

JOSE RITTER LOPEZ PENA

Comision Séptima Constitucional Permanente

Senado de la Republica

CONGRESO DE LA REPUBLICA

Carrera 7 No. 8-68

Ciudad.

Radicado entrada
No. Expediente 53192/2020/OF|

Asunto: Comentarlos al Proyecto de Ley No. 175 de 2020 Senado ?mediante la cual se

para g; la patrimonial en las Entidades

Promoloras de Salud (EPS) del Slslema General de Seguridad Social en Salud, se adoptan
para su acr y se dictan otras disposiciones?.

Respetado Presidente:

De manera atenta, se presentan los comentarios y consideraciones del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico al
Proyecto de Ley del asunto en los siguientes términos:

EI proyecto de ley del asunto, de mmatwa parlamentaria, tiene por objeto garantizar ‘la responsabilidad patrimonial de

iarios reales de las Entidades Promotoras de Salud (EPS) en el Sistema
Genera/ de Seguridad Social en Sa/ud con el fin de preservar la estabilidad financiera del Sistema’. Adicionalmente,
busca reglamentar un sistema de acreditacion en calidad que garantice la administracion financiera sostenible de estas
entidades.

Para el efecto, el articulo 10 del Proyecto de Ley propone la creacmn del Fondo de Garantlas de la Salud (FOGASA),
como una cuenta especial sin juridica y con desti por el Ministerio de Salud
y Proteccion Social, con destino al pago subsidiario, proporcional y equitativo de las acreencias insolutas en los
procesos de intervencion forzosa administrativa para liquidar de Entldades Promotoras de Salud (EPS), de manera
que se proteja la estabilidad financiera de los t , las i P de Salud (IPS) y los
proveedores cuyas acreencias no son pagadas en los trémnes de liquidacion.

Frente a la propuesta de creacion del FOGASA, es preciso traer a colacion lo dispuesto por el articulo 154 de la
Constitucion Politica, que al terno literal consagra:

“ARTICULO 154. Las leyes pueden tener origen en cualquiera de las Camaras a propuesta de sus respectivos
miembros, del Gobierno Nacional, de las entidades sefialadas en el articulo 156, o por iniciativa popular en los casos
previstos en la Constitucion.

No obstante, sélo podrén ser dictadas o reformadas por iniciativa del Gobierno las leyes a que se refieren los numerales
3.7.9, 11y 22 ylos literales a, b y e, del numeral 19 del articulo 150; las que ordenen participaciones en las rentas

nacionales o transferencias de las mismas; las que autoricen aportes o suscripciones del Estado a emgresas industriales
0 y las que decreten de impuestos 0 tasas () fuera
de texto)

Por su parte, el articulo 150 Superior sefiala en su numeral 7 lo siguiente:
“ARTICULO 150. Corresponde al Congreso hacer las leyes. Por medio de ellas ejerce las siguientes funciones:

()

7. Delermmar la estructura de la admmlslraclon nacional y crear, suprimir o fusionar ministerios, departamentos
i pubhcos y otras entidades del orden nacmnal sena\ando sus

objetivos y estructura orgénica; la creacion y delas C g

dentro de un régimen de autonomia; asi mismo, crear o autorizar la 6n de empresas iales y

del estado y sociedades de economia mixta....".
De conformidad con los articulos constitucionale y en virtud de lo por el inciso
2 del articulo 154 Superior, solo podran ser dictadas o reformadas las leyes por iniciativa del Gobierno, entre otros
asuntos, las que busquen inar todo lo relaci ) con la de la administracion nacional.

Respecto a las iniciativas que involucren la determinacion de la administracion publica, la Corte Constitucional en
sentencia C-251 de 2011 manifesto lo siguiente:

“...Partiendo del enunciado de dicho articulo, la Corte ha precisado que corresponde al Legislador la determinacion de
la estructura de la Administracion nacional. En desarrollo de dicha competencia, debe definir los elementos de esa
estructura, la tipologia de la entidad y sus interrelaciones!. Asi mismo, el Congreso tiene la potestad consecuente de
fusion, transformacion y supresion de dichos organismos2. No obstante, la competencia a que se refiere el numeral 7°
del articulo 150 Superior no supone un ejercicio totalmente independiente por parte del Congreso de la Republica, pues
es necesario contar con la participacion gubernamental para expedir o reformar las leyes referentes a la estructura de la
Administracion nacional, toda vez que la iniciativa para su adopcion pertenece en forma exclusiva al Gobierno Nacional
de conformidad con lo preceptuado en el articulo 154 Superior®.

En ese orden de ideas, en la jurisprudencia de la Corporacion se ha explicado que ‘) la funcion de determinar /a
estructura de la administracion nacional, no se agota con Ja creacion, supresion o fusion de los organismos que

1 Sentencia C-1190/00 M.P. Alvaro Tafur Galvis .
2 Sentencia C-299 de 1994. M.P. Antonio Barrera Carbonell. Ver igualmente la Sentencia C-465 de 1992 M.P. Ciro Angarita Baron.
3 Sentencia C-012 de 2003 M.P. Clara Inés Vargas Hemandez.

fa integran, sino que abarca mucho méas comp que tienen que ver con el sefialamiento de la
estructura organica de cada uno de ellos, la precision de sus objetivos, sus funciones generales y la vinculacion con
otros organismos para fines del control, asi como también regufar fos asuntos relacionados con el régimen juridico
de los trabajadores, con fa contratacion y con fas materias de indole presupuestal y tributario, entre otra:
(Negilla fuera de texto).

Ahora bien, es claro para este Ministerio que bien podria el Congreso de la Republica tramitar proyectos de ley con
propuestas que involucren la iniciativa privativa del Ejecutivo; sin embargo, deberan contar con el aval del Gobierno
nacional representado por la respectiva Cartera, so pena de incurrir en un vicio de inconstitucionalidad. Asi, por
ejemplo, ha quedado claro en la sentencia C-821 de 2011, en la cual la Corte Constitucional sefiala lo siguiente:

o obstante, este Alto Tribunal ha sostenido, en diferentes oportunidades, que esta iniciativa privativa otorgada af
Ejecutivo no debe entenderse como la simple facultad de la presentacion inicial de los proyectos ante el Congreso de la
Replblica por parte de éste, respecto a /us asun[us enunclados en el articulo 154 de la Carta, sino que también puede
ser expi mediante e/ que ef Ejecutivo imparte a los proyectos que, en
relacion con esas mismas materias, se estén tramitando en ef 6rgano fegisiativo aun cuando no hayan sido
presentados por e! Gobierno.

()
Asi las cosas, el consentimiento dado por el Gobierno a un proyecto de ley con respecto a las materias sefialadas en el
articulo 154 superior y fa participacion de éste en el proceso formativo de la ley, subsanan la vulneracion de la iniciativa

legislativa reservada. Dicho consentimiento se expresa en esos casos mediante /a figura que jurisprudencialmente se ha
denominado “aval del Gobierno o coadyuvancia

()

Por ultimo, ha sefialado la Corte que fas disposiciones que sean aprobadas por el Congreso de /a Republica sin
haber contado con /a iniciativa def Gobierno o el aval de es!e en las materias enunciadas por el inciso segundo del
articulo 154 superior, se viciadas de ir ". (Negrilla fuera de texto).

En consecuencia, es claro que los proyectos de ley que busquen cambiar la estructura de la administracion publica,
como lo pretende la propuesta legislativa en estudio al crear un Fondo Especial adscrito al Ministerio de Salud y
Proteccion Social y asignarle nuevas funciones a esa Cartera, corresponden a asuntos de iniciativa legislativa
reservada al Gobiemo nacional o que requieren contar con su aval.

En ese orden, en caso de insistirse en la creacion del Fondo Especial durante el tramite legislativo del proyecto de ley
del asunto, se corre el riesgo de incurrir en un vicio de inconstitucionalidad, al no contar con el aval del Gobiemo
nacional, representado en materia fiscal en el Ministerio de Hacienda, principalmente porque la creacion de este Fondo
generaria presiones de gasto adicionales incuantificables que no se encuentran previstos en el Marco Fiscal de
Mediano Plazo ni en el Marco de Gasto del Sector Salud.

En consonancia con lo anterior, de acuerdo con lo estipulada en el Articulo 7 de la Ley 819 de 20035, todo proyecto de
ley debe hacer explicita su compatibilidad con el Marco Fiscal de Mediano Plazo y debe incluir expresamente en la

“"Sentencia C-299 de 1994 M.P. Antonio Barrera Carbonell."
Por la cual se dictan normas orgénicas en materia de presupuesto, responsabilidad y transparencia fiscal y se dictan ofras disposiciones.

exposicion de motivos y en las ponencias de tramite respectivas, los costos fiscales de la iniciativa y la fuente de
ingreso adicional generada para el respectivo financiamiento. No obstante, en el proyecto de Ley bajo estudio no se
observa el cumplimiento de estos requisitos.

Por lo expuesto en precedencia, este Ministerio se abstiene de emitir concepto favorable al proyecto de ley del asunto,
no sin antes manifestar la disposicion de colaborar con la actividad legislativa dentro de los parametros constitucionales
y legales de disciplina fiscal vigente.

Atentamente,

JUAN ALBERTO LONDONO MARTINEZ
Viceministro General
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CSP-CS-COVID-19-2384-2020
Bogota D.C., 24 de noviembre de 2020

PARA: DOCTOR GREGORIO ELJACH PACHECO, SECRETARIO GENERAL, H.
SENADO DE LA REPUBLICA.
DE: JESUS MARIA ESPANA VERGARA, SECRETARIO-SEPTIMA DE SENADO.

ASUNTO: PUBLICACION DEL CONCEPTO.

Respetado Doctor:

Para lo de su competencia y con base en lo dispuesto en el inciso quinto del articulo
2° de la Ley 1431 de 2011, remito a su despacho en medio impreso e igualmente
en medio magnético, para su publicacion en la Gaceta del Congreso de la
Republica,

CONCEPTO: MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
REFRENDADO POR: DOCTOR JUAN ALBERTO LONDONO MARTINEZ -
VICEMINISTRO GENERAL.

NUMERO DEL PROYECTO DE LEY: N° 175/2020 SENADO.

TITULO DEL PROYECTO: “MEDIANTE LA CUAL SE ESTABLECEN
DISPOSICIONES PARA GARANTIZAR LA RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL
EN LAS ENTIDADES PROMOTORAS DE SALUD (EPS) DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD, SE ADOPTAN LINEAMIENTOS PARA SU
ACREDITACION Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

NUMERO DE FOLIOS: CUATRO (04) FOLIOS

LA COMISION SEP:I'IMA CONSTITUCIONAL PERMANENTE DEL
HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA. - Bogota D.C., a los veintitrés
(23) dias del mes de noviembre del afio dos mil veinte (2020) - En la presente fecha

se autoriza la_publicaciéon en Gaceta del Congreso de la Republica, las
siguientes: consideraciones.

CONCEPTO: MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
REFRENDADO POR: DOCTOR JUAN ALBERTO LONDONO MARTINEZ -
VICEMINISTRO GENERAL.

NUMERO DEL PROYECTO DE LEY: N° 175/2020 SENADO.

TITULO DEL PROYECTO: °“MEDIANTE LA CUAL SE ESTABLECEN
DISPOSICIONES PARA GARANTIZAR LA RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL
EN LAS ENTIDADES PROMOTORAS DE SALUD (EPS) DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD, SE ADOPTAN LINEAMIENTOS PARA SU
ACREDITACION Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

NUMERO DE FOLIOS: CUATRO (04) FOLIOS

RECIBIDO EN LA SECRETARIA DE LA COMISION SEPTIMA DEL SENADO EL
DiA: MARTES VEINTITRES (23) DE NOVIEMBRE DE 2020.

HORA: 19:35 P.M.

Lo anterior, en cumplimento de lo ordenado en el inciso 5° del articulo 2° de la Ley 1431 de
2011.

RECIBIDO EN LA SECRETARIA DE LA COMISION SEPTIMA DEL SENADO EL Bl Secretario,
DIA: MARTES VEINTITRES (23) DE NOVIEMBRE DE 2020.
HORA: 19:35 P.M.
Cordialmente, JESUS MARIA ESPANA VERGARA
SECRETARIO
Comisién Séptima del H. Senado de la Republica
JESUS MARIA ESPANA VERGARA
SECRETARIO - COMISION SEPTIMA
( CONTENIDO )
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