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CARTAS DE ADHESION

CARTA DE ADHESION AL PROYECTO
DE LEY NUMERO 379 DE 2024 CAMARA
HONORABLE REPRESENTANTE KAREN
ASTRID MANRIQUE OLARTE Y CARLOS
ALBERTO CUENCA CHAUX

por el cual se adiciona un paragrafo al articulo 6°
dela Ley 136 de 1994.

Bogota, D. C., marzo 11 del 2024
Sefiores

MESA DIRECTIVA

Céamara de Representantes

Congreso de la Republica
Ciudad

Referencia: Solicitud de Adhesion a Proyecto
de Ley niimero 379 de 2024 Camara.

En mi condicion de Representante a la Camara
por el departamento de Arauca, me dirijo a ustedes
con el fin de presentar solicitud de adhesion como
coautora del Proyecto de Ley niimero 379 de 2024
Céamara, por el cual se adiciona un paragrafo al
articulo 6° de la Ley 136 de 1994, que fue radicado
el 28 de febrero de 2024.

Cordialmente,
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Karen Astrith Ma Olarte Carlps Alberto Cuenca Chaux

Representante a la Camara R{\a,‘presen nte a la Camara
CITREP — Arauca Departamento delGuainia

PONENCIAS

INFORME DE PONENCIA NEGATIVA PARA PRIMER DEBATE
AL PROYECTO DE LEY NUMERO 337 DE 2023 CAMARA

por medio del cual se eliminan los impuestos saludables y se dictan otras disposiciones.

Bogota, D. C., marzo del 2024

Doctor

CARLOS ALBERTO CUENCA CHAUX

Presidente Comision Tercera

Cémara de Representantes

E.S. M.

Referencia: Radicacion de ponencia
negativa para primer debate al Proyecto de
Ley numero 337 de 2023 Camara, por medio

del cual se eliminan los impuestos saludables y se
dictan otras disposiciones.

Honorable Presidente:

Atendiendo a la honrosa designacion que nos han
hecho, y en cumplimiento del mandato constitucional

y de lo dispuesto por Ley 5* de 1992, por la cual se
expide el reglamento del Congreso, nos permitimos
rendir Informe de Ponencia NEGATIVA para
Primer Debate en la Comision Tercera de la Camara
de Representantes del Congreso de la Republica
de Colombia del Proyecto de Ley numero 337 de
2023 Camara, por medio del cual se eliminan los
impuestos saludables y se dictan otras disposiciones.

De los honorables Congresistas,

”;@;\1%4 Kol iconch,

Etna Tamara Argote Caldersn Katherine Miranda Pefia
Coordinadora Ponente Ponente

Olmes de Jesus Echevarria de la Rosa
Ponente
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La presente ponencia se desarrollara asi:
I.  Antecedentes del proyecto de ley
II. Contenido del proyecto de ley

III. Consideraciones de los ponentes para emitir
ponencia negativa:

1. Sobre el Capitulo V de la Ley 2277 de 2022,
por medio de la cual se adopta una reforma
tributaria para la igualdad y la justicia
social y se dictan otras disposiciones

2. Impuestos saludables: desde la reforma
tributaria y el Plan Nacional de Desarrollo

3. Comportamiento de la inflacion de los
alimentos

4. Gestion de la DIAN en evasion y elusion
dictado por la reforma tributaria 2022 y qué
se ha hecho

5. Cifras referentes a la salud publica del pais

Obligaciones del Estado colombiano de
prevenir las ENT en garantia del derecho a la
salud y el derecho humano a la alimentacion
y nutricién adecuada

7. Recomendaciones de entes internacionales
de salud OMS

8. Implicaciones de los impuestos saludables
en el sistema de salud nacional

9. Sentencia C-435 de 2023 mediante la cual
se declararon constitucionales los impuestos
saludables

10. Referencias

IV. Concepto Negativo del Ministerio de
Hacienda y Crédito publico: el Proyecto de
Ley presenta incompatibilidad con el MFMP
y el no reemplazo del impuesto como fuente
de financiacion

V. Conclusiones que sustentan la realizacion de
una ponencia negativa

VI. Conflicto de interés

VII. Proposicion

L.  Antecedentes del proyecto de ley

El Proyecto de Ley numero 337 de 2023 fue
radicado el 12 de diciembre de 2023 en la Secretaria
General de la Camara de Representantes por el
honorable Senador Enrique Cabrales Baquero.

Publicado en la Gaceta del Congreso nimero 1822
del 2023 del 20 de diciembre del 2023.

El dia 23 de febrero del 2024, 1la Honorable Mesa
Directiva de la Comision Tercera de la Honorable
Camara de Representantes, de acuerdo con las
facultades que le otorga el articulo 150 de la Ley
5% de 1992, mediante I[.T.C.P.3.3.-615C -2024
design6 como Coordinadora Ponente a la honorable
Representante Etna Tamara Argote Calderony,como
ponentes a la honorable Representante Katherine
Miranda Peria y al honorable Representante Holmes
de Jesus Echevarria de la Rosa.

II. Contenido del proyecto de ley

El Proyecto de Ley niimero 337 de 2023 contiene
cuatro articulos: el primero, plantea como objeto

derogar los impuestos saludables contenidos en el
Titulo V de la Ley 2277 de 2022; el segundo, plantea
la derogacion del “Titulo V de la Ley 2277 de 2022,
contentivo de los articulos 54 y 55 de la reforma
tributaria para la igualdad y la justicia social”;
el tercero, indica que el Ministerio de Hacienda
“disefiara y formulard una alternativa tributaria que
contrarreste eficazmente la elusion y la evasion,
con observancia de los principios constitucionales
de eficiencia, proporcionalidad, progresividad,
justicia y equidad, necesarios para suplir los
ingresos derivados de los impuestos derogados con
la presente ley”; por Ultimo, se plantea el articulo
cuarto de derogacion y vigencia.

III. Consideraciones de los ponentes para
emitir ponencia negativa

1. Sobre el Capitulo V de la Ley 2277 de 2022
“Por medio de la cual se adopta una reforma
tributaria para la igualdad y la justicia
social y se dictan otras disposiciones”.

En primer momento, el Capitulo V de la Ley 2277
de 2022 “por medio de la cual se adopta una reforma
tributaria para la igualdad y la justicia social y se
dictan otras disposiciones” plantea una adicion el
Titulo X al Libro III del Estatuto Tributario con la
siguiente estructura:

TITULO X. Impuestos Saludables

e Articulo 54. Adicionese el Titulo X al Libro
III del Estatuto Tributario, asi:

o CAPITULO I. Impuesto a las bebidas ultra
procesadas azucaradas.

o Articulo 513-1. Hecho generador del
impuesto a las bebidas ultraprocesadas
azucaradas.

o Articulo 513-2. Responsable del impuesto a
las bebidas ultraprocesadas azucaradas.

o Articulo 513-3. Base gravable del impuesto
a las bebidas ultraprocesadas azucaradas.

o Articulo 513-4. Tarifa del impuesto a las
bebidas ultraprocesadas azucaradas.

o Articulo 513-5. Causacion del impuesto a las
bebidas ultraprocesadas azucaradas.

o CAPITULO II. Impuesto a los productos
comestibles ultra procesados industrialmente
y/o con alto contenido de Azucares Afiadidos,
sodio o Grasas Saturadas.

o Articulo 513-6. Hecho generador del
impuesto a los productos comestibles
ultraprocesados industrialmente y/o con alto
contenido de azlcares anadidos, sodio o
grasas saturadas.

o Articulo 513-7. Responsable del impuesto
a los productos comestibles ultraprocesados
industrialmente y/o con alto contenido de
azucares afiadidos, sodio o grasas saturadas.

o Articulo 513-8. Base gravable del impuesto
a los productos comestibles ultraprocesados
industrialmente y/o con alto contenido de
azucares afiadidos, sodio o grasas saturadas.
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Articulo 513-9. Tarifa del impuesto a los
productos  comestibles  ultraprocesados
industrialmente y/o con alto contenido de
azucares afadidos, sodio o grasas saturadas.

Articulo 513-10. Causacion del impuesto a
los productos comestibles ultraprocesados
industrialmente y/o con alto contenido de
azucares afiadidos, sodio o grasas saturadas.

CAPITULO III. Disposiciones Comunes.
Articulo 513-11. Sujeto activo.

Articulo 513-12. Periodo gravable.
Articulo 513-13. Declaracion y pago.

ARTICULO 55. Adicionese el numeral 13 al
articulo 643 del Estatuto Tributario

TITULO VI. Mecanismos de Lucha contra
la Evasion y Elusion Tributaria.

ARTICULO 56. Modifiquese el paragrafo 1°
del articulo 12-1 del Estatuto Tributario, el
cual quedari ast: (...)

ARTICULO 57. Adicidnese el articulo 20-3
al Estatuto Tributario, asi (...).

ARTICULO 58. Adiciénese el numeral 17 al
articulo 24 del Estatuto Tributario, asi (...)

ARTICULO 59. Adiciénese el articulo 29-1
al Estatuto Tributario, asi (...).

ARTICULO 60. Adiciénese el Articulo 336-
1 al Estatuto Tributario, asi (...).

Articulo 336-1. Estimacion de costos y gastos
para la cédula general del impuesto sobre la
renta de personas naturales residentes (...).

ARTICULO 61. Adiciénense un inciso 8 y
un paragrafo 2° al articulo 408 del Estatuto
Tributario, asi (...).

ARTICULO 62. Modifiquese el articulo 585
del Estatuto Tributario, el cual quedara asi

(...)

ARTICULO 63. Modifiquese el inciso
primero del articulo 607 del Estatuto
Tributario, el cual quedara asi: (...).

ARTICULO 64. Adiciénese el articulo 719-
3 al Estatuto Tributario, asi: (...).

ARTICULO 65. Adicidnese el articulo 881-
1 al Estatuto Tributario, asi: (...).

ARTICULO 66. Facultades Extraordinarias
para el fortalecimiento institucional para la
eficiencia en el manejo tributario, aduanero
y cambiario.

ARTICULO 67. Aplicacion de Planta
de Personal de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN).

ARTICULO 68. Facultades extraordinarias
para expedir un nuevo régimen sancionatorio
y de decomiso de mercancia de Aduanas, asi
como el procedimiento aplicable.

ARTICULO 69. Modifiquese el Capitulo
XII del Titulo XV del Libro II de la Ley 599
de 2000, el cual quedara asi: CAPITULO

XII DE LA DEFRAUDACION Y LA
EVASION TRIBUTARIA, OMISION DE
ACTIVOS E INCLUSION DE PASIVOS
INEXISTENTES.

« ARTICULO 70. Adicionese el inciso 9 al
articulo 83 de la Ley 599 de 2000, asi: (...)

De manera que el presente Capitulo V de la Ley
2277 de 2022 no soélo abarca todo lo relacionado
con el impuesto saludable sino con los Mecanismos
de Lucha contra la Evasion y Elusion en materia
Tributaria y Aduanera, que la reforma tributaria dio
fuerza de ley.

2. Impuestos saludables: desde la reforma
tributaria y el Plan Nacional de Desarrollo

Los impuestos saludables fueron establecidos
por el articulo 54 de la Ley 2277 de 2022, en virtud
de ello fueron gravados:

1. Las bebidas ultraprocesadas azucaradas y

2. Los productos comestibles ultraprocesados
industrialmente y/o con alto contenido de
azucares afiadidos, sodio o grasas saturadas.

Estan obligados a liquidar y pagar estos
impuestos los productores y/o importadores que
pretendan introducir al territorio aduanero nacional
desde el exterior o desde zona franca, ya sea que el
proceso de nacionalizacion lo realicen directamente
o a través de una agencia de aduanas, asi como las
personas naturales que hayan obtenido ingresos
brutos, derivados de la venta de estos productos
superiores a 10.000 UVT ($42.412.000) en el afio
anterior o durante el afio en curso.

Adicionalmente, con relacion a cada uno de los
impuestos, las compafiias deben llevar a cabo una
evaluacion para determinar si sus productos se
encuentran dentro de alguna de estas dos categorias
y si cumplen con las condiciones necesarias para ser
sujetos de estos impuestos.

Esto implica aplicar férmulas con respecto a la
tabla nutricional, analizar las partidas arancelarias
correspondientes 'y desarrollar una revision
sistematica de los incisos y excepciones estipulados
en cada uno de los impuestos.

La base gravable y tarifa para el impuesto
a los productos comestibles ultra procesados
industrialmente y/o con alto contenido de azlcares
anadidos, sodios o grasas saturadas son las
siguientes:

Base gravable y tarifa para el impuesto a los productos comestibles ultra procesados

Tarifa progresiva para el afio 2023 - 10%
Tarifa progresiva para el afio 2024 - 15%
Tarifa progresiva para el afio 2025 - 20%

“Tarifa aplicada sobre ¢l valor del precio del bien, en ¢l casa de
* Para los productos importades y aquellos producidos en zona f

Para el caso del impuesto a las bebidas ultra
procesadas azucaradas, la base gravable se determina
en funcion del contenido en gramos por cada 100 ml
de bebida o equivalente.
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Ademas, se establece una tarifa progresiva entre
2023 a 2025, segun la cantidad de gramos de azucar
anadido de la siguiente manera:

Para los afios 2023 y 2024

Tarifa (por cada 100 ml)
Contenido en 100 mL
2023 2024

Menor a seis gramos (6 gr) de

azucares afadidos $0 $0

Mayor o igual a seis gramos (6
gr ) y menor a diez gramos (10 $ 18 $28
gr) de azlcares anadidos

Mayor o igual a diez gramos

(10 gr) de azucares afiadidos $35 $ 55

Para el afio 2025:

Tarifa (por cada 100 ml)
Contenido en 100 ml
2025

Menor a cinco gramos (5 gr)

de azlcares afiadidos $0

Mayor o igual a seis gramos (6
gr )y menor a diez gramos (10 $ 38
gr) de azlcares afiadidos

Mayor o igual a diez gramos

(10 gr) de azlcares anadidos $85

Fuente: articulo 513-4 del Estatuto Tributario.

El periodo gravable para estos impuestos
sera bimestral. El plazo para efectuar el pago de
los impuestos correspondientes al bimestre de
noviembre-diciembre de 2023 se extendera del 10
al 23 de enero de 2024, de acuerdo con el ultimo
digito del NIT.

Estos dos impuestos deberdn causarse a partir
del 1° de noviembre de 2023, en el momento
de la produccion, venta/ retiro de inventario o
transferencia a titulo gratuito u oneroso que realice
el productor, en la fecha de emision de la factura
o documento equivalente. En las importaciones, al
tiempo de la nacionalizacion del bien.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026,
Numeral 1 “Hacia un sistema de salud garantista,
universal, basado en un modelo de salud preventivo
y predictivo”: A partir de las capacidades adquiridas
en la gestion del riesgo en salud y gestion financiera,
se contara con instrumentos que faciliten la
convergencia de incentivos dentro de los diferentes
integrantes del sistema basados en el mejoramiento
de la prevencion y los resultados y cumplimiento de
las obligaciones legales en salud mediante: (...) (iv)
el mejoramiento de la capacidad de movilizacion de
recursos internos, como los impuestos saludables en
alcohol, tabaco, alimentos y bebidas ultra procesadas
y azucaradas ...con el plan estratégico intersectorial
para promover habitos saludables.

3. Comportamiento de la Inflacion de los
alimentos

Segun el concepto emitido para este PL por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, los
efectos estimados de los impuestos saludables sobre
la inflacion no son elevados. De acuerdo con las
estimaciones del Ministerio, el incremento mensual
en los precios de las subclases del Indice de Precios
al Consumidor (IPC) afectadas por la medida
legislativa fue de 3,15% en noviembre de 2023, mes
en el cual se dio la entrada en vigor del impuesto.

A partir de los anexos del DANE, sobre la
estructura histérica de ponderaciones en la canasta
para el calculo del IPC, se identifican los productos
susceptibles a los impuestos saludables, segun lo
establecido en la Ley 2277 de 2022. Estos productos,
pertenecientes al grupo de alimentos de la canasta
basica, representan un peso del 2,68% del total de la
canasta basica para el total de ingresos. Es importante
resaltar que los productos (subclases) de la Tabla 1
tendran efectivamente una tasa impositiva de la que
trata el Titulo X de la Ley 2277 de 2022, siempre
que su contenido sobrepase los limites establecidos
de azucar, sodio o grasa saturada. En ese sentido,
segun el concepto al PL 337 de 2023 del Ministerio
de Hacienda, la inflacion de los alimentos de las
subclases del grupo de alimentos solo contribuyd
8,4 puntos basicos (pbs) a la inflacion mensual del
mes de noviembre (0,47%) (Titulo X, Ley 2277 de
2022). Asimismo, Minhacienda menciona que la
inflacion mensual de los productos afectados por la
medida fue de 1,33% en enero de 2024, cuando las
tarifas del impuesto aumentaron marginalmente, y
contribuyo6 en apenas 3,6 puntos basicos (pbs) a la
inflacion total anual de ese mes (0,92%).

En el caso de bebidas alcoholicas y no alcohdlicas
susceptibles al gravamen del impuesto saludable, sus
ponderaciones en la canasta basica son 1,0% y 1,6%,
respectivamente, y sus contribuciones a la inflacion
mensual de noviembre de 2023 fueron de 1,0 y 3,0
puntos basicos (pbs). Asimismo, se tiene que la
variacion mensual (noviembre 2023) del IPC de la
agrupacion de alimentos fue negativa y se ubico en
-0,63%. Mientras que en las agrupaciones de bebidas
no alcoholicas y bebidas alcohdlicas la inflacion
mensual fue de 1,9% y 0,6% (noviembre de 2023).

Tabla 1. IPC. Ponderaciones del nivel fijo para
el indice publicado desde 2019 (base diciembre de
2018 = 100) y canasta de seguimiento de precios

aplicada en 2023
IPC, Pandaraciones del nivel fjo para ol indice publicada duade 2010
|base diclembre de 2018 = 104 y canasta de seguimiente de precios aplicada on 2023
Puar oy lglioiess, (ruipad, eligde § esbcliies, Bgin rivel da isgredas
Caracturisficas guarales dal aficelo disshads pars parmite b recoleccion y
i e tamars andnly de variaciones de precio an ol IFC Toul ingreves

Gups 01190000 ARTestns 13.88|
Subclasm 01110200 Picstis b nboiia o1z
Gubclasm 01170300 Avenu y sus Safedm LTH
Sutclass 01110630 Trgn ¥ sis detancs ooz
Subclaen 01190830 P nik
Subclasm 01179630 Cores husean, camale § aimidenes LET
Subcliam 01119800 Lormi produckas du sanaderis o2y
Gubciasm 01130500 Cames prpersdas, chamularis y otns poduriss cslkndo cam Ll
Sutclags 01180100 Azicary alrs sndetzante 0.25|
Sutclass 01181330 Jabsas. mewma bdas. mes |y simdams. D6
Subclasm 01180500 Duices, confiles, cmrsales, barsbaray, chocelatnes, chides, masmaion, cocades pa consarms an al kgar LT
Subclasm 01180600 Hulados, cosas, pelatin, walo, dnecos congelades y zrias haladis pans carrrs an al Bagar nag
Sutclass DI1BOTOD Galrinas, fanes y pudings &0 [oho BO% prapan o
Sutclaee DI1S0100 Spsps pasipsy sdewzns LR
Subclise 1180200 Sul 002
Subclass 01190500 Sopin, casas, cikdo y cossnrsds LT
Gutclass 01190600 Friums: papas b, chiton, mukilos, palecones, basis, b, panm camurms an el bagar o
Sutclags D11S0830 Condimenios y rarbas culnarss D06
Sutclaes 01159830 Caros abmanios precackd s y papansios: afaco, b ndea, Iriod, kechona anipinga p sediars L]

S 286

Ceran (Tom grsga- Sebay ]
Gups  DIZM0030 Beaidas no akohiicas 146
Gubclies D1210100 CoM 7 producks & bass @ o L]
Sutclass 01210200 Chacolate p producios & bass e copsaie L RL
Subclise 01220600 Rwfrescos Iqeidon ames cede Quges, W idos § Batide bt 014
Subclisn 0120700 Comensiriedun i sragsmr i ooy
Subclass 01221100 Gasassas y malas pars sansema an &l hagar 04
Subclaes D1ZZIEN0 Beikdes antrpzamies y & Daes do anec. oy, 5900 ¥ simiarey 00z

St 102

oo (Toml grepa- Sebaasdy 014
Gaups 100000 Bebides akotdias 1.8F]
Sutclass 02110100 Apunsiarsg 0
Sutclaee 02110600 Whishy, ron. brandy, sedka. grabm, cograc, equla, oo mas de koor p aparihvos LE1d
Subclasm (2130100 Vins, champafs, e § apariios & base du amn pan comsuns e o hogar 0iE
Subclise 02130100 Cermca v o 1,00

Suasioaal 1.57|

] 0.00]

*Subtotal: es la suma de todas las subclases del grupo
de alimentos que son susceptibles al cobro de impuestos
saludables

**QOtros: se incluyen los demas productos de la canasta
en el grupo de alimentos que no serian susceptibles al cobro
del impuesto saludable dispuesto en la Ley 2277 de 2022.

Fuente: DANE — Estructura histérica ponderaciones y
canasta [PC 2023. Ajuste propio: subtotal y otros.
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En términos mas generales, la variacion mensual
del TPC de alimentos y bebidas no alcohdlicas
fue 0,48% en enero de 2024, esto es 1,9 p.p. por
debajo de la variacion del IPC de la misma division
en enero 2023 (2,46%), y por ende con una menor
contribucién a la variacion del IPC para todas las
divisiones del gasto: 0,09 p.p. (enero 2024) frente
a 0,49 p.p. (enero 2023) (Tabla 2). La inflacion de
alimentos y bebidas no alcohoélicas también presenta
un comportamiento a la baja cuando se observa la
variacion anual (Tabla 3). El aumento del IPC dicha
division fue de 2,96% en enero 2024, esto implica
una diferencia de -23,22 p.p. frente a la variacion
anual de enero de 2023 (26,1%).

Tabla 2. [PC Variacion y contribucion mensual
segun divisiones de gasto. Enero 2023-2024
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Fusnite: DANE, IPC
Mata: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproimacién en el nivel de digitos trabajados en el indice.

Fuente: DANE — IPC (2024). Boletin técnico IPC enero
2024.

Tabla 3. IPC Variacion y contribucion anual
segun divisiones de gasto. Enero 2023-2024
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Meta: La diferencia en |a suma de bs vanables obedece al sstema de aprodmacién en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Fuente: DANE — IPC (2024). Boletin técnico IPC enero
2024.

Lo anterior muestra que los impuestos saludables
establecidos en la Ley 2277 de 2023 no han
generado un sobresalto en la variacion del IPC
de la division de alimentos y bebidas, por lo que
se ha mantenido relativamente estable el poder
adquisitivo de las personas en este rubro.

Adicionalmente, con base en algunos andlisis
de la Matriz Insumo-Producto del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, el efecto indirecto de los
impuestos saludables, asociado al encarecimiento
de los insumos que pudo haberse traducido en un
aumento del precio final de los bienes, seria incluso
inferior a los efectos directos registrados.

Es importante resaltar que los impactos
inflacionarios de esta medida fueron de Unica vez
y se materializaron con la primera aplicacion del
impuesto en noviembre de 2023 y el aumento
marginal de las tarifas en enero de 2024. Ademas,
el impuesto solo tiene un impacto directo sobre 21
articulos de los 443 que componen la canasta basica

del IPC. Por su parte, se espera que el aumento
marginal de las tarifas en 2025 tenga una magnitud
similar al registrado en enero de 2024, por lo que los
efectos directos e indirectos de esta medida sobre
la inflacion de ese afio serian poco significativos
(Minhacienda, 2024).

4. Gestion de la DIAN en evasion y elusion
dictado por la reforma tributaria 2022 y
qué se ha hecho: Titulo VI mecanismos
de lucha contra la evasion y la elusion
tributaria (articulo 56 — articulo 71).

La Ley 2277 de 2022 tiene por objeto apoyar el
gasto social en la lucha por la igualdad y la justicia
social y consolidar el ajuste fiscal, la presente ley
tiene por objeto adoptar una reforma tributaria que
contribuya a la equidad, progresividad y eficiencia
del sistema impositivo, a partir de la implementacion
de un conjunto de medidas dirigidas a fortalecer
la tributacion de los sujetos con mayor capacidad
contributiva, robustecer los ingresos del Estado,
reforzar la lucha contra la evasion, el abuso y la
elusion, y promover el mejoramiento de la salud
publica y el medio.

Como estrategias para reducir la evasion y la
elusion de impuestos y aduanas estan:

1. Mejorar la progresividad del sistema
tributario mediante la articulacion de reglas
claras para empresas de economia digital
con presencia significativa en el pais.

2. Los pagos en especie no serian deducibles
o imputables a ningin titulo en la
declaracion del impuesto sobre la renta y
complementarios.

3. Herramienta con la indicacion de costos y
gastos deducibles, y la concurrente obligacion
formal de informar del contribuyente cuando
estos sean superados.

4. La utilizacion de la factura electronica como
instrumento de reporte.

Con esta nueva reforma tributaria se esperd que
se resolviera el problema de la evasion y la elusion
de impuestos que historicamente ha afectado al pais.
Segtin lo analizado en las mas recientes reformas
tributarias, ninguna ha logrado atacar este tema de
forma frontal y efectiva, como lo hizo esta, pues
en 2023 la DIAN logré el recaudo mas alto de la
historia.

5. Cifras referentes a la salud publica del
pais

De acuerdo con la Ley 1122 de 2007 la salud
publica esta constituida por un conjunto de politicas
que busca garantizar de manera integrada, la salud
de la poblacién por medio de acciones dirigidas
tanto de manera individual como colectiva ya que
sus resultados se constituyen en indicadores de
las condiciones de vida, bienestar y desarrollo. De
tal manera que, las politicas publicas tienen que
irradiar todos los sectores de la comunidad: estilos
saludables, poblaciones vulnerables, enfermedades
transmisibles, enfermedades no transmisibles, salud
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sexual y reproductiva, epidemiologia y demografia,
salud ambiental, salud mental y sustancias
psicoactivas, vacunacion, y la salud nutricional
(Ministerio de Salud, 2024).

Asi, la salud nutricional abarca, entre otras, la
alimentacion y nutricién en la lactancia materna,
la Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional,
la Atencion integral a la desnutricion, la inocuidad
y calidad de alimentos, la alimentacion saludable,
y el control de deficiencia de micronutrientes para
encontrar una adecuada alimentacion saludable:

“Es aquella que satisface las necesidades de
energia y nutrientes en todas las etapas de la vida
considerando su estado fisiologico y velocidad de
crecimiento, promueve el suministro de nutrientes
de la madre al feto, la practica de la lactancia
materna e incluye alimentos ricos en nutrientes
y la alimentacion complementaria adecuada;
proporcionando una dieta completa, equilibrada,
suficiente, adecuada, diversificada e inocua que
previene la aparicion de enfermedades asociadas
con una ingesta deficiente o excesiva de energia
vy nutrientes” (Minsalud- Subdireccion de Salud
Nutricional, Alimentos y Bebidas, 2017).

El Ministerio de Salud y Proteccion Social ha
senalado que las cifras de sobrepeso y obesidad
vienen en aumento a nivel global y que Colombia
no es ajeno a esta tendencia; remarcando que
“prevenir el aumento de personas con exceso de
peso es fundamental como medida de salud publica,
ya que este es un factor de riesgo de Enfermedades
No Transmisibles (ENT) como la diabetes, diversos
tipos de cancer (endometrio, ovarios, mama Yy
prostata entre otros), accidentes cerebrovasculares
y cardiopatias. Muchas de estas enfermedades
estan entre las 10 principales causas de muerte en
Colombia” (Ministerio de Salud, 2016). En esa
misma medida senala el Ministerio, la evidencia ha
demostrado la relacion entre el aumento de peso y
estilos de vida no saludables, dentro de los cuales se
incluye una alimentacion no saludable (Ministerio
de Salud, 2016), donde existe un consumo frecuente
de bebidas industrializadas azucaradas y productos
comestibles ultraprocesados. En esta misma linea, la
escuela de salud publica Johns Hopkins Bloomberg
School of Public Health (noviembre 22, 2016) indica
que la obesidad! impacta aproximadamente 1 de

“La obesidad es una acumulacion anormal o excesiva de
grasa en el tejido adiposo, a un nivel tal que deteriora
la salud”, afirma la Organizacion Mundial de la Salud
(OMYS). Para saber si una persona tiene sobrepeso u obe-
sidad se usa el Indice de Masa Corporal (IMC). Esta
medida se calcula al dividir el peso entre el cuadrado de
la estatura. Segun este indicador, una persona tiene so-
brepeso si su IMC es mayor a 25 y sufre de obesidad si
es superior a 30. La obesidad también tiene grados de
clasificacion: tipo 1 (de bajo riesgo), si el IMC es de 30
a 34,9; tipo 2 (riesgo moderado), si el IMC es de 35 a
39,9; tipo 3 u obesidad modrbida (alto riesgo), si el IMC
es igual o mayor a 40” (Ortiz Rocha, 2023). Retomado
de:<https://revistapuntos.uniandes.edu.co/investigacion/
colombia-pasada-de-peso/> el 4 de marzo del 2024.

cada 2 individuos en la poblacion adulta colombiana
y la cual estd ligada a una serie de condiciones
médicas que incluye la diabetes e hipertension. Estas
enfermedades hacen incurrir en costos al Estado
ya que de por si, se ha incrementado el nimero de
casos y con un crecimiento acelerado en los costos
de tratamiento y manejos de enfermedades cronicas.
También indican que:

“Numerosos estudios reportan una fuerte
asociacion entre el consumo de bebidas azucaradas
y el sobrepeso y obesidad a nivel poblacional. Los
datos reportados incluyen evidencias derivadas
de analisis nutricional y de contenido de calorias,
asi como datos de intervenciones experimentales
destinadas a establecer el impacto de las bebidas
azucaradas en la ganancia de peso en adolescentes;
estudios epidemiologicos muestran que la obesidad
ha crecido con el consumo creciente de bebidas
azucaradas.

Las bebidas azucaradas tienen otros efectos
negativos en la salud, incluyendo caries dentales,
las cuales estan asociadas con el dolor, malnutricion
vy pérdida de dias de clases” (Johns Hopkins
Bloomberg School of Public Health; noviembre 22
del 2016; pagina 2)?.

Es evidente que para el momento de elaboracion
de estos conceptos y tratandose de reconocidas
instituciones de salud publica, ya es clara la relacion
entre la promocion de una alimentacion saludable y
la prevencion de la obesidad y las otras ENT, sumado
a que las cifras de sobrepeso y obesidad reportadas
por la Encuesta Nacional de Situacion Nutricional
(ENSIN) de 2010 indicaban que mas de la mitad
de la poblacion adulta (51,2%) tenia exceso de
peso. En este mismo sentido, la grave problematica
de salud publica que el pais conocia, mostraba que
atacar las causas estructurales implicaba superar
la mirada centrada en intervenciones de educacion
alimentaria y nutricional, y que era necesario avanzar
hacia la regulacion de la industria que produce este
tipo de productos, con medidas como los impuestos
saludables, que fueron impulsados técnicamente en
el afio 2016 por el Ministerio de Salud (Ministerio
de Salud, 2016), sin que se lograra tener el respaldo
legislativo para llevar a buen término dicha propuesta.

A pesar de las alertas que sefialaban las cifras de
exceso de peso de la ENSIN 2010, y ante la falta de
acciones contundentes, la situacion empeor6 y los
resultados de la ENSIN 2015 mostraron que 6 de
cada 10 adultos sufren de exceso de peso y 1 de cada
cuatro escolares esta en la misma situacion, siendo,
en el caso de la obesidad, una problematica que
aqueja en mayor medida a las mujeres (Ortiz Rocha,
2023). Este preocupante panorama concuerda con el
andlisis presentado por Pinzén Villate G. Y. (mayo,
2023) quien en su intervencion en el Expediente

2 Citando Estudios tales como:
-Raben A et al., Sucrose compared with artificial sweeteners: different

effects on ad libitum food intake and body weight after wk of supple-
mentation in overweight subjects. Am J Clin Nutr 2002; 76(4): 721-9.
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D-15129 y DI15137 de la Corte Constitucional,
citando 63 investigaciones relacionadas indica:

“El consumo de bebidas ultraprocesadas implica
el consumo excesivo de calorias vacias, es decir, sin
aporte significativo de ningun otro nutriente. Como
consecuencia, el consumo de bebidas azucaradas
se relaciona directamente con padecimientos
como sobrepeso y obesidad, los cuales, a su vez,
predisponen a las personas a padecer enfermedades
no transmisibles como diabetes mellitus Tipo 11,
hipertension arterial y mortalidad por todas las
causas.

Las calorias que aportan las bebidas azucaradas
tienen bajo aporte nutricional y no generan la misma
sensacion de plenitud o saciedad que un alimento
solido. En respuesta a ello, se puede aumentar el
consumo total de energia durante el dia, lo cual
puede llevar a que los individuos aumenten de
peso” (pagina 3).

Tomando en cuenta lo presentado es claro que la
problematica de salud publica asociada al sobrepeso,
la obesidad y las ENT es desde hace varios afios
muy preocupante y que ante la ausencia de medidas
regulatorias se ha incrementado, con toda la carga de
sufrimiento humano que esto conlleva y de mayores
presiones econdmicas para el sistema de salud del
pais. Conllevando a que en 2022 mediante la Ley
2277 del 2022 se tomara la medida de los impuestos
saludables.

6. Obligaciones del Estado colombiano de
prevenir las ENT en garantia del derecho
a la salud y el derecho humano a la
alimentacion y nutricion adecuada

El Comit¢é DESC a través de la Observacion
General 12 estableci6 que “El derecho a la
alimentacion adecuada, al igual que cualquier otro
derecho humano, impone tres tipos o niveles de
obligaciones a los Estados Parte: las obligaciones de
3 _Piaggio L. El derecho a la alimentacion en entornos obe-
sogénicos: Reflexiones sobre el rol de los profesionales
de la Salud. Salud Colectiva. 2016; 12(4). https://doi.org/
jgx2.

Bridge G, Lomazzi M, Bedi R. Implementation of a su-
gar-sweetened beverage tax in lowand middle- income
countries: recommendations for policymakers. J Public
Health Pol. 2020; 41:84-97. https://doi.org/ggrétw.
Ruanpeng D, Thongprayoon C, Cheungpasitporn W. Su-
gar and artificially sweetened beverages linked to obesi-
ty: a systematic review and meta-analysis. QJM. 2017;
110(8): 513-20. https://doi.org/gbzq2q.

Yoshida Y, Simoes E. Sugar-Sweetened Beverage, Obe-
sity, and Type 2 Diabetes in Children and Adolescents:
Policies, Taxation, and Programs. Curr Diab Rep. 2018;
18(6). https://doi.org/gdnn4c.

Qin P, Li Q, Zhao Y, Chen Q, Sun X. Sugar and artificia-
lly sweetened beverages and risk of obesity, type 2 diabe-
tes mellitus, hypertension, and all-cause mortality: a dose
response meta-analysis of prospective cohort studies. Eur
J Epidemiol. 2020; 35(7). https://doi.org/jqx4.

Bernal D. Bernal N. Derecho al consumo informado: el
caso de las bebidas azucaradas en Colombia. Repertorio
de Medicina y Cirugia. Bogota: Fundacion Universitaria
de Ciencias de la Salud FUCS; 2020.

respetar, proteger y realizar. A su vez, la obligacion
de realizar entrana tanto la obligacion de facilitar
como la obligacion de hacer efectivo. La obligacion
de respetar el acceso existente a una alimentacion
adecuada requiere que los Estados no adopten
medidas de ningln tipo que tengan por resultado
impedir ese acceso. La obligacion de proteger
requiere que el Estado Parte adopte medidas para
velar por que las empresas o los particulares no
priven a las personas del acceso a una alimentacion
adecuada. La obligacion de realizar (facilitar)
significa que el Estado debe procurar iniciar
actividades con el fin de fortalecer el acceso y la
utilizacion por parte de la poblacion de los recursos
y medios que aseguren sus medios de vida, incluida
la seguridad alimentaria. Por ultimo, cuando un
individuo o un grupo sea incapaz, por razones que
escapen a su control, de disfrutar el derecho a una
alimentacion adecuada por los medios a su alcance,
los Estados tienen la obligacion de realizar (hacer
efectivo) ese derecho directamente. Esta obligacion
también se aplica a las personas que son victimas
de catastrofes naturales o de otra indole” (Comité
DESC, OG 12, parrafo 15).

En este marco los Estados tienen la obligacion de
adoptar medidas para lograr el avance, lo mas rapido
posible, hacia el pleno ejercicio de este derecho,
incluyendo aquellas dirigidas a garantizar que todas
las personas accedan a un “minimo de alimentos
esenciales suficientes inocuos y nutritivamente
adecuados para protegerla[s] contra el hambre”
(Comité DESC, OG 12, parrafo 14) . Los productos
comestibles y bebibles ultraprocesados no cumplen
con estas caracteristicas, en este sentido no podrian
aportar a cumplir con esta obligacion.

Relacionado con lo anterior, los Estados tienen la
obligacion de prevenir las ENT, de conformidad con
lo establecido en el Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales (PIDESC,
articulo 12.2.¢). Asimismo, tienen el deber de abordar
los determinantes de la salud y de crear condiciones
propicias para que las personas alcancen el mejor
nivel de esta, promoviendo aquellos determinantes
que fomentan el goce de un buen nivel de salud
(Comité¢ DESC, OG 14), y la modificacion de
aquellos que facilitan que las personas se enfermen.
Teniendo en cuenta que el precio de los productos
condiciona los entornos y las elecciones de consumo
de las personas, estos deben ser abordados como
determinantes de la salud que debe ser abordado por
los Estados (OPS/OMS).

La Relatora especial sobre los Derechos
Econdmicos Sociales y Ambientales (Redesca) de
la Comision Interamericana de Derechos Humanos,
también ha recomendado que los Estados pueden
utilizar las herramientas fiscales a su disposicion,
como los impuestos saludables y los subsidios a
alimentos saludables, para modificar los factores
de riesgo que generan las ENT, y de este modo
facilitar que las personas gocen del méaximo nivel
posible de salud. De tal forma que, “las medidas
dirigidas a disminuir la asequibilidad de productos
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no saludables y a promover alternativas saludables,
cuando existan, parten de la base de que el precio
de los productos influencia su consumo. Asimismo,
dan cuenta de que manipulaciones en el precio de
productos no saludables son a menudo utilizadas
como estrategias para promover su consumo”
(Redesca, parrafo 259). En ese sentido recuerda que
“los impuestos saludables se aplican sobre bienes
que tienen impacto adverso sobre la salud y otros
derechos humanos como la alimentacidén adecuada,
con el objetivo de desincentivar su uso y consumo”
(Redesca parrafo 262).

De tal forma que, eliminar una medida de este
tipo, encaminada a garantizar los derechos a la
salud y la alimentacion y nutricion adecuada podria
considerarse como una medida regresiva, dado que
el Estado colombiano tiene la obligacion de adoptar
medidas, “hasta el maximo de los recursos de que
disponga, para lograr progresivamente, por todos
los medios apropiados, inclusive en particular la
adopcion de medidas legislativas, laplena efectividad
de los derechos [reconocidos en el Pacto]” (Pidesc,
articulo 2.1) y en consecuencia, las medidas de
caracter regresivo deben justificarse “plenamente por
referencia a la totalidad de los derechos previstos en
el Pacto y en el contexto del aprovechamiento pleno
del maximo de los recursos de que se disponga”
(Comit¢ DESC, OG3, parrafo 9), de no hacerlo
se estaria comprometiendo la responsabilidad
internacional del Estado ante la violacion de estos
derechos, mas aun cuando se ha comprobado que
los impuestos saludables ‘“benefician de forma
amplia a la sociedad y garantizan el derecho a la
salud y otros derechos relacionados, al contribuir a
evitar la mortalidad prematura, la morbilidad y la
generacion de discapacidades asociadas a las ENT,
al tiempo que permiten al Estado acceder a recursos
economicos que pueden usarse para promover
entornos saludables y garantizar diversos DESCA.
Los impuestos saludables pueden tener impactos
redistributivos positivos y promover la equidad, por
ejemplo, cuando la recaudacion es utilizada para
promover bienes o servicios de salud” (Redesca,
parrafo 262).

7. Recomendaciones de entes internacionales
de salud OMS

La OMS recomienda que, si se ingieren azucares
libres, aporten menos del 10% de las necesidades
energéticas totales; ademas, se pueden observar
mejoras en la salud si se reducen a menos del 5%.
Esta proporcion equivale a menos de un vaso de 250
ml de bebida azucarada al dia”.

De acuerdo con el nuevo informe de la OMS,
en las encuestas nacionales sobre alimentacion se
ha comprobado que la ingesta de ultraprocesado y
bebidas ricas en azucares libres puede ser una fuente
importante de calorias innecesarias, especialmente
para nifias, nifios, adolescentes y jovenes.

El informe también sefiala que determinados
grupos poblacionales, entre ellos las personas con
bajos ingresos, los jovenes y las personas que suelen

consumir productos y bebidas perjudiciales para la
salud, son precisamente aquellos en quienes mas
pueden influir los cambios en los precios de las
bebidas y los productos ultraprocesados y, por ende,
los que pueden obtener mas beneficios para la salud.

Aplicacion de politicas fiscales para reducir el
consumo

De acuerdo con el informe, las politicas fiscales
deberian centrarse en los productos y bebidas
ultraprocesados, para los que hay alternativas
saludables.

El informe presenta los resultados de una reunioén
de expertos mundiales convocada por la OMS a
mediados de 2015, un estudio de 11 revisiones
sistematicas recientes sobre la eficacia de las
politicas fiscales para mejorar la alimentacion y
para prevenir las enfermedades no transmisibles, y
una reunion técnica de expertos mundiales. En el
informe se sefiala también lo siguiente:

* las subvenciones a las frutas y las hortalizas
frescas que permiten reducir los precios de
un 10% aun 30% pueden aumentar la ingesta
de estos alimentos reales;

* los impuestos a determinados productos y
bebidas ultraprocesados, especialmente los
que presentan exceso en grasas saturadas,
acidos grasos trans, azlcares libres y/o
sal pueden surtir efecto, ya que los datos
disponibles muestran claramente que el
aumento en el precio de estos productos da
lugar a una reduccién en su consumo;

e probablemente, los impuestos especiales
—tales como los que se aplican a los
productos del tabaco— con los que se grava
un determinado volumen o cantidad del
producto o de un ingrediente en particular
con impuesto fijo (especifico) son mas
eficaces que los impuestos sobre las ventas
u otros impuestos que se calculan como
porcentaje del precio de venta al publico;

* se puede aumentar la aceptacion de
estos impuestos por la opinion publica
si se utilizan los ingresos obtenidos para
aplicar medidas que mejoren los sistemas
de salud, promuevan la adopciéon de una
alimentacion saludable y fomenten Ia
practica de ejercicio fisico.

Varios paises han adoptado medidas fiscales
para proteger a las personas de los productos
que perjudican la salud. Por ejemplo, México ha
introducido un impuesto especial sobre las bebidas
no alcohdlicas con azlcares afiadidos, y Hungria
grava los productos envasados con alto contenido
en azucares, sal o cafeina.

Otros paises, entre ellos Filipinas, Sudafrica y
el Reino Unido, han anunciado que también tienen
intencion de introducir impuestos sobre las bebidas
azucaradas.

Como parte del conjunto integral de medidas
encaminadas a mejorar la salud, la OMS hace un
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llamamiento a las autoridades publicas para que
apliquen las medidas fiscales propuestas en el “Plan
de accion mundial para la prevencion y el control
de las enfermedades no transmisibles 2013-2020",
en el “Plan integral de aplicacion sobre nutricion
materna, del lactante y del nifio pequerio” y, mas
recientemente, por la Comision de la OMS para
acabar con la obesidad infantil.

En 2012, 38 millones de personas perdieron la
vida a causa de enfermedades no transmisibles
que son en gran medida prevenibles. De ellos, 16
millones (el 42%) fallecieron antes de tiempo (es
decir, antes de los 70 afios de edad). Mas del 80% de
estas muertes prematuras se registraron en los paises
en desarrollo. Los gobiernos se han comprometido
a reducir la mortalidad por las enfermedades no
transmisibles, y una de las metas de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible es reducir la mortalidad
prematura por estas enfermedades (la diabetes, el
cancer, las cardiopatias y las neumopatias) en un
tercio de aqui a 2030.

En la Segunda Conferencia Internacional sobre
Nutricién celebrada en 2014, los gobiernos se
comprometieronareformarlossistemasalimentarios,
un proposito que es el principal objetivo del Decenio
de las Naciones Unidas de Accion sobre la Nutricion
(2016-2025) recientemente anunciado.

8. Implicaciones de los impuestos saludables
en el sistema de salud nacional

En Colombia, el exceso de peso (sobrepeso y
obesidad), es una problematica priorizada en salud
publica, la cual, segiin la Encuesta Nacional de la
Situacion Alimentaria y Nutricional 2015 (ENSIN),
ha aumentado en el pais en todas las etapas de la
vida, observando lo siguiente:

* En la primera infancia, la prevalencia de
exceso de peso en la ENSIN 2015 fue de
6,4% mas alta que en la ENSIN 2010 que
fue del 5,2%; siendo mayor en nifios (7,5%)
que en nifas (5,1%).

* El exceso de peso en escolares ha venido
aumentando, pasando de 18,8% en la ENSIN
2010 a 24,4% en la ENSIN 2015; siendo
mayor en hombres (25,3%) que en mujeres
(23,5%).

* Segun la prevalencia por departamento, se
observé una mayor proporcion de poblacion
con exceso de peso en el Amazonas (72,4%),
San Andrés y Providencia (65,6%), Vichada
(65,3%), Guainia (64,1%) y Meta (61,8%).

* De las enfermedades que se relacionan
con la condicion de sobrepeso y obesidad
se observo a la enfermedad isquémica del
corazon como la primera causa de muerte
dentro de las enfermedades cardiovasculares
y ha demostrado un aumento en su incidencia.

4 Esto puede ser ampliado en https://www.oas.org/es/cidh/
informes/pdfs/2023/REDESCA_enfermedades No-
Transmisibles DDHH_SPA.pdf

e En Colombia, las bebidas azucaradas
son causantes de aprox. 3.500 muertes
anuales por diabetes (13%) y enfermedades
cardiovasculares (5%) (Minsalud, 2016).

Los patrones de alimentacion no saludables
representan el primer factor deriesgo comportamental
vinculado con mortalidad y carga de enfermedad
en Colombia (IHME, 2019). Esto denota que los
patrones de alimentacion no saludables se traducen
en un incremento del riesgo de obesidad y otras
formas de malnutricion. De alli que en el marco
de este desafio a la salud publica, las instancias
internacionales de salud hayan propuesto una serie de
recomendaciones y acciones estatales (OPS, 2014)
entre las cuales se resalta: a) la implementacion
de un sistema de etiquetado frontal de advertencia
octagonal (Ley 2120 de 2021); b) la promocion de
ambientes escolares alimentarios saludables (tarea
pendiente del Estado colombiano); c) la restriccion
de estrategias de promocion, patrocinio y publicidad
de bebidas y comestibles no saludables (tarea
pendiente del Estado colombiano); d) la aplicacion
de un impuesto a las bebidas ultraprocesadas
azucaradas (Ley 2277 de 2022); y, e) la ejecucion de
intervenciones que incrementen la oferta y el acceso
a frutas, verduras, leguminosas y cereales integrales
no procesados o minimamente procesados (tarea
pendiente del Estado colombiano) (FTAN, 2023).

Medidas de salud publica, como los impuestos
saludables y el etiquetado frontal de advertencia,
hacen parte de los compromisos adquiridos por
Colombia con la Organizacion Mundial de la Salud,
el Banco Mundial, la OCDE y Unicef, entre otras
organizaciones internacionales.

9. Sentencia C-435 de 2023 mediante la
cual se declararon constitucionales los
impuestos saludables

Los ciudadanos Juan Manuel Charry Uruefia y
Miryam Elfriede Anaya Sanchez, en ejercicio de
la accion publica de inconstitucionalidad prevista
en los articulos 40 numeral 6, 241 y 242 de la
Constitucion Politica, interpusieron demandas de
inconstitucionalidad contra el articulo 54 de la
Ley 2277 de 2022, “Por medio de la cual se
adopta una reforma tributaria para la igualdad y
la justicia social y se dictan otras disposiciones”,
justificando en resumen dos puntos: el primero, un
error procedimental subsanable y; el segundo, una
violacion de los principios de libertad econdmica,
competencia y del derecho a propiedad privada, al
(i) incluir una explicacion de la manera en que la
tarifa en particular es la cuestionada, y (ii) precisar
como las normas, en contraste con las disposiciones
constitucionales, que implican una barrera del
mercado. Lo cual generé una duda minima acerca
de su constitucionalidad, para que el 13 de abril
del 2023, mediante auto se diera la admision de la
accion publica de inconstitucionalidad.

En esta sentencia participaron multiples
autoridades gubernamentales, académicas, gremios,
organizaciones nacionales e internacionales.
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Entre ellas: “la Secretaria General a la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN),
al Ministerio de Salud y Proteccion Social, al
Ministerio de Industria y Comercio, a la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado, a la
Asociacion Nacional de Empresarios (ANDI), al
Sindicato Nacional de Trabajadores y la Industria
de las Bebidas, Alimentos, Sistema agroalimentario,
Afines y similares del Colombia (Sinaltrainbec), a
la Asociacion de Cultivadores de Cana de Azucar
de Colombia (Asocafia), al Instituto Colombiano
de Derecho Tributario (ICDT), a la Academia
Colombiana de Jurisprudencia y a los Decanos de
la Facultad de Derecho de la Universidad de los
Andes, de la Facultad de Derecho de la Universidad
Externado de Colombia, de la Facultad de Derecho
de la Pontificia Universidad Javeriana, de Ila
Facultad de Derecho de la Universidad Nacional
de Colombia, de la Escuela de Derecho de la
Universidad Sergio Arboleda, de la Facultad de
Derecho de la Universidad Libre de Colombia, de la
Facultad de Derecho de la Universidad Santo Tomas
sede Tunja, de la Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas de la Universidad de Cartagena y de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad del
Rosario” (Corte Constitucional, Mg. P. Alejandro
Linares Cantillo, Auto admisorio, Expediente
D-15129 y D15137).

Fueron demasiadas intervenciones a favor de
la constitucionalidad de los impuestos saludables
(més de 10) que, ademas, permitieron llegar a la
conclusion de que los impuestos saludables si son
constitucionales. Cito pues asi el comunicado 41
del miércoles 25 de octubre de la Honorable Corte
Constitucional:

“Resolucion frente al expediente D-15137

En primer lugar, se ocupo del cargo de vicios
de procedimiento en la formacion de la disposicion
demandada,

()

A proposito del primer cuestionamiento,
respecto de las calidades de los congresistas que
integraron la comision de conciliacion, la Corte
evidencio que las objeciones de la demandante
carecian de asidero, toda vez que la designacion
de los representantes y senadores que conformaron
la comision accidental a que se alude, obedecio a
que los mismos eran miembros de las respectivas
comisiones constitucionales permanentes y a que
ademas, fungieron a lo largo del tramite legislativo
como ponentes coordinadores, de tal suerte que
tenian conocimiento directo del proyecto y contaban
de primera mano con los elementos de juicio para
liderar eficazmente el proceso orientado a superar
las divergencias entre los textos aprobados en
ambas corporaciones (...).

En cuanto al reproche atinente a la representacion
de los partidos politicos, la Corte encontro que la
integracion de la comision se ajusto al principio
de pluralismo politico, en tanto los congresistas
elegidos  como  conciliadores  pertenecian

efectivamente a diferentes bancadas, cumpliéndose
el estandar de representacion exigido en las normas
superiores.

()
Resolucion frente al Expediente D-15129

()

Para efectos del analisis concreto del primer
cargo se procedio a aplicar un juicio integrado de
igualdad del que resulto (i) que el impuesto a las
bebidas azucaradas tiene una finalidad extrafiscal
consistente en desestimular el consumo de bebidas
ultraprocesadas azucaradas, y (ii) que la tarifa del
impuesto indirecto estd determinada a partir de un
criterio objetivo del nivel de azucar por mililitro
de bebida comercializada y no de la capacidad
contributiva de los consumidores, pues busca
desestimular el consumo de una sustancia nociva
para la salud. A la luz de estos dos elementos
fundamentales se determino que los sujetos
comparados, los consumidores de las bebidas con
mayor o menor capacidad contributiva, resultaban
iguales y debian recibir el mismo tratamiento dada
la finalidad de la norma, como en efecto ocurria.
En este sentido, se encontré que la comparacion
propuesta por el demandante no resultaba adecuada
con la finalidad extrafiscal del impuesto —destinado
a mitigar externalidades negativas por el excesivo
consumo de azucar en las bebidas—y, por lo mismo, no
se presentaba la vulneracion a la igualdad alegada.
Asi, el proposito de desincentivar el consumo de las
bebidas azucaradas ultraprocesadas, de cara a la
generacion de externalidades negativas en materia
de salud publica, colocaban en pie de igualdad a
cualquier persona que las consumiera y, por ello,
una tarifa general dependiendo de un criterio
objetivo como la cantidad de aziicar por mililitro,
resultaba conforme con la Constitucion” (paginas
11-14).

Asi, no prosper6 ninguno de los cargos formulados
por los demandantes en contra del articulo 54 de la
Ley 2277 de 2022 y, por lo mismo, se concluy6 que
la disposicion no vulneraba la Constitucion.
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IV. Concepto negativo del Ministerio de
Hacienda y Crédito publico al Proyecto
de Ley: Incompatibilidad con el MFMP
y el no reemplazo del impuesto como
fuente de financiacion

El Proyecto de Ley nimero 337 del 2023 Camara
“por medio del cual se eliminan los impuestos
saludables y se dictan otras disposiciones” pretende
afectar directamente a los impuestos saludables.
De manera que, al ser una iniciativa tributaria,
bajo el articulo 154 de la Constitucion Politica
de Colombia, inicia su tramite en la Camara de
Representantes y es necesario el aval del Gobierno,
toda vez que pretende cambiar las rentas nacionales
(numeral 11 del articulo 150 de la Constitucion
Politica de Colombia al que se refiere el articulo 154
constitucional), so pena de inconstitucionalidad.
Ademas, el articulo 7° de la Ley Organica 819 de
2003 obliga a todo proyecto de ley que ordene gasto
0 que otorgue beneficios tributarios tener explicito
su compatibilidad con el Marco Fiscal de Mediano
Plazo y:

“(..) debera incluirse expresamente en la
exposicion de motivos y en las ponencias de tramite
respectivas los costos fiscales de la iniciativa y
la fuente de ingreso adicional generada para el
financiamiento de dicho costo.

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
en cualquier tiempo durante el respectivo tramite
en el Congreso de la Republica, deberd rendir su
concepto frente a la consistencia de lo dispuesto
en el inciso anterior. En ningun caso este concepto
podra ir en contravia del Marco Fiscal de Mediano
Plazo. Este informe serd publicado en la Gaceta del
Congreso. (...)” (articulo 7° de la Ley Organica 819
de 2003).

De manera que el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico mediante Radicado: 2-2024-009947
Bogota, D. C., del 1° de marzo de 2024 16:27 remitio
a la Honorable Comision Tercera Constitucional
Permanente de la Camara de Representantes del
Congreso de la Republica los comentarios al
Proyecto de Ley niimero 337 de 2023 de la siguiente
manera:

“(..) Frente a la iniciativa, este Ministerio
considera inconveniente la propuesta de eliminacion
de los impuestos saludables, particularmente, por
los efectos positivos de estos en la salud y los habitos
de la poblacion, la baja incidencia de su tributacion
en la inflacion y el impacto fiscal significativo que
tendria su eliminacion, todo lo cual se procede a
explicar.

En primer lugar, teniendo en cuenta los efectos
positivos probados que tienen estos impuestos
sobre la salud, la reforma tributaria impulsada por
esta cartera, contenida en la Ley 2277 de 2022,
introdujo impuestos pigouvianos que buscan reducir
laingesta de estos productos. Esto no solo es positivo
porque cambia los hadbitos de consumo a favor de
la salud de la poblacion, sino que potencialmente

puede reducir los altos costos del sistema de salud
asociados a las ENT en el mediano y largo plazo. A
modo de ilustracion, se estima que los tratamientos
de ENT asociadas a los alimentos ultraprocesados,
le cuestan a la nacion cerca de 25 billones de pesos
anuales (2,1% del PIB).

Cabe ademas senialar que antes de la reforma
tributaria en comento, Colombia era uno de
los unicos paises de la region que no tenia un
impuesto sobre las bebidas azucaradas, a pesar de
que la experiencia internacional ha demostrado
su efectividad en combatir las ENT. A su vez, el
diserio del impuesto a las bebidas azucaradas
implementado en Colombia, en el que se grava la
cantidad de azucar por cada 100 ml de bebida, no
solo incorpora incentivos para disuadir el consumo
de estos productos, sino que también incentiva a los
productores a modificar sus formulas por unas mas
saludables (Banco Mundial, 2020).

Adicionalmente, es importante destacar que la
Corte Constitucional, mediante Sentencia C-435
de 2023, declaro la exequibilidad del articulo 54
de la Ley 2277 de 2022, que cred los impuestos
saludables. En esta sentencia la Corte manifesto,
entre sus consideraciones de su decision, las
siguientes: (i) estos impuestos tienen una «finalidad
extrafiscal consistente en desestimulary el consumo
de bebidas azucaradas o productos comestibles
ultraprocesados, (ii) no vulnera el derecho a la
libre competencia y la libertad de empresa;, y (iii) la
medida es «razonable y proporcionada a la luz de la
realizacion del interés publico, representado en el
desincentivo del consumo de productos que podrian
afectar la salud del colectivoy. Asi, lo anterior da
cuenta de que los mencionados tributos son acordes
y acompasan con el ordenamiento juridico superior
colombiano.

En segundo lugar, los impactos estimados de
estos impuestos sobre la inflacion no son elevados.
De acuerdo con las estimaciones de este Ministerio,
el incremento mensual en los precios de las subclases
del Indice de Precios del Consumidor (IPC)
afectadas por la medida legislativa fue de 3,15% en
noviembre de 2023, mes en el cual se dio la entrada
en vigencia del impuesto. Teniendo en cuenta que
el peso estimado de dichas subclases dentro de la
canasta del IPC es de 2,68%, la inflacion de estos
productos contribuyo unicamente en 8,4 puntos
basicos (pbs) a la inflacion mensual total de ese mes
(0,47%). Por su parte, la inflacion mensual de los
productos afectados por la medida fue de 1,33%
en enero de 2024, cuando las tarifas del impuesto
aumentaron marginalmente, y contribuyo en apenas
3,6pbs a la inflacion total anual de ese mes (0,92%).
Adicionalmente, con base en algunos analisis de la
Matriz Insumo-Producto, el efecto indirecto de la
medida, asociado al encarecimiento de los insumos
que pudo haberse traducido en un aumento del
precio final de los bienes, seria incluso inferior a los
efectos directos registrados.

Es importante resaltar que los impactos
inflacionarios de esta medida fueron de unica vez
y se materializaron con la primera aplicacion
del impuesto en noviembre de 2023 y el aumento
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marginal de las tarifas en enero de 2024. Ademdas,
el impuesto solo tiene un impacto directo sobre 21
articulos de los 443 que componen la canasta basica
del IPC. Por su parte, se espera que el aumento
marginal de las tarifas en 2025 tenga una magnitud
similar al registrado en enero de 2024, por lo que los
efectos directos e indirectos de esta medida sobre la
inflacion de ese ario serian poco significativos.

En tercer lugar, es importante destacar que estos
impuestos fueron diseriados con objetivos y criterios
de salud publica, en los que se espera que el recaudo
tienda a cero en el tiempo, cuando se materializan
los efectos sobre las preferencias de consumo de las
personas. No obstante, dado que estos procesos de
adaptacion de preferencias toman tiempo, el proyecto
de ley que busca eliminar los impuestos tendria un
impacto fiscal negativo sobre las finanzas publicas
estimado en $2.815 mil millones en 2024 (0,2% del
PIB), lo que reduciria la disponibilidad de recursos
para financiar el gasto publico. En este sentido,
de no contar con una fuente de ingreso sustituta,
implicaria un desfinanciamiento considerable del
Presupuesto General de la Nacion en el corto plazo.

Tabla 1. Costo Fiscal Proyecto de Ley 337 del Senado de la Replblica para 2024
miles de millones de pesos, % del PIB)

Concepto $mm % del PIB

Eliminacidn los impuestos 2.815 0,2
saludables

Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

A su vez, la implementacion de los impuestos
saludables incluyo una serie de disposiciones
encaminadas a permitirle a las empresas
prepararse y suavizar el efecto de la medida sobre
sus actividades. No solo existe gradualidad en las
tarifas y en las cantidades de cada nutriente que
causan el impuesto, sino que su entrada en vigencia
se aplazo hasta noviembre de 2023. Ademas, los
pequerios productores que no superen los 10.000
UVT (471 millones de pesos en 2024) de ingresos
por concepto de la venta de estos bienes no estardan
obligados a pagar el impuesto.

Dicho esto, y dadas las implicaciones fiscales
que tendria la medida, especialmente por la
reduccion de ingresos que traeria esta sin contar
con una fuente sustitutiva que la compense, es
necesario que los autores y ponentes de la iniciativa
den cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 7° de
la Ley 819 de 2003 , que seriala que todo proyecto
de ley debe hacer explicita su compatibilidad con
el Marco Fiscal de Mediano Plazo, y debe incluir
expresamente en la exposicion de motivos y en las
ponencias de tramite respectivas, los costos fiscales
de la iniciativa y la fuente de ingreso adicional
generada para el respectivo financiamiento.

Por ultimo, en cuanto a la propuesta de exhortar
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y
DIAN a contrarrvestar la elusion y la evasion, es
preciso senialar que la DIAN ya tiene dicha funcion,
de conformidad con lo establecido en el Decreto
numero 1742 de 2020 y el Decreto numero 2117 de
1992. Igualmente, el articulo 147 de la Ley 223 de
1995 establece que esa Entidad debe presentar para
aprobacion del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico el plan antievasion. De modo que es claro
que la lucha contra la evasion hace parte de la
misionalidad del sector hacienda y particularmente

de la DIAN. Por ultimo, el cumplimiento de la lucha
contra la evasion no deberia estar condicionado a
suplir ingresos derivados de derogar los impuestos
saludables, como lo sugiere el proyecto de ley.

Conforme con lo anterior, este Ministerio
se abstiene de dar concepto favorable a la
iniciativa y manifiesta su voluntad colaborar con
el tramite legislativo, dentro de los parametros
constitucionales, presupuestales y de disciplina
fiscal vigentes”.

De manera que la presente iniciativa no cuenta
con aval del Gobierno, dadas las implicaciones
fiscales que tendria la medida, especialmente por
la reduccion de ingresos que traeria esta sin contar
con una fuente sustitutiva que la compense, mas
otras razones. Por lo que de continuar el tramite
seria inconstitucional so pena de estar en contra del
articulo 154 de la Constitucion Politica de Colombia.

Y. Conclusiones
negativa

a. El Capitulo V de la Ley 2277 de 2022 que
contempla los impuestos saludables y, los
mecanismos contra la elusién y evasion
tributaria, ha tenido varios enfoques que
han permitido recalcar su importante
existencia dentro del ordenamiento juridico
colombiano (desde la academia, Ilas
organizaciones nacionales e internacionales,
el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, la
DIAN, el DANE, los diferentes Ministerios,
entre otros) ya que los primeros, cambian los
habitos de consumo a favor de la salud de la
poblacion y potencialmente puede reducir los
altos costos del sistema de salud asociados
a las Enfermedades No Transmisibles en el
mediano y largo plazo que con cifras del
2023 en Colombia 6 de cada 10 adultos
sufren de exceso de masa corporal, 4 de cada
10 adultos tienen obesidad abdominal, cerca
de un tercio de los nifios sufre de exceso de
peso corporal y mas del doble de mujeres
padecen de obesidad, en comparacion con
los hombres. Mientras que los mecanismos
contra la elusion y evasion tributaria lograron
que en 2023 se obtuviera el mayor recaudo
de la historia con un maximo de 278 billones
de pesos colombianos, 22% mas frente a
2022, han sido efectivos.

b. Lainflacion de los alimentos se ha visto muy
poco impactada pues de acuerdo con las
estimaciones del Ministerio, el incremento
mensual en los precios de las subclases
del Indice de Precios al Consumidor (IPC)
afectadas por la medida legislativa fue de
3,15% en noviembre de 2023, mes en el
cual se dio la entrada en vigor del impuesto.
Ademas, el impuesto solo tiene un impacto
directo sobre 21 articulos de los 443 que
componen la canasta basica del IPC. A
nivel global la inflacién desde que entr6 en
vigencia los impuestos saludables ha bajado,
llegando en febrero a ser del 7,74% revelando
una bajada en 5,54 puntos porcentuales en

que sustentan ponencia
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comparacion con el mismo mes de 2023, y
siendo el mes de febrero mas bajo por 25
afos.

c. La constitucionalidad del articulo 54 de la
Ley 2277 del 2022 ha sido avalada por la
Corte Constitucional mediante Sentencia
C-435 de 2023 que desestimo el vicio de
procedimiento y violacion al principio de
igualdad tributaria. Esto porque el tramite de
la Ley 2277 de 2022 se hizo bajo el marco de
la ley y porque el impuesto persigue un fin
extrafiscal del impuesto —destinado a mitigar
externalidades negativas por el excesivo
consumo de azucar en las bebidas—y, por lo
mismo, no se presentaba la vulneracion a la
igualdad alegada.

d. Losimpuestossaludablesseconstituyencomo
una medida que desarrolla el cumplimiento
de las obligaciones internacionales en
materia de prevencion y proteccion del
Derecho a la Salud y el Derecho Humano
a la Alimentacion y nutricion adecuadas,
que de eliminarse se constituiria como una
medida regresiva que vulnera estos derechos
y compromete la responsabilidad estatal.

e. El proyecto de ley al ser una iniciativa
tributaria, bajo el articulo 154 de la
Constitucion Politica de Colombia, inicia
su tramite en la Camara de Representantes
y es necesario el aval del Gobierno,
toda vez que pretende cambiar las rentas
nacionales (numeral 11 del articulo 150 de
la Constitucion Politica de Colombia al que
se refiere el articulo 154 constitucional).
De manera que el Ministerio de Hacienda
mediante Radicado: 2-2024-009947 Bogota,
D. C., yaindico que la presente iniciativa no
cuenta con aval del Gobierno. De manera
que, si contintia el tramite este proyecto de
ley y culmina en una ley, seria totalmente
inconstitucional.

f. De manera que ni la finalidad del proyecto,
ni los argumentos presentados en el mismo
(en conjunto con el concepto negativo del
Ministerio de Hacienda) logran evidenciar
con fuerza la necesidad de derogacion de los
impuestos saludables y de los mecanismos
contra la elusion y evasion tributaria.

V1. Conflicto de interés

En virtud del articulo 3° de la Ley 2003 del 19
de noviembre de 2019 “Por la cual se modifica
parcialmente la Ley 5 de 1992 y se dictan otras
disposiciones”, en el cual se establece la obligacion
al autor de la iniciativa legislativa de presentar
en la exposicion de motivos la descripcion de las
posibles circunstancias en las que se pueda generar
un conflicto de interés de los y las Congresistas de la
Republica de Colombia para la discusion y votacion
del proyecto de ley, se plasma expresamente que:

El presente proyecto de
conflictos de interés, puesto que,

ley NO genera
no posee

beneficios particulares, actuales y directos a los
congresistas, a su conyuge, compafiero o compaiera
permanente, o parientes dentro del segundo grado
de consanguinidad, segundo de afinidad o primero
civil, conforme a lo dispuesto en la Ley 2003 de
2019, dado que, la iniciativa en mencion tiene que
ver con asuntos de interés nacional como lo es la
creacion del fondo para la prevencion, proteccion
y asistencia de mujeres periodistas victimas de
violencia de género, en la cual ningiin Congresista
o tercero relacionado con ellos y ellas, obtendra un
beneficio particular, actual o directo.

Por otra parte, la ley en mencion ademas de
establecer las circunstancias en las cuales se presentan
los conflictos de interés, prevé las situaciones en las
cuales NO hay conflictos de interés.

[...] “Cuando el Congresista participe discuta
vote proyectos de ley o de acto legislativo que
otorgue beneficios o cargos de caracter general, es
decir cuando el interés del Congresista coincide o se
fusione con los intereses de sus electores”.

Sobre la violacion al régimen del conflicto
de intereses por parte de los Congresistas de la
Reptiblica, el Consejo de Estado en Sentencia
02830 del 16 de julio de 2019, Consejero Ponente,
CARLOS ENRIQUE MORENO RUBIO establecio
que:

“No cualquier interés configura la causal de
desinvestidura en comento, pues se sabe que solo lo
sera aquel del que se pueda predicar que es directo,
esto es que per ser el alegado beneficio, provecho
o utilidad encuentre su fuente en el asunto que fue
conocido por el legislador; particular, que el mismo
sea especifico o personal, bien para el congresista o
quienes se encuentren relacionados con ¢€l; y actual
o inmediato, que concurra para el momento en que
ocurrio la participacion o votacion del congresista,
lo que excluye sucesos contingentes, futuros o
imprevisibles. También se tiene noticia que el
interés puede ser de cualquier naturaleza, esto es,
econdémico o moral, sin distincion alguna”.

VIL. Proposiciéon

Por lo anteriormente expuesto, se propone a los
miembros de la Comision Tercera de la Camara
de Representantes dar archivo al Proyecto de Ley
numero 337 de 2023 Camara, por medio del cual se
eliminan los impuestos saludables y se dictan otras
disposiciones.

De los honorables Congresistas,

AL Il )

=0Ty /fll\ ene Wi oy

Katherine Miranda Pefia -
Ponente

Etna Tamara Argote Calderén
Coordinadora Ponente

Olmes de Jesus Echevarria de la Rosa
Ponente
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CARTA DE COMENTARIOS DE LA FEDERACION DE ASEGURADORES
COLOMBIANOS AL PROYECTO DE LEY NUMERO 177 DE 2023 CAMARA

por medio del cual se fortalece la figura de defensor del consumidor financiero.

Bogota, D. C., 11 de marzo de 2024
Doctora

ELIZABETH MARTINEZ BARRERA
Secretaria Comision Tercera
CAMARA DE REPRESENTANTES
Carrera 7 No. 8-68

Ciudad

Referencia: Comentarios sobre Proyecto de
Ley nimero 177 de 2023 Camara, por medio
del cual se fortalece la figura de defensor del
consumidor financiero.

Respetada Doctora,

La Federacion de Aseguradores Colombianos
(Fasecolda) en representacion del sector asegurador,
se permite presentar su concepto y observaciones
respecto del Proyecto de Ley nimero 177 de 2023
Cémara, por medio del cual se fortalece la figura de
defensor del consumidor financiero.

I. COMENTARIOS GENERALES

Lafigura del Defensor del Consumidor Financiero
en Colombia fue establecida mediante la Ley 1328
de 2009, con el proposito de fortalecer la proteccion
de los usuarios de servicios financieros y promover
la transparencia y la equidad en las relaciones entre
las entidades financieras y los consumidores.

El Defensor del Consumidor Financiero juega
un papel crucial en la proteccion de los derechos
de los consumidores, su importancia radica en ser
una figura independiente y neutra, que goza de

plena autonomia en sus decisiones, con amplios
conocimientos sobre la normativa vigente y los
derechos de los consumidores, quien actua como
mediador entre estos y las entidades financieras,
facilitando la resolucion de conflictos.

La propuesta normativa busca ‘“fortalecer” la
figura del defensor del consumidor financiero, sin
embargo, no puede obviarse que el proyecto de
ley desconoce la propia terminologia de la ley que
pretende modificar, al referir al “defensor del cliente
financiero”, pues la misma Ley 1328 de 2009 en su
articulo segundo diferencia entre “Cliente”, “Cliente
Potencial” y “Consumidor financiero”, término éste
que incluye no solo a los dos primeros sino también
al “Usuario”.

En esta medida, se tiene que la norma define
como Cliente a “la persona natural o juridica con
quien las entidades vigiladas establecen relaciones
de origen legal o contractual, para el suministro de
productos o servicios, en desarrollo de su objeto
social”, cliente potencial como “la persona natural
o juridica que se encuentra en la fase previa de

tratativas preliminares con la entidad vigilada,
respecto de los productos o servicios ofrecidos por
esta”, usuario a “la persona natural o juridica quien,
sin ser cliente, utiliza los servicios de una entidad
vigilada” y, por su parte, el Consumidor financiero
“es todo cliente, usuario o cliente potencial de las
entidades vigiladas”.

En esta medida, cuando se habla de los
“Consumidores Financieros”, tal expresion abarca
a los “Clientes”, los “Clientes Potenciales” y los
“Usuarios”; asunto que no es de menor entidad y
respecto del cual nada se menciona en la exposicion
de motivos del proyecto de ley.

Ahora bien, dentro de los argumentos planteados
en la ponencia del proyecto de ley se determina
que la figura del DCF tiene dentro de sus fines,
“...descongestionar y reducir el volumen de
reclamaciones presentadas ante la Superintendencia
Financiera, sin embargo la norma presenta vacios
Jjuridicos que deja a la toma de estas decisiones a
las mismas entidades prestadoras de los servicios
generados a los consumidores...” 'y después,
erroneamente se afirma: “...Sin embargo, a pesar de
haber sido creado como un medio para garantizar
la proteccion de los consumidores del sector
financiero y asegurador, al defensor del cliente
se le ve en realidad como un dependiente mas de
la entidad financiera, que se torna como un filtro
de quejas y reclamos, evitando asi que el quejoso
llegue a iniciar un tramite ante la Superintendencia
Financiera”.

Se considera que los argumentos mencionados
en la ponencia no cuentan con un sustento de certeza
y no se encuentran relacionados con la propuesta de
este proyecto de ley. La propuesta de este proyecto
no apunta a descongestionar o reducir el volumen de
reclamaciones ante la SFC; si el problema es ese, la
solucion podria ser el escalonamiento de las quejas,
es decir, que el consumidor pueda acudir en primera
instancia a la entidad vigilada y a su defensor, y
s6lo cuando no recibe una respuesta completa o no
es satisfactoria a sus intereses, que pueda acudir
ante la SFC. Lo que el sector ve en la actualidad,
es que una misma comunicacion de un consumidor
se dirige a la aseguradora, al Defensor y a la SFC al
mismo tiempo, congestionando asi, todo el sistema.
Consideramos que la propuesta de obligatoriedad
de las decisiones del DCF o la modificacion del
procedimiento de seleccion o su limitacion en el
numero de entidades en las cuales participe, entre
otras, no son efectivas para atender la finalidad de
descongestionar a la SFC.

Frente al objeto de la iniciativa, el articulo 1°
indica que busca “generar autonomia, eficacia,
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poder de decision e independencia en la figura del
defensor del consumidor financiero”, desconociendo
que el DCF ya goza de independencia y autonomia,
por disposicion legal de la citada Ley 1328 de 2009.

“Articulo 13. Funciones de la Defensoria del
Consumidor Financiero. Las entidades vigiladas
que defina el Gobierno nacional, deberan contar
con un Defensor del Consumidor Financiero. La
Defensoria del Consumidor serd una institucion
orientadaalaproteccion especial delos consumidores
financieros, y como tal, debera ejercer con autonomia
e independencia las siguientes funciones:

(...)

“Articulo 17. Independencia y autonomia de
los Defensores del Consumidor Financiero. Los
Defensores del Consumidor Financiero actuaran con
independencia de la respectiva entidad vigilada, de
sus organismos de administracion, y con autonomia
en cuanto a los criterios a aplicar en el ejercicio de
su cargo, obligandose a poner en conocimiento de la
Superintendencia Financiera de Colombia cualquier
situacion que menoscabe o limite sus facultades de
actuacion.

C.)

Las estadisticas de la industria aseguradora
muestran que un gran porcentaje de las quejas
presentadas a través del Defender del Consumidor
Financiero (DCF) se resuelven a favor de los clientes
de las entidades vigiladas, lo cual es un indicativo
de la independencia y autonomia del Defensor del
Consumidor Financiero de cada entidad. Con lo
cual, se evidencia que no es correcto lo mencionado
por el ponente cuando indica que esta figura es una
dependencia mas de la entidad aseguradora.

Asi mismo, se resalta que el interponer la queja
a través del defensor de consumidor, no restringe
que el consumidor acuda ante la SFC; es decir que
los consumidores pueden acudir directamente a la
SFC para interponer una queja sin tener que agotar
ninguna instancia previa. En esta medida, tampoco
es cierto lo manifestado en la ponencia del proyecto
de ley, especificamente en el marco legal, donde se
establece que el defensor “se torna como un filtro
de quejas y reclamos, evitando asi que el quejoso
llegue a iniciar un tramite ante la Superintendencia
Financiera de Colombia”. Reiteramos que, si se
quiere la reduccion de los tramites ante la SFC,
habria que ver como se busca un mecanismo de
“filtro” semejante a los requisitos de procedibilidad
que se tienen para acceder a la justicia ordinaria.

Esta afirmacion contradice nuevamente la Ley
1328 de 2009, especificamente el literal e) del
articulo 5°, sefala lo siguiente:

“Articulo 5°. Derechos de los consumidores
financieros. Sin perjuicio de los derechos
consagrados en otras disposiciones legales vigentes,
los consumidores financieros tendran, durante todos

los momentos de su relacion con la entidad vigilada,
los siguientes derechos:

e) Presentar de manera respetuosa consultas,
peticiones, solicitudes, quejas o reclamos ante

la entidad vigilada, el defensor del Consumidor

Financiero, la Superintendencia Financiera de
Colombia y los organismos de autorregulacion.

(..)".

De la lectura del anterior articulo, se observa
que el consumidor financiero cuenta con varias
alternativas para ejercer los derechos que le asisten
durante su relacionamiento con la entidad vigilada,
ya sea ante la misma entidad, la SFC, el DCF o en
general, ante cualquier organismo de autorregulacion
como lo sefiala la ley, razon por la cual se considera
incongruente y no guarda relacion la consideracion
contenida en el informe de ponencia y la pretension
de modificacion de los articulos 15 y 18 de la Ley
1328 de 2009.

Asi, ningun canal es excluyente de otro y no
existe un procedimiento en el que la ley o la SFC
exijan agotar instancias antes de interponer la queja
directamente ante la SFC. Como evidencia de ello,
tenemos que en el afio 2023, en las compaiias de
seguros generales se han interpuesto por parte de los
consumidores financieros en total 104.596 quejas, de
las cuales, 3.973 quejas han sido interpuestas ante los
defensores de los consumidores financieros y 13.927
quejas han sido interpuestas ante la SFC, estadisticas
que tienen soporte en las cifras publicadas por la
SFC (Fuente: https://www.superfinanciera.gov.co/
IngresoPowerBI/).

Desconocimiento de las instrucciones recientes
de la SFC, frente a la institucion del Defensor del
Consumidor Financiero

Previo a wuna modificacion y/o cambio
de la figura propuesta, se debe verificar y
estudiar concienzudamente las regulaciones y
funcionamiento de esta figura y del fortalecimiento
que tuvo en el afio 2022, a partir de la Circular
Externa numero 013 de Jun/2022 de la SFC
“Instrucciones  para el fortalecimiento 'y
consolidacion de la institucion del Defensor del
Consumidor Financiero”, cuyas disposiciones
entraronen vigorapartirde Ene/2023: estableciendo
obligaciones a cargo de las entidades vigiladas en
materia de designacion del DCF, especificamente
respecto de sus calidades, la gestion de conflictos de
interés, la evaluacion de la labor del DCF por parte
de las entidades vigiladas, el fortalecimiento del
informe de gestion a cargo del DCF, la asignacion
de responsabilidades especificas de los organos
de administracion frente al DCF, entre otras
instrucciones; instaurando / ajustando requisitos
y controles para garantizar el cumplimiento de los
objetivos de la defensoria en el ejercicio de las
diferentes funciones que debe adelantar.
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La mencionada Circular Externa se baso en las
mejores practicas internacionales, tal y como lo
prevé el CONPES 4005 de septiembre del 2020
denominado “Politica Nacional de Inclusion
v Educacion Economica y Financiera”, que
incluy6 en su capitulo 5 de recomendaciones: “La
Superintendencia Financiera de Colombia elevara
a estandares internacionales los programas de
supervision de riesgo de conducta del sistema
financiero para mejorar la proteccion al consumidor
financiero”.

De ser aprobado el proyecto de ley, se estaria
desconociendo el avance y ajustes que implico la
implementacion de la Circular Externa namero 013
por parte de las entidades vigiladas y generarian
nuevos costos y tiempo para su adecuada
implementacion, asi como traumatismos en las
gestiones y desarrollos.

Adicionalmente, las compaiias aseguradoras
tienen la obligacion de realizar el reporte de las
quejas ante la SFC a través de Smartsupervision
(incluidas las que recibe el DCF), herramienta
implementada a partir de Jul/2022, en cumplimiento
de la Circular Externa nimero 023 de Oct/2021 de
la SFC que, en resumen, exige la transmision diaria
de toda la informacion de las quejas radicadas y su
correspondiente gestion.

Las instrucciones emitidas en las circulares
anteriormente  mencionadas  constituyen el
fortalecimiento 'y controles suficientes para
garantizar la independencia y debido ejercicio para
la proteccion y trato justo de los consumidores
financieros a través de la figura del Defensor del
Consumidor Financiero en las entidades vigiladas
por la SFC.

Otorgamiento de facultades jurisdiccionales

Al retirar del articulo 15 de la Ley 1328 de 2009
el enunciado “cuando las entidades asi lo hayan
previsto en sus reglamentos” y “La Defensoria
del Consumidor Financiero no tiene el caracter
de funcion publica”, esto permitiria darle un
enfoque totalmente diferente a la figura que en un
comienzo fue creada por el legislador para proteger
las relaciones de consumo entre las entidades y
los consumidores, como ese tercero que permite
conciliar y verificar que esas operaciones de
consumo se realicen de manera armonica. Si bien,
el ultimo enunciado fue nuevamente incorporado
durante el primer debate, queremos dejar constancia

que una modificacion en este sentido le daria una

potestad jurisdiccional al DCF que estd reservada a

los entes de control como es el caso de la SFC, pues

dicha funcion, es una Funcidén publica, de caracter

jurisdiccional de la Superintendencia Financiera.

El articulo 116 de la Constitucion Politica de
Colombia es taxativo al determinar cuando un
particular puede administrar justicia, estableciendo
que solo lo podra hacer cuando actie en calidad de
conciliador, o de arbitro habilitado por las partes.

Para el caso del DCF es claro que administra
temporalmente justicia, cuando ejecuta su funcion
de conciliador segun los términos del literal c)
del articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y bajo los
parametros de la Ley 2220 de 2022.

Por lo expuesto, ninguna ley de la Republica
podra investir de facultades jurisdiccionales a un
particular como lo es el DCF en situaciones distintas
a las contempladas en el mencionado articulo 116,
so pena de que la misma sea inconstitucional.

Por su parte, la Ley 1480 de 2011 y la Ley
1564 de 2012 le otorgan a la Superintendencia
Financiera facultades jurisdiccionales, las cuales
son definidas como “(...) aquellas que permiten
que la Superintendencia pueda dictar una sentencia,
fundamentada en la ley, con caracter definitivo
y con las facultades propias de un juez; para ello
las personas deben presentar una demanda ante la
Superintendencia. Las diferencias que se quieran
presentar ante la Superintendencia tienen que estar
relacionadas con la ejecucion y el cumplimiento de
las obligaciones contractuales que surjan entre los
consumidores financieros y las entidades vigiladas.
Se excluyen, en consecuencia, conflictos de
cualquier otra naturaleza (temas propios de procesos
ejecutivos para conseguir el pago de una deuda, por
ejemplo, o propios de procesos laborales).

Por lo antedicho, la Ley 1328 de 2009, al
consagrar la definicion de consumidor financiero, no
hizo cosa diferente que enfocar la nocion cardinal de
consumidor, a los sujetos eventuales o potenciales
de bienes y servicios que ofrecen las entidades
de los sectores bancario, financiero, asegurador
y de valores, vigiladas por la Superintendencia
Financiera, conforme al mercado en el que
participan, en calidad de productor/proveedor
(entidades vigiladas) y consumidor (cliente o
usuario), propio de la actividad econdomica que
protege la Constitucion; por lo que, al ser el Defensor
del Consumidor Financiero un tercero imparcial y
auténomo, no cuenta con superior jerarquico, en tal
sentido, al darle, facultades jurisdiccionales podria
llegar a relegar la funcion otorgada al Estado, y que
impediria una proteccion del consumidor financiero
pues las decisiones que adopte el defensor del
consumidor financiero serian vinculantes y podrian
llegar a generar una contravia en relacion al derecho
de defensa, al debido proceso y demas garantias
constitucionales de los consumidores y las entidades
financieras.

II. COMENTARIOS ESPECIFICOS AL
ARTICULADO

1. Articulo 2°. Que modifica el articulo 15 de
la Ley 1328 de 2009

Actualmente el articulo 15 delaLey 1328 de 2009
determina las decisiones del DCF son obligatorias
en dos supuestos, a saber: (1) cuando asi lo acuerden
previa y expresamente los consumidores y las
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entidades vigiladas; y (2) cuando asi lo prevean en
sus reglamentos las entidades vigiladas.

La modificacion propuesta en el proyecto de ley,
sin sustento alguno (ni siquiera en su exposicion de
motivos), simplemente elimina el segundo aparte
atras sefialado, lo que podria entenderse como un
error de técnica legislativa que, en lugar de aclarar
la norma, la hace contradictoria, por lo que se estima
innecesaria e inconveniente una modificacion en tal
sentido.

Con la modificacion propuesta en el proyecto
de ley, permanece el primer supuesto y, el segundo,
cambiaria de ser un supuesto a lo que podria
entenderse como una regla general o absoluta de
obligatoriedad de las decisiones del DCF, pues la
simple expresion contenida en el texto “Igualmente,
seran obligatorias para las entidades vigiladas
las decisiones del Defensor del Consumidor
Financiero”, puede dar a entender que las decisiones
del DCF son obligatorias siempre y en todos los
casos, sin ninguna clase de requisito adicional, lo
que ademas, haria sobrar el primer supuesto de
obligatoriedad que se conserva en el proyecto, pues
careceria de todo sentido establecer un supuesto en
el que resultan obligatorias las decisiones del DCF
para luego decir que siempre son obligatorias.

Al abrir la posibilidad de que en cualquier
momento las decisiones sean obligatorias, y sin
especificar frente a qué pronunciamiento o bajo cual
facultad de las previstas en la Ley 1328 de 2009, se
crea un vacio que puede ocasionar posibles riesgos
(operativos y financieros) para las Compaiiias.
Asi mismo, de ser obligatorias estas decisiones,

se estaria vulnerando el derecho a la defensa, la

doble instancia y el debido proceso de las entidades

vigiladas.

Por lo anterior, respetuosamente solicitamos
ELIMINAR del articulado propuesto, dicha
modificacion al articulo 15 de la Ley 1328 de 2009,
manteniéndose los dos supuestos que actualmente
se tienen, manteniendo la facultad de las entidades
financieras para convenir o determinar en sus
estatutos que las decisiones del Defensor seran
obligatorias.

2. Articulo 3°. Que modifica el articulo 18 de
la Ley 1328 de 2009

El articulo 3° que busca modificar el articulo 18
de la Ley 1328 de 2009 implica una modificacion
radical al sistema de eleccion de los DCF.

El sistema de eleccion del DCF previsto
actualmente, estd sujeto a un proceso de seleccion
objetiva mediante la presentacion de propuestas
de servicios al maximo organo social de la
Entidad Vigilada, sujeto a una evaluacion previa
de requisitos legales y criterios acordes a las
necesidades de las entidades vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia, por lo
que no resultaria coherente equiparar requisitos,
tarifas y condiciones para todo el sistema financiero,

por la diversidad en la prestacion de productos y
servicios inherente al mercado.

Sin embargo, el proyecto de ley no contempla
ningin requisito especial que deba cumplir el
aspirante a DCF, quedando al parecer su definicion,
al arbitrio de la SFC en cada convocatoria que realice.
Ya no sera la Asamblea de Accionistas de la entidad
quien designe al DCF Principal y su Suplente,
sino que serd la SFC quien cada dos afios, deberd
realizar una convocatoria publica, designara a un
equipo evaluador para la verificacion de requisitos
y documentacion y, determinara quien sera el DCF
para cada una de las entidades vigiladas. Asi mismo,
no se permitira la reeleccion inmediata de los DCF.

Dentro del texto, no se establece quién fijard y
cancelara los honorarios del DCF. Pareciera que
todos estos temas seran regulados por la SFC.
Adicionalmente, se establece que el DCF solo
podra actuar como tal en una entidad vigilada, si el
tamafio de esta es grande o mediana, y en dos, si
es clasificada como pequena segin el total de sus
activos.

La suplencia del DCF se eliminaria, y en su lugar
quedarian como minimo cinco (5) elegibles por
entidad cuando falte de manera definitiva el DCF.
No es claro si esos elegibles, podran ser nombrados
como DCF Principal en otra entidad, o si pueden
quedar como elegibles en otras entidades. Tampoco
se regula en la norma, qué pasa si el DCF no puede
temporalmente ejercer sus funciones como tal.

Lo anterior, pese a que, bajo la regulacion
actual, se garantiza la eficacia, poder de decision e
independencia en el rol de la DCF, sumado a que su
nombramiento es regulado a cabalidad y es objeto
de aprobacion por parte del Regulador, donde se
valida a detalle la idoneidad y capacidad del DCF
Principal y Suplente, previo a su nombramiento.
De hecho, con la expedicion de la Circular nimero
013 de 2022, la SFC dio instrucciones enfocadas al
fortalecimiento y consolidacion de la institucion del
DCF actualizando para el efecto la CBJ, instando
en paralelo a las vigiladas, a implementar planes
de accidon robustos para acreditar entre otros, la
revision de calidades del DFC, su gestion, funciones
de voceria, seguimiento de Junta Directiva, y
responsabilidades ante el DCF, entre otros, para
propender por el trato justo y el respeto de los
derechos de los consumidores.

Sobre la designacion de los defensores del
consumidor financiero

La modificacion del articulo 18 implica que
la SFC mediante una convocatoria designard el
defensor del consumidor.

Una vez validada la Ley 909 de 2004, mediante
la cual se regula el empleo publico, se observa que
la figura del DCF se encuentra fuera del campo de
aplicacion como un ente autdbnomo, toda vez que para
que tenga lugar la aplicabilidad de una convocatoria
publica tnica, (como lo pretende el proyecto
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de ley, a través de convocatoria que realizara la
SFC), tendria que encontrarse vinculado mediante
carrera administrativa con la SFC, las entidades
de la Rama Ejecutiva del nivel Nacional o de sus
entes descentralizados; esta situacion, implica que
la figura del Defensor del Consumidor Financiero
dejaria de gozar de las caracteristicas propias de
autonomia e independencia pues haria parte integral
del ente de control Superintendencia Financiera de
Colombia, contradiciendo la exposicion de motivos
nuevamente.

Por otra parte, para poder vincular a el DCF
como servidor publico conforme al articulo 21 de
la referida ley, se hace necesario que se emplee al
DCF mediante empleo de caracter temporal, el cual
es contemplado excepcionalmente para desarrollar
proyectos de duracion determinada, por lo tanto, es
el Estado quien debera verificar la disponibilidad
presupuestal para cubrir el pago de salarios y
prestaciones sociales. Esto quiere decir que, el DCF
estaria vinculado laboralmente con el ente de control
lo que atenta directamente contra el motivo y funcion
principal, la cual es ser el vocero del consumidor
financiero, asi como, actuar con independencia de la
entidad vigilada y los organismos de administracion.
Su vinculacion mediante el empleo publico permite
que se pierda su imparcialidad y objetividad.

Si la SFC sera la encargada de realizar todo
este tramite y el consecutivo nombramiento, se
entiende que dejara sin efectos lo establecido en
la Circular Externa nimero 013 de 2022 sobre la
revision y control que ejerce la entidad vigilada en la
contratacion y actividad del DCF. Por lo que, deberia
definirse el modo de calificacion de la actividad del
DCEF, el seguimiento de su actividad en conjunto con
la entidad vigilada.

Debe tenerse en cuenta que da origen a todas
las formalidades de un concurso, como las etapas
de publicacion, de examen, de reconsideraciones
y reclamaciones, elegibles y nombramientos, entre
otros.

Adicionalmente, no se ha discutido ni calculado
cuanto le va a costar a las entidades vigiladas via
contribucion a la SFC el montaje del concurso de
méritos cada dos afios para seleccionar DCF de
todas las entidades vigiladas.

Respetuosamente consideramos innecesaria
la propuesta normativa planteada, la seleccion
y designacion del Defensor del Consumidor
Financiero debe continuar siendo realizada por
las entidades vigiladas, lo anterior, en razon a que
la figura del Defensor del Consumidor Financiero
es una institucion de caracter privado, autonomo
e independiente al servicio de los consumidores
financieros, la cual no puede convertirse en un
funcionario designado por la entidad de control
que controla y supervisa. Esto podria generar
como consecuencia que el Defensor se convierta
en juez y parte.

Al eliminar la participacion de la entidad vigilada
enelnombramiento del DCF, ennuestro concepto esta
institucion se convierte en un asistente o auxiliar de
la SFC, que en lugar de ser un tercero independiente
y autonomo que trabaja coordinadamente con ella
y la entidad, en la proteccion de los derechos de los
consumidores, entra a formar parte del 6rgano de
control, con funciones jurisdiccionales, si tenemos
en cuenta que sus decisiones —al igual que las
sentencias— son obligatorias para la entidad.

En consecuencia, la designacion del Defensor del
Consumidor Financiero debe continuar a cargo de la
Asamblea General de Accionistas de la respectiva
entidad vigilada.

Conformacion equipo evaluador

La norma determina que la SFC conformarad un
equipo evaluador y establecera el procedimiento
a seguir para la verificacion de la documentacion
presentada por los postulantes junto con el
correspondiente modelo de evaluacion, eleccion y
mecanismos de desempate en caso de presentarse.

En primera medida sefialamos que la norma no
establece las calidades de este, del equipo evaluador,
su proceso de seleccion, ni los costos adicionales que
esto va a acarrear, para la SFC o para las entidades
vigiladas.

El suprimir los requisitos objetivos y establecer
el nombramiento de los DCF a un equipo evaluador
quien sera el que efectué los nombramientos sin
criterios claros de los minimos de conocimiento y
experiencia, puede llegar a generar serias dificultades
no solo operativas, sino de caracter constitucional
que como se ha manifestado estarian en contravia
de la misma institucion con la que fue creada el
defensor del consumidor, que es en defensa de las
relaciones de consumo.

Por estas razones, reiteramos, no estamos de
acuerdo con que la seleccion del DCF esté a cargo
de un equipo evaluador y mucho menos, que dicha
evaluacion se realice sin considerar requisitos o
criterios objetivos de seleccion. Sin estos requisitos,
no se puede garantizar que las personas que ejerzan
el cargo de defensor del consumidor financiero
respondan a las caracteristicas y conocimiento
técnico que por la naturaleza del cargo y sus
funciones se requieren.

Reiteramos que, en la Circular Externa nimero
013 aplicable a las aseguradoras, ya se encuentran
regulados los criterios objetivos para la seleccion
del Defensor y ademds, el mismo pasa por un
tramite de posesion ante la SFC, quien a través
de éste, otorga su “visto bueno” respecto del
cumplimiento de dichos requisitos objetivos,
garantizando el profesionalismo del DCF elegido.
Si se quisiera otorgar aun mas independencia al
DCEF, podria pensarse en revisar los procesos de
seleccion, escogencia e incluso remocidn, en caso
de inhabilidades, o incumplimiento, por parte de
las entidades vigiladas.
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Lista de elegibles

Frente al paragrafo 1° del articulo 3° de la
iniciativa que establece la obligacion de contar con
5 elegibles para completar el periodo en caso de que
se presente una de las situaciones consagradas por
el articulo 19 de la Ley 1328 de 2009, se resalta que
dicha obligacion resultaria en un bloqueo laboral
para las personas elegibles, esto en la medida
de que no podrian vincularse (como empleados,
asesores, apoderados, etc.) durante dicho periodo
de tiempo con ninguna de las entidades financieras
del pais; e incluso deberian dar por terminados los
contratos que tengan en curso con alguna de ellas
para evitar incurrir en alguna inhabilidad en caso de
resultar nombrados por la falta absoluta del defensor
inicialmente designado.

Por otro lado, se advierte que el proyecto no
realiza distincion alguna al hablar sobre las personas
elegibles para todas las entidades financieras,
es decir, desconoce que en el sector financiero
existen diferentes regimenes normativos y técnicos
que aplican a las entidades segun su naturaleza,
pues resulta claro que existen diferencias técnicas
y juridicas entre las entidades bancarias y las
entidades aseguradoras. La anterior situacion resulta
ser una ruptura a la garantia de especialidad, ya que
se podrian dar situaciones en las que se realice un
nombramiento a un defensor que no cuenta con los
conocimientos especificos de las normas y de los
lineamientos técnicos que regulan la actividad de la
entidad financiera particular.

Designacion del defensor para mdximo dos
entidades financieras

El paragrafo 2° del articulo dispone que se podra
designar un mismo defensor del cliente financiero
para un maximo de 2 entidades financieras
clasificadas como pequeias teniendo en cuenta el
total de sus activos. No obstante, dicho monto no se
especifica.

Asi mismo, el proyecto no estd abordando la
realidad de los conglomerados financieros y/o los
grupos empresariales. Consideramos oportuno que
se les permita a los conglomerados optar por tener
un mismo DCF para varias de sus entidades. Esto
eficiente los costos, mejora las sinergias entre el
DFC, los consumidores y las entidades de un mismo
grupo.

Pago de honorarios al Defensor del Consumidor
Financiero

El proyecto de norma no hace mencion de los
honorarios que devengaria el defensor, en relacion a
quien fijara y cancelara dichos honorarios, pareciera
que todos estos temas seran regulados por la SFC.

Sin embargo, se resalta que actualmente el valor
de los honorarios comprende un analisis de las
diferentes variables de cada entidad vigilada; visto
lo anterior, se considera que se debe mantener el
mecanismo de oferta y/o propuesta de honorarios
que se presenta por el defensor a la entidad vigilada
y la misma se debe ajustar a cada entidad, teniendo
en cuenta el numero de quejas o conciliaciones
atendidas, el nimero de ramos y clientes, con lo
que claramente todas las entidades vigiladas tendran
distinta volumetria. Actualmente, consideramos
que el pago de la labor del defensor esta fijado de
manera objetiva, considerando sus cargas de trabajo,

ya que en el proceso de seleccion, se garantiza su
profesionalismo e idoneidad.

Se pone de presente que, en algunos casos
los Defensores han establecido su estructura de
costos, compartiendo algunos servicios entre varias
entidades financieras, sin embargo, como se analizd
en el punto anterior, se estd limitando el nimero de
compaiiias por defensor. Esta disposicion, puede
conllevar a un incremento en el costo de la atencion
de la queja.

En otras palabras, cuando la SFC asigne
obligatoriamente al DCF, pareciera que las
entidades vigiladas deberian asumir el costo que
este imponga, sin posibilidad de negociacion.
Esta circunstancia corre en contra de la autonomia
contractual en el sector privado. Adicionalmente,
podria ocurrir que la SFC designe como defensor a
alguien cuyos honorarios no puedan ser pagados por
la aseguradora.

En efecto, la contratacion del DCF como
estd previsto en el proyecto de norma, puede ser
entendida y considerada como lo que se denomina
en la doctrina un “contrato forzado”, pues la libertad
contractual de las entidades vigiladas esta restringida
en la medida en que no se les permite decidir si no
lo contratan o no, pues su contratacion es ordenada
por la ley. Esta situacion actual de restriccion a la
libertad contractual se agravaria, si, ademas, a las
entidades vigiladas se les limita —o mejor, elimina—
la posibilidad de escoger al DCF que por ley estan
obligados a contratar, y el DCF le es impuesto por el
Estado, en este caso, por la SFC.

Periodo de dos arios del Defensor del
Consumidor Financiero

En cuanto a la imposibilidad de reeleccion del
Defensor luego de los dos afios, se considera que
no es conveniente, puesto que si no existe una razoéon
de fondo para cambiar al Defensor y la figura estd
prestando un buen servicio no hay argumentos
para imposibilitar la reeleccion de éste. Cabe
mencionar que esto generaria gastos administrativos
de despliegue de comunicaciones, cambio de
papeleria (formularios fisicos y digitales), etc. Por
las razones mencionadas y los costos e impacto
en la operatividad, se debe mantener el periodo
de designacion actual de 2 afios, prorrogable por
periodos iguales y dejando su eleccion a cargo de la
Asamblea General de Accionistas de la respectiva
entidad vigilada.

Asi mismo, no se estd advirtiendo que
internamente las entidades financieras cuentan con
diferencias importantes incluso si ostentan la misma
naturaleza, es decir, a pesar de que las entidades
aseguradoras se rigen por las mismas normas,
estas pueden presentar diferencias en su operacion
y estrategia, razon por la cual, en caso tal de que
sufran cambios permanentes de defensor, se estaria
corriendo el riesgo de sufrir retrocesos que afecten
al Consumidor Financiero.

Defensor del Consumidor Financiero Suplente

Se debe tener en cuenta que la Ley 1328 de 2009
establece que cada compaiiia debe contar con un
Defensor Principal y un Suplente, bajo el entendido
de que pueden existir situaciones excepcionales
que generen faltas temporales del defensor del
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consumidor financiero y, por ende, dejen sin
proteccion al consumidor financiero.

Sin embargo, esta situacion no fue tenida en
cuenta en el proyecto de ley, por tanto, se solicita
amablemente que se consagre la existencia del
defensor suplente para que este reemplace al defensor
principal en aquellos casos de faltas temporales.

Por los argumentos anteriormente remitidos, de
manera respetuosa, solicitamos el ARCHIVO del
proyecto de ley.

Quedamos atentos a sus comentarios, y de
considerarlo necesario, nos ponemos a disposicion
de la Honorable Comision Tercera de la Camara de
Representantes para adelantar una reunion sobre el
particular.

Cordialmente,

LUIS EDUARDO CLAVIJO
Vicepresidente Juridico
FASECOLDA
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