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INFORMES DE CONCILIACION

INFORME DE CONCILIACION DEL PROYECTO DE LEY NUMERO 465 DE 2024
CAMARA, 64 DE 2024 SENADO

por medio del cual se modifica el articulo 88 de la Ley 1801 de 2016 garantizando el acceso a barnios
publicos a personas- en situacion -de discapacidad.

- Bogota, marzo de 2026

Senador de |la Republica.
LIDIO GARCIA TURBAY
PRESIDENTE.

Senado de Ia_ReprIica.

Representante a la.-Camara.

JULIAN DAVID LOPEZ S < : S o
PRESIDENTE. L o - -
Camara de Representantes.” - - R s - 1

[

Asunto: Informe de Conciliacion del Proyecto-de Ley N° 465 de 2024 Camara - 064 de 2024
Senado “Por medlo del cual se modifica el articulo 88 de la Ley 1801 de 2016 garantlzando el
acceso a pafos publlcos a personas en situacion de dlscapac.ldad” o N

Respetados presidentes,

En virtud de la designacién conferida por las mesas directivas ‘del Senado de lé Reptiblicay
la Camara de Representantes, en concordancia:con el articulo 161 de la Constitucion Politica
y los articulocs 186 y sub&gumnte\, de la Ley 5% de 1992, los tongresistas suscritos sometemos
a consideracién de las menc:onadas corporacnones legislativas el presente informe de -
congiliacion correspondlente al Proyecto de-Ley N° 465 de 2024 Camara - 064 de 2024
Senado : -

Cord ial/me

TILLO TORRESA . - . JON 1IAN FERNEY PULIDO- HERNANDEZ
‘ala Camara : o _ Senador dc la Republlca
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INFORME DE CONCILIACION PROYECTO DE LEY N° 465 DE 2024 CAMARA - 064 DE

2024 SENADO “POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 88 DE LA LEY

- 1801 DE 2016 GARANTIZANDO EL ACCESQ A BANOS PUBLICOS A PERSONAS EN.
SITUACION DE DISCAPACIDAD” ‘

. DESIGNACION DE LOS INTEGRANTES DE LAS COMISIONES DE MEDIACION
PARA LA CONCILIACION

La Honorable Mesa Directiva del Senado de la Republica, en ejerdicio de sus atribuciones, ha
designado como conciliador. del Proyecto de Ley al Senador Jonathan Ferney Pulido
Hernandez, en reconocimiento a su calldad de autor y ponente durante el tramite legislativo
en dicha corporamon

De manera anéloga,' la Honorable Mesa Directiva de la Camara de Representantes ha
procedido a la designacion de la Representante Marelen Castillo Torres como conciliadora,
en mérito a su condicion de ponente tnica del referido proyecto en esta Camara,

Las designaciones anteriores cumplen la regla establecida por Ia ,Cortev Constitucior'\al"e_n el
‘Auto 1298 de 2024 - Sala Plena donde insta a que las comisiones de. conciliacion se realicen
con pluralidad de congresistas de diferentes partidos politicos y que-los mismos guarden
‘relacién con la aprobacion del proyecto en mencién, como lo son Ios autores mlembros de Ia
comision de estudio del proyecto entre otros -

I PUBLICACION DE LOS TEXTOS APROBADOS POR CADA CORPORACION.

Conforme a lo establecido en el articulo 130 de la Ley 5 de 1992, Ias‘Mesa's Directivaé de la
Camara de Representantes y del Senado de la Replblica han mstrmdo la pubhcamon de los
textos ratificados por cada una de Ias plenarias. - : ‘

Il. CONCILIACION DE LOS TEXTOS APROBADOS EN LAS PLENARIAS DEL
SENADO DE LA REPUBLICA YDE LA CAMARA DE REPRESENTANTES '

En cumplimiento de la designacion oto_rgada, los integrantes de la Com|5|on de Conciliacion
proceden a efectuar el estudio comparativo de los textos ratificados por la plenaria del
. Honorable Senado de la Reptblica y por la Plenaria de la Honorable Cémara’ de
Representante publlcados en las gacetas 2251 de 2024 y 2320 de 2025 respectlvamente .

De dicha revision se encontraron dlferenmas entre los textos que fueron aprobados-en .
cada una de las Camaras, que se muestran enel cuadro del siguiente acapite;
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Texto aprobado en Plenaria.
de Senado

:‘ :Textoi aprobado en Plénaria

- de Camara

Texto acogido

PROYECTO DE LEY “POR
‘MEDIO DEL CUAL SE
MODIFICA EL ARTICULO 88
DE LA LEY 1801 DE. 2016
GARANTIZANDO .

'ACCESO = ‘A~ BAKNOS

EL

PROYECTO DE.LEY *POR
MEDIO' DEL CUAL SE
MODIFICA EL ARTICULO-88

DE LA -LEY 1801 DE.2016
GARANTIZANDO EL ACCESO |
A BANOS PUBLICOS A

de-

Se acoge el
aprobado por la plenaria
la Camara de
Representantes..:  Se
modifica el apartado. el
siguiente apartado: “Por

PUBLICOS A PERSONAS EN| PERSONAS = . .CON| medio de la cual...” en
SITUACION' -~ . DE|DISCAPACIDAD” =~ . |lugar de “Por medio del
DISCAPACIDAD". . - cual...”
EL CONGRESO DE EL CONGRESODE - |Sin diferencias _entre|
COLOMBIA, ~ COLOMBIA, | ambos textos.
. DEGRETA: - DEGRETA: .
Articulo 1.~ Objeto. La ~Arﬁculo . 1°. Objeto. La Se ‘acoge « el texto

presente Ley tiene por objeto
modificar el ‘articulo 88 de la
Ley 1801 de 2016, referente a
la inclusién de las personas en
situacién de. discapacidad o
con movilidad reducida dentro
de la proteccion especial que
establece la
legislativa, en el contexto de la

utilizacion de los servicios de:

bafios en establecimientos de
comercio abiertos al publico,
aun sin ser clientes de estos,
1 en linea.con lo expuesto-en la
Sentencia C-329 de 2019 por
la. Corte Constltuc:lonal

disposicion |

presente ley tiene por objeto
‘modificar €l articulo 88 de la

Ley 1801 de 2016, referente a

‘lainclusion.de Ias personas con |-
'dlscapamdad o con movilidad
la|

‘aprobado por la Plenaria

reducida  dentro  de -
proteccién ~ especial que|
establece la dlsposmlon‘ :

‘legislativa; en el contexto de la
utilizacion de los, servicios de

bafios en establecnm:entos de
comercio abiertos al publico,
aun sin ser clientes de estos.

‘| Articulo  2.- Modifiquese el
articulo 88 de la Ley 1801 de
12016; el cualquedara asi:

ARTICULO 88. SERVICIO DE
| BANO. Es obligacion.de todos

y cada unc de los
establecimientos de comiercio

abierfos al publico; prestar el

servicio de bafo-a nifios,
| mujeres en evidente estado de
.embarazo, adultos - de |la
tercera edad y personas en
| situacion de . discapacidad o:

Articulo " 2°. M
-articulo 88 dela Ley 1801 de
':' 12016; el cual quedara, asi: |

Mddiﬁquese el

AR'l_'iCULO 88. SERVICIO DE
BANO. Es obligacion de todos
y cada ‘uno. de°

abiertos:.al ptblico, prestar el
servicio “de. bafio a nifios;
mujeres embarazadas adultos

-de la tercera edad y personas

con . dlscapaCIdad 0" con

movilidad reducida, y a sus|

de Ila Céamara de

Representantes. '

Se acoge el texto].

aprobado por la Plenaria
|de la Cémara .de|
| Representantes.

los|--
,estableclmlentos de - comercio

titulo| .
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con movilidad reducida,
cuando asi lo soliciten, sin
importar que los mismos sean
sus clientes o no. La
inobservancia de la presente
norma tendra como
consecuencia la imposicién de
una Multa General Tipo 1 o
suspension  temporal  de
actividad, conforme al Proceso
Unico de Policia previsto en
este codigo.

Serda potestad de los
establecimientos de comercio
en mencién el cobro del
| servicio enunciado el cual
debera ser regulado por los
correspondientes - entes
‘| territoriales.

‘Paragrafo 1. Se excepttian del
deber previsto en el inciso

primero, aquellos
| establecimientos abiertos . al
publico que cuentan con un
régimen especial y son
.| supervisados por - la
‘| Superintendencia Financiera
de Colombia, atendiendo a los
riesgos inherentes a  su
actividad.

Paragrafo 2. Las personas
contempladas en este articulo
a quienes se les haya negado
.| el servicio, de conformidad con
lo previsto parael tramite del
proceso verbal inmediato o del
tramite del proceso verbal
-abreviado contemplados “en
este cédigo, podran presentar
un reporte escrito o verbal,

presencial o virtual ante la
policia nacional,  los
inspectores de policia,
alcaldes 0 autoridades

especiales de policia, segln
corresponda, quienes deberan
observar las reglas del
procedimiento contenidas en
este codigo.

‘norma

correspondientes

se’

'su perwsados
‘Superintendencia’

cuidadores o -acompafantes

cuando ello sea necesario paraj .

su atencibn o movilidad,
cuando asi lo ‘soliciten, sin
importar que los mismos sean
sus clientes o no.: La
inobservancia de la presente
tenda ~ como
consecuencia la ImpOSIClon de
una Multa General Tipe 1 o
suspensién  temporal  de
actividad, conforme' al Proceso
Unico de Policia ‘previsto en
este codigo. '

Sera - potestad "de los
establecimientos de comercio
en - -mencion - el cobro del
servicio enunciado el cual
debera ser regulado- por los
, “entes
territoriales, sin que en ningln
caso - dicho cobro pueda
constituir un acto de
discriminacién  hacia -
personas .de -que trata el
presente articulo. No obstante,
- _.exhorta : :a los
establecimientos que realicen
un cobro dlferenmado ala
poblacién de la que trata la
presente ley, o incluso, no se

;realice e_l mismo.

Se". exceptuan del deber
prewsto en el inciso primero,
aquellos establecimientos
abiertos al publico que cuentan
con un reglmen especnal y son
por . la
Financiera
de Colombia, atendiendo a los
riesgos ~ inherentes: a su
actividad. | ‘

Paragrafo 1°. Las personas
contempladas en este articulo
a quienes se les haya negado
el servicio, de conformidad con
lo previsto para el tramite del
proceso verbal inmediato o del
tramite’- del
abreviado contemplados en

este codigo, podran presentar

las-

proceso verbal
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i, Paragrafo 2° Sera deber de ~
de|

.| Inspecciones - “de’  Policia,| -
-|-direcciones .- Iocales de salud| -
‘adelantaran. campanas

“| cada - |
A “comerc:lo abierto al- plblico|
. - | informar, .ya sea a través de( .. -
| medios fismosoverbales alas|

‘personas ‘en " condicién :-de
~. | discapacidad sobre el derecho -
“|'quele‘otorgala ley aluso delos| - -
- | bafios.conforime a-lo dlspuesto‘* ;
. en Ia presente Iey N

~{un reporte escrito o verbal,| |
© ~ | presencial -0 virtual ante la R
“os|

policia -~ nacional, :
* | inspectores de policia; alcaldes
| 0 autoridades . =l

" | especiales de policia, segun=
- .| corresponda, quienes: . RET e
", | deberan observar las reglas delf- =
Lt ;procedlmlento A

T -".contenldas en este codlgo

establecnm|ento ‘

. -‘Paragrafo 3° Las autondades ‘
- | corpeterites, a través de las| -
-+ alcaldias mayores y menores,|
por
L 'Secretarlas de Gobierno, Ias C
| Secretarfas de Salud" y las|

_intermedio-  de

las|

‘de| -
| divulgacion, sensibilizacion | . |
programas de. capacnamon

dirigidos - al del r_:{ g

: j;contranas

~gremio.-
- ‘__comerCIo Y
_"Artlculo 3 Viéénbia | y Articulo - 3, Vlgenma y!'Sin dlferenCIas entre
'derogatorlas La presente Ley{ derogatonas La presente Iey

rige a partir de- su ‘sancion,

| promulgacion y publlcamon en
“| el Diario Oficial y-deroga las
' ,dlsposmones que Ie sean

rige a. partir de su sancion,

promulgamon y: pubhcacnon en e
el Diario. Ofmalyderoga las |
disposiciones que: Ie sean o
o “"contrarlas :

ambos textos
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IV. PROPOSICION.
En concordancia con lo expuesto en este ihforme,'los suscritos conciliadores solicitamos d las
Plenariis'/é'r’SW’ la Republica y la Camara de Representantes ‘acoger el texto
conciliadd propuesto del yroyecto de Ley No 465 de 2024 Camara - 064 de 2024 Senado “Por
el articulo 88 de la Ley 1801\de 2016 garantizando el acceso a

medi?/del cual 8&'mogifica

baﬁ?s plblicos a pefsopds en situacion de discapacidad”
/ 4 _‘

TR

M LLO TORRES JONATH

Re

FERNEY PULIDO HERNANDEZ

présenfante a la Camara” Senador de la Republica.

V. TEXTO PROPUESTO.
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TEXTO CONCILIADO AL PROYECTO DE LEY N° 465 DE 2024 CAMARA 064 DE 2024

SENADO “POR MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 88 DE LA LEY 1801

- DE 2016 GARANTIZANDO EL ACCESO A BANOS PUBLICOS A PERSONAS EN
SITUACION DE DISCAPACIDAD" o

EL CONGRESO DE COLOMBIA, -

DECRETA!
Articulo 1°. Objeto La presente Iey tlene por objeto modifi icar eI artlculo 88 de la Ley:1801
de 2016, referente a la inclusion de las personas con discapacidad o con movilidad reducida
dentro de la’ proteccion-especial que establece la disposicion Ieg|slat1va en el contexto de la
utilizacion de los servicios de bafios en establecimientos de comercio ablenoo al ptblico, aun
sin ser clientes de estos. : :

Articulo 2°> Modifiquese el articulo 88 de la Ley 1801 de 2016; el cual quedara, asi:

ARTICULO - 88. SERVICIO DE BANO Es ObllgaCIOH de. todos y cada uno de ios :
establecimientos de comercio abiertos al publlco prestar el servicio de bafio a nifios, mujeres
embarazadas, adultos de la tercera edad y personas con dlscapamdad o con movilidad
reducida, y a sus cuidadores 0 acompanantes cuando ello sea necesario para su atencion o
movnhdad cuando asi lo soliciten, sin importar que los mismos sean. sus clientes o no. La
inobservancia de la presente norma.teridra como consecuencia la i imposicion de una Multa
General Tipo 1 o suspension temporal de actividad, conforme al Proceso Unico de Policia
previsto en este codigo.

- Sera potestad de Ios estabIeC|m|entos de comercio en mencion el cobro del servicio enunciado
el cual debera ser regulado por los correspondientes entes territoriales, sin que en ninglin
caso dicho cobro pueda constituir un acto de discriminacion hacia las personas de que trata
el presente articulo. No obstante, se exhorta a los establecimientos que realicen un cobro -
.diferenciado ala poblacién de la'que trata la presen‘te-:ley, 0 incluso- no se realice’el mismo.

Se exceptuan del deber prewsto en el inciso prlmero aquellos establecnmlentos abiertos al.
publico que cuentan con un régimen espemal y son supervisados por Ia Superintendencia
Financiera de Colombia, atendlendo alos rlesgos mherentes asu actlwdad '

Paragrafo 1° ‘Las personas contempladas en este artlculo a qu1enes se les haya negado el
servicio, de conformidad con lo previsto' para el tramite del proceso verbal inmediato o del
tramite del proceso- verbal abreviado contemplados en este codigo, ‘podran presentar un
reporte escrito o verbal, presencial o virtual ante la policia nacional, los inspectores de policia,
-alcaldes o autoridades especiales de policia, seglin-corresponda, qwenes deberan observar
las reglas del procedlmlento contenldas en este codigo.

Paragrafo 2°. Sera-deber de cada establecimiento de'comer'c_i_,o abierto al piblico informar, ya -
sea a través de medios fisicos o verbales; a las personas en condicion de dlscapaCIdad sobre
el derecho que Ie otorga Ia ley al uso dn Ios barios conforme a lo dlspuesto enla presente ley.
o
Paragrafo 3° Las autondades competentes a traves de las alcaldlas mayores y. menores,
por intermedio de las Secretarias de Gobierno, las Secretarias de Salud y las Inspeccnones ,
de Pol|c1a dtrecmones locales de salud adelantaran campanas de dlvulgacton sensibilizacion
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y programas de capacitacion dirigidos al gremio del comercio.

Articulo 3°. Vigencia y derogatorias. La presente ley rige a partir de su sancién,
promulgacién y publicacion en el Diario Oficial y deroga las disposiciones que le sean
contrarias.

Cordialm

0 E;;W STItt@-?@R—RES\ JON4 FERNEY PULIDO HERNANDEZ
epresentante a la Camara B Senador de la Republica.

IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA - 2026



