CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR

Resolucion Numero 4333
(Octubre 24 de 2017)

“Por medio de la cual se reorganiza el Comité
de Gobierno en Linea, se designa al Lider de
Gobierno en Linea— GEL - y se dictan otras
disposiciones”

El Director General de la Caja de la Vivienda
Popular en uso de sus atribuciones legales y en
especial las que le confieren los articulos 17 del

Acuerdo 003 de 2008 y 22 del Acuerdo 004 de
2008 del Consejo Directivo, y

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 51 « NUMERO 6198 « PP 1-73 « 2017 « NOVIEMBRE * 17 IEI



CONSIDERANDO:

Que el articulo 209 de la Constitucién Politica dispone
que “la funcion administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en
los principios de igualdad, moralidad, eficacia, econo-
mia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion
de funciones”. Igualmente, sefiala que “Las autorida-
des administrativas deben coordinar sus actuaciones
para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado.
La administracion publica, en todos sus ordenes, ten-
dra un control interno que se ejercera en los términos
que senale la ley.”

Que el articulo 269 de la Constitucion Politica de
Colombia establece que las entidades publicas estan
obligadas a disefar y aplicar segun la naturaleza de
sus funciones, métodos y procedimientos de control
interno de conformidad con lo que disponga la Ley.

Que la Ley 872 de diciembre 30 de 2003 “Por la cual
se crea el Sistema de Gestion de la Calidad en la
Rama Ejecutiva del Poder Publico y en otras entidades
prestadoras de servicios”, mediante el articulo primero
cred el Sistema de Gestion de la Calidad como una
herramienta de gestion sistematica y transparente que
permita dirigir y evaluar el desempenio Institucional, en
términos de calidad y satisfaccion social en la presta-
cion de los servicios.

Que a través de la Ley 1341 de 2009, se definieron
los principios y conceptos sobre la sociedad de la in-
formacion y la organizacion de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones —TIC—y se cred la
Agencia Nacional de Espectro.

Que por medio del Decreto 2573 de 2014, el gobierno
nacional, establecio los lineamientos generales de la
Estrategia de Gobierno en linea y reglamento parcial-
mente la Ley 1341 de 2009.

Que el mencionado Decreto 2573 de 2014 establecid
en el Articulo 7° que “El representante legal de cada
sujeto obligado, serd el responsable de coordinar,
hacer seguimiento y verificacion de la implementacion
y desarrollo de la Estrategia de Gobierno en Linea”,
y en el Articulo 8° sefald que en las entidades del or-
den territorial y demds sujetos obligados, la instancia
orientadora de la implementacion de la Estrategia de
Gobierno en Linea sera el Consejo de Gobierno o en
su defecto el Comité Directivo o la instancia que haga
sus veces. En caso que no existan estas instancias en
el sujeto obligado, serd la instancia o dependencia de
mayor nivel jerarquico de la entidad.

Que el Decreto 2623 de 2009 cred el Sistema Nacional

de Servicio al Ciudadano, estableciendo entre otras la
siguiente funcioén: “Coordinar con el Ministerio de Co-
municaciones la implementacion en las entidades pu-
blicas de mecanismos que conduzcan al mejoramiento
de canales de atencion no presencial al ciudadano, de
acuerdo con lo sefialado en la estrategia Gobierno en
Linea sobre el particular”.

Que mediante la Circular No. 035 de 2016, la Oficina
Alta Consejeria Distrital TIC, profirié directrices expre-
sas para la designacion del Lider Gel, en las entidades
Distritales.

Que la Caja de la Vivienda Popular, mediante la Re-
soluciéon No. 6915 de 2016, conformé el Comité del
Sistema Integrado de Gestion, creando Subcomités
Técnicos para la puesta en marcha de los Subsistemas
de Gestién, dando cumplimiento al Decreto Distrital
176 de 2010.

Que la Caja de la Vivienda Popular, mediante la Reso-
lucién 1468 de 2010, cred el Comité de Gobierno en
Linea, haciéndose necesario actualizar las funciones
de dicho Comité, para ajustarlas a la normativa vigente
regulatoria de la estrategia y a su vez armonizarlas
con las que se asignaran al lider GEL, teniendo en
cuentas las directrices proferidas por la Alta Consejeria
Distrital TIC.

Que se hace necesario designar un funcionario que
apoye la Alta Direccién en los procesos de planea-
cion, implementacion y seguimiento de las estrategias
para la seguridad de la informacién y de Gobierno en
Linea (GEL).

Que, mediante la Resolucién No. 3321 de 2017 se reor-
ganizo el Comité de Gobierno en Linea de la Caja de la
Vivienda Popular, identificandose, de manera posterior,
la necesidad de realizar unos ajustes relacionados con
las funciones del comité, el funcionario encargado de
realizar la secretaria técnica del mismo y otros ajustes
tendientes a garantizar su adecuada implementacion
y eficacia al interior de la entidad.

Que, con el fin de facilitar la labor de interpretacion
y aprehensién de las disposiciones internas, se ha
considerado pertinente la expedicion integral de un
nuevo cuerpo normativo que sustituya en su integridad
la Resolucion No. 3321 de 2017.

Que se requiere derogar la Resolucién No. 3321 de
2017, con el fin de que exista una racionalizacion
y compilacion de las disposiciones inherentes a la
conformacién y funciones del Comité de Gobierno en
Linea de la Caja de la Vivienda Popular.

Que, en mérito de lo anterior,
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RESUELVE:

ARTICULO 1.- Objeto. Reorganizar el Comité de Go-
bierno en Linea, el cual se constituye como la instancia
encargada de definir los lineamientos, instrumentos
y plazos de la estrategia de Gobierno en Linea para
garantizar el méximo aprovechamiento de las Tecno-
logias de la Informacion y las Comunicaciones, con
el fin de contribuir con la construccién de una Entidad
abierta, mas eficiente, mas transparente y mas parti-
cipativa y que preste mejores servicios.

ARTICULO 2.- Conformacién. El Comité de Go-
bierno en Linea estara conformado por los siguientes
funcionarios:

1. Director (a) de Gestion Corporativa y CID

2. Jefe Oficina de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (TIC), quien lo presidira.

Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Director Técnico de Reasentamientos
Director Técnico Mejoramiento de Barrios
Director Técnico Mejoramiento de Vivienda

Director Técnico de Urbanizaciones y Titulacion
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Subdirector (a) Administrativo
10. Delegado del proceso Servicio de Ciudadano

PARAGRAFO 1. Cuando se requiera, el comité podra
invitar a los demas funcionarios y/o contratistas, cuya
asistencia se considere pertinente para fortalecer los
temas a tratar, quienes concurriran con voz y sin voto.

PARAGRAFO 2. La asistencia al Comité de Gobier-
no en Linea sera indelegable, sin embargo, para
realizar las actividades definidas por el Comité, se
podra delegar un referente de cada proceso reque-
rido, que en conjunto con los demas adelantara las
acciones indicadas.

ARTICULO 3.- Funciones del Comité. El Comité de
Gobierno en Linea, tendra las siguientes funciones:

1. Ser la instancia responsable del liderazgo, pla-
neacion e impulso de la estrategia de Gobierno
en Linea en la entidad.

2. Definir los mecanismos para dar cumplimiento a la
normatividad y a los lineamientos proferidos para
la implementacion de la estrategia de Gobierno
en Linea en la entidad, articulado al Sistema In-
tegrado de Gestion.
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3. Liderar, bajo los lineamientos de la Estrategia de
Gobierno en Linea Distrital, la elaboracion del
diagndstico y la formulacion y seguimiento al plan
de accidn que se elabore para el cumplimiento de
dichos lineamientos.

4. Definir los lineamientos para la implementacion
efectiva de politicas y estandares asociados, al
manejo de la informacion (donde deberan estar
involucrados los diversos procesos, areas, progra-
mas y/o proyectos de la entidad), politica de uso
aceptable de los servicios de Red, de Internet e
Intranet, politica de servicio por medios electroni-
cos, politica de privacidad y condiciones de uso
y politica de seguridad de la informacién, entre
otros. Lo anterior con el fin de unificar las fuentes
de informacion, para la toma de decisiones.

5. Elaborary coordinar la ejecucion de los Planes de
Accidn que se requieran para la implementacion
de las disposiciones legales proferidas para la
puesta en marcha de la estrategia, estableciendo
acciones de corto, mediano y largo plazo, confor-
me a los tiempos estipulados.

6. Garantizar la participacion de funcionarios de la
Entidad en procesos de generacion de capacida-
des (sensibilizacién, capacitacion y formacion) que
se desarrollen bajo el liderazgo de la Oficina de
la Alta Consejeria Distrital TIC, en el marco de la
Estrategia de Gobierno en Linea del Distrito.

7. Incorporar el aprovechamiento de las TIC en las
acciones de racionalizacion de tramites y en la
atencion efectiva al ciudadano.

8. Definir y generar incentivos y/o estimulos para el
uso de los beneficios establecidos por la estrate-
gia, por parte de los ciudadanos, las empresas y
la entidad misma.

9. Gestionar las acciones y oportunidades de me-
joras identificadas por los organismos de control,
cabeza de sector, Alta Consejeria Distrital de TIC
y otras auditorias.

10. Las demas que le sean asignadas por el Comité
Directivo de la entidad.

ARTICULO 4.- Sesiones del Comité. El Comité sesio-
nara ordinariamente cada dos (2) meses, previa citacion
de sus miembros por parte del secretario técnico, con una
antelacién no inferior a tres (3) dias.

El comité sesionara de manera extraordinaria por motivos
de necesidad de la entidad, o por decision del presidente
del mismo, caso en el cual, se prescindira del término de
citacion y del envio del orden del dia previamente.
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ARTICULO 5.- Quérum. El Comité deliberara con la
mayoria de sus integrantes y las proposiciones seran
aprobadas por la mayoria simple de los miembros
asistentes a la sesion.

PARAGRAFO: En caso de empate, se sometera el
asunto a una nueva votacion; si persiste la igualdad de
votos, quien preside el Comité serd el encargado de
dirimir el empate. Las decisiones adoptadas, deberan
constar en acta, las cuales seran elaboradas y archi-
vadas por el Secretario Técnico del Comité.

ARTICULO 6.- Secretaria Técnica. La Secretaria
Técnica del Comité sera ejercida por el (la) Jefe de
la Oficina Asesora de Planeacion, quien tendra las
siguientes funciones:

1. Realizarla citacion a los miembros del Comité con
la debida antelacion, remitiéndoles en archivo ad-
junto el orden del dia y los documentos relevantes
sobre los temas a tratar en la respectiva sesion.

2. Citar a los servidores publicos y/o contratistas de
los diferentes procesos, cuando a juicio del Comité
se requiera su participacion en la sesion.

3. Coordinar la elaboracion de los documentos que se
requieran para el cumplimiento de las funciones del
Comité, proyectar y suscribir las actas o constan-
cias, sobre los asuntos sometidos a consideracion.

4. Suscribir las actas de las sesiones, incluyendo
en las mismas, el seguimiento a los compromisos
establecidos, en las sesiones anteriores y admi-
nistrar su debida custodia.

5. Las demas que le asigne el Comité.

ARTICULO 7.- Designacion del Lider GEL. El Lider
de Gobierno en Linea (Lider — GEL), de la entidad sera
el Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (TIC).

ARTICULO 8.- Funciones: El Lider de Gobierno en
Linea (Lider — GEL), tendra las siguientes funciones:

1. Actuar como delegado de la entidad, ante las
demas entidades y/o proyectos relacionados con
la estrategia Distrital de Gobierno en Linea.

2. Realizar el seguimiento, para verificar el cumpli-
miento de las disposiciones (Leyes, Decretos,
Acuerdos, Decretos Distritales, Resoluciones,
Circulares, Directivas, etc.), relacionados con la
estrategia Distrital de Gobierno en Linea a fin de
garantizar su cumplimiento.

3. Elaborar el diagndstico con la linea base, a través
del formato incluido en la Circular No.009 de 2016,

proferida por la Alta Consejeria Distrital de TIC.

4. Articular con todos los procesos, la implemen-
tacién de la estrategia de Gobierno en linea,
identificando los responsables de coadyuvar en
su desarrollo, en cada uno de los Subsistemas
de Gestion implementados por la entidad.

5. Realizar el monitoreo y evaluacion de la implemen-
tacion de la estrategia, presentando los resultados
al Comité de Gobierno en Linea, y recomendando
las acciones que se requieran para continuar con
su desarrollo.

6. Alinear los parametros de la estrategia, con la
planeacion estratégica de la Entidad, una vez sean
revisados y aprobados por el Comité.

7. Coordinar la implementacion de los reglamentos
y/o manuales del Comité GEL, definidos por las
entidades del orden Nacional o Distrital encarga-
dos de liderar la estrategia.

8. Garantizar el alineamiento de las arquitecturas de
Informacién de cada area alineadas con el Plan
Estratégico de la Entidad.

9. Las demas que le asigne el Comité.

PARAGRAFO. Por orden jerarquico de funciones de la
Estrategia de Gobierno en linea, el Lider GEL, podra
solicitar el acompanamiento y apoyo, en el cumpli-
miento de las mismas, del Jefe de la Oficina Asesora
de Planeacion.

ARTICULO 9.- Alineacion de sistemas de gestion.
Las directrices y lineamientos definidos para la im-
plementacion de la estrategia, deben ser difundidos,
incorporados y acogidos al interior de cada uno de los
procesos de la Entidad, que junto con las normas inter-
nacionales generalmente aceptadas, son la base para
que se implemente el Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacién (SSI), el cual debe estar alineado con
el Sistema Integrado de Gestién, en cada uno de sus
componentes, estos son: Subsistema de Gestion de
Calidad (SGC), Subsistema de Control Interno (SCl),
Subsistema de Gestion Ambiental (SGA), Subsistema
de Responsabilidad Social (SRS), Subsistema de
Gestion Documental y Archivo (SIGA) y Subsistema
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

ARTICULO 10.- Implementacion de la Estrategia de
Gobierno en Linea. La Entidad debera incluir la Estra-
tegia de Gobierno en Linea de forma transversal dentro
de sus planes estratégicos y dentro de los planes de
accion de acuerdo con el Modelo integrado de Pla-
neacién y Gestién, que trata el Decreto nimero 2482
de 2012 o las normas que lo modifiquen, adicionen o
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sustituyan. En estos documentos se deben definir las
metas y recursos presupuestales que les permitan dar
cumplimiento a los lineamientos que se establecen.

ARTICULO 11.- Vigencia y Derogatorias. La pre-
sente resolucion rige a partir del dia siguiente a su
Publicacién, deroga la Resolucion No. 1468 de 2010
y la Resolucién No. 3321 de 2017, y todas las demas
disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota, D.C., a los veinticuatro (24) dias
del mes de octubre de dos mil diecisiete (2017).

GERMAN ALBERTO BAHAMON JARAMILLO
Director General
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