Decreto Numero 834
(Diciembre 28 de 2018)

“Por el cual se modifica la estructura organizacional de la Secretaria Distrital de Hacienda y se dictan
otras disposiciones”

EL ALCALDE MAYOR DE BOGOTA, D. C.
En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas por el numeral 6° del articulo 38 y el inciso
29 del articulo 55 del Decreto Ley 1421 de 1993, v,

CONSIDERANDO:

Que de acuerdo con el articulo 161 del Decreto Ley 1421 de 1993 son atribuciones de la
Administracion Tributaria la gestion, recaudacion, fiscalizacion, determinacion, discusion,
devolucion y cobro de los tributos distritales.

Que el Decreto Distrital 807 de 1993 fue expedido por el Gobierno Distrital con base en las
facultades que le fueron otorgadas en el articulo 176 del Decreto Ley 1421 de 1993, el cual
establecio en su articulo 1 modificado por el Decreto 422 de 1999 que: “De acuerdo con lo
preceptuado en el articulo 161 del Decreto 1421 de 1993 corresponde a la Direccion
Distrital de Impuestos la gestion, administracion, recaudacion, fiscalizacion,
determinacion, discusion, devolucion y cobro de los tributos distritales, asi como las demas
actuaciones que resulten necesarias para el adecuado ejercicio de las mismas”

Que de igual forma, el Decreto Distrital 422 de 1996 en el articulo 141 preceptud que
“Para exigir el cobro coactivo de las deudas por los conceptos referidos en el articulo
anterior, son competentes el Director Distrital de Impuestos, los jefes de las dependencias
de cobranzas, y los funcionarios de estas oficinas a quienes se les deleguen tales
funciones”.

Que por otra parte, en el numeral 6° del articulo 38 y en el inciso 2 del articulo 55 del
Decreto Ley 1421 de 1993, se establecié que el Alcalde Mayor podra distribuir los asuntos
y negocios, segun su naturaleza y afinidades, entre las Secretarias, Departamentos
Administrativos y las Entidades Descentralizadas, para lo cual podrd crear, suprimir,
fusionar y reestructurar dependencias en las entidades del Sector central, siempre y cuando
estas entidades hayan sido creadas previamente por el Concejo Distrital.

Que el Concejo de Bogotd, mediante el Acuerdo 257 de 2006, establecié la estructura,
organizacion y funcionamiento de las entidades de Bogota, D.C. consagrando en el articulo
62 literal “e” como una de las funciones basicas de la Secretaria Distrital de Hacienda la de
“formular, orientar, coordinar y ejecutar las politicas tributarias (...)”, competencia que
abarca todos los procesos del ciclo tributario, entre ellos, la facultad de ejercer cobro de las
obligaciones tributarias.

Que mediante el Decreto Distrital 601 de 2014, modificado por los Decretos Distritales 364
de 2015 y 607 de 2017, el Alcalde Mayor de Bogota establecid la estructura interna y
funcional de la Secretaria Distrital de Hacienda.

Que el articulo 121 del Acuerdo Distrital 645 de 2016 autorizd6 de forma expresa al
Gobierno Distrital para concentrar la actividad de cobro en los siguientes términos: “Para
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fortalecer la gestion de cobro, la Administracion Distrital podrd concentrar la actividad de
cobro coactivo, en relacion con las acreencias a favor de las entidades distritales del
sector central y sector descentralizado por servicios. Esta concentracion se realizara de
manera gradual y selectiva (...)".

Que mediante el Decreto Distrital 607 de 2017 se cre6 la Direccion Distrital de Cobro
como una dependencia de la Subsecretaria Técnica de la Secretaria Distrital de Hacienda
con el objeto de establecer y coordinar las politicas, lineamientos, programas y proyectos
que permitan recuperar los créditos a favor de las entidades del nivel central y las
localidades cuya competencia no haya sido asignada a otra dependencia.

Que el articulo 3 del Decreto 607 de 2017 establecid un periodo de transiciéon de un afio
para que la Secretaria Distrital de Hacienda adelantara los estudios técnicos y juridicos
sobre la viabilidad de concentrar la actividad de cobro coactivo de las acreencias tributarias
en la Direccion Distrital de Cobro y que en caso de que ello fuera procedente, se llevaran a
cabo las actividades necesarias que permitieran “(...) incorporar la gestion de cobro
coactivo de acreencias tributarias en la estructura de la Direccion Distrital de Cobro,
organizandola y fortaleciéndola funcional y administrativamente”.

Que producto de los estudios adelantados por parte de la Secretaria Distrital de Hacienda en
los términos establecidos en el Decreto 607 de 2017, se concluyd que era viable concentrar
la actividad de cobro coactivo de las acreencias Tributarias en la Direccion Distrital de
Cobro como se concluy6 en el concepto 2018IE10222 del 23 de abril de 2018.

Que en consideracion a los principios de la actuacion administrativa contenidos en el
articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, es viable que la Entidad agrupe areas que desempefian
tareas similares, maxime cuando el procedimiento de cobro a aplicar es el mismo, tanto
para las acreencias tributarias cobradas por la Direccion Distrital de Impuestos de Bogota,
como para las no tributarias gestionadas por la Direccidon Distrital de Cobro.

Que por lo anterior, resulta pertinente trasladar funcionalmente la gestion de cobro
prejuridico y coactivo de las obligaciones tributarias a la Direccion Distrital de Cobro, con
el objeto de optimizar el recaudo de la cartera y de las acreencias, lo que contribuira con el
financiamiento de los programas y proyectos que se adelantan en la ciudad de Bogota.

Que el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, emitié concepto técnico
favorable sobre la modificacion de la estructura de la Secretaria Distrital de Hacienda,
mediante Oficio No. 2018EE2318 del 22 de octubre de 2018.

En mérito de lo expuesto,
DECRETA:

Articulo 1°.- Trasladar funcionalmente la Oficina de Cobro Prejuridico y la Oficina de

Cobro Coactivo de la Direccion Distrital de Impuestos de Bogota a la Direccion Distrital de
Cobro, y concederle la competencia para adelantar el proceso de cobro prejuridico y

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) + ANO 51 « NUMERO 6463 « PP, -88 » 2018 « DICIEMBRE * 28



coactivo, y el otorgamiento de facilidades de pago de los tributos administrados por la
Direccion Distrital de Impuestos de Bogota, de acuerdo con lo establecido en el Decreto
Distrital 807 de 1993 y demés normas que la complementen o sustituyan.

Paragrafo. En la remision a las normas sobre el procedimiento administrativo de cobro,
prescripcion de la accion de cobro, remisibilidad de deudas tributarias y dacion en pago que
hagan referencia a la Direccion Distrital de Impuestos de Bogota se deberd entender que
ellas hacen referencia a la Direccion Distrital de Cobro.

Articulo 2°.- Modificar el articulo 3 del Decreto Distrital 601 de 2014 modificado por el
articulo 4 del Decreto Distrital 607 de 2017, como consecuencia de la organizacion de la
Direccion Distrital de Cobro, el cual quedara asi:

“Articulo 4°.- ESTRUCTURA. LA SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA tendra
la siguiente estructura:

SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA

I. Despacho del Secretario Distrital de Hacienda
1.1 Oficina de Control Disciplinario Interno

1.2 Oficina de Control Interno

1.3 Oficina Asesora de Comunicaciones

1.4  Oficina Asesora de Planeacion

1.5  Oficina de Analisis y Control de Riesgo

2. Subsecretaria Técnica

2.1 Direccion Distrital de Presupuesto

2.1.1 Subdireccién de Infraestructura y Localidades

2.1.2  Subdireccion de Desarrollo Social

2.1.3 Subdireccién de Finanzas Distritales

2.1.4 Subdireccion de Analisis y Sostenibilidad Presupuestal
2.1.5 Subdireccion de Gestion de la Informacion Presupuestal
2.2 Direccion Distrital de Impuestos de Bogota

2.2.1 Subdireccion de Planeacion e Inteligencia Tributaria
2.2.1.1 Oficina de Registro y Gestion de la Informacion
2.2.1.2 Oficina de Inteligencia Tributaria

2.2.1.3 Oficina de Administracion Funcional del Sistema
2.2.2  Subdireccién Juridico Tributaria

2.2.2.1 Oficina de Recursos Tributarios

2.2.3 Subdireccion de Educacion Tributaria y Servicio
2.2.3.1 Oficina de Gestion del Servicio

2.2.3.2  Oficina de Educacion Tributaria

2.2.3.3  Oficina de Control Masivo

2.2.3.4 Oficina de Notificaciones

2.2.4 Subdireccion de Determinacion

2.2.4.1  Oficina General de Fiscalizacion
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2.2.4.2  Oficina de Fiscalizacion Grandes Contribuyentes
2.2.43  Oficina de Liquidacion

2.2.5 Subdireccion de Recaudacion y Cuentas Corrientes
2.2.5.1  Oficina de Control de Recaudo Tributario
2.2.5.2  Oficina de Cuentas Corrientes y Devoluciones
2.3 Direccion Distrital de Contabilidad

2.3.1 Subdireccion de Gestion Contable de Hacienda
2.3.2  Subdireccion de Consolidacion, Gestion e Investigacion
2.4 Direccion Distrital de Tesoreria

2.4.1 Subdireccion de Planeacion Financiera e Inversiones
2.4.1.1 Oficina de Planeacion Financiera

2.4.1.2  Oficina de Inversiones

2.4.2  Subdireccion de Operacion Financiera

2.4.2.1 Oficina de Gestion de Pagos

2.4.2.2 Oficina de Gestion de Ingresos

2.4.2.3 Oficina de Consolidacion

2.4.2.4 Oficina de Operaciones Financieras

2.5  Direccion Distrital de Crédito Publico

2.5.1 Subdireccion de Financiamiento con otras Entidades
2.5.2 Subdireccion de Banca Multilateral y Operaciones
2.6 Direccion de Estadisticas y Estudios Fiscales

2.6.1 Subdireccion de Analisis Fiscal

2.6.2  Subdireccion de Andlisis Sectorial

2.7 Direccion Distrital de Cobro

2.7.1 Oficina de Gestion del Servicio y Notificaciones
2.7.2 Oficina de Depuracion de Cartera

2.7.3 Subdirecciéon de Cobro No tributario

2.7.3.1 Oficina de Gestion de Cobro

2.7.4 Subdireccion de Cobro Tributario

2.7.4.1 Oficina de Cobro Prejuridico

2.7.4.2 Oficina de Cobro Especializado

2.7.4.3 Oficina de Cobro General

3. Subsecretaria General

3.1.  Subdireccion de Proyectos Especiales
3.2.  Oficina de Atencién al Ciudadano

3.3.  Direccion de Informatica y Tecnologia
3.3.1. Subdireccion de Infraestructura de TIC
3.3.2. Subdireccion de Soluciones de TIC

3.3.3. Subdireccion de Servicios de TIC

3.4.  Direccion de Gestion Corporativa

3.4.1. Subdireccion Administrativa y Financiera
3.4.2. Subdireccion del Talento Humano

3.4.3. Subdireccion de Gestion Documental
3.4.3.1 Oficina de Operacién del Sistema de Gestion Documental
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3.4.3.2 Oficina Técnica del Sistema de Gestion Documental

3.5

Direccion Juridica

3.5.1 Subdireccion de Asuntos Contractuales
3.5.2 Subdireccion Juridica de Hacienda
3.5.3 Subdireccion de Gestion Judicial.”

Articulo 3°.- Despacho del Director Distrital de Cobro. Corresponde al Despacho del
Director Distrital de Cobro el ejercicio de las siguientes funciones:

Dirigir, orientar y controlar los procesos administrativos de cobro tributario y no
tributario, la depuracion de cartera, la gestion del servicio, las notificaciones de los
actos administrativos y la definicién del universo de los contribuyentes que requieran
gestion especializada con base en los principios constitucionales y legales y en
concordancia con el Plan de Desarrollo Econémico y Social y de Obras Publicas del
Distrito Capital y los planes y programas vigentes.

Establecer y coordinar las politicas, estrategias, planes y proyectos de cobro persuasivo
y coactivo de las deudas a favor del Distrito Capital de carécter tributario y no
tributario que sean de su competencia, en coordinacion con las entidades del Distrito
Capital cuando asi se requiera.

Dirigir y controlar la ejecucion de los programas de cobro persuasivo y coactivo de los
impuestos distritales y de los créditos a favor de las localidades y de las entidades del
sector central de la Administracion de acuerdo con las competencias asignadas.

Dirigir y controlar los procesos de saneamiento de cartera y las acciones para su
depuracion, la gestion del servicio y notificaciones de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes.

Implementar los planes de accion de manejo de la informacion y documental en los
procesos de cobro persuasivo y coactivo sobre acreencias tributarias y no tributarias de
su competencia, conforme los lineamientos establecidos por la Entidad.

Orientar a la Secretaria Distrital de Hacienda en las politicas, planes y programas
hacendarios que asi lo requieran.

Hacer seguimiento y evaluar la ejecucion de los programas de cobro persuasivo y
coactivo que controlen la morosidad de las obligaciones tributarias y no tributarias de
acuerdo con las competencias asignadas.

Proponer programas de control, gestion y recuperacion de cartera de los tributos
distritales para su analisis y formulacidon correspondiente; en coordinacion con la
Subdireccion de Planeacion e Inteligencia Tributaria, de la Direccion de Impuestos de
Bogota.

Coordinar el reporte de obligaciones morosas al area funcional competente de
representacion externa en los procesos de reestructuracién econdmica, intervencion,
liquidacion judicial, liquidacion forzosa administrativa y liquidacién obligatoria,
acuerdos de restructuracion, liquidacion de sociedades, sucesiones y demas procesos
especiales concursales relacionados con estas materias.

Coordinar y orientar, conjuntamente con la Oficina de Cuentas Corrientes y
Devoluciones, de la Direccion de Impuestos de Bogota, el proceso de generacion del
Boletin de Deudores Morosos del Estado (BDME) y el Certificado de Antecedentes de
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Obligaciones Distritales, respecto de los impuestos competencia de la Direccion
Distrital de Impuestos de Bogota.

k. Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demas actuaciones que
provengan de los contribuyentes, ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion
de los proyectos o programas de competencia de la dependencia.

1. Cumplir las demas funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas.

Articulo 4°.- Oficina de Gestion del Servicio y Notificaciones. Crear la Oficina de
Gestion del Servicio y Notificaciones, como dependencia de la Direccion Distrital de
Cobro, la cual tendra las siguientes funciones:

a. Orientar en la formulacion de planes y programas en los asuntos relacionados con el
area de su competencia.

b. Formular el plan y modelo de servicio de la Direccion Distrital de Cobro, en los
términos de oportunidad y calidad requeridos y conforme a las politicas de servicio de
la Alcaldia Mayor y la Secretaria Distrital de Hacienda.

c. Hacer el seguimiento y evaluar el cumplimiento del modelo general de servicio de la
Direccion Distrital de Cobro.

d. Dar cumplimiento a la politica de servicio al ciudadano y estandares de calidad
definidos en la politica distrital de servicio al ciudadano y en el plan de servicio de la
Direccion Distrital de Cobro, a través de todos los canales de interaccion que se
dispongan, atendiendo los lineamientos del modelo de gestion.

e. Ejecutar las acciones necesarias para la medicion de la satisfaccion del cliente.

f.  Monitorear y controlar el correcto y normal desempeiio del proceso de notificacion de
las actuaciones administrativas de la Direccion Distrital de Cobro, en los términos
establecidos en la normatividad vigente.

g. Notificar los actos administrativos expedidos por la Direccion Distrital de Cobro en los
términos establecidos en las normas vigentes.

h. Dirigir la elaboracion y presentacion de los reportes e informes, y evaluar los avances y
resultados concernientes al plan de Gestion de la Direccion Distrital de Cobro.

1. Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demas actuaciones que
provengan de los contribuyentes, ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion
de sus proyectos o programas de competencia de la dependencia.

j. Cumplir las demads funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos

internos o las que sean asignadas.

Articulo 5°.- Oficina de Depuracion de Cartera. Crear la Oficina de Depuracion de
Cartera, como dependencia de la Direccion Distrital de Cobro, la cual tendra el ejercicio de
las siguientes funciones:

a. Orientar en la formulacion de planes y programas en los asuntos relacionados con el
area de su competencia.

b. Coordinar la ejecucion del Plan de accion de la Direccion Distrital de Cobro en el
marco de la competencia de la dependencia.
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c. Realizar el proceso de saneamiento de cartera y las acciones para la depuracion
contable de las obligaciones en mora de los tributos distritales, de acuerdo sus
competencias legales y con los lineamientos del modelo de gestion, reconociendo
cuando hubiere lugar la remision, la prescripcion, la pérdida de fuerza ejecutiva y el
decaimiento del acto respecto de las obligaciones asignadas para su gestion,
incorporando en la cuenta corriente los registros que correspondan en coordinacion con
la Oficina de Cuenta Corriente de la Direccion Distrital de Impuestos de Bogota.

d. Recomendar a las Entidades del Sector Central y del Sector de las Localidades la
depuracion contable y el saneamiento de cartera de las obligaciones no tributarias.

e. Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demas actuaciones que
provengan de los contribuyentes, ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion
de los proyectos o programas de competencia de la dependencia.

f.  Cumplir las demas funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas a la dependencia.

Articulo 6°.- Subdireccion de Cobro No Tributario. Crear la Subdireccion de Cobro No
Tributario, que sustituye a la Subdireccion de Ejecuciones Fiscales y modificar el articulo 6
del Decreto Distrital 607 de 2017, el cual quedari asi:

“Articulo 6°.- Subdireccion de Cobro No Tributario. Corresponde a la Subdireccion de
Cobro No Tributario el ejercicio de las siguientes funciones:

a. Dirigir y controlar el proceso de cobro coactivo no tributario de los créditos a favor de
las Localidades y las entidades del sector central de la Administracion, cuya
competencia no haya sido asignada a otra dependencia.

b. Dirigir y coordinar el estudio de procedibilidad de los titulos ejecutivos que remitan las
Entidades del Sector Central y las localidades, con el fin de iniciar el proceso de cobro
coactivo para garantizar la oportunidad y eficacia en el cobro de estos.

c. Definir y disefiar estrategias para optimizar el recaudo de la cartera no tributaria de su
competencia.

d. Dirigir el proceso de clasificacion de la cartera en los términos que establezcan las
disposiciones legales vigentes.

e. [Establecer politicas para el otorgamiento y aprobacion de las facilidades de pago y las
garantias que ofrezcan los deudores, de conformidad con las normas vigentes.

f.  Administrar los titulos de deposito judicial y manejar la cuenta de depdsitos judiciales,
de acuerdo con la normativa vigente y con los controles que se establezcan
internamente.

g.  Aprobar los proyectos de defensa dentro de las acciones de tutela y demds acciones
constitucionales y judiciales, sobre los procesos de cobro coactivo no tributario de su
competencia, conforme a las normas vigentes.

h. Administrar, custodiar y mantener actualizada la informacion y el inventario de los
procesos de cobro y soportes documentales de competencia de la Subdireccion.

1. Coordinar el reporte de obligaciones morosas al area funcional competente de
representacion externa en los procesos de reestructuracion econdmica, intervencion,
liquidacion judicial, liquidacion forzosa administrativa y liquidacion obligatoria,
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acuerdos de restructuracion, liquidacion de sociedades, sucesiones y demas procesos
especiales concursales relacionados con estas materias.

j-  Dirigir la administracion de los sistemas transaccionales de informacion y de registro

para la operacion y gestion del area de competencia de la Subdireccion.

k. Dirigir y coordinar la elaboracion y presentacion de estudios, estadisticas,
proyecciones, informes y respuestas a los requerimientos sobre los asuntos de
competencia de la Subdireccion.

l.  Adelantar la capacitacion en materia de cobro coactivo no tributario a los actores que
participan en ¢€l, asi como a las entidades y Localidades, para su adecuado
funcionamiento.

m. Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demds actuaciones que
provengan de los ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion de sus
proyectos o programas de competencia de la dependencia.

n. Cumplir las demdas funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas a la dependencia”.

Articulo 7°.- Oficina de Gestion de Cobro. Corresponde a la Oficina de Gestion de Cobro
el ejercicio de las siguientes funciones:

a. Proponer, disefiar y adoptar servicios, mecanismos y/o ldgicas de control dirigidos a
mejorar la recuperacion de cartera de los deudores de las Entidades del Sector Central
y las Localidades, de acuerdo con los lineamientos del modelo de gestion.

b. Ejercer la competencia de cobro coactivo de créditos a favor del Sector Central y
Localidades cuando dicha competencia no haya sido asignada a otra dependencia o
Entidad.

c. Realizar la identificacion de los bienes de los deudores que eventualmente puedan
respaldar el cumplimiento de las obligaciones.

d. Otorgar, administrar y controlar las facilidades de pago y las garantias que ofrezcan los
deudores, respecto de las obligaciones no tributarias en mora de conformidad con las
normas vigentes.

e. Proferir los actos administrativos que se requieran en el proceso de cobro, conforme a
la normativa legal vigente.

f.  Administrar, custodiar y mantener actualizada la informacion y el inventario de los
procesos de cobro y demas documentos de competencia de esta Oficina.

g.  Administrar y controlar las medidas cautelares de acuerdo con las disposiciones legales
vigentes.

h. Manejar conjuntamente con la Subdireccion de Cobro No Tributario, la cuenta de
depositos judiciales, de acuerdo con los controles que se establezcan internamente y
ordenar la aplicacion de titulos de depdsito judicial y la reconversion de éstos, de
acuerdo con la normativa vigente.

1. Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demas actuaciones que
provengan de los ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion de sus
proyectos o programas de competencia de la dependencia.

j. Cumplir las demds funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos

internos o las que sean asignadas a la dependencia.
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Articulo 8°.- Subdireccion de Cobro Tributario. Crear la Subdireccion de Cobro
Tributario, la cual tendra el ejercicio de las siguientes funciones:

a. Dirigir y controlar los procesos de cobro prejuridico y coactivo de las obligaciones
tributarias.

b. Coordinar con la Oficina de Inteligencia Tributaria de la Direccion Distrital de
Impuestos de Bogota el proceso de priorizacion y clasificacion de los contribuyentes
morosos de los impuestos distritales, de acuerdo con los lineamientos del modelo de
gestion.

c. Coordinar la definicion de las ldgicas de control y la gestion de los procedimientos de
competencia de la Subdireccion y de sus oficinas, de acuerdo con los lineamientos del
modelo de gestion, con la Oficina de Inteligencia Tributaria de la Direccion de
Impuestos de Bogota.

d. Definir y disefiar estrategias para optimizar el recaudo de la cartera tributaria.

e. Realizar, controlar y hacer seguimiento a la clasificacion de la cartera en los términos
que establezcan las disposiciones legales vigentes.

f.  Establecer politicas para el otorgamiento y aprobacion de las facilidades de pago y las
garantias que ofrezcan los deudores, de conformidad con las normas vigentes.

g. Establecer e implementar técnicas y mecanismos de recuperacion de cartera, asi como
técnicas de investigacion de bienes de los deudores de los impuestos distritales.

h. Aprobar los proyectos de defensa dentro de las acciones de tutela y demds acciones
constitucionales y judiciales, sobre los procesos de cobro coactivo tributario, conforme
a las normas vigentes.

i.  Administrar, custodiar y mantener actualizada la informacion y el inventario de los
procesos de cobro y soportes documentales de competencia de la Subdireccion.

j.  Coordinar la elaboracion del reporte de obligaciones morosas al area funcional
competente de representacion externa en los procesos de reestructuracion econdémica,
intervencion, liquidacion judicial, liquidacion forzosa administrativa y liquidacion
obligatoria, acuerdos de restructuracion, liquidacion de sociedades, sucesiones y demas
procesos especiales concursales relacionados con estas materias.

k. Coordinar la generacion del Boletin de Deudores Morosos del Estado (BDME) de las
obligaciones tributarias en coordinacion con el area encargada de la Direccion Distrital
de Impuestos.

1. Dirigir la administracion de los sistemas transaccionales de informacion y de registro
para la operacion y gestion del area de competencia de la Subdireccion.

m. Adelantar la capacitacion en materia de cobro coactivo tributario a las dependencias
que participan en €l, para su adecuado funcionamiento.

n. Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demas actuaciones que
provengan de los contribuyentes, ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion
de sus proyectos o programas de competencia de la dependencia.

o. Cumplir las demds funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas a la dependencia.
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Articulo 9°.- Oficina de Cobro Prejuridico. Trasladar funcionalmente la Oficina de
Cobro Prejuridico, de la Direccion Distrital de Impuestos de Bogoté a la Direccion Distrital
de Cobro, como dependencia de la Subdireccion de Cobro Tributario, la cual tendra el
ejercicio de las siguientes funciones:

a. Proponer, disenar y adoptar servicios, mecanismos y/o logicas de control dirigidos a
mejorar la recuperacion de cartera en etapa de cobro prejuridico de los impuestos
distritales, de acuerdo con la politica de priorizaciéon adoptada por la Direccion
Distrital de Cobro.

b. Ejercer las facultades de cobro prejuridico de las obligaciones en mora de los
impuestos distritales, de acuerdo con la politica de priorizacion adoptada por la
Direccion Distrital de Cobro.

c. Realizar la identificacion de los bienes de los deudores de los impuestos distritales, de
acuerdo con la politica de priorizacion adoptada por la Direccion Distrital de Cobro.

d. Otorgar, administrar y controlar las facilidades de pago y las garantias que ofrezcan los
deudores de los impuestos distritales, de acuerdo con la politica de priorizacion
adoptada por la Direccion Distrital de Cobro, respecto de las obligaciones tributarias en
mora, de conformidad con la normativa legal vigente.

e. Proferir los actos administrativos dentro del proceso de cobro prejuridico, conforme a
la normativa legal vigente.

f.  Administrar, custodiar y mantener actualizada la informacion y el inventario de los
procesos de cobro y demas documentos de competencia de esta Oficina.

g.  Administrar los titulos de depdsito judicial y manejar la cuenta de depositos judiciales,
de acuerdo con la normativa vigente y con los controles que se establezcan
internamente.

h. Administrar y controlar las medidas cautelares, que se generen en el proceso de cobro
prejuridico, de acuerdo con la normativa vigente.

1. Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demds actuaciones que
provengan de los contribuyentes, ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion
de sus proyectos o programas de competencia de la dependencia.

j. Cumplir las demds funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas a la dependencia.

Articulo 10°.- Oficina de Cobro Especializado. La Oficina de Cobro Especializado
sustituye a la Oficina de Cobro Coactivo de la Direccion Distrital de Impuestos de Bogota,
y modifica el articulo 35 del Decreto Distrital 601 de 2014, el cual quedara asi:

“Articulo 35. Oficina de Cobro Especializado. Corresponde a la Oficina de Cobro
Especializado, como dependencia de la Subdireccion de Cobro Tributario, el ejercicio de
las siguientes funciones:

a. Proponer, disefiar y adoptar servicios, mecanismos y/o logicas de control, dirigidos a
mejorar la recuperacion de cartera del segmento de deudores de los impuestos
distritales que requieran gestion especializada, de acuerdo con los lineamientos del
modelo de gestion.
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b. Ejercer las facultades de cobro coactivo de las obligaciones en mora de los impuestos
distritales que requieran gestion especializada, de acuerdo con la politica de
priorizacion adoptada por la Direccion Distrital de Cobro.

c. Realizar la identificacion de los bienes de los deudores de los impuestos distritales que
requieran gestion especializada, de acuerdo con la politica de priorizacion adoptada por
la Direccion Distrital de Cobro.

d. Otorgar, administrar y controlar las facilidades de pago y las garantias que ofrezcan los
deudores de los impuestos distritales que requieran gestion especializada, de acuerdo
con la politica de priorizacion adoptada por la Direccion Distrital de Cobro, respecto de
las obligaciones tributarias en mora de conformidad con la normativa legal vigente.

e. Proferir los actos administrativos dentro del proceso de cobro especializado conforme a
la normativa legal vigente.

f.  Administrar, custodiar y mantener actualizada la informacién y el inventario de los
procesos de cobro especializado y demas documentos de competencia de esta Oficina.

g. Ejercer funciones de policia judicial en los términos sefialados en la Ley.

h. Administrar y custodiar los titulos de depdsito judicial, manejar la cuenta de depositos
judiciales, de acuerdo con la normativa vigente y con los controles que se establezcan
internamente.

i.  Administrar y controlar las medidas cautelares, que se generen en el proceso de cobro
coactivo especializado, de acuerdo con la normativa vigente.

j.  Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demés actuaciones que
provengan de los contribuyentes, ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion
de sus proyectos o programas de competencia de la dependencia.

k. Cumplir las demas funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas a la dependencia.”

Articulo 11°.- Oficina de Cobro General. Crear la Oficina de Cobro General, como
dependencia de la Subdirecciéon de Cobro Tributario, la cual tendra el ejercicio de las
siguientes funciones:

a. Proponer, disefiar y adoptar servicios, mecanismos y/o logicas de control dirigidos a
mejorar la recuperacion de cartera del segmento de deudores de los impuestos
distritales que no hayan sido asignados a otra dependencia de acuerdo con los
lineamientos del modelo de gestion.

b. Ejercer las facultades de cobro coactivo de las obligaciones en mora de los impuestos
distritales que no hayan sido asignadas a otra dependencia, de acuerdo con la politica
de priorizacion adoptada por la Direccion Distrital de Cobro.

c. Realizar la identificacion de los bienes de los deudores de los impuestos distritales que
no hayan sido asignados a otra dependencia, de acuerdo con la politica de priorizacion
adoptada por la Direccion Distrital de Cobro.

d. Otorgar, administrar y controlar las facilidades de pago y las garantias que ofrezcan los
deudores de los impuestos distritales que no hayan sido asignados a otra dependencia,
de acuerdo con la politica de priorizacion adoptada por la Direccion Distrital de Cobro,
respecto de las obligaciones tributarias en mora de conformidad con la normativa legal
vigente.
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e. Proferir los actos administrativos dentro del proceso de cobro coactivo conforme a la
normativa legal vigente.

f.  Administrar, custodiar y mantener actualizada la informacion y el inventario de los
procesos de cobro y demas documentos de competencia de esta Oficina.

g.  Ejercer funciones de policia judicial en los términos sefialados en la Ley.

h. Administrar los titulos de depdsito judicial y manejar la cuenta de depositos judiciales,
de acuerdo con la normativa vigente y con los controles que se establezcan
internamente.

i.  Administrar y controlar las medidas cautelares, que se generen en el proceso de cobro
coactivo, de acuerdo con la normativa vigente.

j-  Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demés actuaciones que
provengan de los contribuyentes, ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion
de sus proyectos o programas de competencia de la dependencia.

k. Cumplir las demas funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas a la dependencia.

Articulo 12°.- Modificar el articulo 68 del Decreto Distrital 601 de 2014, el cual quedara
asi:

“Articulo 68°.- Subdireccion de Gestion Documental. Corresponde a la Subdireccion de
- Gestion Documental de la Direccion de Gestion Corporativa el ejercicio de las siguientes
funciones:

a. Orientar a la Direccion de Gestion Corporativa en la formulacion y adopcion de
politicas, planes y programas en materia de Gestion Documental Fisica y Electronica y
en la Administracion de los Archivos de la Entidad.

b. Formular, administrar, ejecutar y controlar las funciones y actividades establecidas por
el Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivos (SIGA), sistemas integrados
de gestion de conformidad con los lineamientos y la normatividad vigente.

c. Participar en la implementacion de Gobierno Digital en la SDH y en la definicion de
servicios en linea, acceso, seguridad y proteccion de la informacion publica, con las
areas pertinentes para los temas de competencia de la Subdireccion de Gestion
Documental.

d. Establecer las politicas, directrices y lineamientos frente a los procesos archivisticos de
los Archivos de Gestion de la Entidad y efectuar seguimiento a la aplicacion de éstas.

e. Establecer politicas, directrices y lineamientos, frente al Sistema de Gestion de
Documentos Electronicos de Archivo SGDEA, asi como efectuar seguimiento a la
aplicacion de las mismas.

f. Establecer politicas, directrices y lineamientos, frente al Sistema Integrado de
Conservacion SIC en cada una de las fases del Ciclo Vital de los documentos, asi como
efectuar seguimiento a la aplicacion de éstas de acuerdo con los estdndares definidos.

g.  Monitorear, orientar y acompanar la actualizacion de las herramientas archivisticas
requeridas por entidad, (Programa de Gestion Documental - PGD, Planta Institucional
de Archivos - PINAR, Cuadro de Clasificacion — CDC, Tablas de Retencion
Documental - TRD, Tablas de Valoracion Documental - TVD, Inventario Documental
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y demas que se requieran que sean definidas a nivel nacional y distrital por los entes
competentes.

h. Dirigir y orientar los procesos relacionados con la operacion y gestion técnica del
Sistema de Gestion Documental, con base en los principios legales y técnicos actuales.

1. Dirigir, orientar y controlar los procesos de Gestion Documental asignados a sus
dependencias a cargo de la Subdireccion, estableciendo las estrategias, las herramientas
y métodos a utilizar relacionados con el Sistema de Gestion Documental de la
Secretaria Distrital de Hacienda.

j. Establecer lineamientos para la organizacion, consulta, conservacion y disposicion
final de los documentos del archivo central de la entidad.

k. Orientar las transferencias secundarias de los documentos fisicos y electronicos de la
entidad al Archivo de Bogota D.C. de acuerdo con la aplicacion definida en las TDR y
TVD.

l.  Dirigir y orientar los procedimientos relativos al trdmite de las comunicaciones
oficiales de la Secretaria Distrital de Hacienda.

m. Dirigir y orientar los servicios de reprografia sobre los documentos de la SDH y los
procedimientos de digitalizacion que lo requieran, de acuerdo con los lineamientos
técnicos definidos.

n. Capacitar y acompaiiar a las dependencias de la Secretaria en la implementacion de los
procedimientos asociados al manejo de las comunicaciones oficiales y a la
administracion de los archivos de gestion.

o. Dirigir, coordinar y evaluar la administracién funcional del SGDEA vy el aplicativo de
correspondencia, participando en la implementacion de nuevos desarrollos o mejoras a
las funcionalidades que se requieran.

p. Dar respuesta a los diferentes requerimientos asignados a la Subdireccion o delegados
por instancias superiores, asi como elaborar y presentar los informes periodicos de su
competencia.

q. Dirigir la elaboracion y presentacion de los reportes € informes, y evaluar los avances y
resultados concernientes al plan de Gestion de la Direccion de Gestion Corporativa.

r.  Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demas actuaciones que
provengan de los contribuyentes, ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion
de sus planes, programas y proyectos.

s.  Cumplir las demas funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas a la dependencia.”

Articulo 13°.- Oficina de Operaciones del Sistema de Gestion Documental. Crear la
Oficina de Operaciones del Sistema de Gestion Documental, como una dependencia de la
Subdireccion de Gestion Documental, la cual tendra las siguientes funciones:

a. Orientar y controlar los procesos de gestion documental que se realicen en las areas de
gestion que le sean asignados mediante acto administrativo, aplicando la normatividad
y estandares técnicos, de acuerdo con el modelo y las politicas y lineamientos que se
establezcan tanto para los documentos fisicos como electrénicos definidos para la
SDH.
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b. Planear las actividades necesarias para cumplir a cabalidad con los procedimientos,
estandares y normativa para la administracion de la Gestion Documental en la entidad.

c. Administrar las comunicaciones oficiales fisicas o electronicas, en la Secretaria
Distrital de Hacienda conforme a los lineamientos normativos vigentes en la materia.

d. Controlar la recepcion, radicacion, asignacion de tramite digitalizacion, indexacion y
distribucion de la correspondencia recibida en los puntos dispuestos para ello.

e. Dirigir y orientar el proceso de radicacion y entrega de la correspondencia producida
por la Entidad con destino interno o externo.

f.  Gestionar el proceso de digitalizacion de los documentos suministrados por los
procesos de la SDH de acuerdo con lineamientos técnicos, normas archivisticas y el
uso de estandares de certificacion documental reglamentados por organismos
competentes para la Gestion Documental.

g.  Gestionar la aplicacion y operacion de la politica gobierno digital, asi como la
conservacion y la seguridad de la informacion de acuerdo con el modelo y las politicas
que se establezcan en materia de gestion documental.

h. Establecer mecanismos, pautas, estrategias y métodos orientados a mejorar los tiempos
de consulta relativa a la gestion documental de la SDH.

1. Organizar, registrar y vincular los documentos de archivo a los tramites de la SDH, de
forma que permita su descripcion, disponibilidad, recuperacion, acceso, control y
seguimiento, conforme al acuerdo de nivel de servicio que se establezca con las areas
de gestion.

j. Administrar el servicio de consulta, préstamo y desarchive de los expedientes que se

encuentran en los Archivos de Gestion de las dependencias de la Secretaria Distrital de
Hacienda — SDH y en el Archivo Central, segun corresponda.

k. Dirigir la elaboracion y presentacion de los reportes e informes, y evaluar los avances y
resultados concernientes al plan de Gestion de la Direccion de Gestion Documental.

l.  Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demds actuaciones que
provengan de los contribuyentes, ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion
de sus proyectos o programas de competencias de la dependencia

m. Cumplir las demas funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas a la dependencia.

Articulo 14°.- Oficina Técnica del Sistema de Gestion Documental. Crear la Oficina
Técnica del Sistema de Gestion Documental como una dependencia de la Subdireccion de
Gestion Documental, la cual debe cumplir las siguientes funciones:

a. Orientar los procesos técnicos de la Gestion Documental para que los documentos de la
SDH estén controlados y centralizados y se permita un facil almacenamiento y
busqueda rapida, junto con mecanismos de recuperacion eficientes.

b. Gestionar la transferencia de los documentos de archivo desde el Archivo de Gestion al
Archivo Central y del Archivo Central al Archivo Historico, con el fin de garantizar la
conservacion de los documentos que tienen valor primario y secundario, de
conformidad con las Tablas de Retencion Documental de la Secretaria Distrital de
Hacienda.
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c. Aplicar la disposicion final a los expedientes fisicos, electronicos e hibridos, teniendo
en cuenta lo definido en la Tabla de Retencion Documental o en la Tabla de
Valoracién Documental.

d. Conservar y preservar a largo plazo los documentos fisicos y electronicos, aplicando la
conservacion preventiva y la preservacion a largo plazo, teniendo en cuenta las
actividades propias del Plan de Conservacién Documental establecido en la SDH.

e. Implementar mecanismos con el fin de evitar obsolescencia y/o pérdida de informacion
del repositorio documental de la SDH y salvaguardar la memoria institucional.

f. Elaborar y actualizar las Tablas de Retencion Documental con el fin de valorar los
documentos de archivo de la Secretaria Distrital de Hacienda en concordancia con la
normatividad vigente.

g.  Proponer y gestionar mecanismos que permitan la integracion de la documentacion con
los demas sistemas de la SDH.

h. Dirigir la elaboracion y presentacion de los reportes e informes, y evaluar los avances y
resultados concernientes al plan de Gestion de la Direccion de Gestion Documental.

1. Atender solicitudes, derechos de peticion, tutelas y todas las demés actuaciones que
provengan de los contribuyentes, ciudadanos u otras entidades con motivo de la gestion
de sus proyectos o programas de competencia de la dependencia.

j- Cumplir las demds funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas a la dependencia.

Articulo 15°.- Modificar el literal ¢) del articulo 17 del Decreto Distrital 601 de 2014, el
cual quedar3 asi:

“Articulo 17°.- Despacho del Director de Impuestos de Bogota: Corresponde al
Despacho del Director de Impuestos de Bogota el ejercicio de las siguientes funciones:

c. Dirigir y controlar los procesos administrativos de Planeacion e inteligencia tributaria,
recaudo, determinacion, liquidacién, discusion, devolucion y servicio al contribuyente,
de los impuestos distritales, con base en los principios constitucionales de eficiencia,
progresividad y equidad, en concordancia con el Plan de Desarrollo Econdémico y
Social y de Obras Publicas del Distrito Capital y los planes y programas vigentes.”

Articulo 16°.- Modificar el literal ) del articulo 20 del Decreto Distrital 601 de 2014, el
cual quedar3 asi:

“Articulo 20°.- Oficina de Inteligencia Tributaria: Corresponde a la Oficina de
Inteligencia tributaria el ejercicio de las siguientes funciones:

e. Disefiar, elaborar, documentar y coordinar, con las otras dependencias de la Direccion de
Impuestos de Bogotd la aprobacion de las campanas, programas y logicas de control
requeridas para la ejecucion del plan de servicio y control, y la ejecucion de los modelos
de caracterizacion y calificacion de contribuyentes para la Direccion de Impuestos de
Bogota y la Direccion Distrital de Cobro .”
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Articulo 17°.- Modificar el articulo 33 del Decreto Distrital 601 de 2014, el cual quedara
asi:

“Articulo 33°.- Subdireccion de Recaudacion y Cuentas Corrientes: Corresponde a la
Subdireccion de Recaudacion y Cuentas Corrientes el ejercicio de las siguientes funciones:

a. Orientar en la formulacion de politicas, planes y programas en los asuntos relacionados
con el area de su competencia.

b. Coordinar la definicion de logicas de control y gestion de los procedimientos de
competencia de la Subdireccion y de sus oficinas, de acuerdo con los lineamientos del
modelo de gestion.

c. Coordinar el saneamiento de la cuenta corriente de los impuestos distritales
competencia de la Direccion Distrital de Impuestos de Bogota.

d. Coordinar el reporte de obligaciones morosas al area funcional competente de
representacion externa en los procesos de reestructuracion econdmica, intervencion,
liquidacion judicial, liquidacion forzosa administrativa y liquidacion obligatoria,
acuerdos de restructuracion, liquidacion de sociedades, sucesiones y demas procesos
especiales concursales relacionados con estas materias.

e. Hacer seguimiento y evaluar la ejecucion de los procesos de devolucion y
compensacion de impuestos distritales, de acuerdo con el Plan de Desarrollo
Economico y Social y de Obras Publicas del Distrito Capital y la normativa legal
vigente.

f.  Hacer seguimiento y evaluar la ejecucion de los procesos de control a las entidades
recaudadoras, de acuerdo con el Plan de Desarrollo Economico y Social y de Obras
Publicas del Distrito Capital y la normativa legal vigente.

g. Ejecutar y hacer seguimiento al modelo de servicio al contribuyente encaminado a la
atencion y servicio relativo a los procedimientos de servicio y control, atendiendo los
lineamientos del modelo de gestion tributaria.

h. Disefiar y proponer soluciones y servicios dirigidos a mejorar el cumplimiento
oportuno, dirigiendo esfuerzos al uso de los canales electronicos, y a la solucion
diferenciada de tramites.

i.  Participar en el proceso de disefio de formas, formatos, formularios y demas
documentos que se constituyen en entradas o salidas del sistema de informacion
tributario.

j. Dar respuesta oportuna a solicitudes de informacion y derechos de peticion que se
deriven de las actuaciones propias de esta subdireccion.

k. Contribuir en la revision de proyectos normativos conducentes a lograr la coherencia y
armonizacion normativa del sistema tributario distrital, observando los lineamientos
del Plan de Desarrollo Econémico y Social y de Obras Publicas del Distrito Capital y
las politicas tributarias.

1. Controlar la administracion eficiente de la informacion integral de los contribuyentes y
expedientes que se gestionen en las areas y procesos a cargo de la Subdireccion.

m. Coordinar con las areas competentes de la Secretaria Distrital de Hacienda, la
definicion de los esquemas de contraprestacion por pagar a los diferentes agentes de
recaudo tributario; tratese de reciprocidad, pago por transaccién y/o por comision,
como contraprestacion por los servicios de recepcion, recaudo y transcripcion de datos
de los tributos administrados por la Direccion Distrital de Impuestos de Bogota, DIB.

n. Dar el cumplimiento de la politica de servicio al ciudadano y estandares de calidad
definidos en la politica distrital de servicio al ciudadano y en el plan de servicio y
control tributario de la DIB, atendiendo los lineamientos del modelo de gestion
tributario.
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0. Asesorar en la elaboracion y ejecucion del Plan de accion de la Direccion Distrital de
Impuestos de Bogota.

p. Cumplir las demas funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos
internos o las que sean asignadas a la dependencia.

Articulo 18°.- Modificar el literal e). del articulo 36 del Decreto 601 de 2014, el cual
quedard asi:

“Articulo 36°.- Oficina de Cuentas Corrientes y Devoluciones: Corresponde a la Oficina
de Cuentas Corrientes y Devoluciones el ejercicio de las siguientes funciones:

e. Certificar los saldos de deuda y de las cuentas totales para el correspondiente registro
contable, e informar los mismos a la Direccion Distrital de Cobro y demés dependencias
de la SDH que lo requieran, para la transferencia a terceros.”

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 19°.- Planta de Personal. La Secretaria Distrital de Hacienda de conformidad
con la estructura prevista en el presente Decreto, procedera a modificar la planta de cargos,
la cual serd distribuida de acuerdo con las necesidades del servicio y la naturaleza de las
funciones.

Articulo 20°.- Periodo de transicion. En un término no superior a un (1) afio contado a
partir de la vigencia del presente Decreto, se procedera a ajustar los procesos y
procedimientos, asi como a adelantar las acciones ante las entidades competentes para la
provision de los empleos de carrera administrativa y todas aquellas novedades necesarias
para la adecuacion de la Entidad a la nueva estructura.

De acuerdo con lo anterior, las dependencias correspondientes a la estructura actual de la
Secretaria Distrital de Hacienda, seguiran ejerciendo las funciones que tienen a su cargo,
hasta la fecha en que se hayan efectuado las adecuaciones necesarias.

Se autoriza a la Secretaria Distrital de Hacienda para expedir los actos administrativos
necesarios para dar aplicacion al presente Decreto.

Articulo 21°.- Vigencia. El presente Decreto rige a partir del dia siguiente de la fecha de su
publicacion y deroga las disposiciones que resulten contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota, D.C., a los veintiocho (28) dias del mes de diciembre de dos mil dieciocho (2018).

ENRIQUE PENALOSA LONDONO
Alcalde Mayor

JOSE ALEJANDRO HERRERA LOZANO
Secretario Distrital de Hacienda (e.)

MARIA CONSTANZA ROMERO ONATE
Directora del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (e.)
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