EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO
“TRANSMILENIO S.A.”

Resolucion Numero 935
(Diciembre 31 de 2018)

“Por la cual se adopta el documento “P-SE-021
Procedimiento para la planeacién tarifaria del
Sistema Integrado de Transporte Publico de
Bogota” de la Subgerencia Econémica”

EL JEFE DE LA OFICINA ASESORA
DE PLANEACION DE LA EMPRESA DE
TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO
“TRANSMILENIO S.A.”,
En ejercicio de sus facultades conferidas
mediante la Resolucion 143 del 2 de marzo de
2016,y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo sefialado en el articulo se-
gundo del Acuerdo 4 de 1999, corresponde a TRANS-
MILENIO S.A., la gestidn, organizacion y planeacion
del servicio de transporte publico masivo urbano de
pasajeros en el Distrito Capital y su area de influencia,
bajo la modalidad de transporte terrestre automotor.

Que cumpliendo con lo ordenado en el paragrafo uni-
co del articulo 12 de la Ley 87 de 1993, se adoptd el
Manual de Procedimientos de TRANSMILENIO S.A.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 51 « NUMERO 6473 « PP, 21 « 2019 « ENFRO - 15

Que siendo TRANSMILENIO S.A,, el ente gestor del
Sistema Integrado de Transporte Publico, considera
necesario actualizar los Manuales de Procedimientos
de las diferentes dependencias de la Entidad, con el
objeto de ajustarlos a los nuevos parametros documen-
tales, necesidades y desarrollo del Sistema.

RESUELVE:

ARTICULO 1¢2: Adoptar el siguiente protocolo a la
version registrada a continuacion:

Codigo Version Nombre

Procedimiento para la planeacion
P-SE-021 0 tarifaria del Sistema Integrado de
Transporte Publico de Bogota

ARTICULO 2°: La presente Resolucion rige a partir
de su publicacion en la Gaceta Distrital.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota, a los treinta y un (31) dias del
mes de diciembre de dos mil dieciocho (2018).

SOFiIA ZARAMA VALENZUELA
Jefe de Oficina Asesora de Planeacién
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1. OBJETIVO

Definir los responsables y las acciones que se deben seguir para ejercer la planeacion tarifaria del

Sistema Integrado de Transporte Publico de la ciudad de Bogota D.C.

2. ALCANCE

TRANSMILENIO S.A. debe realizar una planeacion tarifaria, que implica la proyeccion en el tiempo,
por un lado, de costos de remuneracién a los agentes del Sistema, asi como de los ingresos del
mismo, basado en proyecciones de demanda y oferta del Sistema; siendo el resultado de tal
ejercicio la estimacion de las tarifas técnicas del Sistema y la de los recursos acumulados en el
Fondo de Estabilizacion Tarifaria. El propésito de dicha planeacion tarifaria es recomendar a la
Administracion Distrital los incrementos necesarios en la Tarifa a los Usuarios y/o el monto de
recursos que debe trasladar la Administracion Distrital para cubrir el diferencial tarifario y evitar que

el Fondo de Estabilizacion Tarifaria quede iliquido.

Este documento es de conocimiento y aplicaciéon de la Subgerencia Econdmica y de la Subgerencia
Técnica y de Servicios y las areas de TRANSMILENIO S.A. que suministren los insumos
necesarios para realizar la planeacion tarifaria del Sistema Integrado de Transporte Publico de
Bogota D.C.

3. RESPONSABLES

La actualizacion, modificacion y mantenimiento de este procedimiento sera de la Subgerencia

Econdmica en cabeza del Profesional Especializado (06) de Estudios Sectoriales y Supervision de
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Concesiones y de la Subgerencia Tecnica y de Servicios en cabeza del Profesional Especializado

(06) de Planeacion de Transporte.

El(la) Subgerente Econdmico(a) y el Subgerente Técnico y de Servicios sera el(la) responsable del

su cumplimiento, asi como de su socializacion en los niveles de la Entidad que considere adecuados.

La revision y/o actualizacion de este documento debe realizarse cuando se considere pertinente por

parte de los responsables de su aplicacion y cumplimiento.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Plan Maestro de Movilidad — Decreto 319 de 2006 y sus actualizaciones

e Decreto 309 de 2009 y sus actualizaciones

e Plan Marco del Sistema TransMilenio

e Modelo de Transporte de la ciudad de Bogota D.C.

e Contratos de los afios 2000 y 2004 de concesion de la operacion troncal de Fases | y Il

e Contratos de Concesion de la operacion del SITP — Licitacién Pablica TMSA-LP-04-2009

e Contrato de Concesioén del SIRCI- SITP — Licitacion Publica TMSA-LP-03-2011

e Contrato del afio 2004 de concesién del servicio de alimentacion Fase I

e Contrato de Operacion del Cable - Licitacion Publica TMSA-LP-04-2018

e Contrato de Concesion de provision de flota troncal del SITP — Licitacion Publica TMSA-LP-
01-2018 y Proceso de Seleccion Abreviada TMSA-SAM-20-2018

e Contrato de Concesién de operacién de flota troncal del SITP — Licitacion Publica TMSA-
LP-02-2018 y Proceso de Seleccion Abreviada TMSA-SAM-21-2018

5. DEFINICIONES

e Agentes del Sistema: Entes que intervienen directamente en la operacion del Sistema y
que obtienen una participacion sobre lo recaudado, estos son: operadores troncales,
alimentador, cable, recaudador, Fiducia y Ente Gestor (TRANSMILENIO S.A.).

e Canasta de costos de operacion: Representa el conjunto de insumos de operacion de

acuerdo con la estructura de costos, pueden ser: combustibles, sistema neumatico,
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lubricantes, mantenimiento, salarios, servicios estacion y fijos. Cada insumo tiene asociado
unos indicadores base de referencia (IPP, IPC, Salario Minimo) o una estructura base de
referencia (estructura de costos de combustibles), que representan la variacion de los
precios de mercado de dichos insumos; y un peso relativo (%) que representa la
participacion de cada insumo en el total de la canasta.

Costo de alimentacion: Costo mensual del operador de alimentacion.

Costo de recaudo: Costo mensual de los operadores de recaudo.

Costo de cable: Costo mensual del operador de cable.

Costo troncal: Costo mensual de los kildbmetros programados y efectivamente recorridos
por la Flota Troncal.

IPP: indice de Precio al Productor. Existe un indice asociado a cada insumo de la canasta
de costos de operacion troncal y operacion de alimentacion, estos indices son actualizados
mensualmente por el DANE. Se emplean los pertenecientes al sistema de clasificacion
“ClIU 2.1 INTERNA TOTAL (Ql)”

IPC: indice de Precios al Consumidor. Indicador que refleja la variacién en costos de la
canasta familiar. Este indice es actualizado mensualmente por el DANE. Se emplea el “IPC
Total Nacional”.

SIRCI-: Es el conjunto de software, hardware y demas componentes que permiten la
gestion y operacion de recaudo de los centros de control troncal y zonal, de informacién y
servicio al usuario, la consolidacién de la informacién y la conectividad de la totalidad del
SITP. El ente gestor del SITP seleccionara el Concesionario del SIRCI del SITP, de
acuerdo con lo estipulado en el Estatuto General de Contratacion.

Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota - SITP: El sistema integrado de
transporte publico comprende las acciones para la articulacién, vinculacion y operacion
integrada de los diferentes modos de transporte publico, las instituciones o entidades
creadas para la planeacién, la organizacion, el control del trafico y el transporte publico;
asi como para la infraestructura requerida para la accesibilidad, circulacion y el recaudo
del sistema.

SubSistema TransMilenio (SbTM): Para efectos de la tarifa técnica, como subSistema
TransMilenio se hara referencia a los concesionarios actuales de la operacion troncal,
recaudo y concesionarios de alimentacion, cuya remuneracion sea considerada en el

calculo de la tarifa técnica del Sistema TransMilenio.
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o Sistema informatico: Herramienta empleada para calcular las tarifas actualizadas del
Sistema Transmilenio (modelo formulado en hoja de célculo).

e Tarifa técnica del SITP: Se define como aquella que, dado un disefo operacional del SITP
que busca satisfacer las necesidades de movilidad de los usuarios del transporte publico
bajo condiciones de eficiencia y estandares de calidad de servicio, indica el costo medio
de operacién y control por pasajero pago del Sistema; considerando para cada uno de los
agentes prestadores de servicio que intervienen en dicha operacion, una adecuada
estructura de costos, y una rentabilidad razonable conforme a las condiciones definidas en
los pliegos de condiciones.

e Tarifa al usuario: Es el costo del pasaje para la utilizacion de los servicios del Sistema
Integrado de Transporte Publico de Bogota - SITP, que se cobra a los pasajeros del
Sistema.

e Tarifa alimentacién: Costo unitario ofertado y ajustado por el operador del Sistema de
Alimentacion como base para su remuneracion, expresado en (pesos / pasajero
alimentado) y/o (pesos / kilémetro recorrido).

e Tarifa cable: Costos preoperativos, de operacion y mantenimiento, expresado en (pesos
/ hora).
e Tarifarecaudo: Costo unitario ofertado y ajustado por el operador del Sistema de Recaudo

como base para su remuneracion, expresado en (pesos / pasaje vendido).

e Tarifa troncal: Costo unitario ofertado y ajustado por los operadores del Sistema Troncal
como base para su remuneracion, expresado en pesos por kildbmetro programado y
recorrido de servicio troncal (pesos / kildbmetro)

6. CONDICIONES GENERALES

El procedimiento de planeacion tarifaria nace de la labor asignada a TRANSMILENIO S.A. como
ente gestor del SITP, el cual debera realizar: “La planeacion, gestion y control contractual del
Sistema; el proceso de integracion, evaluacion y seguimiento de la operacion y los procesos de
seleccion necesarios para poner en marcha la migracion del actual transporte publico colectivo al

transporte publico masivo” (Decreto 309 de 2009).

Conforme lo anterior y en el marco de la sostenibilidad financiera del Sistema, TRANSMILENIO

S.A. debe realizar una planeacion tarifaria, que implica la proyeccion en el tiempo de costos de:
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remuneracion a los agentes del sistema, demanda y oferta del sistema, tarifas técnicas del sistema
y/lo los recursos acumulados en el Fondo de Estabilizacion Tarifaria -FET-; y recomendar a la
Administracion Distrital los incrementos necesarios en la Tarifa al Usuario con base en los estudios
que realice, y/o en su lugar, el monto de recursos que debe trasladar la Administracion Distrital
para cubrir el diferencial tarifario y evitar que el Fondo de Estabilizacién Tarifaria -FET -quede
iliquido.

El ejercicio en mencion, el Ente Gestor. debe realizarlo de manera continua, previendo la necesidad
de incremento en la Tarifa al Usuario del SITP o la necesidad de inyeccion de recursos al Fondo
de Estabilizacion Tarifaria -FET- con una periodicidad por lo menos anual, esto con el objeto de
que si la Administracion Distrital opta por la inyeccion de recursos al FET, estos sean incluidos en
el presupuesto distrital y se garantice de esta forma su disponibilidad inmediata en el momento de

requerirse para cubrir el diferencial tarifario.

Por su parte, en de resaltar que todos los contratos de concesién indican una remuneracioén a los
operadores y/o concesionarios del Sistema. Conforme lo anterior, los profesionales a cargo
deberan estudiar los contratos de concesidon y operacion del Sistema con el fin de adquirir

conocimiento en el tema en cuestion.

6.1 Informacion requerida para el calculo de la proyeccion de tarifas

La informacion necesaria para realizar el calculo del ajuste a las tarifas de los agentes y Tarifa

Técnica del Sistema es la siguiente:
a. Informacién Macroeconémica.
e Salario minimo legal vigente (Decretado por el Gobierno Nacional)

e Variacion de IPP en el ultimo mes (cuentas ClIU -Totales asociadas a gastos de
neumaticos, lubricantes y mantenimiento de vehiculos de transporte publico; Fuente:
DANE)

e Variacion de IPC en el ultimo mes (Total Nacional: Fuente DANE)

e Variacion del costo del ACPM en el tltimo mes para Bogota (precio maximo en planta
de abasto mayorista + transporte; Fuente: Min. Minas y Energia, UPME o
ECOPETROL).
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e Informacién de

tendencias macroeconémicas proveniente de estudios

especializados (fuentes: DNP, SHD, FEDESARROLLO, MinMinas, ECOPETROL,

entidades financieras, otros).

b. Informacion de Operacion

El presente apartado se refiere a las proyecciones que debera proporcionar la Subgerencia Técnica

y de Servicios como base en las cuales seran adelantadas las estimaciones del comportamiento

financiero a corto y mediano plazo (proyeccién de 11 afios incluyendo el afio en curso) del Fondo

de Estabilizacién Tarifaria del Sistema Integrado de Transporte de Bogota D.C.. Conforme lo

anterior se requiere la proyeccioén de las siguientes variables:

a. Demanda mensual estacionalizada desagregada por:

i. Numero de entradas pagas de primer viaje, entendido como numero de

validaciones que pagan la tarifa usuario completa del servicio respectivo,

desagregados como:

Numero de entradas pagas de primer viaje en la fase I-troncal
Numero de entradas pagas de primer viaje en la fase lI-troncal:
por separado Bogota D.C. y Soacha

Numero de entradas pagas de primer viaje en la fase llI-troncal
Numero de entradas pagas de primer viaje a las demas troncales
Numero de entradas pagas de primer viaje en el Zonal
desagregado por zona

Numero de entradas pagas de primer viaje en el Cable

Numero de entradas pagas de primer viaje a Metro

Numero de entradas pagas de primer viaje a Regiotram

Numero de entradas pagas de primer viaje a otro modo

(especificar cual)

ii. Numero de transbordos (financieros; no debe incluir el primer viaje)

realizados en el Sistema desagregados asi:
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o De Regiotram a Bus
o De Cable a Bus
o Otro
e Trasbordos a Troncal:
o De Bus a Troncal
o De Metro a Troncal
o De Regiotram a Troncal
o De Cable a Troncal
o Oftro
e Transbordos a Metro
o De Bus a Metro
o De Troncal a Metro
o De Regiotram a Metro
o De Cable a Metro
o Otro
e Transbordos a Regiotram
o De Bus a Regiotram
o De Troncal a Regiotram
o De Metro a Regiotram
o De Cable a Regiotram
o Otro
e Transbordos a Cable
o DeBusa Cable
o De Troncal a Cable
o De Metro a Cable
o De Regiotram a Cable
o Otro

Otros transbordos

iii. Numero de pasajeros alimentados desagregado como:
e Alimentados a la troncal fase |
e Alimentados a la troncal fase Il

e Alimentados a la troncal fase Il
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e Alimentados a la operacién zonal
Nota: es importante mencionar que dado que la alimentacién no es paga por el usuario,
los transbordos de alimentador a otro servicio o entre los alimentadores, no se cuentan
como trasbordos financieros. Asi, para efectos financieros se debe llevar la
contabilizacion separada: por un lado, de la estadistica de la alimentacién, por otro
lado, de la estadistica de los trasbordos y por otro lado diferente, de la estadistica de

entradas pagas de primer viaje al servicio respectivo.

b. Oferta mensual estacionalizada desagregada por:

i. Proyeccion de los kilometraje segun tipologia y tecnologia de vehiculo,
desagregado por:
*Programados y recorridos en operacion y
*Programado y recorrido en vacio para operacion;
Desagregados a su vez por:
e Tecnologias diésel:
o Kilometraje de fase |
o Kilometraje de fase Il
o Kilometraje de fase lll
o Kilometraje Zonal: Zonal y Alimentacion
e Demas tecnologias (limpias), especificado por tecnologia:
o Kilometraje de fase |
o Kilometraje de fase Il
o Kilometraje de fase lll
o Kilometraje Zonal y Alimentacion
ii. Proyeccioén de los vehiculos incorporados a la operacion segun tipologia y
tecnologia de vehiculo, desagregado por:
*Vehiculos operacion
*Vehiculos reserva
Desagregados a su vez por:
e Tecnologias diésel:
o Vehiculos de fase |

o Vehiculos de fase Il
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o Vehiculos de fase I

o Vehiculos Zonales: Zonal y Alimentacion

Demas tecnologias (limpias), especificado por tecnologia:

o Vehiculos de fase |
o Vehiculos de fase |l
o Vehiculos de fase Il

o Vehiculos Zonales y

c. Parametros de estimacion:

Alimentacion

Factores de expansion: demanda y oferta

Factores de estacionalidad: demanda y oferta

Matriz de comportamientos de flujos de usuarios por cuartos de

hora.

d. Proyeccion de nuevos modos, troncales y/o servicios segun escenarios de plan de

desarrollo y demas proyectos de la Ciudad.

c. Informacion Adicional

e Tarifa técnica y tarifas de los diferentes agentes del Sistema TransMilenio

vigentes en el ultimo mes.

7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

7.1 Proyeccion de la Tarifa Técnica del Sistema

ETAPA

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

10

INICIO
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ETAPA ACTIVIDAD RESPONSABLE
Recopilar y consolidar la informacion macroecondémica tal como:
«  Variacion de IPP en el tltimo mes (Fuente: DANE) Profesional
o - Especializado
» Variacion de IPC en el ultimo mes (Fuente DANE) Estudios
+ Variacion del costo del ACPM (Fuente: Min. Minas y Energia, Sectoriales y
UPME o ECOPETROL). Supervision de
Concesiones,
* Informacién de tendencias macroeconémicas proveniente de Grado 6, de la
estudios especializados (fuentes: DNP, SHD, FEDESARROLLO, Subgerencia
20 MinMinas, ECOPETROL, entidades financieras, otros Econdmica
* Plan Marco del Sistema TransMilenio y cronograma de Profesional
implementacion de nuevas fases, incluyendo demanda estimada Especializado de
y flota a vincular al Sistema. Planeacién de
+  Costo troncal, costo de recaudo, costo de alimentacion. Transgogte,l Grado
,dela
» Pasajeros alimentados y kildbmetros recorridos por cada uno de Subgerencia
los operadores de alimentacion a nivel mensual. Técnica y de
+ Informacién de Operacién especificada en el apartado 6.1 (b); Servicios.
segun formatos Excel definidos.
Profesional
Especializado
. L . . Estudios
Realizar proyeccion de costos en el Sistema de Informacién (modelo .
30 X L . Sectoriales y
de calculo proyeccién costos del Sistema) s
Supervision de
Concesiones
Grado 6
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ETAPA ACTIVIDAD RESPONSABLE
Profesional
Especializado
Estudios
Sectoriales y
Supervision de
Concesiones,
Grado 6, de la
) ) ) ) Subgerencia
40 R.ev!slar la consistencia de las cifras de acuerdo a lo observado Econdmica
histéricamente
Profesional
Especializado de
Planeacioén de
Transporte, Grado
6, de la
Subgerencia
Técnicay de
Servicios
Profesional
Proyectar el comportamiento futuro de la Tarifa Técnica y analizar la Espéetflzl]zado
50 necesidad de incrementar la tarifa al usuario en el corto plazo. De ser Sec?ol:iallc()ess y
necesario el incremento, preparar un documento técnico S isi6n d
recomendando su incremento upervision de
Concesiones
Grado 6
Proyectar los ingresos y egresos del Fondo de Estabilizaciéon Profesional
Tarifaria y los costos del Sistema (Modelo de Calculo de proyeccion Especializado
de costos del Sistema). Estudios
60 Elaborar Estudio Técnico y Financiero de soporte a la tarifa. S?J?)(gr?/rilsaifr?ge
Analizar y sugerir recomendaciones sobre el incremento tarifario a Concesiones
seguir para el Sistema. Grado 6
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TiTULO:
PROCEDIMIENTO PARA LA PLANEACION TARIFARIA DEL
SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
BOGOTA
Codigo Version Fecha
TRANSMILENIO P-SE-021 0 Diciembre de 2018 ALC];xELg(i)AGgl?:OR
ETAPA ACTIVIDAD RESPONSABLE
Profesional
Especializado
Estudios
Sectoriales y
Supervision de
Concesiones,
Grado 6, de la
o o Subgerencia
70 Presentar al Subgerente Economico y Subgerente Técnico y de Econdmica
Servicios, los documentos soporte elaborados en las etapas 50 y 60.
Profesional
Especializado de
Planeacioén de
Transporte, Grado
6, de la
Subgerencia
Técnica y de
Servicios
Revisar los documentos presentados por el Profesional Subgerente
80 Especializado (06) Estudios Sectoriales y Supervisiéon de E gerer
. condémico
Concesiones en la etapa 90 y presentar al Gerente General.
90 Aprobar Estudio Gerente General
Profesional
¢15? | ; El estudio indica que es necesario incrementar la tarifa al usuario? Esng:ﬂg:do
S Si: ir a etapa 100 Sectoriales y
"\ |No: iraetapa 110 SCL:,Iper'VIS'IOH de
oncesiones
Grado 6
Subgerente
100 Presentar los resultados obtenidos a la Gerencia para que se informe Iéﬁgn(;r:ggtc;
a la Secretaria de Movilidad y al Alcalde Mayor de Bogota D.C. ubg
Técnico y de
Servicios.
110 Remitir a Secretaria Distrital de Movilidad el documento soporte. SEubge’repte
conoémico
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TiTULO:
PROCEDIMIENTO PARA LA PLANEACION TARIFARIA DEL
SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
BOGOTA
Codigo Version Fecha
TRANSMILENIO P-SE-021 0 Diciembre de 2018 ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA
ETAPA ACTIVIDAD RESPONSABLE
Remitir al Profesional Especializado de Finanzas Corporativas Es zg?;ﬁ;:;(fl(%)
Presupuesto Grado 6, la proyeccion de ingresos de TRANSMILENIO P Estudios
120 | S.A. por participacion en la remuneracion de los agentes del Sistema .
. = o : Sectoriales y
para un horizonte de 10 afos, para la elaboracion del Plan Plurianual s
. Supervision de
de la Entidad .
Concesiones.
130 |FIN
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