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Acuerdo Numero 004
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“Por medio del cual se adopta una Politica de

Prevencion del Daio Antijuridico y su Plan de

Accion en la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdémico”

EL COMITE DE CONCILIACION DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO
ECONOMICO
En ejercicio de las facultades legales, en
especial las conferidas en la Ley 446 de 1998,
el Decreto 1716 de 2009, el Decreto Unico
Reglamentario 1069 de 2015, el Decreto 1167 de
2016, el Decreto Distrital 839 de 2018 y,

CONSIDERANDO:

Que el Decreto 1716 de 2009 - “Por el cual se re-
glamenta el articulo 13 de la Ley 1285 de 2009, el
articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y del Capitulo V de
la Ley 640 de 2001”, dispuso en su articulo 15y s.s.
que, las normas sobre Comités de Conciliacion son de
obligatorio cumplimiento para las entidades de derecho
publico, los organismos publicos del orden nacional,
departamental, distrital, los municipios que sean capital
de departamento y los entes descentralizados de estos
mismos niveles.

Que la anterior disposicion se encuentra contenida
ademas en el articulo 2.2.4.3.1.2.1., del Decreto Unico
Reglamentario 1069 de 2015 — “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Justicia y del Derecho’.

Que el articulo 2.2.4.3.1.2.5. Ibidem, establece como
una de las funciones del Comité de Conciliacidn, entre
otras, la de “Formulary ejecutar politicas de prevencion
del dafno antijuridico”.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 51 « NUMERO 6673+ PP, -l « 2019 « NOVIEMBRE *12

Que, en virtud de lo anterior, el Despacho y el Presiden-
te del Comité de Conciliacién de la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econémico, expidieron el pasado 11 de
junio de 2019 la Resolucion No. 354 de 2019 — “Por
medio de la cual se adoptan los lineamientos metodo-
I6gicos para la formulacion y adopcion de Politicas de
Prevencion del Dano Antijuridico por parte del Comité
de Conciliacion de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico”; acto que dispuso ademas, la creacion al
interior de la Entidad de un Grupo interdisciplinario de
caracter permanente, encargado de ejecutar y mate-
rializar las acciones previstas en dicho acto.

Que, en cumplimiento de lo anterior el Grupo inter-
disciplinario encargado, elabord el documento que
contiene la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico
y su correspondiente Plan de Accion y lo sometio a
revision y aprobacion de los integrantes del Comité
de Conciliacion de la Secretaria.

Que el articulo 14 del Acuerdo No. 003 de 2019 — “Por
medio del cual se actualiza y adopta el Reglamento
Interno del Comité de Conciliacion de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico”, impone que le
corresponde al Comité de Conciliacion adoptar politi-
cas en materia de defensa judicial en aquellos casos
recurrentes.

Que el Comité de Conciliaciéon de la Secretaria Dis-
trital de Desarrollo Econdmico, en sesidon ordinaria
celebrada el treinta (30) de octubre de 2019, aprobd
por unanimidad de los asistentes, el documento que
contiene la Politica de Prevencién del Dafo Antijuridico
y su respectivo Plan de Accion, los cuales hacen parte
integral del presente Acuerdo.

Que, en mérito de lo expuesto,

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. - Addptese para la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico, el documento con-
tentivo de la Politica de Prevencion del Dano Antijuri-
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dico y su Correspondiente Plan de Accion, los cuales hacen parte integral del presente acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO. - Para todos los efectos corresponde al Comité de Conciliacién de la Secretaria realizar
el seguimiento y evaluacion de las actividades y medidas previstas en el Plan de Accién que contiene la Politica
de Prevencién del Dano Antijuridico de la entidad.

PARAGRAFO: En todo caso y tal como lo establece el documento de politica, las areas responsables del Plan
de Accidn deberan emanar informes trimestrales de avance de sus acciones, con destino a la Secretaria Técnica
del Comité de Conciliacion.

ARTICULO TERCERO. La Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion rendira informe semestral a sus inte-
grantes, relacionado con la ejecucion de las actividades previstas en el Plan de Accion que contiene la Politica
de Prevencion del Dafio Antijuridico de la entidad.

ARTICULO CUARTO. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion.
Dado en Bogota, D.C., a los cinco (5) dias del mes de noviembre de dos mil diecinueve (2019).
PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

FELIPE JOSE VALENCIA BITAR
Subsecretario de Desarrollo Econémico y Control Disciplinario
Presidente Comité de Conciliacion

MARIA DEL PILAR BARRIOS GUTIERREZ
Profesional Especializado cod. 222-27 Oficina Asesora Juridica
Secretaria Técnica
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ACUERDQO No. (604 de 2019

“Por medio del cual se adopta una Politica de Prevencion de! Daio Antijuridico y s.u Pian
~de Accidn en fa Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico™
EL COMITE DE CONCILIACION DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
' DESARROLLO ECONOMICO

En ejercicio de las facultades legales, en-especial las conferidas en la Ley 446 de 1998, el
Decreto 1716 de 2009, el Decreto Unico Reglamentario 1069 de 2015, el Decreto 1167 de
2016, el Decreto Distrital 839 de 2018 v,

CONSIDERANDO

Que el Decreto 1716 de 2009 - “Por el cual se reglamenta el articulo 13 de la Ley 1285 de
2009,; el articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y del Capitulo V de la Ley 640 de 20017, dispuso
en su articulo 15 y s.s. que, las normas sobre Comités de Conciliacidon son de obligatorio
cumplimiento para las entidades de derecho ptiblico, los organismos piablicos del orden
nacional, depértamental, distrital, los municipios que sean capital de departamento y los entes

descentralizados de estos mismos niveles.

Que la anterior disposicion se encuentra contenida ademas en el articulo 2.2:4.3.1.2.1., del
Decreto Unico Reglamentario 1069 de 2015 — “Por medio del cual se expide el Decreto

Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho”.
Que el articulo 2.2.4.3.1.2.5. Ibidem, establece como una de las funciones del Comité de

Conciliacion, entre otras, la de “Formular y ejecutar politicas de prevencion del dafio

antijuridico”.
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Que, en virtud de lo anterior, el Despacho y el Presidente del Comité de Conciliacion de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Economico; expidieron el pasado 11 de junio de 2019 Ja
Resolucion No. 354 de 2019 — “Por medio de la cual se adoptan los lineamientos
metodologicos para la formulacion y adopcién de Politicas de Prevencion-del Dafio
Antijuridico por parte del Comité de Conciliacion de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico”; acto que dispuso ademds, ia creacion. al interior de la Entidad de un Grupo
interdisciplinario de caracter permanente, encargado de ejecutar y materializar las acciones

previstas en dicho acto.

Que, en cumplimiento de lo anterior el Grupo interdisciplinario encargado, elabord el
documento que contiene la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridice y su correspondiente
Plan de Accion y lo sometid a revisidn y- aprobacion de los integrantes det. Comité de

Conciliacion de la Secretaria.

Que ¢l articulo 14 del Acuerdo No. 003.de 2019 — “Por medio del cual se actualiza y adopta -
el Reglamento Interno del Comité de Conciliacion de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico”, impone que le corresponde al Comité de Conciliacidon adoptar politicas en

materia de defensa judicial en aquellos casos recurrentes.
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Que el Comité de Conciliacion de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico; en sesion:
ordi.:?:aria,ce_lebrada el treinta (30) de. octubre de 2019, aprobd por unanimidad de los
asistentes, €l documento.que contiene la Politica de Prevencidn del Dafio Antijuridico y su

respectivo Plan de Accion, los cuales hacen parte integral del presente Acuerdo.
Que, en mérito de lo expuesto,

ACUERDA
Articulo primero. - Adodptese para la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, el
documento contentivo de la Politica de Prevencién. del Dafio Antjuridico y su
Correspondiente Plan de Accién, los cuales hacen parte integral del presente acuerdo.
Articulo segundo. - Para todos los efectos corresponde al Comité de Conciliacién de la
Secretaria realizar el seguimiento y evaluacion de las actividades y medidas previstas en el
Plan de Accion que contiene la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico de la entidad.
Paragrafo: En todo caso y tal como o establece el documento de politica, las areas

responsables del Plan de Accion deberdn emanar. informes trimestrales de avance de sus

acciones, con destino a la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 51 « NUMERO 6673+ PP, -5 « 2019 « NOVIEMBRE 12



Articulo tercero. La Secretaria Técnica del Comité de Conciligcion rendird informe .

semestral a sus integrantes, relacionado con'la gjecucion de las actividades previstas en el

Plan de- Accion que contiéne {a Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico de la entidad.
Articulo cuarto. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicicn.
Dado en Bogotd D. C., al 05 de noviembre de 2019.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

| 6
MARIA DEL PILARBARRIOS GUTIERREZ

Profesional Especializado 06d.222-27 Oficina Asesora-Juridica

WAL

Secretaria Técnica -~ ©
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SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO - SDDE

~ Documento propuesta de la politica

Grupo Interdisciplinario - Resolucion No. 354 de 2019 SDDE

Octubre de 2049

El presente documento contiene fa propuesta de politica de prevencién del dafio antijuridico para
solucionar, mitigar o controlar fas falencias administrativas o misionales que generan litigiosidad,
conforme al plan-de accidn. L
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INTRODUCCION

A nivel del Distrito Capital el Decreto 430 de 2018 del Alcalde Mayor de Bogota
D.C., por el cual se adopta el Modelo de Gestidn Juridica Pablica ~MGJP- dei
Distrito Capital y se dictan otras disposiciones, establece en su articulo 4 como
uno de los objetivos del MGJP: “oromover la culfura de prevencion del dafio
antijuridico y establecer medidas y acciones de defensa judicial del Distrito Capital
para la proteccion del patrimonio piblico”, Adicionalmente, el Decreto dispone en
su articule 6 gue la prevencién de! dafio antijuridico es uno de ios componentes
transversales que soportan el desarrolio de los componentes tematicos que hacen
parte del MGJP y que comprende las actividades juridicas que desarrollan ias
entidades y organismos. : -

Elmencionado Decreto en su articulo 39 dispone en relacion con Ia prevencion de!
dafic antijuridico, que “las entidades y organismos distritales desarroliaran Iz
prevencion de conductas que puedan generar una lesion ilegitima o dafios a los
particulares o.al Distrito Capital, que en el ejercicio de Ia funcién publica lleven a fa
administracion a responder por los perjuicios patrimoniales y/o exirapatrimoniales
que se causen’”. -

Adicionalmente, sefiala que “/a Prevencién de! Dafio Antijuridico hace parte de la
Defensa Judicial y consiste en solucionar, mifigar o controlar la falencia
administrativa’ ‘o misional que genera liligiosidad. En- este. caso, fa politica de
prevencion del dafio antijuridico debe ser proferidas por el Comité de Conciliacién
de la entidad u organismo distrita! atendiendo los lineamientos que defina la
Secretaria Juridica Distrital. S

Por su parte, el Decreto 839 de 2018 del Alcalde Mayor de Bogota D.C., por medio
del cual se establecen directrices y lineamientos en materia de conciliacion 15
Comités de Conciliacién en el Distrito Capital, establece en su articulo 8 como una
de funciones y competencias generales de los Comités de Conciliacién Ia de
‘estudiar y evaluar las actuaciones administrativas con e} fin de formular, aprobar,
efecutar y propender por la aplicacién de politicas de prevencién del dafio

antijuridico al interior de cada una de Jas entidades u organismo distrital; haciendo
énfasis en los Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos -MASC",

Finalmente, la Directiva No. 025 de 2018 de Ia Secretaria Juridica Distrital
establece lineamientos metodolégicos para la formulacion y adopcitn de la politica
de prevencién del dafio antijuridico por parte de los Comités de Conciliacién de
organismos y entidades distritales.

En correspondencia con estas disposiciones, la Secretaria Distrital de Desarrolio
Economico (SDDE) profirid la Reso_fu_ci_c’_)n_No_._Sﬁé de 2018, por medio de la cual
se adoptan los lineamientos metodolégicos para la formulacién y adopcién de
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politicas de prevencién del dafio antijuridico por parte del Comité de Conciliacién
de la SDDE. La Resolucion establece en su articulo 3 la creacion al interior de la
SDDE de un Grupo Interdisciplinario para desarrollar actividades orientadas a la
elaboracion de la propuesta de politica: de prevencion del dafio antijuridico, que
permita solucionar, mitigar o contro!ar Ias falencias admtmstratwas ¢ mss:onales
que generan Eatlgaosadad o :

El anélisis contenido en el presente documento es el resultado de la aplicacion
estricta por parte del Grupo Interdascnplmarao de los Imeam;entos metodoiog:cos de
la Resolucién No. 354 de 2019, partiendo de la informacién sobre representacion
;ud:cua! de la SDDE para el periodo comprendido entre el 29 de | junio de 2016 al 30
de junio de 2018, para priorizar los casos reiterados o recurrentes en los cuales la
SDDE ha sido condenada y. realizar la identificacion inicial del problema

Postenormente el Grupo lnterdlsmpimano estabiecno las posibles. faienmas
administrativas o misionales que generaron las reclamaciones contra la Entidad,
identificando los respectivos patrones de actuacion o falencias . reiteradas gue
ocasionan el riesgo de litigiosidad, para determinar finaimente las posibles causas
primarias que constituyen los problemas dentro de la SDDE.

Fina!mente el Grupo Interdisciplinario plante¢ las medidas y mecanismos a
implementar _al interior de la SDDE para solucionar, mitigar o controlar las
falencias misionales o administrativas . |dent:fscadas producto gue se encuentra
condensado en el presente documento de propuesta de politica de prevencion del
dafio antijuridico, la cual se sometid a consideracion del Comité Institucional de
Gestion y Desempenfio, para la posterior formulacion y adopcion por. parte del
Comité de Conciliacion.
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PRIMERA PARTE
' 1. ALCANCE

La pohtlca de prevencxon del dafio anisjuradsco de la SDDE aplica a todas las
dependencias de la Entidad. Las acciones que mitigan o resuelven las causas
principales identificadas por el Grupo Interdisciplinario, deben establecerse 'y
aplicarse a nivel institucional, con prioridad en las Direcciones misionales y en la
Direccion de Gestaon Corporatzva considerando que estas son las areas a las que
se pudo asociar Ia ocurrencia de las failas que estan generando Ias reclamaciones
¥ que constutuyen el dano antijuridico.”

Esta politica busca solucionar, mmgar o contro!ar las causas principales, para
prevenir el dafio antijuridico al interior de la SDDE, partiendo de un ejercicio de
identificacion de los hechos generadores del dafio, a través de la priorizacion de
casos reiterados o recurrentes, para identificar amc:a!mente el problema a abordar,
posteriormente se ‘analizaron fas rectamaciones para establecer los patrones de
actuacion o falencias reiteradas que ‘ocasionan el riesga de litigiosidad y las areas
donde ocurre la falla, con el fin ‘de determinar las deficiencias misionales ¥
administrativas de la Entidad, que estan generando las reclamaciones en su
comra

A contmuac:ton se presenta una descripcson general de las fases reahzadas por el
Grupo Enterdismphnano para la formulacién de la presente propuesta de pclmca de
prevencuon del dafio antijuridico para al SDDE.

1.4 Idemuﬁcac:on '

Priorizar segun cuantia y frecuencia los casos reiterados o recurrentes que
generan litigiosidad para la SDDE vy realizar ia identificacion inicial del problema,
partiendo de la informacion sobre representacién judicial de la SDDE, para el
periodo comprendido entre ei 29 de junio de 2016 al 30 de junio de 2019 Este
ejercicio se realizdé mediante la elaboracion de una matriz definiendo las acciones,
tipo de accion, pretensién, frecuencia, peso porcentual de la frecuencia, cuantiay
finaimente identaf;camon inicial de si las acciones son prevembées ¢ no. :

1.2 Yaloracion

Establecer las posibles falencias administrativas o misionaies que generaron ias
reclamaciones confra la Entidad, identificando los respectivos patrones de
actuacion o falencias administrativas o misionales reiteradas que ocasionan el
riesgo de litigiosidad, para determinar finaimente las posibles causas primarias
que constituyen los problemas dentro de fa SDDE.
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Elaborar el proyecto de propuesta de [a politica de prevencién del dafio
antijuridico, definiendo las medidas y mecanismos para solucionar, mitigar o
controlar las fallas administrativas o misionales detectadas, a fravés de las
alternatlvas de so!ucson vy el ptan de acmon

2 TERM!NOSYDEFIN&C]ONES o
2.1 Dafio antijuridico:

El articulo 90 de la Constitucion Politica de Colombia establece que “ef Estado
respondera patrimonialmente por.los dafios antijuridicos que le sean imputables,
causados por la accion o la omision de las autoridades publicas. En el evento de
ser condenado el Estado a la reparacion patrimonial de uno de tales dafios, que
haya sido consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de un
agente suyo, aquél debera repelir conira.éste”.

La Corte Constltuclonat ha defi ntdo el dano antqundico como “Ef peqwc:o que es
provocado a una persona gue. no tiene el deber juridico de soportario. La.Corte
considera que esta. acepc:on del dafio antyund:co como fundamento del deber de
reparacién del Estado armoniza plenamente con los principios y valores propios
del Estado Social de Derecho, pues al propio Estado corresponde la salvaguarda
de los derechos y libertades de los particulares frenfe a la actividad de fa
administracién. Asi, la responsabilidad patrimonial del Estado se presenta
enfonces como un mecanismo de proteccion de los administrados. frente al
aumento de la actividad del poder pubhco el cual puede ocasionar dafios, que son
resultado normal Y Ieglt;mo de la propia act;wdad pablica, al margen de cualqu.-er
conducta culposa o ilicita de las. autoridades, por lo cual se requiere una mayor
garant:a Jjuridica .a la 6rbita patnmoma! de los part:cuiares Por ello- el actual
régimen consfitucional establece entonces la obligacion juridica a cargo del Estado
de responder por los perjuicios antijuridicos que hayan sido cometidos por la
accion u omision de las auforidades publicas, lo cual implica que una vez causado
el perjuicio antijuridico y éste sea imputable al Estado, se origina un ftraslado
patrimonial .del Esfado al patrimonio de la victima por medic del deber de
indemnizacion. lgualmente no basta que el dafio sea antijuridico sino que éste
debe ser ademas imputable al Estado, es decir, debe existir un titulo que permita
su atribucién a una actuac:on u omisién de una autoridad pubfica {Sentencia C-
333/96). _ . :

2.2 Prevencion del dafio antijuridico:
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conduclas que puedan generar una lesion ilegitima o dafios a fos particulares o al
Distrito Capital, que en el gjercicio de la funcion piblica lleven a la administracion
a respornder por los perjuicios patrimoniales y/o extrapatrimoniales que se causen’.

2.3 Politica de prevencién del dafio antijuridico:

Ei Decreto 430 de 2018 del Alcalde Mayor de Bogota D.C. establece en su articulo
39 que “la Prevencion del Dafio Antijuridico hace parte de la Defensa Judicial y
consiste en solucionar, mitigar o controiar la falencia administrativa o misional que
genera litigiosidad. En este caso, la politica de prevencién del dafio -antijuridico
debe ser proferidas por el Comité de Conciliacién de la entidad ¢ organismo
distrital atendiendo los lineamientos que defina la Secretaria Juridica Distrital’.

3. NORMATIVIDAD APLICABLE
3.1 Constitucién Politica de Colombia:

Establece en su articulo 90 que “ef Esfado responderé patrimonialmente por los
dafios antijuridicos que le sean imputables, causados por la accidn o la omision de
las autoridades publicas. En el evento de ser condenado el Estado & la reparacion
patrimonial de uno de tales dafios, qué haya sido consecuencia de la conducta
dolvsa’ o gravemenie culposa de’ un agente suyo, aquél deberé repetir contra
dster | e Qe dna yo,

3.2Ley488de1998:

Establece en su articulo 4 que “La funcion administrativa del Estado busca la
satisfaccion de las necesidades generales de todos los habitantes, de conformidad
con los principios, finalidades y cometidos consagrados en la Constitucion Politica.
Los organismos, “entidades 'y personas encargadas, de manera permanente o
transitoria, del ejercicio de funciones administrativas deben ejercerias consulfando
el interés general’. " ST e e

3.3 Decreto 430 de 2018:

Establece en su articulo 39 que “fas entidades v organismos distritales
desarrollaran la prevencion de conductas que puedan generar una lesion ilegitima
o dafios a los particulares o al Distrito Capital, que en &l éjercicio de la funcién
publica lleven a la adminisiracion a responder por ios' perjuicios patrimoniales y/o
extrapatrimoniales que se causen’. o

Adicionalmente, sefala que “la Prevencion del Dafio Antijuridico hace parte de Ia

Defensa Judicial y consiste en solucionar, mitigar o controlar la falencia
administrativa o misional que genera litigiosidad. En'este ‘caso, ‘la politica de
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prevén'ciéi? del dafio antijuridico debe ser proferidas por el Comité de Conciliacion
de fla entidad u organismo distrital atendiendo los lineamientos que defina la
Secretaria Juridica Distrital’.

3.4 Resolucion 354 de 2019:

Por medio de la' cual se adoptan los lineamientos metodolégicos para la
formulacion y adopcion de Politicas de Prevencion del daiio Antijuridico por parte
def Comité de Conciliacion de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.

4.1 Medios de control: | R
4.1.1. Nulidad y restablecimiento del derecho: =~

“Toda persona que se crea lesionada en un derecho subjetivo amparado en una
norma_juridica, podra pedir que se declare la nulidad del acto administrativo
particular, expreso o presunto, y se le restablezca el derecho; también podra
solicitar que se le repare el dafio” (Articulo 138 de la Ley 1437 de 2011). . .

4.1.2. Reparacién directa:

“f...] la persona interesada podrd demandar directamente la reparacion del dafio
antijuridico producido por la accién u omisién de los agentes del Estado. [...] el
Estado responders, entre otras, cuando la causa del dafio sea un hecho, una
omisién, una operacion administrativa o la ocupacion temporal o permanente de
inmueble por causa de frabajos publicos o por cualquiera otra causa imputable a
una entidad pabiica [...J’ {Articulo 140 de la Ley 1437 de 2011).

4.1.3. Controversias contractuales:

“...] Cualquiera de las partes de un contrato del Estado podra pedir que se
declare su existencia o su nulidad, que se ordene su revision, que se declare su
incumplimiento, que se declare la nulidad de los aclos administrativos
contractuales, que se condene al responsable a indemnizar los perjuicios, y que se
hagan otras declaraciones y condenas [...J' (Articulc 141 de la Ley 1437 de 2011).

4.1.4. Repeticion:
“...] Cuando el Estado haya debido hacer un reconocimiento indemnizatorio con
ocasién de una condena, conciliacion u ofra forma de terminacion de conflictos

que sean consecuencia de fa conducta dolosa o gravemente cufposa del servidor
o ex servidor publico o del particular en ejercicio de funciones publicas, la entidad
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respectiva debera repetir contra estos por lo pagado [ [ (Articulo 142 de la Ley
1437 de 2011). R LT L

4.2. Accion de tutela:

“[...] Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los juedes, en todo

momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si nmisma o
por quien acltie a su hombre, la proteccion inmediata de sus derechos

constitucionales fundamentales, cuando quiera que ésfos resulten vulnerados o
amenazados por ia accion o la omision de cualquier autoridad publica.  La
proteccion consistird en una orden para que aquel respecto de quien se solicita ja
tutela, acttie o se abstenga de hacero. El fallo, que seréd de inmediato
cumplimiento, podré impugnarse ante ef juez competente y, en todo caso, éste Io
remifira a la Corte Constitucional para su eventual revisién [..J (Articulo 86 de la
Constitucion Politica de Colombia). L B

4.3. Métodos _mtemai_ivqs de Solucién de Conflictos {MASC):
Son herramientas que ofrecen a las personas diversas oportunidades  para
solucionar sus conflictos por si mismas o con la ayuda de un_tercero sin la

necesidad de acudir a los despachos judiciales.
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SEGUNDA PARTE ‘
METODOLOGIA DE IDENTIFICACION DE LA ACTIVIDAD LITIGIOSA

Para realizar el analisis e identificar el problema y priorizar los casos reiterados o
recurrentes, en los cuales la SDDE ha sido condenada, las solicitudes de
conciiacion  extrajudiciales y judiciales, las reclamaciones y actuaciones
administrativas que pueden llegar a generar litigiosidad, entre ofros, segun cuantia
y frecuencia, el Grupo Interdisciplinario tom6 como base la presentacion entregada
por la Oficina Asesora Juridica que contenia fa informacién sobre representacion
judicial para el periodo comprendido entre el 29 de junio de 2016 al 30 de junio de
2019.

Paso seguido el Grupo elabord una matriz definiendo las acciones, tipo de accion,
pretension, frecuencia, peso porcentual de la frecuencia, valor y finalmente una
identificacion preliminar de si las acciones son prevenibles o no.

5. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA - PRIORIZACION DE CASOS EN
VIRTUD DE LA CUANTIA Y LA FRECUENCIA

5.1. Primer paso. ldentificacion del problema - Priorizacién de casos
reiterados o recurrentes

En la Tabla 1 se muestra el resultado del ejercicio de priorizacidn, segin cuantia y
frecuencia, de [os casos reiterados o recurrentes que generan litigiosidad para la
SDDE vy se realiza la identificacion inicial del problema, partiendo de la informacion
sobre representacion judicial de la SDDE para el periodo analizado. Este ejercicio
se realizd mediante la elaboracion de una matriz definiendo las acciones, tipo de
accion, pretension, frecuencia, peso porcentual de la frecuencia, cuantia y
finalmente identificacion inicial de si las acciones son prevenibles o no.

Tabla 1. Matriz priorizacion de casos
ETENSION REGUENGIA | PESO
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Fusnie Oﬁcm Asesora Juridica de la SDDE, elaboracion Grupe interdisciplinario, 2018

Para el ‘ejercicio de analisis, en donde se pricrizaron 10s casos de acuerdo a %0
requerido en el numeral 1.4 de ia Resolucién No. 354 de 2019, se analizaron un
total de 777 casos jU&'EdICOS presentados en los u!tsmﬂs tres anos encentrandose
o szguaente -

LI 88% de los procesos juridicos corresponden a'Acciones de Tutela en
" “los cuales existe una vinculaciéon judicial, la cual es ccnsadea‘ada coImo
“no prevenible por la Entidad ya ‘que depende de la decision que tomen

los Jueces Constitucionales de Tutela. Es importame aclarar que a

pesar de que ias Acciones de Tutela representan los casos con mayor
frecuencia, estas no representan un costo pecuniario en temas de

. feparacion y/o mdemnizac 6n,'s -e '_'_bargo si_representan. un desgaste.
-'-:“-acimimstrativo y un: costc_ocuito__ en Ios tramztes requendos para su"

: - gestion. : ' : [N
- los Medios Altemaﬂvos ée So_ucnon de Conﬁlctos (MASC) representanf‘-
~un'3% de los casos anahzados siendo en termmos de cuantia el 92,3%
“del valor ' cancelado - por la 'Ent{dad para el periodo anahzaéo X

- ‘considerado prevemble por ia Blrecc:on de Gestion’ ‘Corporativa, va que
"_'-'los danos se encuentran en ias pretens:ones relac;onacias 3 con

| terd scsphnano determmo_ q'ue Ias_f’
Accnones de Tutela donde Ia entsdad es v;nculada representan el mecanismo de’
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rec!amacaon con. mayor frecuencra (88%) generando una carga adm!nls‘tratlva

'(Representac;on ;udlmal) y un costo ocuito en la gest:on de la: Entldad (Obligacion
de hacer) _ o . _ L .

Por su parte las Acciones de Tutela lnterpuesta de forma dnrecta contra Ia entldad
(Relacionadas con reclamaciones de estabilidad laboral reforzada) se han resuelto
mediante MASC, representado un valor significativo frente al total de las condenas
-cance!adas

E! Grupo interdisc:plmar[o establecso entonces que las Acc;ones de Tute!a (tanto
fas interpuestas de forma directa contra la Secretaria. ‘como en las.que la Entidad
es vinculada judicialmente) representan el mecanismo de reclamacién con mayor
frecuencia en el periodo analizado (709 casos), motivo por el cual el Grupo
consideré imperativo - establecer la(s) falencia(s) administrativas (acciones u
omisiones en el desarrolio de las actividades) que. generaron estos niveles de
IttlguOSIdad

6. SEGUNE}O PASO iDENTiFBCAC!ON DE CAUSAS Y DETERMENAC!ON
| . DE LA DEPENDENCIA EN DONDE OCURRE LA FALLA

Considerando el aito_nume;o de accl_ones de tut_eia ldentsﬂcada_s_dentro deE_period_o
de analisis y ante la imposibilidad de revisar la documentacién caso por caso, el
Grupo interdisciplinario establecié una metodologia para seleccionar de manera
objetiva (aleatoria) una muestra sobre la informacién presentada en el ejercicio de
priorizacion de casos reiterados o recurrentes, y segin la informaciéon schre
representacion judicial presentada iniciaimente por la Oficina Asesora Jurzdtca
(CAJ). _ . _ . -

Del universo de casos juridicos relacionados con accicnes de tutela en el periodo
de - andlisis (709 casos), el Grupo Interdiscipiinario determiné .una. muestra
estadistlcamente significativa, con un. nivel de confianza de 80% y un margen de
error de 10%, -seleccionando de manera aleatoria 62 expedientes, - distribuidos
proporcaonaimente seglin el namero de casos en cada vigencia. De manera
complementaria, el Grupo interdsscmphnarto analizd el 50% de .los casos de falio
adverso relacionados con acciones de tutela correspondientes a la vigencia 2019.

Una vez determinada la muesira de expedientes estadisticamente significativa
para realizar el analisis y la identificacion de las falencias reiteradas que ocasionan
el riesgo de litigiosidad, se procedié. a solicitar a la OAJ la entrega de los
documentos relacionados con los expedientes correspondientes a la lista remitida
por.el Grupo Interdisciplinario. Una vez.recibidos los archivos, el grupo distribuyo
de manera equitativa entre sus integrantes la revision de los documentos de los
casos, teniendo en cuenta el diligenciamiento de una matriz con la informacién
basica de cada caso (identificacién de la(s) causa(s) de la demanda, falla(s) o
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error(es) cometido(s), anélisis de la(s) causas e identificacion del tipo de falencia o
falla -administrativa, financiera, técnica, juridica-). Finamente, en mesz de trabajo
el Grupo interdisciplinaric revisé la informacién consolidada, identificando . los
respectivos patrones de actuacion o falencias reiteradas que ocasionan el riesgo
de litigiosidad y las causas primarias que constituyen ios eventuales problemas

dentro de la Entidad.
6.1. Identificar la causa y extraer la falla o error cometido

Una vez analizada la informacion remitida por la OAJ de la muestra solicitada por
el Grupo Interdisciplinario, se identificé que las falencias reiteradas gue ocasionan

elriesgo de lit-igié'sida_d{_’se pueden agrupar en las siguientes categorias: -

~ a. Peticiones relacionadas con acceso a proyecto productivo. |
b. Peticiones relacionadas con derecho al trabajo y minimo vital. -
¢.  Peticiones relacionadas con otras solicitudes. '

Es necesario precisar que en la informacién suministrada por la OAJ de la muestra
solicitada por el Grupo Interdisciplinario, ‘para 24 de los procesos no se
encontraron documentos, relacionados con’ los: expedientes correspondientes, por
o que no fue posible identificar las faiencias administrativas ¢ misicnales que
generaron estas demandas o reclamaciones contra la Entidad y realizar asi la
asociacién a alguna categoria especifica. R R

6.2. Establecer'y analizar las causas '

A continuacion se realiza la identificacion de los respectivos patrones de actuacion
o falencias reiteradas que ocasionan el riesgo de litigiosidad y se determinan las
posibles causas primarias que constituyen ios problemas dentro de ia Entidad: |

a. Peticiones relacionadas con acceso a proyecto productivo: En el analisis
realizado por el grupo interdisciplinaric se encontrd que en el 33% de' los
casos la causa raiz estd relacionada con la solicitud de'los ciudadanos con
respecto al acceso a un proyecto productivo yio auxilio econdmico para la
puesta en-marcha del mismo. De lo anterior, se infiere que existe un posible
desconocimiento’ “por “parte ‘de " los ' ciudadancs o  uns ‘presunta
desinformacion sistematica por parte de terceros, sobre las funciones y/o
competencias yio alcance de las intervenciones de la "Administracion
Distrital y - especificamente  de' las * dependencias * misionales vy de los
proyectos de inversion que adelanta la SDDE. -~ - : S

- Adicionalmiente, en ias -Acciohes' ‘de’ Tutela  derivadas ' de -peticiones
" relacionadas con acceso a proyectos productivos, es comiin encontrar la
- vinculacion de la SDDE y de fa Alta Consejeria para los Derechos de las
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- Vlctamas la Paz y la Reconcmacmn (ACDVPR) En estas reclamaciones se
~ observa como patrén de respuesta de la ACDVPR que dicha .Entidad
infforma del resultado de la consulta que realiza en el Sistema de
. Informacion de Victimas de .Bogota (SIVIC) para evidenciar registros de
. procesos de caracterizacion. previos y argumenta que el solicitante debe
visitar los Centros Locales de Atencion a Victimas (CLAV'S). para continuar
con €l programa de mclus;on soc:oeconomica adicionalmente, informa que

e! programa de incéusnon productiva es de competencia de la SD{)E

En este sen’t!do la ACDVPR como dependenma adscrita al Despacho del

Alcalde Mayor', tiene entre sus funciones, ia de “Asesorar al/ia Alcalde/sa

- Mayor en la formulacion de Ia poht.-ca pubhca distrital de  atencion,

. asistencia, reparacion integral a las victimas, la paz y la reconciliacion

" garantizando el enfoque de derechos”2 Manifiesta . la ACDVPR en su

pagina web, contar entre sus “dreas fécnicas” con la Coordinacién de

- Gestion para la Estabilizacion Sociceconémica que “gestiona y coordina fa

gjecucion de la politica publica en cuanto a desarrollo de. estrategias

- encaminadas a_la generacion. de ingrescs, que ayuden a la poblacion

victima del conflicto armado que reside en Bogoté a lograr su estabilizacion

socio-econdmica, con un enfoque de derechos participativo, diferencial y

transformador que avance hacia un proceso de inclusion social en la

ciudad” (Subrayado fuera de texto) (http://www.victimasbogota.gov.co). Sin

embargo, revisado el Decreto No. 059 de 2012, no se evidencia que la

ACDVPR cuente con estructura organizacional alguna, pues solo sefiala, en

su pagina web, contar con un Equipo de Gestion para la Estabilizacion
Somoeconomtca que se encarga de desarrollar lo anteriormente descrito.

Por su parte, la SDDE_ precisa tmczalmen_te en la respue_sta de estos
Derechos de Peticién y. posteriormente en la respuesta a cada una de las

- Acciones de Tutela que, la Entidad no tiene como funcién la de crear
- proyectos productivos, sino que, en particular la Direccion de Desarrollo
- Empresarial y Empleo, lmplementa la Ruta de Emprendimsento del Centro
de Negocios, como estrategia dasenada para el apoyo y acompafiamiento, a
través de capacitacion al ciudadano para materializar su idea de hegocio,

" idea del proyecto productivo o unidad productiva La Ruta esta disponible
para el asesoramiento a emprendedores y empresarios, con capacitacion,
talleres y charlas especializadas para orientar la puesta en marcha vy
desarrolio de los negocios. Precisando que estas actividades de la Ruta se

- encaminan a la orientacion .para el fortalecimiento empresarial y la
asistencia técnica a la medida, ya que la SDDE no tiene como funcion crear

1 Decreto 059 de 2012 - Par medio del cual se modifica parciafmente 12. estruciura organizacional de ia Secretaria General de la Alcaidia Mayor de
Bogota, [.C., y se asigran unas funciones.
2 Artieulo 2 Ibider
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ser asignados a las personas en general.

ni entregar proyectos productivos, ni entregar capital condonable (capital

~ semilla}, ni mucho menos tiene como actividad, un banco de proyectos para

Adicionalmente, la SDDE informa que mediante las acciones de la Agencia

Pablica de Gestion 'y Colocacion de Empleo del Distrito, implementa

~instrumentos y acciones orientadas a generar alternativas dirigidas a toda la

poblacion del Distrito para fortalecer la oferta de trabajo, el incremento de ia
demanda de trabajo y la coptimizacion del funcionamiento del mercado de
trabajo, mediante esirategias de formacién para el desarroiio de

- “competencias blandas, transversales y laborales para los ciudadancs e

intermediacién con empresas y sectores productivos. Precisande que

‘dentro de las funciones de la SDDE no se encuentra la de dar empleo en

entidades del Distrito, por lo que las actividades de la Agencia se dirigen
exclusivamente a la orientacion para la consecucion de empleo. '

Pese a lo anterior, es de resaltar respecto de estos asuntos, que las demas
areas  misionales, tales como la Direccion de Economia Rural y

‘Abastecimiento’ Alimentario (DERAA) 'y la- Direccién de Competitividad
- Bogota Region (DCBR), no han tenido participacion alguna.

Es importante precisar entonces en este punto que, dentro de las funciones

“de la SDDE, establecidas en articulo 2 del Decreto No. 437 de 201 6 de la
- Alcaldia Mayor de Bogota D.C.; se tienen; entre otras, las de “a. Formular,
~ orientar y coordinar las politicas, planes, programas y proyectos en materia
- de desarrollo-econémico y social de Bogotd relacionados con el desarrolio
‘de los" sectores productivos de bienes y servicios en un' marco de

competitividad y de integracion creciente de Ia actividad econémica’, “c.
Formular, orientar y coordinar las politicas para ia generacion de empleo

- digno e ingresos justos, y-estimulo y apoyo al emprendimiento econémico y

al desarrolio de competencias laborales [..', “|. formular, orientar y

- coordinar politicas de incentivos para propiciar y consoiidar la_asociacién

productiva v solidaria de los grupos econdmicamente excluidos” (Subrayado

‘fuera de. texto), “n. Formular 'y coordinar politicas para propiciar Iz
realizacién de convenios con organizaciones populares v de economia

solidana_que implementen proyectos productivos y_de_generacion de
empleo” (Subrayado fuera de texto). B o : '

Si bien, como se indico previamente las competencias funcionales de la
SDDE 'se orientan ‘en general hacia ™ la ~ formulacién, orientacion y
coordinacién ‘de politicas, las referencias a: “incentivos para propiciar y
consolidar la asociacion productiva y solidaria de los grupos
economicamente excluidos”, “propiciar la realizacién- de convenios - con
organizaciones populares y de economia solidaria que impiementen
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proyectos product!vos y de generac:on de empleo y/o en. genera! a la

expresion “proyectos productivos”, estan haciendo incurrir a los

_reclamantes, jueces, demas entidades y otros actores interesados, en que

. es competencaa de la SDDE la de dar acceso a proyectos productivos y/o
o aux;ltos economlcos para la puesta en marcha de los mismos.

Por tanto, es impc'rtante qtze’ se realice un ejercicio riguroso y profundo
desde la perspectiva jundnca misional e interinstitucional para establecer si
en estos enunciados se encuentra expresamente manifiesto que la SDDE
es ¢ no responsable de crear, entregar proyectos productivos, entregar
capnta! ‘condonable (capttal semilla), o si tiene como responsabilidad

- estableoer un. banco de proyectos para ser asignados a las personas en
_general y especaﬂcamente ala poblacuon victima -del conflicto armado,
‘considerando en dicho ejercicio cada una de las funciones y competencias
especnflcas de. la Secretaria, . y de sus dzferentes Direcciones . y

Subdsrecc:ones mtssonales : :

Fmaimente en el e;ermcm reailzado pOF et Grupo interd:smphnarao se
evidenciaron casos, en que a juicio del fallador, la SDDE no atendié de
forma integra todas las peticiones del reclamante. o no notificod
adecuadamente y/u Oportunamente la respuesta al peticionario, y si bien la
Entidad en instancia de impugnacion del fallo solicitd carencia actual de

: objeto PO hecho superado al. evidenciar que se dio respuesta con
_"posterrondad y en cumphmiento de los dispuesto en el fallo de primera
instancia, se observa que. en ia gestion interna de las petimones existen
fallas administrativas y/o técnicas misionales, por lo que se requiere de
controles administrativos robustos que garanticen inicialmente, la
centralizacién de las peticiones, el reparto objetivo de las mismas, la
respuesta oportuna en criterios de fondo y.congruencia; asi como las
acciones que se deban adel antar para poner en conocamiento efectivo del
peticionario la respectiva respuesta.

b. Peticiones relacionadas con derecho al trabajo y minimo vital: En este
punto el Grupo . interdiscsphnano encontrd que el 18%. de la muestra
~evidencia causas relacionadas con funciones y/o competencias de otras
. entidades como el IPES, siendo la. SDDE vinculada por el juez. En esta
. categoria se identifican . principalmente . reclamaciones de - ciudadanos
- dedicados al comercio. informal que se han visto afectados por la
recuperacion del espacio publico y/o. por las obras de infraestructura que
adelanta ia administracion. Sin embargo, la participacion de la Secretaria en
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las mismas se encuentra dispuesta en el paragrafo 1 del articulo 1 dei
“Decreto'No. 212de 2018%. . T | |

- ¢. Peticiones refacionadas con ofras solicitudes: £l 12% restante vincula a la

~ SDDE en temas no relacionados con las funciones y/o competencias de Ia
Entidad. Lo anterior se puede presentar por desconocimiento de los jueces
sobre las funciones y/o competencias de la SDDE. :

s.s.‘sd-eniiﬁgag_s'ia(;e',)~-depe’n?;i_eﬁc;'sa(;ej.}“md@ndg"é'éurse_ la falla

Una vez analizada la informacion remitida en la muestra no fue posible determinar
directarnente por parte del Grupo Interdisciplinario’ la dependencia responsable,
sin embargo, dados ios patrones de actuacioén o falencias reiteradas identificadas
que ocasionaron el riesgo de fitigiosidad en el periodo analizado, se infiere que las
fallas” pueden estar vinculadas en’ mayor medida a fa Direccion de Desarrollo
Empresarial' y' Empleo (DDEE) y a la Direccion ‘de Gestion Corporativa (DGC) -
Subdireccion Administrativa y Financiera (SAF). Lo anterior con fundamento en lo
evidenciado en cuanto a las solicitudes reiteradas de proyectos productives y las
posibles debilidades en la gestion de correspondencia, respectivamente.

Sin embargo, 'se reitera que el asunto objeto de discusién en la mayoria de ias
acciones ha sido de conocimiento Gnico de ia DDEE, sin que con ello se sefale
que ésta dependencia podria ser la Gnica responsable de las fallas técnico-
misionales. Por otro fado, las falencias administrativas si pueden ser endilgadas a
la- DGC-SAF, por ser esta la dependencia a cargo de disefar y gestionar
estrategias de atencion al ciudadano al-tenor de lo dispuesto en el literal h del
articuio 24 del'Decrete 437 de2016: - - s o

Conforme a o' expresado antericrmente, se identifica para la SDDE un potencial
riesgo en aquellas situaciones que han venido ocurriendo y que tienen asociadas
causas 'y efectos, v que en caso de matarializarse podrian afectar el margen de
accion de la Entidad. R

Para la presente politica se ha identificado de manera ‘especifica un riesgo
asociado al eventual falio adverso relacionado con Acciones de Tutela en las que
se requiere por parte de los- ciudadancs el ‘acceso o vinculacion a proyectos
productivos”, como en aquelios casos en fos que se solicita “Un auxilio €Conemico
para la puesta-'!'en- marcha de un proyecto productive y/o recursos de capital semilla

‘para el mismo'fin’. Al respecto, en el eventual caso'que un juez failard’a favor del
ciudadano- la SDDE ‘se quedaria sin’ los elementos para dar respuesta a tales

3 Por medio del cual se establecen disposiciones para el glercicio de fa representacion judicial v exirajudicial de las Ertidades del Nivel Central de
Bogotd, D.C,, se efectiian unas delegaciones ¥ se dictan cfras disposiciones
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'demandas por no tener competencia y/o campo de ‘accion frente a estas
reclamacnones

Producto de este e;ercncno el Grupo nterdssczphnano conciuyo como causa
generai priorazada la descnta en la Tabia 2 o

Desconocimient
0 por parte de

Tabla 2. Analisis de causas .

¢ por parte. de

“Hos diudadanos
o una.

desinformacién
sisterndtica por

marias o subcausas

S i “iparer- o delfs

l:s _.c.sudqdaggz o | tercercs, . sobre |

desinformacién. | | fas funciones yio

sistematica’ por - - competencias

parte de Reclamacione | y/o alcance de

terceros, sobre | recurrentes | las

tas funciones ylo des peticiones | intervenciones I o

competencigs © | 'Slacionadas ide . l8s| - uog g | Todaslas oo

y/o .alcance de ‘con ' aspectos | dependencias | 709 6 . | dependencias . Si Alta
EREN. en Jos qué. 1a’| misicnales vy de S -

fas

Entidad L los pfoyectos der: -
g}éewenCtone?;as tiene Tinversion Cquet
dependencias competencia gcéeé%nta e

misionales y de

Falta de conirol

de faSDRE -

los proyectos de

inversién - que| - © {-por partede ‘la |

adelanta ~. .1a .'_'g’DDEh. de _lgs

SDDE L gerechos — det

R peticidn . vy
requerimientos

“Tque ‘Hegan por
| parte " de los
ciudadanos .

Fuente SDDE elaboraclon Grupo Enterdnsc;plmano 2019

Como se observa en la Tabla 2, Ia subcausas que generan el dafio antuundico
estan _asocsad_as a.

e Desconoc;m:ento por parte de los ciudadanos o una’ desmformamon
' “sistemdtica por parte de terceros; sobre las funciones y/o competencuas

ylo alcance de las intervenciones de las dependencias misionales y de

los proyectos de inversidon que adelanta {a SDDE, lo que produce de
manera recurrente el recibo de peticiones relacionadas con aspectos en

los que la Entidad no tienen competencia, descargando de manera
puntual esta responsabilidad en dos areas, una misional y una
administrativa. Lo anterior genera la necesidad de socializar y aclarar

en todas las escalas y de manera mas directa a.la ciudadania las
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_competencias funmonaies y los alcances de los. proyectos a carge de la
‘SDDE.
° Falta de controf por parte de la Entidad de los derechos de pe’ncson ¥
_ requerzmsentos que liegan por parte de los ciudadanos, por lo. que la
- SDDE ' debe  implementar controles  robustos que ‘garanticen
inicialmente, la centralizacidén de las peti ciones, e reparto objetivo de :
Ias m;smas ia respuesta opcr‘tuna en. criterios de fondo y congruencia
asii ac - - d ban . ade an_tar ‘para poner; en
: é-._respectwa "respuesta '

""Esfias fa.ilas deﬂvan en Accsonee de "f'ute!a donde %a Enhdad es vmcuiada por

determinacién del juez, generando una carga administrativa y un costo oculto para
la entidad en su gestion por la obligacion de hacer

De lo anterior se concluye, que fa entidad debe generar acciones que prevengan
el dafio antijuridico, a través del plan de accion que se propone en el numeral 7,
gue eviten la reiteracion de aguelias s&tuacaoraes y: demsmnes que han devemda en

- costos administrativos y financieros.

7. TERCER PASQ. PROPUESTA DE POL!TEGA EBE PREVENC%ON DEL
DANGC ANTIJURIDICO PARA SOLUCIONAR, MITIGAR O CONTROLAR
LAS FALLAS - PLAN DE ACCION Y MECAN&SMOS DE SEGU MIENTO Y
EVALUACION -

Conforme al analisis anterior, la SDEE debe generar accaones para soiucsonar
mitigar o controlar, a través del plan de accién que 'se propone en el presente
numeral, la ocurrencia de aquelias situaciones y/o decisiones que han devenido en
costos administrativos y/o financieros. En la Tabla 3 se ‘incluye el detalle de plan
de accion, con la discriminacion de las alternativas -de solucion, acciones,
mecanismos, cronograma, responsables, recursos, medsos de divulgacion, -asi
como los mecanismos de seguimiento vy evaluacaon con sus respectivos
indicadores de gestion, resultado e impacto. . - . e

En todo caso, las dependencias responsables de la implementaciéon de cada uno
de los  mecanismos, conforme  al plan de accion,  deberan presentar
tnmestraimeme informes. de avance de cada una de las. accnones a su cargo, con
destmo a la Sfecretana Tecmca det. (.,omlte de Concahac&on de la SDE)E
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Se suscribe por los integrantes del Grupo Interdisciplinario, conformado mediante Resolucion No.
354 de 2019 de la SDDE:

Pl

Abg! Beltran Rendoén

Jhon Edgar Vanegas Castellanos
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