Resolucion Numero 0033
(Enero 13 de 2020)

“Por la cual se actualiza el documento “M-
SE-002 Manual del usuario aplicativo para la
remuneracién de los agentes” de la Subgerencia
Econdémica”

EL JEFE DE LA OFICINA ASESORA
DE PLANEACION DE LA EMPRESA DE
TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO
“TRANSMILENIO S.A.”,
En ejercicio de sus facultades conferidas
mediante la Resolucion 143 del 2 de marzo de
2016,y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo sefialado en el articulo se-
gundo del Acuerdo 4 de 1999, corresponde a TRANS-
MILENIO S.A., la gestidn, organizacion y planeacion
del servicio de transporte publico masivo urbano de
pasajeros en el Distrito Capital y su area de influencia,
bajo la modalidad de transporte terrestre automotor.

Que cumpliendo con lo ordenado en el paragrafo uni-
co del articulo 1° de la Ley 87 de 1993, se adopt¢ el
Manual de Procedimientos de TRANSMILENIO S.A.

Que siendo TRANSMILENIO S.A,, el ente gestor del
Sistema Integrado de Transporte Publico, considera
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necesario actualizar los Manuales de Procedimientos
de las diferentes dependencias de la Entidad, con el
objeto de ajustarlos a los nuevos parametros documen-
tales, necesidades y desarrollo del Sistema.

RESUELVE:

ARTICULO 1¢2: Derogar en su totalidad la Resolucién
521 del 12 de septiembre de 2016, mediante la cual se
habia adoptado la version 0 del documento “M-SE-002
Manual del usuario aplicativo para la remuneracién de
los agentes”

ARTICULO 22: Actualizar el siguiente procedimiento
a la version registrada a continuacion:

Codigo Version Nombre

Manual del usuario aplicativo para la

M-SE-002 1 .
remuneracion de los agentes

ARTICULO 3°: La presente Resolucion rige a partir
de su publicacion en la Gaceta Distrital.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogotd, a los trece (13) dias del mes de
enero del aifo dos mil veinte (2020).

SOFIiA ZARAMA VALENZUELA

Jefe de Oficina Asesora de Planeacion
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MODIFICACIONES
VERSION FECHA CAMBIO SOLICITO
0 Septiembre de | Primera version oficial del manual del usuario aplicativo NA
2016 para la remuneracion de agentes con codigo M-SE-002. o
Se realizan las siguientes actualizaciones e incorporaciones
al presente manual:
- Actualizacién de la remuneracion segun los otrosies
estructurales suscritos el 29 de mayo de 2019 a los
contratos de concesion zonal de la licitacion publica LP-
TMSA-004-2009.
- Inclusion de la remuneracion del operador del cable;
producto de la licitacion publica LP-TMSA-004-2018.
- Inclusion de la retribucion de los concesionarios de
operacion y provision de flota troncal de la nueva
generacion de las Fases | y Il segun lo estipulado en los Subgerente
1 Enero de 2020 respectivos contratos y otrosies; producto de los Econémico
procesos de contratacion del afio 2018 (LP-TMSA-001-
2018, LP-TMSA-002-2018, SAM-TMSA-20-2018, SAM-
TMSA-21-2018)
- Actualizacién del esquema de participacion del Ente
Gestor del Sistema Integrado de Transporte Publico de
Bogota D.C.- SITP
Responsable: se actualiza el nombre del cargo del
Profesional Especializado Grado 6.
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Manual del Usuario.

Aplicativo para la
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% Versién del producto: V 5.0.1

Revisado por: Subgerencia Econémica
Autores: Diana Marcela Rivera Bernal
Héctor H. Betancourt Ramirez

Fecha: Septiembre de 2019
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Introduccion

El Aplicativo para la Remuneracion de los Agentes — AppRA - esta desarrollado bajo los parametros
existentes en cada uno de los Contratos y Otrosies celebrados con los diferentes Agentes del
Sistema, tanto los de Fase 1(antigua y nueva generacioén), Fase 2(antigua y nueva generacion), Fase
3, el Operador del Cable, Concesionarios de Provisiéon y el Operador de Alimentaciéon, empresa que

labora en el momento de creacion de esta Aplicacion.

De esta manera, la informacion fuente de este seran los archivos obtenidos de las diferentes
Direcciones y/o Subgerencias de la Entidad, archivos que deben poseer la debida integridad,
confiabilidad y seguridad.

Este manual le ayudara a utilizar el aplicativo y entender el funcionamiento de cada una de sus
partes.

Las caracteristicas y tareas relacionadas que se tratan en este manual van desde la puesta en
marcha del aplicativo, sin entrar a contemplar la creacion de este y se extiende hasta la generacion
de la Liquidacién Previa para ser enviada a la Fiducia existente; se aclara que a través de este

manual o guia no se entregaran ni usuarios ni claves de acceso.

A quien va dirigida esta guia

Esta guia ayudara a todos los usuarios que dispongan de conocimientos basicos en Ofimatica, no
obstante, se ha disefiado para ayudar tanto a las personas responsables de la informacién, como a
las personas que tengan a cargo la labor de administrar el aplicativo y de generar la Liquidacion

Previa de los Agentes.

Estructura de esta guia

Este documento se compone de tres capitulos y un apéndice.

Capitulo 1, "Acceso al Aplicativo"

Este capitulo explica los pasos que el usuario debe seguir para poder acceder al aplicativo.

Capitulo 2, "Administracidon de parametros generales"”
Se da a conocer las tareas basicas y esenciales del manejo de parametros, los cuales son

fundamentales para el correcto funcionamiento del Aplicativo.

Capitulo 3, "Manejo de la Informaciéon”
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Este aparte trata las diferentes tareas que permitiran obtener un resultado veraz, desde la
captura de la informacion base, ejecucion del proceso y produccion de los informes o consultas
finales.
Apéndices, "Herramientas utilizadas y Caracteristicas indispensables para su
funcionamiento — Nivel Técnico”
Este apéndice esta dirigido a la parte técnica e incluye los procedimientos y/o caracteristicas
necesarias para establecer una correcta ejecucién del aplicativo en los o computadores de los

usuarios.

Requisitos para llevar a cabo
los procedimientos descritos en
esta guia

Para realizar correctamente todos los procedimientos y pasos descritos en esta guia, asegurese de
cumplir con los siguientes requisitos. Tenga en cuenta que se proporciona un resumen de los
requisitos minimos:

Requisitos de hardware

Para realizar los procedimientos descritos en esta guia se requiere el siguiente hardware.

» Computador Personal

Requisitos de software
Se requiere el siguiente software:
» Navegador que permita utilizar el complemento o plugin de Java. Se sugiere Internet Explorer.
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CAPITULO 1

Acceso al Aplicativo

Antes de empezar a utilizar el Aplicativo es claro que se deben disponer de los requisitos de
software necesarios para su buen funcionamiento y como es logico, se debe contar con un nombre

de usuario y su respectiva contrasefia.

El usuario como la contrasefia es de caracter personal y por obvias razones no debe ser divulgada

y lograr asi la seguridad de los datos y su debido resultado.
Acceda a su navegador o browser y mediante el siguiente URL, abra la aplicacion.

http://appra/

e @ hittp://appral 0 = > || & Oracle Fusion Middleware F... % A (D)

= Aplicaciones * Manuales Personal = Tecnologia HW + Tecnologia SW - Transmilenic v

Ventana O RAC I—E

Conexion

Usuario
Confrasefi
Base de Datos: —]

Conectar || Cancelar
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En esta pagina inicial, se solicita Usuario y Contrasefia, y adicional a ello se solicita la Base de
Datos donde reside la Informacion; esto ultimo se debe a que la Aplicacién ha sido disefada

utilizando forms y reports de Oracle®.

Posterior al ingreso a través de esta ventana usted podra capturar, consultar o procesar la

informacion, todo ello segun los permisos o roles que se establezcan a los usuarios creados.

e @ http://server-apps transmilenio.gov.co:3888/forms/frmserviet config=appra - & | Buscar. o~ | i v
(& Oracle Fusion Middlewre F... % ||

Accion Edicion Consultar Registro Ayuda Caplura Procesos Paramefros Sistemas Ventana

’ET NSMILE! lemuneracion de Agentes

[l [owrivER=E [AFPRA_ADMINISTR

Jusves 22 de Agosto o= 2019

_Registro: 111

Dentro de la Aplicacion, encontrara algunos Menus desplegables que son dispuestos por defecto:
e Accion
e Edicion

e Consultar

e Registro,
e Ayuda,y
e Ventana.
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Ahora bien, con respecto a la Aplicacion para la Remuneracion de Agentes se han dispuesto los

siguientes menus:
e Captura, menu que nos permite Importar cada uno de los archivos fuente de informacién.

e Procesos, opcion para la Generacién de la Remuneracién de los Agentes del Sistema y
despliegue de Consultas sobre los Procesos de Remuneracion ya efectuados y sobre los

Totales de la Informacion ya procesados.

e Parametros, menu para Administrar la configuracion de valores fijos en el tiempo y que
permiten obtener un resultado adecuado.
e Sistemas, menu para Administrar usuarios y configuracion de opciones del Sistema.

Todos los menus y opciones propias de cada uno de ellos se comentaran con un mayor detalle en

los acapites siguientes.

CAPIiTULO 2

Administracion de parametros
de configuracion

Uno de los pasos mas importantes y de mayor cuidado es la configuracién de estos parametros,
dado que la definicion de estos valores determina si la aplicacion de las formulas y el resultado de

la Liquidacion previa de los Agentes es la correcta.

Las opciones de configuracion de los parametros que se apliquen o modifiquen pueden afectar a
todos los componentes de la organizacion y de la informaciéon como tal. Ahora bien, usted podra
adicionar en cualquier momento parametros de acuerdo a las caracteristicas exigidas por la tabla
que los almacena; para ello, debe ingresar la nueva informacion en la ultima fila o pulsando click

en el simbolo +.
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| Jueves 22 de Agosto de 2015 | [DMRIVERAB |AFFRA_ADMINIETR | TrapsMiCable

SIRCI

Tipologia

Contingencia

Cambiar Clave

En este capitulo explicaremos las opciones existentes bajo este menu y, para una mejor

administracion éstos se han agrupado permitiendo una mejor gestion de estos.

La definicion de estos agrupamientos es la siguiente:

Parametros Basicos, son todos aquellos valores que son requeridos para la adecuada
operacion de la Aplicacion.
Parametros de Operadores, son aquellos valores que mantiene cada uno de los Operadores

de Transporte de acuerdo con las condiciones establecidas en sus Contratos de Concesion.

Parametros de TransMiCable, son los valores establecidos en el Contrato de Operacion del
Cable y que son requeridos para la liquidacion de este.

Parametros del SIRCI, son todos los valores que se encuentran definidos por la Politica
Tarifaria y por el Contrato de Concesion del SIRCI.

Parametros por Tipologia, bajo esta opcidn se han incluido los valores de tarifas por kildmetro

para cada una de las tipologias existentes.

Parametros de Contingencia, dada la posibilidad de implementacion de contingencia
operativa para los Operadores Zonales, se definieron valores base para la liquidacion de los
operadores que prestaran servicio contingente.

Cambiar Clave, a manera administrativa y por medida de seguridad se incluyd esta opcion

para que cada Usuario segun su conveniencia decida o no modificar su Clave de Acceso.

Es pertinente mencionar que la modificacion de estos parametros se encuentra asociada a aquellos

usuarios que posean “Rol Administrador”, dada su importancia y cuidado en los mismos.
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Parametros Basicos

En la figura siguiente se observa la primera pestafia de estos Parametros Generales, donde se

encontraran las siguientes definiciones:

& Oracle Fusion Middleware F... ||__|

temas VYentana

Senvicios - Operadores l
~—— Senicios
1D Descripcion
@ TRONCAL 5]
U URBANO
]
~ Operadores
Descripcion Zona Grupo Remuneracion Senvicio
BMO Sur Sur OPERACION F1F2 T @
BMP Sur Sur PROVISION F1 F2 T
CapitalBus Americas OPERACION F1 F2 T
Ciudad Movil FASE 1 T
Conexion Movil FASE 2 T
Consorcio Express D San Cristobal FASE 3 T
Consorcio Express N Usaquen FASE 3 T
CooBus FASE 3 T
Express del Futuro FASE 1 T
Gmovil Engativa FASE 3 T
|Masivo Bogota Americas PROVISION F1 F2 T
MetroBus FASE 1 T
5118 Calle 80 Calle 80 OPERACION F1F2 T
5118 Norte Morte OPERACION F1F2 T

Servicios

Este primer parametro hace alusion a la zona de influencia de cada uno de los Operadores o

Agentes del Sistema.

Para tal fin se han definido los siguientes Servicios:
T—TRONCAL, y

U — URBANO, o también conocido como ZONAL.
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Operadores

Adicional al Servicio, como Zona de Influencia o diferenciador del préstamo de Servicio al Publico,
se hace necesaria la parametrizacion de cada uno de los componentes del Sistema TransMilenio
y Agentes del Sistema, como componentes establecidos mediante los diferentes Contratos de

Concesion de Operacion y/o Provision.

Se definen Contratos de Operacion a aquellas empresas que mediante un Contrato de Concesién
prestan el Servicio de Transporte en Zonas de Influencia definidas, con tipologias de vehiculos

propias o no de dicha Concesion.

Y, se definen Contratos de Provision a las empresas que mediante vinculo Contractual han
dispuesto de tipologias de vehiculos a las empresas que poseen Contratos de Operacion con
TRANSMILENIO S.A.

Cada uno de ellos, debera poseer como informacion basica ademas de su Nombre, su Zona de
Influencia, su Grupo de Remuneracion y Servicio; se aclara que el Grupo de Remuneracion, hace
referencia a la agrupacion dada por la Subgerencia Econdémica en cuanto a los momentos definidos
para su pago, por ahora se poseen los siguientes grupos: ALIMENTACION, FASE 1, FASE 2, FASE
3, OPERACION F1 F2 y PROVISION F1 F2.
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| & Oracle Fusion Middleware F... % ||__|

stemas Ventana

— Tipologia

Identificador Descripcion Senvicio
0 |[-no APLICA-

BiAriculados
Articulados
Padron Dual Hibrido

w |[w]ra] =

Padron Dual Normal
Padron Dual Hibrido NC
BiAriculados a Gas Euro VI

on |l a

Articulados a Gas Euro VI
Articulado Diesel Euro V

w

Biarticulado Diesel Euro V

= a2 ra ]l
o

Padron Normal

)
]
J
)
]
J
)
J
J
)
|[Bus 50
]
)
J
]
)
]
J
)
J

~I[

Bus 40

Bus 19

Padron Hibrido

Bus 50 Gas

Padron Hibrido NC

Bus 50 NC

Padron Normal NC

Padron Diesel IL

Padron Diesel IL con DCTO

18 Bus 40 NC

[= = (=] (=] (F=) (=) (=) () L = = = L L L T (e s s e L

Tipologias

Se ha definido Tipologia como los diferentes Tipos de Buses o Vehiculos utilizados por los
Operadores del Sistema, y cada uno de ellos debe ser asociado a los Servicios existentes, dado

que esto define la remuneracién por Vehiculo.
De manera general existen:

BiArticulados: Similar a los Buses Articulados, y descritos a continuacion, poseen como
caracteristica principal, sus dos fuelles y tres cuerpos, con una capacidad de 291 viajeros.

Articulados: Los vehiculos articulados que circulan por las troncales son de color rojo y un tamafio
y altura superiores a las de un autobus normal, con una articulaciéon en el medio de color gris y
material de tela, que permite girar en la mitad para permitir que doble y gire en los recorridos.

Internamente tienen 40 sillas de color rojo y 8 de color azul (estas ultimas exclusivas para nifios,
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ancianos, discapacitados y mujeres embarazadas), y tienen también barras de agarre de pasajeros
de pie al lado de todas las sillas, asi como sectores especiales para sillas de ruedas. La capacidad

de los vehiculos articulados es de 160 personas.

Padréon Dual: Los buses duales tienen como caracteristica principal puertas a ambos costados,
puerta izquierda para la circulacion sobre las troncales de TransMilenio con estaciones en el centro
de la via y puerta derecha y validador a bordo para la operacion sobre las vias principales con
paraderos del Sistema Integrado de Transporte ubicados al costado derecho de la calzada. Buses

de este tipo, con capacidad para 80 pasajeros y presta dos tipos de servicio el Troncal y Urbano.
Padrén Diesel: Bus padrén zonal y su tipo de servicio es Urbano o Zonal.

Bus 40 y Bus 50: son buses con capacidad de 40 y 50 pasajeros, anteriormente conocidos como

Busetas y el tipo de servicio que presta es Urbano o Zonal.
Bus 19: son microbuses con capacidad de 19 pasajeros y el tipo de servicio que presta es Urbano.

Se aclara que se consideraron modificaciones a las Tipologias existentes, y surgen éstas dada la
diferenciacion que existe sobre las tarifas de pago a los diferentes operadores, pese a que

corresponden a la misma tipologia.

Clases de Rutas

Dentro de todos los parametros establecidos y comentados hasta el momento, uno de los mas

importantes es la Clase de Ruta, la cual define los tipos de Rutas existentes y utilizadas en el SITP.

Se aclara que la Clase de Ruta por defecto debe ser INDIVIDUAL, y sélo aquellas Rutas que
poseen una Tarifa por Pasajero diferente deben tener una Clase de Ruta previamente creada,
ejemplo de ellas, las Clases denominadas ESTRATEGICA XXX, que han sido Rutas que mantienen

una Tarifa por Pasajero particular y cuyo documento de respaldo es el permiso provisional.

De todas las Clases de Ruta definidas, existe una particular denominada APOYO, la cual solo se
utiliza en aquellas Rutas de Colaboracion entre Operadores o Agentes y cuya Tarifa implica el uso

de un indice de Oferta Econémico diferente al utilizado por el Operador que facilita los Vehiculos.
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Clases de Rutas l

~— Clases ~— Tarifas por Clase de Ruta
I} Descripcion Fecha Id Op. Operador Valor Aplica OE
1 |ALIMENTACIDN @ 10/01/2019 12 Consorcio Express San Cristobal ] 34545 r -
| ALIMENTACION APOYO | 10/01/2019 |21 |[Masivo Capital Kennedy ] 34545 @
H_]’m 10/07/2018 12 Consorcio Express San Cristobal ] 33470 [
3 ] APOYO 10/07/2018 21 Masive Capital Kennedy ] 33479
4 ] COMPARTIDA 10/01/2018 12 Consorcio Express San Cristobal ] 3347918529411 r
13 ] CONTINGEMNCIA 10/01/2018 21 Masivo Capital Kennedy ] 3347918529411, [
16 ] CONTINGENCIA POSICIONAMIE 10/01/2017 12 Consorcio Express San Cristobal ] 321,6509411764 [
5 ] ESTRATEGICA 12 13 RUTAT13 | 10/01/2017 21 Masivo Capital Kennedy ] 321,6509411764 [
8 ] ESTRATEGICA 19 RUTATC11 | 10/01/2016 12 Consorcio Express San Cristobal ] 304,1699117647 [
6 ] ESTRATEGICA 19 RUTA 599 10/01/2016 21 Masivo Capital Kennedy ] 304, 1699117647 [
T ] ESTRATEGICA 19 RUTA 93 20/09/2015 12 Conzorcio Express San Cristobal ] 2848805 [
10 ] ESTRATEGICA 23 RUTAT29 3 10/01/2015 21 Masivo Capital Kennedy ] 2842805 [
11 ] ESTRATEGICA 23 RUTAT33 . 10/01/0218 12 Consorcio Express San Cristobal ] 3347918529411 [
9 ] ESTRATEGICA 23 RUTA 742 ' ] |
12 [INDiviDuAL ] |
15 |[vacio ] =
J J =
J J L
) ) "
] ] =
J J =
] » l "9

Asi mismo, y con el animo de facilitar tanto la Consulta como el ingreso de las Tarifas para dichas
Clases de Ruta y a que Operadores afecta, se ha dispuesto un filtro en la medida que la Clase de

Ruta se selecciona.
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Generales

Estos parametros, a diferencia de otros se consideran mas Constantes con respecto a los demas,

dado que son valores cuya modificaciéon puede ser Anual o simplemente no se dan, como es el
caso de DIAS SEMANA que corresponde a

&2 Oracle Fusion Middleware F... >

los dias a contemplar

por Semana.

10012016

PC

Fecha I1centficador Descnpdon Valor
1000172019 hPc Jingice ce Precios at Consumicos 2019 1.36164511441%)
10/01/2018 fPC Intice de Precios al Consumidos 2018 13196793123
10710v2017 RENDIMIENTO_FIDU Porcentaje de Rendimiento de ia Cuenta Recaudadora 14657
10012017 wPC ingice ce Precios al Consumidor 2017 12678252596

indice ce Precios al Consumicor 2016

10/01/2015

wPC

Indice de Precios al Consumidor 2015

01012015

DIAS_SEMANA

Cantidad ce Dias de la Semana

01012015

PORC_ALERTA

|Porcentaje Ce Alerta en Venficacion de Datos

01012015

PORC_FONDO_PRI

Porcentaje a3 TRANSMILENIO S A

01012015

PORC_TRONCAL

Parscpacion Flota Troncal por Equipos

01012015

PORC_ZOMNAL

Partcpacion Flota Zonal = Amentacion por EqQuipos

01012015

RENDIMIENTO_FIDU

oce de ja Cuenta Recaudadora

01012015

TMV_TRONCAL

Constante para Calculo de TMV en Buses Troncales

Otros

Esta ultima referencia a Parametros corresponde mas a un Glosario de las diferentes opciones que

pueden venir tipificadas en los Archivos de Cargue, y que aplican segun su Grupo a las diferentes

secciones que se utilizan al Liquidar la Remuneracion.
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Grupo Identificador Description Zona Senicho Grupo Rem.
fcuenracionil [Pasajes vendidos Fase 2 Hora Pico fo [ =
[amEnTACION [8 [Pasajes vendidos Fase 2 Hora valle fo
[erTES [F [FIDuCiaR lo
|ENTES R |RECAUDO BOGOTA | lo |
|ENTES Ir |TRANSMILENIC | lo |
[PROVI=ION F1 F[TP_Mx [Tope Maximo de Vehiculos fo
[RECAUDO 1 [Morto Recaudago fo
[RECALDO |2 [Marte Consignads fo
RECAUDO (3 s viaje Credito lo
RECAUDO |4 [Reposicion Viaje Creato fo
RECAUDD |5 Subsidio Discapacidad fo
TIPO AJUSTES [ALIM Ajustes ala ALIMENTACION fo
TIPO AJUSTES [OTRO [4justes normales de la Operacion ]

TRONCAL_F1Fz[DTO_P [Descuento Particular T

TRONCAL_F1FZ [0S1_K [Porcentaje Otra 516 2013 por Kilometraje i

[TRONCAL_F1F2[0S18 [Porcantaje Otra 518 2013 [ Ir |

[TRoNCAL_FiFz[P [Fiota Pragramada I fo |
[TRONCAL_FiF2[R [Freaa Reterents fo

[TRONCAL_F1F2 [THRMT [Tarita por Kilomnetro para Operadores F1F2 T

[TRONCAL_F1F2 [TP_MX [Tope Maximo de Kilometraje T

TRONCAL_F3 |FREF Flota Referente T

TROMCAL_F3 |FRES Flola de Resena L :I
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Parametros de Operadores

Es evidente que en estas Opciones figuraran todos los Parametros que involucran a los Operadores
y que para efectuar una verdadera separaciéon y comprension, se dividio la ventana de acuerdo a
su Grupo de Remuneracion, exceptuando el Grupo denominado ALIMENTACION, dado que su
Operador pertenece a FASE 1y 2.

| & Oracle Fusion Middleware F... % ||__|

Ventana

~— Operadores F3 ~ Factor de Calidad Oferta Economica

Descripcion Zona Servicio Fecha Walor Fecha OE.Base  OE.Apoyo
Consorcio Express D San Cristobal ]—_]@ 10/01/2015 11 10012015 1 =]
Consorcio Express N Usaquen ]_—]
CooBus ]’_]
'Gmovil Engativa ]__] T

San Cristobal u ] = ]
z:::;m Dxpress Usaquen E:::::: %ﬁ — Coeficientes por Terminales
Fecha ID Veh ehiculo Walor
EgoBus Perdomo Perdoma ]U_]_ 01/01/2015 5 Bus 50 123334,7483 (=]
EgoBus Subka Centro Suba Centro ]U_] 01012015 a Bus 19 74000 85306
Este es Mi Bus Calle 80 Calle 80 u ] poyynr = e il
Este es Mi Bus Tintal Tintal u | '
ETIB Zona Bosa Bosa U_]U @
 Por Vehiculo
Fecha Id Vehiculo ehiculn alor
10/01/2018 4 Padron Normal - U ] 6689128,82@
10/01/2019 5 Bus 50 - U ] 3167358,38
10/01/2019 7 Bus 40 - U ] 2556053,38| | .
10/01/2019 5 Bus 19 - U | 1881769,98
10/01/2019 14 Bus 50 NC - U | 313523399
10/01/2019 15 Padron Normal NC - U ] 7084931,79
1040172019 18 Bus 40 NC- U ] 287375433
10/07i2018 4 Padron Mormal - U ] 6482763 57
10/07/2018 5] Bus 50 - U ] 306964271
10/07/2018 7 Bus 40 -U ] 2477196,99
1040772018 8 Bus 19-U ] 1823715,797
10/01/2018 4 Padron Mormal - U ] G482763,56617647
10/01/2018 5 Bus 50 - U ] 3069642,71029412 Lv)
R R EEEEEE———————————————..,.
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Fase 3

Esta primera pestafia denominada FASE 3 corresponden a los Concesionarios de Operacién que

hacen parte del SITP y cuyas Zonas de Influencia eran las Zonas existentes durante la creacion

del SITP y aparicién de los Componentes Zonales o Urbanos, y entrega de las Troncales Calle 26

y Carrera 10.

Para cada uno de los Operadores se muestra a manera de filtro, los siguientes términos que son

definidos en cada uno de los Contratos y que éste Manual no entrara a afinar o mencionar:

e Factor de Calidad
e Oferta Econémica
o Coeficientes por Terminales, y

e Tarifas por Vehiculo.
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Fase 3. Sostenibilidad

Esta pestafia similar en su denominacién a la anterior FASE 3. SOSTENIBILIDAD hara referencia
a las particularidades de algunos Operadores de Fase 3 que, mediante un Mecanismo Contractual
el Ente Gestor les reconoce Valores de Sostenibilidad y un valor adicional Por Pasajero en su

Primer Abordaje.
@ Oracle Fusion Middleware F... % || |

Accion Edicion Consultar Registro Ayuda Captura Proc s Parametros

FH* S 9 & %D

FASE 3. Sostenibilidad l
— Operadores F3 — Valores de Sostenibilidad
Descripcion Zona Servicio Fecha ID Veh. Parametro Walor
Con=orcio Express San Cristobal |San Criztobal ] u @ 25/08/2019 o - NO APLICA - ] SALDO_SOS 17271379156, @
TTETE e e Usaquen | 18/08/2019 [i] - NO APLICA - ||saLDo_sos 17330345450,
i e ) 11/08/2019 [i] - NO APLICA - |[saLpo_sos 17399024178,
04/08/2019 [i] - NO APLICA - |[saLpo_sos 17462565377,
|EgoBus Perdomo Perdomo ] u
280712019 [i] - NO APLICA - ||saLpo_sos 17534861071,
o r
X e SHHElCern | T 21072013 [0 _ NO APLICA - |[saLpo_sos 17607728180, | -
EREL FEEEE oIl Jlu - 14/07/2019 0 - NO APLICA - ||saLDo_sos 17680924877,
Este es Mi Bus Tintal Tintal JJu i 07/07/2019 [i] - NO APLICA - |[saLDo_so0s 17757280374, |-
ETIE Zona Bosa Bosa Jlu & 30/06/2019 [ - NO APLICA - |lsaLpo_sos 17826403262,
Gmovil Zonal Toroe v 2300612019 [i] - NO APLICA - |[saLpo_sos 17893109817,
Masivo Capital Kennedy Kennedy [0 ] 16/06/2019 [i] - NO APLICA - |[saLpo_sos 17966571883,
- - 2700512019 [i] - NO APLICA - |lmonTo_sos 17981000000,
|Ma.5nm Capital Suba Suba ] u -
27052019 [i] - NO APLICA - ||saLDo_sos 17981000000,
Ciudad Bolivar u U ] @
~ Por Pasajero Primer Abordaje
Fecha Id Operador Valor
29/05/2019 23 | 149 (£
1

Fase 1y 2

Desde el Inicio de la Operacion del Sistema TransMilenio disefiado por Fases y que era cubierto
por las Troncales Caracas, Autopista Norte, Calle 80, NQS, Américas, Suba y Tercer Milenio, fue
necesario distribuir Concesionarios de Operacioén por las mismas; esta distribucién se realiz6 para

las dos fases existentes y nombradas asi, dados los tiempos de entrada en Operacion.
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Estas fases y la Alimentacion que cubria los Portales y algunas estaciones Intermedias eran
liquidadas mediante procedimientos realizados en Hojas de Calculo, pero dada la inclusion de éstos
Operadores a nuestra Aplicacion fue necesario separar todos los parametros que se requieren para

la Liquidacién debido a su particularidad.

& Oracle Fusion Middleware F... % | L|

arametros

— Operadores F1F2 — Parametros Troncales
Descripcion Zona Senvicio Fecha 1D Veh. Parametro Valor
Ciudad Movil ] 03122016 |2 [Arliculados llosi_s 19 ]
Conexion Movil || | 031122016 [0 -NOAPLICA-  |[TP_MX 0,
Expressdsl Futua | 02/12/2016 |0 _NOAPLICA- __ J[0SLK 19
MetroBus | 02(12/2016 [0 -NOAPLICA-  J[TP_MX 29893 658
Sla9 || | 10/09/2016 |2 Articulados o316 13
Somos K | i 11/07/2016 [0 -NOAPLICA- __ |[bTO_P 025
TransMasivo ]T_] ]
AlCapital u ] ]
L | Tarifas Km
L& Fecha  IdVeh. Valor
| 10/06/2019 |2 [Aricukdos 864633 =]
]_] 10/05/2019 |2 Articulados ]8618,42
]_] 10/04/2019 |2 Articulados ]8804,31
| 10032019 |2 |[Articulados |[2553,85 -
]_] 10/02/2019 |2 Articulados ]8514,02
]_] 10/01/2019 |2 Articulados ]8402,76
[ @ 1011212018 |2 Articulados 8395,89 1=
— Parametros Alimentacion
Fecha Identificador Descripcion Valor
29/04/2019 TKMA Tarifa por Kilometro Adicional Alimentado ] 126?,16@
29/04/2019 TEKMZ Tarifa por Kilometro Alimentado ] 4255 6
29/04/2019 TPAS Tarifa por Pasajero Alimentado ] 503,86
29/04/2018 TPAS Tarifa por Pasajero Alimentado ] 48833
01/01/2018 T Tarifa Tecnica Teorica Vigente ] 1835,7861211008
10M2/2017 TPAS Tarifa por Pasajero Alimentado ] 46925
10M12:2017 1T Tarifa Tecnica Teorica Vigente ] 1794 4609127921
011212017 1T Tarifa Tecnica Teorica Vigente ] 1835,7861211098
10/09/2016 FLOTA_F1F2 Cantidad de Buses Troncales de los Operadores F1 F2 ] 500,
10/09/2016 T Tarifa Tecnica Teorica Vigente ] 1758 1224177225
10/08/2016 T Tarifa Tecnica Teaorica Vigente ] 1759 52
11/07/2016 KM_MIN Referencia de Kilometros Minimos Alimentados ] 4689,U
)

En esta ventana se puede observar que se filtran los datos en la medida que se selecciona el

Operador de Fase 1y 2.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 52 « NUMERO 6717 « PP 199 « 2020 « ENFRO * 17




TiTULO:

MANUAL DEL USUARIO APLICATIVO PARA LA REMUNERACION
DE LOS AGENTES

Cédigo Version Fecha

M-SE-002 1 Enero de 2020 ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA

TRANSMILENIO

(& Oracle Fusion Middleware F... % ||_|

Accion Edicion Consultar Registro Ayuda Captura Proceso

~— Provision F1F2 — Por Vehiculo
Descripcion Zona Senvicio Fecha Id Vehiculo wehicule Valor
|BMP Sur Sur ]T_]@ 01/07/2019 |28 Articulado Diesel Euro V - T ] 14337627 48
Masivo Bogota Americas ]T_] 01/07/2019 29 Biarticulado Diesel Euro WV - T | 1814410575
S[2018 Calle 80 Cale 80 | 01/06/2019 |28 Articulado DieselEuro V-T | 14261224,
52018 Norte Norte || | 01/06/2019  |[29 Biarticulado Diesel Euro V-T | 18047418, |
SI2018 Suba Suba T ] | -
TransilNova Usme ]T_] ]
|- )
& J L]
L ~— Parametros Provision
]_] “ Fecha 1D Veh. Parametro WValor
| 01/06/2019 |29 |[Biariculado Diesel {[TP_MX 1, =]
]_] 01/06/2019 28 Articulado Diesel EL] TP_MX 1,
L) J
— ]
]

Provision F1 F2

Para la Contratacion de Operadores de las Fases 1 y 2 del Sistema TransMilenio, el Ente Gestor
dividié la Provision de Vehiculos con la Operacion de estos, razén por la cual los parametros para

la Liquidacion de estos Operadores se dividieron.

En la pestafia en mencion figuran los parametros que se involucran en la Liquidacion de los
Operadores de Provision y en la pestafia contigua figuraran los parametros correspondientes a los

Concesionarios de Operacion.
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— Provision F1F2

— Por Vehiculo

Descripcion Zona Servicio Fecha Id Vehiculo “Wehiculo Valor
BMP Sur Sur || iE =] 01/07/2019 28 Articulade Diesel Euro W - T )| 14337627 48| (=]
[Mmasive Bogeta [Americas )| i ] 01/07/2019 29 [Biarticulado DieselEuro v -T 18144105,75
SI2018 Calle 80 Calle 80 )| iE ] 01/06/2019 28 [Articulado Diesel Euro W - T ] 14261224,
S[2018 Norte MNorte ]T ] 01/06/2019 29 Biarticulado Diesel Euro WV - T ] 18047418,
512018 Suba Suba )| iE ] )| &
TransiNNova Usme )| i ] ]
]
] =
— Parametros Provision
Fecha 1D Veh Parametro Walor
01/06/2019 29 [Biarticulado Diesel §[TP_mx 1, =]
01/06/2019

28 r;rln::ulachj Diesel E ]TFLMX 1,

]

1
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Operacion F1 F2

Aca encontrara los parametros de los Concesionarios de Operacion de las Fase 1y 2, de acuerdo

con lo mencionado en parrafo anterior.

2 Oracle Fusion Middleware F... % ||__|

Operacion F1 F2 l
~— Operacion F1F2 ~ Indicador de Calidad
Descripcion Zona Senvicio Grupo Fecha Factor Valor Identificador
BMO Sur Sur | = ETIC 01/06/2019 A 1 34 &
|CapitalBus Americas | ] |
Calle 80 | il ]
513 Norte [Norte | il ]
SHE Suba [5uba | ! |
Somos Bogota Usme Usme ]T ] ]
|- ]
] -2 | &
L e ]
] |- | 2
] ] ]
| |
| |
] ] |
| |
J J ]
e 7]
— Tarifas Km — Por Vehiculo
Fecha Id Veh. Valor Fecha Id Vehiculo Vehiculo Valor
10/08/2019 23 ||BiArticulados a Gasﬂ 2206.65@ 410/08/2019 23 BiArticulados a Gas Euro VI-T ] 4588699,36@
15/07/2019 23 ||Bitrticulados a Gasﬂ 2157,32 15/0712019 23 BiArticulados a Gas Euro VI-T ] 458490056
10/06/2019 23 ||BiArticulados a Gasﬂ 2177 01/06/2019 23 BiArticulados a Gas Euro VI-T ] 4440592
J J
1 % 1
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Parametros de TransMiCable

En la ventana en mencién solo se encontraran los Parametros que tienen que ver con

TransMiCable unicamente y que se involucran en la Liquidacion del mismo.

@ Oracle Fusion Middleware F... % |||

Edicion

Consultar Registro Ayuda Captura Proc

Parametros Sistemas Ventana

TransMiCable l
Fecha Identificador Descripcion Valor

lo1/01/2019] IPCJ |valor de IPC mes J-1 | 143,27 (=]
[010112019 [st [Valor de Salario Minimo, mes J [ 828116,
|o10112019 |VEPR |Valor Fijo Mensual por Actividades PreOperativas [ 76873004,
[01012019  [umar [valor Fijo Mensual per Mantenimiento | 605960742,
|o10112019 |vMoR |valor Maximo Mensual por Operacion [ 625044160,
|011212018 |cE1J |Nivel de Cumplimiento Estandar de Senvicio [ 1,
|01!12.|'2018 |FDDM |Fac10rde descuento Etapa Operacion y Mantenimiento | 0,
|o111212018 liPcy |valor de IPC mes J-1 [ 138,85
|011212018 liPCR |valor de IPC mes de Referencia [ 138,85
01122018 [IPCVMA |Porcentaje de Ponderacion Ajuste Variacion IPC VMA | 19
[0111212018 [iPcvmo |Porcentaje de Ponderacion Ajuste Variacion IPC VMO [ 61
[011212018 E |valor de Salario Minimo, mes J [ 73TTT,
[0112i2018 [[smR [Valor de Salario Minimo, mes de Referencia | 737717,
|0111212018 [Smvma |Porcentaje de Ponderacion Ajuste Variacion Sal. Minimo VIMA [ 81
|011212018 ENTE) |Porcentaje de Ponderacion Ajuste Variacion Sal. Minimo VMO [ 29
[01112/2018 |VEPR |Valor Fijo Mensual por Actividades PreOperativas [ 7687300,
|o111212018 |vMAR |Valor Fijo Mensual por Mantenimiento [ 60596974,
|011212018 |vmor |valor Maximo Mensual por Operacion [ 62504415,
[ | [ |

Parametros del SIRCI

Esta agrupacion creada limita los diferentes parametros que tienen que ver con la Politica Tarifaria,

y el Concesionario del SIRCI.

Se explicaran en detalle algunas de las ventanas o agrupaciones que existen:
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Validaciones

Cuando se habla de Validaciones se tratan las diferentes maneras de efectuar un Ingreso al
Sistema Integrado de Transporte Publico, sea éste con un Tipo particular de Perfil, o dentro de una

franja horaria diferente o particular.

Se deben considerar para estas Validaciones cada uno de los Servicios que existan, de tal forma

que las siguientes Validaciones se presentaran actualmente para Servicio Troncal y Urbano:
e Hora Valle

e Hora Pico

e Sisben Hora Valle

e Sisben Hora Pico

o Adulto Mayor Hora Valle

e Adulto Mayor Hora Pico

e Adulto Mayor sin Descuento

e Trasbordo Hora Valle

e Trasbordo Hora Pico

e Transbordo Tarjeta Personalizada

e Transbordo Tarjeta No Personalizada
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Es de aclarar, que actualmente los Tipos de Validaciones no se presentan en Horario Valle, y por

tanto se utilizaran los Tipos de Validaciones con sufijo Hora Pico.

(& Oracle Fusion Middleware F... % ||

~— Validaciones

Validaciones - Tarifas l

~— Asociacion VT

Tarifas

Identificador Descripcion Senvicio Id Validacion Id Tarifa

8 ‘Validaciones Alim F 1y Il Hora Pico Adulto Mayor T @ 11 THPS -

9 Transbordo Alimentacion F 1y Il Hora Pico T 13 THPS

10 Transbordo Alimentacion F 1y [l Hora Valle T

11 Incentivo Sisben Alim F 1y Il Hora Pico T

12 |\Incentivo Sisben Alim F |y [l Hora Valle T

13 Validaciones Sisben Hora Pico T B

14 Validaciones Sisben Hora Valle T

21 ‘Validaciones Hora Valle Adulto Mayor T U @
— Tarifas — Historia

Identificador Descripcion Semicio Fecha Valor

TAMSD Troncal Adulto Mayor Sin Descuento T @ (0210212019 1800, @

THP Troncal Hora Pico T |02/02/2018 1725,

THPAM Troncal Hora Pico Adulto Mayor T 01/04/2017 1650,

[FEES [Troncal Hora Pico Sisber| T | | 0310212016 1000,

THPT Troncal Hora Pico Transbordo T 221012014 a00,

THY Troncal Hora Valle T 01/03/2014 1020,

THYAM Troncal Hora Valle Adulto Mayor T

THVS Troncal Hora Valle Sisben T U @

Dadas las modificaciones continuas de Tarifa y la necesidad de mantener la relacion histérica de

dichas Tarifas, es pertinente la creacion de Identificadores de cada una de las Tarifas, aclarando

que son el complemento de las Validaciones que se presentan en el SITP o Sistema Integrado de

Transporte

Publico.

Los Identificadores deben ser claramente diferenciables y definidos para cada Tipo de Servicio.
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Historia

En este aparte se posee la Historia de Tarifas, desde el inicio de Operacién del Sistema,

manteniendo alli la fecha a partir de la cual dicha tarifa tiene vigencia.

El Histérico de Tarifas aparecera segun la Tarifa seleccionada, funcionando como filtro,

Asociacion VT

Es evidente que cada Tipo de Validacion puede tener una o varias Tarifas desde el inicio de

operacion, de alli que sea indispensable establecer una Asociacién entre las Validaciones y las

Tarifas, pero, existiendo siempre una Unica relacion o asociacion.
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SIRCI

En este aparte y aunque suena demasiado general, se ha mantenido las variables requeridas para

la remuneracion del Concesionario del SIRCI; la descripcion del parametro procura dar la mayor

& Oracle Fusion Middleware F... % | |

Ayuda Ca

claridad a cada una de estas variables, pretendiendo eliminar confusiones.

Tipologia

Fecha Identificador Descripcion Valor
10/05/2019 FQ Factor de Calidad 1,@
10/04/2019 FQ Factor de Calidad .89
2310712018 FIMPL Factor de Implementacidn 2018 1,2387036884
08/05/2017 FIMPL Factor de Implementacidn 2017 1,2349296622
3000172017 TVHZ Tarifa por Eq. Validacion - Alimentacion con Validacion 44500, ::
11/07/2016 FQ Factor de Calidad 1,
13/06/2016 FQ Factor de Calidad .99 ¢
221212015 FIMPL Factor de Implementacidn 2015 1,243
10/01/2015 CFS Coeficiente Fijo Semanal 1658000000,
10/01/2015 COE_RFS Coeficiente Remuneracion Fija Semanal 99
10/01/2015 COE_RVARS Coeficiente Remuneracion Variable por Cargas Semanal A8
10/01/2015 COE_RVHO Coeficiente Remuneracion por Eqg. Validacion y Control 99
10/01/2015 FOP Factor de Operacidn 1,
10/01/2015 FQ Factor de Calidad 97
10/01/2015 PVAR Porcentaje Variable por Cargas 0415
104012015 TVHA Tarifa por Eq. Validacion - Alimentacion sin Validacion 19000,
104012015 TVHB Tarifa por Eq. Validacion - Biarticulados y Articulados 48700,
104012015 TVHO Tarifa por Eq. Validacion - Otros 44500,
10401/2015 TVHP Tarifa por Eq. Validacion - Padron Dual 78000,
01/01/2015 RFS_TROMCAL Remuneracion Fija Semanal - Troncal 43
01/01/2015 RFS_ZOMNAL Remuneracion Fija Semanal - Zonal ,57LvJ

Aunque ésta opcién se denomine Tipologia, se hace referencia a la Tarifa por Kildmetro establecida

para cada Tipologia de Vehiculo existente.
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Como se notara en la imagen a continuacién, los valores de tarifa por kilometro variaran en la
medida que se tome una tipologia en particular.
& Oracle Fusion Middleware F... % ||

Registro Ay tura Proce arametros

Tipologia l

~ Descripcion  Tarifa por Kilometro
Identificador Descripcion Senvicio Fecha Valor
0 J[-No APLICA- T =] 10M2/2018 2468 8441
1 |[iadticutados T 10/07/2018 237156
2 ||Articulados T 10/02/2018 2371,557522925
3 ||Padron Dual Hibrido T 1010212017 2277,7258456727
9 |[Padron Dual Narmal T 10/02/2016 2194,4594586524
12 ||Padron Dual Hibrido NC T 10/03/2015 2113,8027493632
23 ] BiArticulados a Gas Euro VI T
25 ]Aﬂiculados a Gas Euro VI T
28 ||Articulado Diesel Euro v T
29 Biarticulado Diesel Euro V T
~ PadonNormal U | |
5 |Elus 50 U
7 IBus 40 U

Parametros de Contingencia

arametros

Contingencia l
Grupo Fecha Identificador Descripcion Valor
COSTO_FIJO 180372019 PROGRAMACION Programacion Rutas Conductores 5079, @
COSTO_FLIO 18/03/2019 DOTACION Dotacion 466213,
COSTO_FlJO 180312019 CAP_CONDUCTOR Capacitacidn Conductores 304721,
COSTO_FlJO 18/03/2019 ACT_TABLA Actualizacion Tablas Segnaletica 82547,
COSTO_FIJO 011112018 PROGRAMACION Programacion Rutas Conductores 47916
COSTO_FLIO 01/11/2018 DOTACION Dotacion 451830,
COSTO_FLIO 01/11/2018 CAP_CONDUCTOR Capacitacion Conductores 295320,
COSTO_FlJO 01112018 ACT_TABLA Actualizacion Tablas Segnaletica 80000,
COSTO_VARIABLE 180312019 RUTAS_ACERCAMIENTO Rutas de Acercamiento 24808,
COSTO_VARIABLE 18/03/2019 PUNTOS_SUPER_WIA Puntos de Supemnision en Via 188315,
COSTO_VARIABLE 18/03/2019 PUNTOS_SUPER_PLATAFORMA ||Puntos de Supemvision en Plataforma 188315,
COSTO_VARIABLE 01/11/2018 RUTAS_ACERCAMIENTO Rutas de Acercamiento 239452185736
COSTO_VARIABLE 01112018 PUNTOS_SUPER_VIA Puntos de Supervision en Via 177655,89
COSTO_VARIABLE 01112018 PUNTOS_SUPER_PLATAFORMA ||Puntos de Supervision en Plataforma 177655,89

Dada la flexibilidad existente en el Sistema Integrado de Transporte Publico, sea esta por bloqueos,

cambios de ruta, cantidad de flota disponible o cualquier otro, TRANSMILENIO S.A. ha dispuesto

de alternativas que solucionen y presten el servicio a los Usuarios, a lo cual denominamos

Contingencia.
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Esta Contingencia por obvias razones se liquida y remunera a los Operadores que facilitan o

prestan los servicios necesarios, pero, para su liquidacion se consideran parametros que bajo esta

Opcion pueden modificarse o adicionarse.

Cambiar Clave

Para facilitar los cambios de clave de cada uno de los usuarios, se ha creado esta opcion, la cual

permite al Usuario quien ingresa a la Aplicacion a Modificar su clave sin recurrir a un Equipo

'E_H Usuarios

DlANA MARCELA RWVERA BERMAL

diana.rivera@transmilenio. gov.co
DMRIVERAB

Administrador del Aplicativo.

Como se puede ver, solo apareceran los datos del Usuario, sin que éstos puedan ser modificables.
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CAPiTULO 3

Manejo de la Informacion

Antes de continuar se debe aclarar y recordar que el conocimiento de los Parametros descritos en

el Capitulo anterior es de suprema importancia y de necesidad fundamental para el buen

funcionamiento y manejo de la Aplicacion.

Para el Manejo de la Informacién, se disponen de dos elementos Unicamente — Captura y

Procesos — los cuales se describiran en detalle a continuacion.

Captura

Al iniciar el desarrollo del presente Manual se ha afirmado que la fuente principal de la Aplicacion

se posee en la estructuracion de los archivos base, o archivos fuente suministrados por las

%8 Importar

Archivo |

Periodo de Liquidacion 01/01/2018
07/01/2018

RECAUDO

® Montos Recaudados

© validaciones Troncales y Zonales

" Pasajeros Zonales y de Alimentacion

" Vehiculos con Eq. de Validacion y Control

" Montos por Inversiones Adicionales

AJUSTES

" Ajustes a Entes

" Ajustes a Operadores

" Rendimientos Fiduciaria
" Canon de Arrendamiento

' Bonificaciones

diferentes Direcciones Técnicas de la Entidad.

ACEPTAR

BRT
" Vehiculos Programados
" Kilometros Recorridos
“ Flota Troncal

BUSES
" Vehiculos Programados
" Kilomnetros Recorridos
" Vehiculos en Terminales

" Desincetivos del Sistema
REMUNERALCION F1 F2

" Montos de Alimentacion
T Kilometros BOGOTA y SOACHA
" Vehiculos Prog. / Referentes

La importacion o Captura de Archivos, tal como se ha llamado, implica que:

e Los Archivos deben ser creados en Microsoft Excel® bajo una estructura establecida de

antemano, y almacenados como Archivos separados por Comas o CSV, cualquier otra

estructura o tipo de archivo sera descartado por la aplicacién.
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Los valores numéricos no deben llevar separadores de miles, su separador de decimales debe
ser la coma, y en caso de existir decimales la cantidad maxima es ocho (8); para indicar o

suministrar valores en cero, éstos deberan ser explicitos.

Los textos no deben incluir palabras acentuadas, ni que utilicen la letra N; los valores
alfanuméricos deben hacer referencia a valores existentes, si éstos no existen, no se debe

adjuntar la nomenclatura #N/A.

Si existen valores numéricos separados con un guion, éstos deberan tratarse como texto,
dado que Excel los maneja como valores tipo Fecha.

P.E.: 10-07 es la ruta, Excel lo podria tomar como 10-jul.

La ubicacion de los archivos en mencién no sera limitante alguna para su buen manejo o para
su importacion adecuada.

El Periodo de Liquidacion implica y evalua que su primera fecha inicie en lunes, calculandose

por ende Fecha de Finalizacioén el dia domingo de la misma semana.

Para el manejo y organizacion de los procesos de importacion existen Agrupaciones, asi:

RECAUDO

Bajo esta agrupacion se capturan los datos origen de la Conciliaciéon y que envia de manera
diaria el Concesionario de Recaudo. Se aclara para cualquier efecto que estos datos son

Certificados por la Interventoria Integral contratada por el Ente Gestor —- TRANSMILENIO S.A.
BRT

Se ha decidido efectuar una separacion fisica y légica a los procesos de Importacion para los
datos reportados por la Direccion Técnica de BRT y de la Direccion Técnica de Buses de
TRANSMILENIO S.A. dado que la naturaleza de los contratos celebrados con los Agentes asi

lo estipula.

Se aclara que en esta Agrupacion existe un item denominado Flota Troncal, el cual permitira
calcular el Porcentaje de Reserva de cada uno de los Concesionarios, porcentaje que se

determina a partir de la Flota Programada y de la Flota de Reserva.

BUSES

En este marco no encontraremos mayor diferencia con las opciones sefialadas bajo la pestana
de BRT, exceptuando que nos permitira reportar la Cantidad de Buses segun tipologia y

Operador que permanecen en los Patios o Portales bajo la calidad de arrendamiento y que

seran descontados de la Remuneracion Final de dicho Operador.
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Adicionalmente figura una ultima opcién de Desincentivos del SISTEMA, el cual hace referencia
a los valores de las Multas aplicadas a cada uno de los Operadores o Agentes del Sistema, sin

efectuar diferenciacion en la prestacion de su Servicio.
e AJUSTES

Finalmente, bajo este grupo permite ingresar los Ajustes Econdmicos que sean necesarios
para descontar o no de las remuneraciones, sean éstas de los Concesionarios o de

Transmilenio S.A. o de la Fiduciaria.

Se incluye ademas la Opcion de Rendimientos de la Fiduciaria y de Valores posibles por pagar

de Arrendamiento de Patios a los Operadores.
e REMUNERACION F1 F2

Dado que la Aplicacion contempla la Liquidacion previa a los Concesionarios de Fase 1y 2
como al Concesionario de Alimentaciéon, se ha construido esta Agrupacién que permitira

ingresar una serie de elementos y valores que afectan particularmente a estos Concesionarios.

Algunos de ellos son los Montos de Alimentacion, Kildmetros recorridos por los Concesionarios

en Bogota como en Soacha y la Flota que disponen dichos Operadores.

Procesos

Bajo esta opcién del Menu encontraremos opciones que deben se ejecutadas de manera
Secuencial, por tanto, pretender efectuar pasos posteriores sin realizar los pasos previos, no tendra
significado.

Accion Edicion Consultar Registro Ayuda Captura Procesos Parametros

R M Et S 9 e % % P Elecucion

8 TRANSMILEMIO S.A - Remuneracion de Agentes Consulta Resultados
| Migrcoles 10 de Enero de 2018 [ [2FFRa |AFFR! Filtros Totales

Los items se explicaran a continuacion en detalle, asi:
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Ejecucion
Este proceso se encuentra limitado a aquellos usuarios que poseen ROL de Administrador

unicamente, y bajo éste se realizara la Liquidacion de los Agentes del Sistema, la cual a su vez

sera base para la Generacion de Resumenes y Series de datos que son insumo de la Fiduciaria y

Accion Edicion Consultar Registro Ayuda Captura Procesos Parametros Ventana

e I S e I

8 Liquidacion [-i-i-l-

Periodo Proceso a Ejecutar

T . -
Fecha Inicial - W Liquidacion Definitiva

™ Generacion de Resumen

Fecha Final: |UT}U1}2018 ™ Generacion de Series
T~ APROBACION
ACEPTAR | 7 Retirar APROBACION

de la Subgerencia Econémica.
Cada uno de los subprocesos existentes contemplan la necesidad de incluir la Fecha de Inicio del
periodo a Liquidar, el cual mantiene las condiciones definidas en los periodos a remunerar: la
primera fecha corresponde al dia Lunes de la semana de Liquidacion y la fecha final sera del dia
Domingo de la misma semana.
Los subprocesos existentes son:
e LIQUIDACION DEFINITIVA
Bajo esta opcidn el Aplicativo efectua y calcula todos los valores a remunerar a partir de las
férmulas correspondientes a cada Operador o Agente, de forma tal que al finalizar la Liquidacion
se desplegara una Ventana indicando la Finalizacion Satisfactoria de dicho proceso.
Se aclara que antes de la ejecucién de este Proceso se verifican los datos Cargados para
el Periodo a Liquidar con respecto a los valores existentes de la semana anterior, y asi

evitar al maximo errores en la Informacién recibida y cargada.
e GENERACION DE RESUMEN

Este item permite la generacion del Resumen Ejecutivo de la Liquidacion Previa, donde se

plasman los valores globales de la Remuneracion.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 52 « NUMERO 6717 « PP HI3 « 2020 « ENFRO - [7




TiTULO:

MANUAL DEL USUARIO APLICATIVO PARA LA REMUNERACION
DE LOS AGENTES

Codigo Version Fecha

M-SE-002 1 Enero de 2020 ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA

TRANSMILENIO

e GENERACION DE SERIES

Para los analisis de la informacién por parte de la Fiduciaria y de la Subgerencia Econémica o
cualquier otra Dependencia de la Entidad, se crean dos archivos de Informacién, uno
denominado Series Fiducia y otro Series Ruta, el cual es un compendio de Informaciéon por
Concesionario y Ruta.
Dado que los archivos generados son de vital importancia, al momento de descargar dichos
archivos, el sistema automaticamente creara un correo electronico a quien el Administrador de
Parametros determine.
e APROBACION
Ahora bien, para evitar la Generacion continua de procesos de Liquidacion posterior a la
respectiva revisiéon por parte del Equipo de personas seleccionado para tal propdsito, se
construy6 esta opcion, la cual evita que se realice mas de una vez la Liquidacion de los Agentes.
o Retirar APROBACION
Esta ultima opcién no hace mas que reversar el proceso de APROBACION, para lo cual éste se

ha limitado al Usuario propietario de la Base de Datos y con ello permitir Liquidar nuevamente

a todos los Agentes del Sistema.

Consulta Resultados

La liquidacion previa de los Agentes del Sistema no es el unico propdsito de la Aplicacion, el cual
tiene que ver mas con el mantenimiento histérico de la informacién y el poder determinar a partir

de ella diferentes comportamientos, de manera tal que las opciones de Consulta Resultados y

Accion Edicion Consultar Registro Ayuda Captura Procesos Parametros Ventana

Periodo Revision y Descarga
Fecha Inicial : m ® | jquidacion
Fecha Final : |07m132013 T Resumen

T Descarga de Series

ACEPTAR

Filtros Totales permitiran que cualquier usuario pueda realizar este tipo de Consultas.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 52 « NUMERO 6717 « PP 14 « 2020 « ENFRO * 17



TiTULO:

MANUAL DEL USUARIO APLICATIVO PARA LA REMUNERACION

DE LOS AGENTES

Caédigo
M-SE-002

TRANSMILENIO

Version

Fecha
Enero de 2020

ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA

Filtros Totales

Esta opcion se cred a partir de la necesidad de obtener compendio de totales de todas las variables

utilizadas en la liquidacion de agentes.

Las variables principales son:

Pasajeros Transportados,
Kilémetros recorridos,
Vehiculos utilizados,

Validaciones, entre otras.

Accion Edicion Consultar Registro Ayuda

Captura Procesos

Parametros Ventana

HIHEES s 9 e X2

"en Filtros (-3

Periodo m

[s062017
Operador: |
Variable : |
Tipologia: |
Clase: |
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Bintablas

Ahora bien, los Parametros agrupados bajo la palabra Bintablas, son valores de configuracién del

Aplicativo, dado que determinan la ubicacion de las Formas, Reportes y Parametros del Servidor

Accion Edicion Consultar Registro Ayuda Captura Procesos Parametros Vent

H® G s 9 &% ?

- Parametros
Grupo Argumento alor
FORMS FEMDIR loracle/&pps/Appral

)
)
)
)
)

| I

de Correo y Direcciones de Correo de quien envia y recibe archivos resultado de la Remuneracion.

Administracion de Usuarios

Para establecer un nivel de seguridad 6ptimo, se utilizan las caracteristicas de las Bases de Datos
Oracle® permitiendo facilitar mediante Roles el acceso a las diferentes Tablas existentes, de ahi,

que existan dos Roles diferentes, a saber:
e Rol Administrador,
Crea y actualiza los parametros existentes del Aplicativo.
Importa archivos de datos o informacioén necesaria para la Liquidacion previa.
Genera los Procesos de Liquidacion.
Adiciona usuarios y asigna los Roles pertinentes.

Aprueba la Liquidacion previa de los Agentes del Sistema.
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¢ Rol de Usuarios.
Consulta la informacién concluyente de todo el proceso.

Importa archivos de datos o informacién necesaria para la Liquidacion previa.

Accion Edicion Consultar Registro Ayuda Captura Procesos Parametros Ventana

IR ST FRED

Administracion de Usuarios [

Nombre E-Mail Rol Login Pazsword
|DIANA MARCELA RIVERA BERNAL |diana.rivera@transmienio.gov.co |A  [=|[oMRivERaB = =]
[MARLA ALEJANDRA GARCIA VARGAS |maria. garcia@itransmienio.gov.co [ [=|[macarciav [
|HECTOR H. BETANCOURT RAMIREZ |hector betancourt@transmilenio.gov.co [ [+]|apera e
I | v [l |

1]
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APENDICE B

Bases de Datos

Es necesario comentar que las siguientes son caracteristicas que deben ser configurables en el

Motor de la Base de Datos Oracle®:

El Propietario de la Instancia es APPRA
Debe existir el siguiente directorio como objeto de la Base de Datos:

ORA_TEMP, objeto que sefala un directorio del Servidor de Bases de Datos para carga
de la informacion a las Tablas correspondientes, como también sefiala en el Servidor de
Aplicaciones el directorio donde se cargan los archivos en el momento de la importacion;

hoy definido en /oracle/utl_files

El directorio donde se cargan los Archivos en este caso /oracle/utl_files debe ser
compartido por el Servidor de Aplicaciones utilizando la herramienta NFS (Network File
System) como protocolo a nivel de aplicacion, dado que los Servidores que alojan la
Aplicacién y la Base de Datos poseen como Sistema Operativo a Oracle Unbreakable

Linux.

Si este directorio NO se mantiene compartido, los Procesos de Importaciéon de Archivos o

de Captura de la Informacion, no se ejecutaran adecuadamente y generaran errores.

Con respecto al Servidor de Aplicaciones Middleware de Oracle — Server-Apps -, es necesario

comentar que los Archivos de Configuracion se encuentran en las siguientes ubicaciones:

WebUtil

/oracle/product/Middleware/asinst_fr/config/FormsComponent/forms/server

Forms
Path

/oracle/product/Middleware/asinst_fr/FormsComponent/forms

Appra

Env

/oracle/product/Middleware/user_projects/domains/Transmilenio_FR/config/fmwconfig/

servers/WLS_FORMS/applications/formsapp_11.1.2/config

Las tablas producto de los procesos de liquidacién son:

e A _Resultado, tabla que almacena el detalle de la liquidacién.

e A_Resumen, tabla que realiza el compendio y denominado Resumen de Liquidacion.

e A _SeriesR, tabla para las Series de Rutas.
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e A_SeriesF, tabla que almacena las Series Fiducia, sobre la cual labora la Fiduciaria

vigente.

e A_SeriesP, tabla Pareto, la cual agrupa los valores remunerados por ruta en cuanto a

Pasajeros, Kildmetros y Vehiculos.

Estas tablas por control y seguridad almacenan como campos adicionales los valores:

USUARIO
FECHA_LIQUIDACION

Date.

VarChar2(20), y

Todos los procesos realizados por los Usuarios son mantenidos en Log’s de la Aplicacion

conformando tablas de la Base de Datos, la cual a su vez hace parte de los Procedimientos de

Backup de Informacién creados por la Direccion de las Tecnologias de la Informacion y de las

Comunicaciones.
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