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ARTICULO 2.- Cualquier tratamiento y cuidado espe-
cial previsto en esta resolucion no reconoce ningun
tipo de titularidad del dominio ni posesion ni derecho
sobre el espacio publico.

ARTICULO 3.- Ordenar a las Autoridades de Policia
del Distrito Capital, especialmente a los Alcaldes lo-
cales para que ejerzan las labores de inspeccion vigi-
lancia y control (IVC) dentro del ambito de sus com-
petencias, para garantizar el cuidado y tratamiento
especial del espacio publico en las zonas de aglome-
raciones comerciales de venta informales exigiendo
a la ciudadania se cumpla con el distanciamiento de
dos (2) metros en la disposicion del espacio, en la
distribucién de muebles y enseres, el uso obligatorio
de tapabocas y demas medidas de auto-cuidado exi-
gidas por la Autoridad sanitaria.

ARTICULO 4.- La presente resolucion rige a partir de
la fecha de expedicién y deroga expresamente la Re-
solucion 918 del 26 de agosto de 2020 de la Secreta-
ria Distrital de Gobierno.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Bogota, D.C., a los veintidds (22) dias del mes de
septiembre de dos mil veinte (2020).

LUIS ERNESTO GOMEZ LONDONO
Secretario Distrital de Gobierno.

EMPRESA METRO DE BOGOTA S.A.

Resolucion Numero 793
(Noviembre 20 de 2020)

“Por medio de la cual se modifica la Resolucion
189 de 2018 “Por la cual se adopta la Politica
de Reasentamiento y de Gestién Social para el
proyecto Primera Linea del Metro de Bogota y se
derogan las Resoluciones Nos. 028 y 068 de 2018~

EL GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA
METRO DE BOGOTA S.A.

En ejercicio de sus atribuciones legales y
estatutarias, en especial lo dispuesto en el
articulo 47 de los Estatutos Sociales, y el
Acuerdo 02 de 2019 expedido por la Junta
Directiva de la Empresa Metro de Bogota S.A.,y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 2 de la Constitucion
Politica, las autoridades estan instituidas para proteger
a todas las personas residentes en Colombia, en su

vida, honra, bienes, creencias y demas derechos y
libertades.

Que el articulo 58 de la Constitucion Politica “garantiza
la propiedad privada y los demas derechos adquiridos
con arreglo a las leyes civiles (...). La propiedad tiene
una funcion social que implica obligaciones.”

Que las Leyes 92 de 1989, 388 de 1997, 1682 de
2013, modificada por las leyes 1742 del 2014 y 1882
de 2018, y demas disposiciones concordantes, definen
de los motivos de utilidad publica, motivos de urgencia
y procedimiento de adquisicion de inmuebles.

Que la Ley 1682 de 2013, por la cual se adoptan
medidas y disposiciones para los proyectos de
infraestructura de transporte, introdujo modificaciones
al proceso de adquisicion de predios contenidos en las
leyes 9 de 1989y 388 de 1997, como la inclusién en el
avaluo comercial de los factores de dafio emergente y
lucro cesante, entre otras.

Que en la sentencia C-669 de 2015, la Corte Cons-
titucional reiteré que la adquisicion de inmuebles via
enajenacion voluntaria y/o expropiacién por motivos
de utilidad publica e interés social, debe ser acorde
con los mandatos constitucionales, respetando los
valores fundamentales del Estado Social de Derecho
a saber, (i) principio de legalidad, (ii) debido proceso,
(iii) acceso a la justicia y (iii) una indemnizacion justa.

Que mediante el Acuerdo Distrital 642 de 2016 Desa-
rrollado por el Decreto Distrital 259 de 2019, el Concejo
de Bogota autorizé al Alcalde Mayor en representacion
del Distrito Capital, para participar, conjuntamente con
otras entidades descentralizadas del orden Distrital, en
la constitucion de la Empresa Metro de Bogota S.A., y
definié las competencias y funciones de dicha empresa
frente al sistema de transporte masivo de la ciudad.

Que el articulo 27 del Acuerdo Distrital 645 de 2016,
por el cual se adoptd el Plan Distrital de Desarrollo
2016-2020 “Bogotd Mejor para Todos’, consagra el
programa Mejor Movilidad para todos, cuyo objetivo
es mejorar la calidad de la movilidad y la accesibilidad
que provee el Distrito Capital para todos los usuarios:
peatones, ciclistas, usuarios del transporte publico
colectivo e individual, asi como del transporte privado.
Adicionalmente, indica que el eje estructurador de
este programa es el Sistema Integrado de Transporte
Masivo, compuesto por Transmilenio y Metro; en lo
relacionado con el subsistema Transmilenio, se am-
pliara la red de troncales y se optimizara el sistema
operacional mejorando la cobertura y la calidad del
servicio; en cuanto al Metro se contratard y dara inicio
a la construccion de la primera linea, proceso que
liderara la nueva Empresa Metro de Bogota S.A.
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Que el articulo 149 del citado Acuerdo 645 de 2016,
determind que la Primera Linea del Metro forma
parte de las obras priorizadas en el Plan Distrital de
Desarrollo, teniendo en cuenta que corresponden a
corredores viales de acceso e ingreso a la ciudad que
permitiran generar articulacion, conexion e integracion
regional y facilitaran el desplazamiento para el
transporte de pasajeros, alivianando los corredores de
circulacion urbana por donde actualmente transitan.

Que mediante Decreto Distrital 318 del 16 de junio
de 2017, se declara la existencia de especiales con-
diciones de urgencia por motivos de utilidad publica
e interés social para la adquisicion de los predios
requeridos necesarios para el proyecto Primera Linea
del Metro de Bogota y mediante la Resolucion No
1145 del 14 de julio de 2017, la Secretaria Distrital de
Planeacién define la zona de reserva para el viaducto
y la franja de aislamiento de la Primera Linea de Metro
de Bogota — Tramo 1. Adicionalmente con el Decreto
Distrital 634 del 21 de noviembre de 2017, se incorpord
el patio taller, el ramal técnico y la cola de maniobras
al anuncio del proyecto PLMB.

Que atendiendo lo establecido desde el Documento
CONPES 3882, el Ministerio de Transporte expidi6 la
Resolucion 1023 del 28 de abril de 2017, por la cual
se definen los elementos cofinanciables por parte de la
Nacion, y el mecanismo de reconocimiento de aportes
en especie en los proyectos SITM Transmilenio Soacha
Fase Il y lll y Primera Linea de Metro.

Que la Resolucion 1023 del 28 de abril de 2017 esta-
blecié cuales componentes del proyecto de la PLMB
pueden ser objeto de cofinanciacion, el mecanismo
aplicable al seguimiento del proyecto y el procedimien-
to para el reconocimiento de los componentes elegibles
respectivos, siendo uno de los componentes elegibles
los predios y su plan de reasentamiento.

Que para efectos de continuar con la gestion predial
integral y con el fin de mitigar los impactos de desplaza-
miento involuntario que pudieran ocasionarse durante
la ejecucioén del tramo 1 del proyecto de Primera Linea
del Metro de Bogota, la Empresa Metro de Bogota S.A.
mediante la Resolucién No. 028 del 11 de abril de 2018,
adoptd un marco de referencia y lineamientos para la
operacion y aplicacion de la politica de reasentamiento
y de gestion social cuyo propdsito es apoyar el resta-
blecimiento de las condiciones socioecondmicas de la
poblacion que debera trasladarse.

Que mediante la Resolucion No. 028 del 11 de abril
de 2018 se adopté la Politica de Reasentamiento y de
Gestion Social para el proyecto de la Primera Linea del
Metro de Bogot4, la cual posteriormente fue modificada
por la Resolucion No. 068 del 9 de julio de 2018, en
sus articulos 4°, 6°y 10°.
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Que, luego de a la adopcién de la Resolucion 068 de
2018, el equipo de Salvaguardas del Banco Mundial
realizé comentarios a la implementacién del Plan de
Reasentamiento General de la Primera Linea de Metro
de Bogota, las cuales fueron debatidas en mesas de
trabajo en las que participd el especialista social del
Banco, algunos representantes del equipo de profesio-
nales del Instituto de Desarrollo Urbano vinculados a la
gestidn socio predial del Proyecto Metro, y represen-
tantes del equipo de gestion socio predial de la empre-
sa Metro de Bogota. Los temas desarrollados fueron
los siguientes: i) atencion de PQRS, vy ii) criterios de
elegibilidad de algunos reconocimientos econémicos.

Que iniciadas las actividades relacionadas con el
acompafamiento y asesoria a la fase de la recoleccion
de documentos de las unidades sociales afectadas
por el desarrollo de la Primera Linea de Metro de Bo-
gotd - documentos que permitiran hacer los calculos
y liquidaciones del dafio emergente, lucro cesante y
reconocimiento econémicos, se detectaron durante el
ejercicio de parametrizacion y calculo algunos errores
formarles en la redaccion de los factores de reconoci-
miento e imprecisiones en las formulas calculo.

Que asi mismo, culminadas las mesas de trabajo
mencionadas en las cuales se reviso la metodologia
aplicada para la elaboracion de avaluos comerciales,
se detectaron brechas entre dicha metodologia y lo
dispuesto en las politicas sociales y de reasentamiento
de los Bancos y se determiné la necesidad de crear
de un nuevo factor de reconocimiento econdémico de-
nominado Factor por Depreciacién que redujera las
brechas senaladas y garantizara el cumplimiento total
de los requisitos y salvaguardas sociales definidas en
las politicas de los Bancos, asi como los compromisos
acordados en los contratos de crédito suscritos entre
los Bancos y la Empresa Metro de Bogota.

Que estos debates condujeron a la expedicion de la
Resolucion 189 del 12 de diciembre de 2018, en la que
ademas de adoptarse la Politica de Reasentamiento y
de Gestion Social para el proyecto Primera Linea del
Metro de Bogota, se realizaron algunas precisiones a
diversos temas que se plasmaron en la version 3 del
Anexo 1 “Politica de Reasentamiento y gestion Social
Proyecto Metro de Bogota’y, en la version 2 del Anexo
2 “Descripcion de los factores de Reconocimiento Eco-
nomico aplicables al proyecto Primera Linea de Metro
de Bogota y reglas para su aplicacion” adoptados a
través de la Resolucién No. 028 de 2018 modificada
por la Resolucion No. 068 de 2018 y que fueron dero-
gadas por la Resolucién 189 de 2018.

Que igualmente en la Resolucion 189 del 12 de diciem-
bre de 2018, se cred el Comité de Gestion Predial y de
Reasentamiento GPRE, cuyo objeto es recomendar a
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la Gerencia General sobre las decisiones relacionadas
con el plan de reasentamiento y la gestion predial del
primer tramo de la Primera Linea del Metro de Bogota
y en donde se especificd su integracion y funciones,
entre otros aspectos fundamentales del GPRE.

Que la Empresa Metro de Bogota S.A. a la fecha se
encuentra adelantando el proceso de adquisicién
predial conducente a obtener la titularidad y la dispo-
nibilidad de los predios a favor de una entidad publica
por motivos de utilidad publica conforme al marco
normativo contenido de las Leyes 9 de 1989, 388 de
1997 y 1682 de 2013, el cual inicia con el proceso de
negociacion o enajenacion voluntaria o con una ex-
propiacion ya sea, administrativa o judicial, etapas que
cuentan con términos preclusivos y perentorios.

Que conforme reuniones sostenidas con el equipo
IDU en virtud del convenio interadministrativo 1021 de
2017, se observd la necesidad de modificar los Anexos
1y 2 de la Resolucion 189 de 2018 en el sentido de
ajustar la redaccién de los algunos factores incluidos
en los Anexos 1 y 2 con el objetivo de hacer mas
comprensible su alcance en cuanto a las unidades
elegibles y los reconocimientos a liquidar, permitiendo
asi homogenizar los procedimientos desarrollados por
el IDU y la EMB, en el marco del proceso de adquisicion
socio predial para el desarrollo de la Primera Linea del
Metro de Bogota.

Que la propuesta de modificacion a los anexos 1y 2
de la Resolucion 189 de 2018, fueron presentadas
ante el Comité de Gestion Predial y Reasentamien-
tos - Sesion No. 6 del 5 de diciembre de 2019, con el
objetivo que fuesen de conocimiento de los miembros
del comité, los invitados permanentes y los delegados
de las Bancas. Modificaciones que posteriormente
fueron aprobadas por las Bancas mediante correos de
fechas 13 de febrero de 2020 y 20 de febrero de 2020.

Que entendiendo la necesidad de mitigar posibles im-
pactos por el traslado involuntario a causa del proceso
de adquisicién predial para el desarrollo de la PLMB, se
hace necesario ajustar la redaccion de los algunos fac-
tores, incluir un nuevo item en el factor complementario
al dafo emergente e incluir el Factor de reconocimiento
de actividades econdmicas y renta, con el objetivo de
hacer mas comprensible su alcance en cuanto a las
unidades elegibles y los reconocimientos a liquidar, las
cuales se encuentran comprendidos en los anexos 1
y 2 de la Resolucion 189 de 2018.

Que el factor complementario al dafio emergente y el
factor de reconocimiento de actividades econdmicas
y renta, establecidos en los numerales 2.10 y 2.11
del Anexo 2 de la presente resolucion, son aplicables
Unica y exclusivamente para los predios cuya gestion

de adquisicion predial adelanta la Empresa Metro de
Bogota-EMB. Apartando de esta forma a los predios
que adquiere el IDU para el Proyecto PLMB, toda
vez que, el IDU en virtud del Convenio 1021 de 2017
suscrito con la EMB, realiza los avallos comerciales
de manera independiente, lo que conlleva a que en el
proceso de elaboracion de los avalios comerciales
del IDU se contemple la posibilidad de incluir en los
componentes indemnizatorios de dafio emergente y
lucro cesante de los factores a los que haya lugar.

Que, asi mismo, el factor complementario al dafio
emergente y el factor de reconocimiento de actividades
econdémicas y renta, establecidos en los numerales
2.10y 2.11 del Anexo 2 de la presente resolucion, se
reconocera y pagara por la EMB siempre y cuando
las condiciones socioeconémicas existentes en el
inmueble hayan sido identificadas e incorporadas en
la Resoluciéon EMB No. 290 de 2019 “Por medio de la
cual se determina la poblacion afectada de manera
directa por la ejecucion del proyecto Primera Linea del
Metro de Bogota y se establece el nimero de Unidades
Sociales identificados en el censo y diagndstico socio
economico’.

Que en cumplimiento de lo dispuesto en el nume-
ral 8 del articulo 8 y el articulo 65 de la Ley 1437 de
2011, el proyecto del presente acto administrativo
sera publicado en el sitio Web de la Empresa Metro
de Bogota S.A. y en el Diario Oficial.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO 1°-: Modificar el articulo 4° de la Resolu-
cion No. 189 de 2018, el cual quedara asi:

“ARTICULO 42-: De la Integracién del Comité de
Gestion Predial y Reasentamientos- GPRE: E|
comité de Gestion Predial y de Reasentamientos
-GPRE- estd integrado de la siguiente manera.
Los miembros tendrdn voz y voto:

1. Gerente General o su delegado

2. Gerente de Estructuracion Financiera

3. Gerente de Desarrollo Inmobiliario

4. Gerente de Gestion del Riesgos y Seguridad

Subgerente de Gestion de Suelo

PARAGRAFO: Son invitados permanentes la
Directora Técnica de Predios del IDU o los super-
visores de los contratos suscritos por la Empresa
Metro de Bogota S.A., cuyos objetos tengan re-
lacion con las actividades previstas en el plan de
reasentamiento.
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Cuando el Comité lo considere conveniente, pue-
de invitar a sus reuniones a las demds gerencias
y oficinas de la empresa, a los representantes
legales de las entidades o empresas que realicen
gestion predial para la Empresa Metro de Bogota
S.A. o sus delegados, y al delegado de la Unidad
de Movilidad Urbana Sostenible (UMUS) del Mi-
nisterio de Transporte.

El Jefe de Control Interno de la Empresa Metro
de Bogota S.A., participara con voz, pero sin voto.

ARTICULO 2°-: Modificar el articulo 62 de la Re-
solucién No. 189 de 2018, el cual quedara asi:

“ARTICULO 6°-: De la Secretaria Técnica del
Comité de Gestion Predial y Reasentamientos-
GPRE. La Secretaria Técnica sera ejercida por
un profesional de la Subgerencia de Gestion de
Suelo o de la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario
o quien delegue el Gerente General, y tiene a su
cargo las siguientes funciones:

a) Convocar a las sesiones ordinarias y ex-
traordinarias del Comité a los miembros
permanentes y a los invitados mediante
comunicacion escrita y/o mediante correo
electronico, con una antelacion no inferior a
tres (3) dias habiles, acompafada del orden
del dia y soportes correspondientes.

b) Verificar el quérum para sesionar.

c¢) Elaborary enviar las actas preliminares a los
miembros del Comité dentro de los quince
(15) dias calendario siguientes a la sesion,
para la realizacion de los ajustes a que haya
lugar, las mismas deben recoger las recomen-
daciones y pronunciamientos adoptados en
las sesiones.

d) Organizar y mantener actualizado el (los)
expediente(s) que contenga(n) las actas de
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las sesiones realizadas, asi como sus sopor-
tes, de acuerdo con los lineamientos estable-
cidos en el proceso de gestion documental.

e) Organizary compilar la informacion relacionada
con los casos especiales que deban presen-
tarse al Comité para su evaluacion y recomen-
daciones; asi como propuestas que incidan
en el mejor desemperio y ejecucion del Plan
de Reasentamiento y proceso de adquisicion
predial para su concertacion.

f)  Realizar seguimiento a las recomendaciones
emitidas por el Comité.

g) Atender la correspondencia y solicitudes
dirigidas al Comité.”

ARTICULO 2°-: Modificar el articulo 102 de la
Resoluciéon No. 189 de 2018, el cual quedara asi:

“Articulo 10°-: Anexos. Hacen parte de la
presente Resolucion los siguientes documentos:
Anexo 1 “Politica de Reasentamiento y de
Gestion Social Proyecto Metro de Bogota” Version
4 y Anexo 2 “Descripcion de los factores de
Reconocimiento Econdmico aplicables al proyecto
Primera Linea del Metro de Bogota y reglas para
su aplicacion”, Version 3.”

ARTICULO 3°-: La presente Resolucién rige a partir
del dia siguiente de su publicaciéon en el Diario
Oficial, quedando vigentes los demds articulos de la
Resolucion 189 de 2018.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota, D.C., a los veinte (20) dias del
mes de noviembre de dos mil veinte (2020).

ANDRES ESCOBAR URIBE
Gerente General
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PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL
PROYECTO PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA

ALCALDIA MAYOR

Metro
de Bogota

CODIGO: GS-DR-002

DEBOGOTADC.
MOVILIDAD

Metro de Bogota S.A.

VERSION: 03

ANEXO 1

POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL PROYECTO
PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA

CONTROL DE CAMBIOS
Fecha Version Descripcion del cambio
11/04/2018 01 Creacién del documento.
25/06/2018 02 Actualizacion del documento
12/12/2018 03 Actualizacién del documento
Actualizaciéon documento:
e Numeral 3. Definiciones (Pag.20)
Se ajustan las definiciones relacionadas con poseedor.
e Numeral 7. Lineamientos (Pag 24)
Se afiade dos lineamientos.
e Numeral 9 Marco Conceptual: Tabla 7 Impactos socio
04 econdmicos y medidas minimas de manejo de dichos
impactos (Pag. 68- 69)
- Se afiade Factor Depreciacién
- Factor complementario al dafio emergente
- Factor reconocimiento actividades econdmicas y
renta
e Numeral 12 Programa de Comunicaciones y atencién
a PQRS: Se afade Esquema No. 4 Manejo de PQRS en
la Subgerencia de Gestidn del Suelo (Pag.80)
Elaboré Reviso Aprobd Aprobé SIG
. B .
. , . Adriana M?rla arragan Norman Eduardo Ortiz Claudia Marcela Galvis
Lindsay Benitez Barajas Lopez .
. ., Gerente de Desarrollo Russi
Profesional Grado 2 Subgerente de Gestion del .
Inmobiliario Representante de la
Suelo . L
Alta Direccion SIG

Nombre funcionario acompafiamiento metodoldgico — Oficina Asesora de Planeacidn Institucional
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PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL
PROYECTO PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA

Metro
de Bogota

CODIGO: GS-DR-002

VERSION: 03

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

MOVILIDAD
Metro de Bogota S.A.

CONTENIDO

LISTA DE ABREVIATURAS

INTRODUCCION

1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO E IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE SU AREA DE

INFLUENCIA <ottt e e ettt e e e e e e et e taa e e e e e e e e aaaa e eeeeeeaeaaaaeeaeeaesssaa e eeeeeessananseeeesnssansaeseeenssnsnnnsananes 11
1.1 Trazado de la Primera Linea del Metro de Bogota
1.2 Identificacidn de los predios requeridos para la construccion de la PLMB - Tramo 1

1.3 Mecanismos de gestién predial
1.3.1 Cesion gratuita

1.3.2 Contratos de comodato y constitucion de servidumbres

1.3.3 Adquisicidn predial
1.4 Participacion social y consultas

2. JUSTIFICACION .ottt bttt st 20
3. DEFINICIONES ..ottt ittt st et s b s b s e b b s b s b s bbb b sh b s s b e s 20
4. OBIETIVOS ..ottt ettt et et b s et e s bbb s st ebe ehe sa e se st e es s s s sttt enesae e neaeas 28

4.1 Objetivo General
4.2 Objetivos especificos

SUALCANCE ..ot h et h ettt n e ns 28
6. PRINCIPIOS ...t bbb e s s sb e saa e sae e eaae s 28
7. LINEAMIENTOS ...ttt e s et s sbaa e e s saba e e s s snbaeesenes 30
8. MARCO NORMATIVO ..ottt st st s s s b s b s shs s bbb bbb st b srn bt 31

8.1 Normas nacionales relacionadas con la aquisicion de los predios
8.2 Normas relacionadas con el reasentamiento de la poblacién

8.2.1 Normas Internacionales
8.2.2 Normas Nacionales
8.2.3 Normas Distritales

9. MARCO CONCEPTUAL ...ttt eae e s sae e s b eaeeeaee s 58

10. COMPONENTES E INSTRUMENTOS QUE DESARROLLAN LA PRESENTE POLITICA

10.1 Contenidos minimos de los instrumentos o planes a formular o planes a formular en desarrollo de la

presete Politica

10.1.1 Contenido del Plan de Reasentamientos
10.1.2 Contenido minimo del Plan de atencidn a Ocupantes del Espacio Publico

11.  PROGRAMA DE ADQUISICION PREDIAL
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PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL

PROYECTO PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA AR
DE BOGOTAD.C.

CODIGO: GS-DR-002 VERSION: 03 MOVILIDAD

Metro de Bogota S.A.

Metro
de Bogota

12. PROGRAMAS DE COMUNICACIONES Y ATENCION DE PQRS.....cocuevevireeereceereteseeeeseesesesesesesesessaesesesesesesens 72

13.  INDICADORES DE REFERENCIA QUE DEBEN IMPLEMENTARSE EN EL SISTEMA DE MONITOREO,
SEGUIMIENTO Y EVALUACION. ..cvuiiieiiieieeecie st tsstssse s sse st ssse st sse et sse st ess st s st st nsessssnses 81

14.  EVALUACION EX POST - CIERRE DE PLANES DE REASENTAMIENTO.....ccvruiieinieireirensseesessssssseesssssssessesnes 87

15. ESQUEMA DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DE LOS PLANES DE GESTION
SOCIALY REASENTAMIENTO. L.oitiieiiiiiiitiiet ettt ettt st e e s e et e e s s e aa et e e e s e sabaneeeeeseas 88
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PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL it
PROYECTO PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA ALCALDIAMAYOR

DEBOGOTADC.

CODIGO: GS-DR-002 VERSION: 03 MOVILIDAD

LISTA DE TABLAS
1. Caracterizacion de PartiCiPAnTES .....c.cucieiceeece ettt ste st e e s s eb s s ereeresresa s 17
2. Preguntas frecuentes sobre la adquisicidn predial y el reasentamiento .......cc.cccceveeecverreierenene.. 18
3. Principales recomendaciones 12 ProyeCtO ........ccevivieieiiecesieee ettt et et 18
4. Principales recomendaciones a la logistica y desarrollo de los talleres..........cccoeeveceeceevesennnen. 19
ST V- 1 Ao [ =T Yo o - TSRS 45
6. Posiblesimpactos generados por el proyecto y dimensiones afectadas .........cccceeveeveeveeveeiienneen. 66
7. Impactos socio econdmicos y medidas minima de manejo de dichos impactos..........cccccuevunene 67
8. Tip0ologia de 1S PELICIONES ....ocuevieiireieceee ettt et st sttt et seeseebe st se seenessnnseneas 84
9. TIiEMPOS U8 FESPUEBSTAS. ..ceeeeeeterierie ettt st e e st st ste st e e bt es et et ene st ese et stesessensesbentesaesessaneesa ans 81
10. Indicadores del plan de reasentamiento .......cccvcicieieiiicece et s st eer e 88
11. Indicadores programa de comunicacionesy atencion a PQRS.........cccccooeieinieeeeeeeieere e 93

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 52 « NUMERO 6971 « PP 129 « 2020 « NOVIEMBRE * 25

Metro de Bogota S.A.




PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POL{TICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL
PROYECTO PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA AR
DE BOGOTAD.C.

CODIGO: GS-DR-002 VERSION: 03 MOVILIDAD

Metro de Bogota S.A.

LISTA DE GRAFICAS

oUhwWwNE

Trazado Primera Limea del Metro de BOZOta ....cccueveierieiineiece ettt 13
Componentes e instrumentos que desarrollan |a politica .......cccveeveeveccece e 73
MANEJO DB PQRS ...ttt sttt ettt e tesae st s te e e s e s e st easesseneesesaeste e sessensenbesaerenane s 81
Manejo de PQRS en la Subgerencia de Gestion del SUEIO .......cccueeeecece e e, 82
Ciclo de registro dE PQRS ..o ittt e st st sttt b st et e st st se e s s tes b e se e e ena ene 86
Seguimiento y Control @ la gestion SOCIAl .....uviciieieieieiecece et e e e s 96

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) + ANO 52 « NUMERO 6971 « PP 1-30 « 2020 « NOVIEMBRE * 25



PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL

PROYECTO PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA

CODIGO: GS-DR-002 VERSION: 03

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD

Metro de Bogota S.A.

LISTA DE ABREVIATURAS

AID Area de Influencia Directa

All Area de Influencia Indirecta

BARMANPRE Barrio, manzana, predio (identificacién segun Catastro Distrital)
DADEP Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico
DANE Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
DTDP Direccién Técnica de Predios del IDU

EAAB Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Bogota
EMB Empresa Metro de Bogota

FDN Financiera de Desarrollo Nacional

ICAHN Instituto Colombiano de Antropologia e Historia

IDIGER Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico
IDPC Instituto Distrital de Patrimonio Cultural

IDPAC Instituto Distrital de participacion y Accién Comunal

IDU Instituto de Desarrollo Urbano

IGAC Instituto Geografico "Agustin Codazzi"

IPES Instituto para la Economia Social

JAC Junta de accién comunal

MT Ministerio de Transporte

MVS Medios de vida sostenible

NPH No propiedad horizontal
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OEP Ocupantes del espacio publico

PH Propiedad horizontal

PLMB Primera linea del Metro de Bogota

PMA Plan de Manejo Ambiental

PMEP Plan Maestro de Espacio Publico

POT Plan de Ordenamiento Territorial

PP Plan Parcial

RUT Registro Unico Tributario

SDE Secretaria de Desarrollo Econémico

SDIS Secretaria Distrital de Integracién social
SDM Secretaria Distrital de la Mujer

SDP Secretaria Distrital de Planeacién

SDPC Secretaria Distrital de Patrimonio y Cultura
SDQS Sistema Distrital de Quejas y Soluciones
SITP Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota
SMMLV Salario minimo mensual legal vigente
UAECD Unidad Administrativa Especial de Catastro
upz Unidad de Planeamiento Zonal
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INTRODUCCION

“Las condiciones de movilidad de la ciudad de Bogotd se caracterizan por una oferta
publica de transporte insuficiente para responder las necesidades de desplazamiento de
sus habitantes. (...) El sistema de transporte publico de Bogotd exhibe altos niveles de
saturacion que demandan inversiones dirigidas a subsanar el déficit en la prestacion del
servicio (...).

(...)

Las politicas de transporte del Gobierno distrital desarrolladas (...), han conducido a que en
Bogotd el transporte publico sea, a 2015, el principal modo de transporte; de los cerca de
12,5 millones de viajes diarios, 5 millones (45 %) se efectuan en este medio. Entretanto, los
viajes en motocicleta y automovil participan con el 17 % del total diario. (...) a pesar de la
implementacion del Sistema Integrado de Transporte Publico (SITP) en la ciudad, segtn la
encuesta de movilidad de 2015, el transporte publico ha venido perdiendo participacion:
paso de 29 % en 2011 a 27 % en el afio 2015, lo que implica una reduccion de mds de 60.000
viajes en un dia tipico. Mientras tanto, los viajes en vehiculos particulares (automovil y
motocicleta) aumentaron en 200.000 con respecto a 2011, es decir el 11 %.

No obstante, los continuos esfuerzos realizados, las condiciones de movilidad se han venido
deteriorando, en especial para los usuarios de transporte publico, para quienes la velocidad
promedio de desplazamiento paso de 19,2 km/h en el afio 2010 a 16,6 km/h en 2015. En
consecuencia, los tiempos de viaje en Transporte Publico Colectivo y en SITP aumentaron
en promedio 3 minutos por viaje, lo que en total constituye una pérdida de productividad
para la ciudad de 172.000 horas al dia.

De igual manera, segun registros de TransMilenio, la demanda de transporte masivo ha
experimentado una tasa de crecimiento promedio anual del 9 %, alcanzando en 2015 un
total de cerca de 638 millones de viajes. Asi mismo, la encuesta de movilidad de 2015, entre
2011 y 2015, la demanda diaria crecié 572.000 viajes (38 %); tal incremento no se vio
acompaiiado de una ampliacion constante de la oferta del sistema.

(..)

En la actualidad los 113 km de corredores exclusivos que se extienden a lo largo de las 12
troncales -, sobre las que se ubican 138 estaciones y 9 portales, representan solo el 30 %
de la infraestructura proyectada para 2016.

Tal rezago ha generado afectaciones en la prestacion del servicio, las cuales se evidencian
con la sobrecarga de usuarios en las estaciones, vulnerabilidad de la operacion del sistema
frente a cualquier interrupcion del servicio y el aumento en los tiempos de espera por parte
de los usuarios para el acceso a los vehiculos. {...).
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De acuerdo con las proyecciones realizadas por TransMilenio S.A., a 2021 la demanda de
pasajeros en el corredor troncal Av. Caracas crecerd hasta alcanzar cerca de 68.000 p/h/s,
superando en un 51 % su capacidad tedrica, calculada en 45.000 p/h/s en condiciones
ideales de operacion. Hoy en dia, su demanda excede en 11.000 pasajeros dicho limite.

De acuerdo con lo expuesto, se hace necesario implementar estrategias que permitan la
consolidacion y mejoramiento del sistema de transporte publico, a través del
fortalecimiento de los corredores de transporte masivo y el aumento de la oferta en medios

<n1

de transporte que se articulen e integren fisica y operativamente al SITP de Bogotd”*.

En ese orden, la Administracién Distrital da una respuesta institucional a las necesidades de
consolidacion y mejoramiento del sistema de transporte publico, autorizando al Alcalde Mayor en
representacion del Distrito Capital a través del Acuerdo 642 de 2016 para participar, conjuntamente
con otras Entidades descentralizadas del Orden Distrital, en la constitucidn de la Empresa Metro de
Bogota S.A., la cual debe realizar la planeacién, estructuracién, construccidn, operacién, explotaciény
mantenimiento de las lineas de metro que hacen parte del Sistema Integrado de Transporte Publico de
Bogota, asi como la adquisicidn, operacidn, explotacidon, mantenimiento, y administracién del material
rodante, ademads de liderar, promover, desarrollar y ejecutar proyectos urbanisticos, en especial de
renovacion urbana, asi como la construccién y el mejoramiento del espacio publico en las dreas de

influencia de las lineas del metro, con criterio de sostenibilidad.

Asi las cosas, en los términos del Acuerdo 642 de 2016, se constituyé el 14 de diciembre de 2016 la
Empresa Metro de Bogota S.A., mediante Escritura Publica No. 5291 de la Notaria Primera del Circulo

de Bogota.

De igual manera, mediante Decreto Distrital 318 del 16 de junio de 2017, se declara las existencia de
especiales condiciones de urgencia por motivos de utilidad publica e interés social para la adquisicion
de los predios requeridos necesarios para el proyecto Primera Linea del Metro de Bogota y mediante
la Resolucion No 1145 del 14 de julio de 2017, la Secretaria Distrital de Planeacién define la zona de
reserva para el viaducto y la franja de aislamiento de la Primera Linea de Metro de Bogotd — Tramo 1.

A partir de la declaratoria de urgencia y la determinacidn del drea de intervencion se inicia la
interlocucidn directa con la ciudadania: poblacidn que reside y trabaja en el area de intervencion, los
vecinos del drea de intervencién y los usuarios finales del proyecto, garantizando para cada uno de
ellos los espacios de didlogo adecuados para la busqueda de soluciones a las problematicas,
reasentamiento y las oportunidades de que sean objeto; formalizando e implementando canales de
comunicacién como son reuniones de socializacion del proyecto, la atencidn personalizada del publico

en oficina y la atencidn a PQRS, entre otros.

" COLOMBIA. Departamento Nacional de Planeacién. Documento Conpes 3900. Apoyo del gobierno nacional al
sistema de transporte publico de Bogota y declaratoria de importancia estratégica del proyecto primera linea de

metro-tramo. Septiembre de 2017
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El presente documento define los principios y lineamientos que orientaran, en general, las relaciones
sociales entre la ciudadania y la EMB, atendiendo la importancia que tiene la participacion en la gestién
publica, en la legitimidad de las decisiones de politica y en la cohesidn social.

(Espacio en blanco)
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1.  DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO E IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE SU AREA DE INFLUENCIA

El proyecto de la Primera Linea de Metro de Bogota (PLMB), tiene un trazado en su totalidad elevado,
el cual atraviesa nueve de las 20 localidades que componen a Bogota: Bosa, Kennedy, Puente Aranda,
Antonio Narifio, Los Mdrtires, Santafé, Teusaquillo, Chapinero y Barrios Unidos. Su principal objetivo es
responder a la creciente demanda de movilidad de la ciudad otorgando un servicio de calidad a los
habitantes de la capital colombiana.

El Metro complementara el sistema masivo de transporte y se integrara con los otros modos, lo que
generard ahorros de tiempo estimados en 310 mil horas, en un dia laboral. Para que mds bogotanos
puedan usar el Metro, la Primera Linea tendrd articulacién con troncales alimentadoras, lo cual sumara
334 mil pasajeros a los 656 mil que el sistema podria mover sin servicio de alimentacion, para un total
de 990 mil pasajeros diarios.

El sistema tendra una longitud comercial de 25,29 kildmetros y 16 estaciones. La distancia entre cada
una de ellas es de 1,39 kildmetros, en promedio; 10 de ellas permitirdn el intercambio con TransMilenio
(BRT system),

La primera linea se construird en tres etapas. La etapa uno y dos, totalmente financiada, inicia en el
occidente de la ciudad en el sector de El Corzo, en la localidad de Bosa, donde se ubicara el Patio Taller,
punto desde el cual parte el ramal técnico que conecta con la linea de operacién comercial, en la
estacion de la interseccidn de la futura prolongacién de la Avenida Villavicencio con la futura Avenida
Longitudinal de Occidente (ALO). Continua hasta el Portal de las Américas y a partir de ese punto toma
la Avenida Villavicencio, en sentido oriental hasta la interseccion con la Avenida Primero de Mayo. Por
esta via continuda en direccién al oriente, teniendo intersecciones con la Avenida Boyaca, Avenida 68 y
la Carrera 50 hasta llegar a la Avenida NQS. En este punto realiza un giro a la izquierda para hacer una
transicién sobre la Avenida NQS y hacer posteriormente un giro a la derecha para continuar por la Calle
8 sur hasta la interseccion con la Calle 1. Continta por el eje del separador central de la Calle 1 hasta la
interseccién con la Avenida Caracas (Avenida Carrera 14), continuando por esta via hasta la Calle 72 (la
linea incluye una cola de maniobras de 0,6 km que llega hasta la Calle 76).

La etapa tres, comprende el tramo por la autopista norte hasta llegar hasta la Calle 127. Estos disefios
seran preparados mas adelante.

Este trazado de interconexidon permite la optimizacién de los tiempos de desplazamiento de la
poblacién del sur occidente hasta el nororiente de la ciudad.

El desarrollo del proyecto generara procesos de desplazamiento involuntario, lo cual conlleva
afectaciones en la poblacién que se encuentra tanto en las areas de influencia directa como en la
indirecta.

La poblacién ubicada en las areas de afectacion directa tiene impactos y consecuencias en su habitat y
sus dinamicas socio-relacionales y socioecondmicas cotidianas, ademas deben enfrentarse a un
proceso de restablecimiento de tejido social, en su nuevo entorno de vida. En esta area se ubica la
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poblacién que debera ser desplazada de manera involuntaria, al ser requeridos sus predios para el
desarrollo del proyecto.

La poblacién ubicada en las dreas de afectacidn indirecta tiene impactos y consecuencias en sus
dinamicas cotidianas, en su relacionamiento con el habitat inmediato y con el medio ambiente
(contaminacién auditiva, visual, etc.). En estas areas se incluyen barrios circunvecinos o contiguos al
trazado.

1.1. Trazado de la primera linea del metro de Bogota.

En la ilustracidn 1, se aprecia el trazado del Metro definido por el Gobierno Nacional y Distrital tras
conocer las conclusiones del estudio realizado por la consultora Systra para el Metro, el cual consistio
en un analisis de ocho alternativas de trazado con tipologias bajo tierra, elevadas y mixtas; cada una de
ellas examinadas desde 31 criterios distintos, para identificar la mejor alternativa de utilizacién del
dinero disponible.

(Espacio en blanco)
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llustracion 1 - Trazado primera linea del metro de Bogotd.
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1.2. Identificacion de los predios requeridos para la construccién de la PLMB — Tramo 1.

Con la construccién de la PLMB — Tramo 1, se renovara y transformara el entorno inmediato al viaducto
y estaciones o mddulos de acceso, puesto que las inversiones a realizar contemplaran
reconformaciones del perfil vial existente, generacién de ciclorrutas, nuevo espacio publico alrededor
de la estaciones iluminado y seguro, iluminacién por debajo del viaducto a lo largo de toda linea, pasos
peatonales seguros, servicios y comercio complementarios en las estaciones, y en general un paisaje

urbano que incentivara el uso y goce de la ciudad.

En ese orden, se han identificado alrededor de 14622 inmuebles que serdn requeridos para la

construccion de los diferentes componentes del proyecto, como son:

e Inmuebles requeridos para la construccion del viaducto, situados a una distancia no mayor a
los 10 metros, medidos desde el borde de la placa del viaducto hasta el punto mas cercano del
predio. En esta categoria estan incluidos los inmuebles requeridos para liberar el trazado para
la construccién del viaducto de la PLMB, en las 4 curvas principales, que para efectos del

presente Plan de Reasentamiento corresponden a 129 inmuebles.

e Inmuebles requeridos para la reconformacién del perfil vial, definido por la Secretaria Distrital
de Planeacion - SDP en su cartilla “Lineamientos de disefio del espacio publico para el proyecto

de Estructuracion Técnica del Tramo 1 de la Primera Linea del Metro de Bogotd”.

e Inmuebles requeridos para la localizacién de las pilonas de los pdrticos disefiados para

soportar el viaducto, situados en un radio de 10 metros del centro de la pilona.

e Inmuebles requeridos para la construcciéon del viaducto que conecta la primera estacién con

el patio taller (ramal técnico).
e Inmuebles requeridos para la localizacion del Patio Taller.
e Inmuebles requeridos para la localizacidn de subestaciones eléctricas del Metro de
e Inmuebles requeridos para la localizacion de los mddulos de acceso a las estaciones
de Bogota.

1.3. Mecanismos de gestion predial

1.3.1.Cesion gratuita

Bogota.
del Metro

El Acuerdo 642 de 2016 “Por el cual se autoriza al Alcalde Mayor en representacion del Distrito Capital
para participar, conjuntamente con otras entidades descentralizadas del orden Distrital, en Ila

2 Numero de inmuebles afectados por trazado de la Primera Linea del Metro (corte 31/01/2018) el cual puede
variar una vez se adelanten todos los estudios de titulos, surjan nuevos inmuebles por mutaciones como englobes,
propiedades horizontales, divisiones materiales, ventas parciales y en general aquellos actos escriturarios que

puedan cambiar la identificacion juridica y fisica de los inmuebles.
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constitucién de la Empresa Metro de Bogota S.A., se modifican parcialmente los Acuerdos Distritales
118 de 2003 y 257 de 2006, se autorizan compromisos presupuestales y se dictan otras disposiciones
en relacidn con el Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogotd” en el paragrafo del articulo 42
facultd a las entidades distritales para transferir a titulo gratuito los bienes inmuebles que se

encuentren dentro del area de influencia del Proyecto Metro.

Para implementar este mecanismo de transferencia, que si bien implica una enajenacién o adquisicion
por la EMB que no es a titulo oneroso, se adelantara un analisis previo de estudio de titulos y visita a
campo para identificar dichos inmuebles y en la medida en que ésta concluya que se requiere un plan
de reasentamiento se aplicaran los lineamientos de la Resolucidn 1023 de 2017 expedida por el

Ministerio de Transporte y las salvaguardas de la Banca Multilateral.

Dentro del total de inmuebles no se han definido a la fecha cuantos de estos pertenecen a entidades

distritales.

1.3.2.Contratos de comodato y constitucién de servidumbres

Dentro de los inmuebles requeridos para la primera linea del Metro de Bogota se encuentran aquellos
en donde se localizard el patio taller y el ramal técnico. Algunos de estos predios son de propiedad de
entidades publicas y otros, que siendo de propiedad de privados fueron sefialados urbanisticamente
como espacio publico conforme a una licencia de urbanizacion y/o resolucion de legalizacion expedida
por la Secretaria de Planeacién Distrital. Estos predios cuentan a la fecha con Actas de Aprehensién de

la Defensoria del Espacio Publico por lo que a la fecha la posesidn es del Distrito.

Por la naturaleza del propietario de dichos inmuebles y/o porque corresponden a zonas clasificadas
como espacio publico, éstos no seran objeto de adquisicion por parte de la EMB y sera a través de

contratos de comodato o constitucidn de servidumbres que se concretard su intervencion.

1.3.3.Adquisicion predial

La adquisicion de los inmuebles requeridos para el proyecto Primera Linea de Metro de Bogot3, seguira
los lineamientos dados en la Resolucién 1023 de 2017 expedida por el Ministerio de Transporte como
componente elegible cofinanciable y para los cuales se formula el presente Plan de Gestidén Social y
Reasentamiento; asi como lo dispuesto por las Leyes 9 de 1989, 388 de 1997 y sus decretos

reglamentarios y la Ley 1682 de 2013 sus modificatorios o sus reglamentarios.

Para dar inicio al proceso de adquisiciéon predial, la EMB anuncid el proyecto mediante el Decreto
Distrital 318 de 2017 y en el cual a su vez, declaré la existencia de especiales condiciones de urgencia
por motivos de utilidad publica e interés social para la adquisicion de predios necesarios para la
ejecucion del mismo; asi mismo, la Secretaria Distrital de Planeacién definié la zona de reserva para el
viaducto y la franja de aislamiento para la Primera Linea del Metro, Tramo 1, a través de la Resolucion
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numero 1145 del 14 de julio de 2017. Adicionalmente con el Decreto 634 de 2017, se incorporo el patio

taller, el ramal técnico y la cola de maniobras al anuncio del proyecto PLMB.

Considerando los lineamientos de orden técnico que se han dado durante la estructuracién del
proyecto relacionados con las fases de desarrollo del mismo, se ha estimado que la gestién socio predial
se adelante en tres grupos: el primer grupo de inmuebles corresponde a aquellos requeridos para la
construccion del viaducto; el segundo grupo corresponde a los requeridos para la ampliacién y
mejoramiento del espacio publico en el corredor; mientras el tercero contiene los necesarios para la

construccion de las estaciones y sus edificios de acceso.

Con el propdsito de garantizar la integralidad de la gestién mencionada y la atencion y mitigacion de
los impactos que generard la construccidn del proyecto sobre las unidades sociales residente o usuaria
de los inmuebles que deberdn adquirirse, esta debe organizarse en torno a los siguientes pasos:

a. Identificacion y caracterizacion de los predios, inmuebles y unidades sociales que seran
afectadas.
° En relacién a los predios e inmuebles, se deberd contar con los insumos técnicos y legales

que posibilitan la adquisicion predial como son: estudios de titulos, levantamientos

topograficos, avalios comerciales.

° En relacién con las unidades sociales debe contarse con: censos, elegibilidad diagndsticos
socioecondmico, identificaciéon y evaluacidon del impacto generado sobre las unidades

sociales afectadas, analisis y alternativas de solucion y criterios de elegiblidad.

b. Formulacién e implementacidn de los planes de reasentamiento y para la atencidn de usuarios
u ocupantes del espacio publico que contemplen las medidas de mitigacién del impacto
identificado: programas, factores de reconocimiento econdmico y sus requisitos para su
aplicacion (para el caso del reasentamiento), cronograma, indicadores de seguimiento vy

evaluacion.

C. Formulacién e implementacién de estrategias de socializacion de actividades, de informacién e
interaccion con grupos de interés, organizaciones sociales y comunidad localizada en el area de

influencia, con sus correspondientes indicadores para su seguimiento.

Las estrategias sefialadas “...no se pueden trazar en abstracto, deberan responder a la realidades,
particularidades y condiciones fisicas, sociales, culturales, econdmicas del territorio y la

poblacién sujeto...” .3

d. Identificacion de las entidades publicas de cualquier orden y empresas privadas que puedan
bridar apoyo en la atencién de problematicas particulares de la poblacién que se detecten

durante la carcaterizacién de ésta.

3 Mecanismos, Programa de informacién y comunicacion a la comunidad y programa de peticion y solucién de
quejas y reclamos — PQR. En Anexo I, Marco de Politica de Reasentamientos y Adquisicidon Predial y Directriz de

reconocimientos. Resolucién 1023 de 2017, Ministerio de Transporte.
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1.4. Participacion social y consultas.

Metro de Bogota S.A.

La EMB ha dispuesto diversos canales y espacios de participacion y consulta a través de los cuales se
reciben y resuelven las inquietudes, quejas, reclamos, y recomendaciones o propuestas que la
ciudadania tenga sobre el proyecto, las actividades en curso y proyectadas en el marco de la ejecucion

del proyecto.

Especificamente para la poblacién sujeto de reasentamiento se desarrollaron 6 talleres de socializacion
y consulta sobre el Marco de Politica de Reasentamiento y Gestidn Social que orienta la gestion predial
y traslado involuntario de todas aquellas unidades sociales que, por la construccion de la Primera Linea
de Metro de Bogota, deban vender sus predios a la EMB. Esto significd describir con detalle el proceso
de adquisicién predial y los programas dispuestos para minimizar el efecto del traslado involuntario
sobre sus proyectos familiares y econdmicos.

Para estos talleres se convocaron a 1280 propietarios de predios y asistieron 1025 entre propietarios,

arrendatarios apoderados y otros (ver tabla 1).

Tabla 1 Caracterizacion de participantes

Zona Hombres | Mujeres | TOTAL | Propietarios | Poder | Arrendatarios | Otros | TOTAL
Zona 1l 69 84 153 140 8 3 2 153
Zona 2 80 64 144 105 16 4 191 144

93 85 178 145 16 4 1381 | 178
Zona 3

24 39 63 39 0 1 23% | 63
Zona 4 151 95 246 142 33 45 26P1 | 246
Zona5y6 | 145 96 241 139 39 29 3418 | 241
TOTAL 562 463 1025 710 112 86 117 1025

Cabe sefialar que las inquietudes expuestas por la comunidad durante este primer momento de
socializaciéon del plan de reasentamiento fueron resueltas durante el desarrollo de los talleres, y las
propuestas o recomendaciones, segun el tema, fueron trasladas y expuestas al interior de la EMB para
su evaluacién o atendidas inmediatamente si se relacionaban con mejoras en el proceso de

convocatoria, de divulgacion de informacién o mejoramiento de la interaccién con los ciudadanos.

11 Se contd con la participacion de un delegado de la Veeduria Distrital
121 Se contd con la participacion de un delegado de la Veeduria Distrital
Bl Se contd con la participacion de un delegado de la Veeduria Distrital
1l Se contd con la participacion de un delegado de la Veeduria Distrital
15l Se contd con la participacion de tres delegados de la Personeria local, representante de la Alcaldia Local de Los Mértires, un representante

de la Veeduria Distrital
(61 Se contd con la participacion de un delegado de la Veeduria Distrital
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A continuacién se enumeran las principales preguntas o dudas que tiene la comunidad, asi como las
recomendaciones sugeridas:

Tabla 2 Preguntas frecuentes sobre la adquisicion predial y el reasentamiento

No.

Preguntas frecuentes

¢Cémo se hace el avallo del predio que van a comprar?

¢Quién responde por los dafios que produce la construccién?

¢Quién hace los pagos?

¢Quién hace la compra del predio?

¢En qué fecha inicia la compra de predios?

¢Desde cuando deben ser desocupados los predios?

¢Cuando inicia el reasentamiento?

¢Cual es el tiempo aproximado en negociacién de predios?

OO |INO|N|PIW[(N |-

¢Como es la forma del pago del predio y los plazos?

[EEN
o

¢Quién valor las compensaciones?

[any
=

¢Se debe hacer el pago del predial?

[EEN
N

éCuanto es la distancia entre viaducto y predios?

[EEN
w

éEs posible contratar un avaluo externo al de la Empresa Metro?

[y
S

¢Es necesario seguir adelante los diferentes procesos juridicos que pueda tener el

predio?

[EEN
Ul

Si se van antes los arrendatarios, ¢ Quién pagara el arriendo?

[EEN
(o)}

éPara cuando se deben pedir los inmuebles a los arrendatarios?

[EEN
~N

¢Como son los reconocimientos econdmicos tanto para propietarios como para

arrendatarios?

[EEN
co

¢Qué incluye la notificacién de compra?

[EEN
Y]

¢Qué opciones y mecanismos tienen los propietarios para validar o refutar el valor del

avaluo?

N
o

Si no hay acuerdo con el avalto iqué procedimiento se sigue?

Reunion Calle 82. Sur

21

¢Cudl es la afectacidn parcial exacta de cada predio?

22

¢Cuanto es la distancia entre viaducto y predios?

23

¢Cudles son los predios de afectacién parcial y cudles de afectacion total?

Fuente: Empresa Metro de Bogota, 2018

Tabla 3 Principales recomendaciones al proyecto

No.

Recomendaciones

Tener en cuenta las unidades econdmicas que no se trasladan

Comunicacidon constante con la ciudadania frente a los avances del proyecto

Tener en cuenta las caracteristicas de la poblacion a reasentar

PHPIW|IN|F

Comunicar de manera oportuna los frentes de obra
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No. | Recomendaciones
5 Durante los frente de obra tener en cuenta las entradas a los inmuebles
6 Claridad frente a las compensaciones econdémicas

Recomendaciones reunién Calle octava sur

Contar con un acompafiamiento por parte de la EMB e IDU

Notificacion previa al levantamiento topografico

Claridad frente a la afectacién parcial de los inmuebles

Comunicacidn constante con la ciudadania frente a los avances del proyecto
Tener en cuenta las caracteristicas de la poblacion a reasentar

Comunicar de manera oportuna los frentes de obra

Durante los frente de obra tener en cuenta las entradas a los inmuebles

8 Claridad frente a las compensaciones econdmicas

Fuente: Empresa Metro de Bogota, 2018

N WIN|(F

Tabla 4 Principales recomendaciones a la logistica y desarrollo de los talleres

No. | Recomendaciones

1 Espacios mds grandes para llevar a cabo los talleres
2 Llevar a cabo talleres con grupos mas pequeios

3 Realizar talleres con grupos especificos

Fuente: Empresa Metro de Bogota, 2018

Es de resaltar que la presentacién preparada para el desarrollo de los talleres incluyd respuestas
concretas a inquietudes frecuentes que se han recibido a través de canales como atencién telefénica o
en oficina relacionadas con los procesos de adquisicion y de reasentamiento; ademas de hacer
referencia al Marco de Politica adoptado por la Empresa. En relacion con la sesidn particular que se
realizé para la comunidad de la Calle 82. Sur, ademas de resolver las inquietudes generales sobre la
adquisicion de los predios, se realizd un recorrido (predio a predio) explicando los efectos que la
insercion del viaducto generaria sobre el sector y sus predios, situacién que minimizé la incertidumbre
y preocupacioén de los vecinos del sector.

En cuanto a las recomendaciones recibidas, como por ejemplo aquellas relacionadas con garantizar una
comunicacion constante sobre los avances del proyecto, el inicio de estudios adicionales e inicio de
obras, la EMB ha dispuesto contratar profesionales idéneos y suficientes que estardn en campo, que
hardn parte del equipo de implementacidn del Plan de Reasentamiento, y quienes estableceran un
contacto permanente con la ciudadania con el propdsito de entregar informacién oportuna y clara, asi
como de recibir y resolver aquellas inquietudes que durante la ejecucién del proyecto se produzcan.

Por ultimo, en cuanto a los asuntos de logistica, y partiendo del aprendizaje de estas jornadas de
socializacién y consulta, se disefiaran sesiones de trabajo y atencidn de consultas que atiendan grupos
de interés mas pequenos y que tengan caracteristicas comunes, que permitan un didlogo focalizado en
sus problematicas especificas y asi construir conjuntamente soluciones diferenciadas para cada grupo.
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2. JUSTIFICACION

La EMB requiere de un instrumento y marco de actuacién institucional que oriente Ila

forma de

interactuar, durante las diferentes fases del proyecto Primera Linea del Metro de Bogot3,
principalmente con los grupos poblacionales asentados en el drea de influencia del mismo, quienes se
verdn afectados por su construccidn; con el propdsito de mitigar los impactos del desplazamiento
involuntario y apoyar el restablecimiento de las condiciones econdmicas y el nivel de vida de la
poblacién afectada con la ejecucion del tramo 1 del proyecto de Primera Linea del Metro de Bogota.

3.  DEFINICIONES

Adquisicion predial por motivos de utilidad publica o interés social: proceso conducente a obtener la
titularidad y la disponibilidad de los predios a favor de una entidad publica por motivos de utilidad
publica conforme al marco normativo contenido de las Leyes 9 de 1989, 388 de 1997 y 1682 de 2013.

Afectacidén: es una restriccion impuesta a uno o mas inmuebles especificos, que limita o impide la
obtencidn de las licencias urbanisticas el cual se trata en el capitulo Xl — Licencias y Sanciones
Urbanisticas, de la Ley 388 de 1997, por causa de la construccién o ampliaciéon de una obra publica o
por razén de proteccidon o ambiental e impide una vez registrada en el folio de matricula inmobiliaria

su enajenacion.

La afectacidn puede ser:

e  Total: Cuando un inmueble se afecta totalmente y todas las unidades sociales que alli

residen o realizan una actividad econdmica deben trasladarse.

e  Parcial: Cuando un inmueble se afecta parcialmente y el area remanente puede seguir
utilizdndose para vivienda o actividad econdmica. La afectacién parcial puede implicar el
desplazamiento de una o mds unidades sociales residentes o con actividad econémica en

el predio.

Area construida: superficie contenida entre los muros perimetrales de una edificacién, la cual esta

cubierta (bajo techo).

Area de influencia del proyecto: territorio en el que se manifiestan los impactos que el Proyecto pueda
generar durante las etapas de pre-construccién, construccion y operacion. El drea de influencia esta

compuesta por:

e Area de influencia directa (AID): es aquella donde se manifiestan los impactos generados por
las actividades de construccion y operacion; esta relacionada con el sitio del proyecto y su
infraestructura asociada, en la que coexiste accesos a garajes, viviendas y negocios

comerciales.
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e Area de influencia indirecta (All): territorio en el que se manifiestan los impactos que ocurren
en un sitio aferente al drea de influencia directa, es decir aquellos que ocurren en un territorio
diferente a donde se producira la accién generadora del impacto, y en un tiempo posterior y/o
alterno con relacién al momento en que ocurrié la accién provocadora del impacto, que
igualmente afectaran positiva o negativamente a la poblacion localizada en esta area.

Avalio comercial: informe Técnico que contiene el valor del inmueble (terreno construcciones,
mejoras, anexos y/o cultivos) en términos comerciales en un momento determinado, de acuerdo con
sus caracteristicas fisicas, su uso y aprovechamiento potencial. Ademas incluiran el valor de las
indemnizaciones o compensaciones que fueran del caso realizar por afectar el patrimonio de los
particulares. Para la estimacion del valor de los inmuebles y las indemnizaciones a que haya lugar se
atenderan requisitos descritos en la Ley 1682 de 2013, Ley 1882 de 2018 y en las Resoluciones 898 y

1044 de 2014 del Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC.

El avalio comercial tendra una vigencia de un (1) afio, contado desde la fecha de su comunicacion a la

EMB S.A. o desde aquella en que fue decidida y notificada su revisién y/o impugnacion.

e Indemnizacién: es el resarcimiento econdmico que se reconocerd y pagara al propietario o
poseedor regular inscrito del derecho de dominio o poseedor inscrito, en caso de ser
procedente, por los perjuicios generados en el proceso de adquisicion predial. La

indemnizaciéon comprende:

- Dafio emergente: perjuicio o pérdida asociada al proceso de adquisicion predial.

- Lucro cesante: ganancia o provecho dejada de percibir por el término de 6 meses
como maximo, por los rendimientos reales del inmueble objeto de adquisicion.

Costo de Reposicion®: Tratdndose de tierras situadas en zonas urbanas, es el valor de mercado con
anterioridad al desplazamiento, de tierras de igual tamafo y uso, con instalaciones y servicios publicos
de infraestructura similares o mejores, ubicadas en las proximidades de las tierras afectadas, mas el
costo de cualesquiera impuestos de registro o transferencia. Este valor serd estimado a través de la
aplicacion de metodologias valuatorias de comparacion o de mercado, en concordancia con la OP 4.12

del Banco Mundial.

En el marco normativo nacional, este concepto se homologa con la suma de lo siguiente:

4 Las personas desplazadas deben recibir asistencia en sus esfuerzos por mejorar sus medios de subsistencia y su
nivel de vida; mejorarlos o al menos restaurarlos en términos reales, a los niveles previos a la implementacion del
proyecto, garantizando que todos los reconocimientos econémicos (compensaciones) se paguen antes de su

traslado/reasentamiento. (OP 4.12)
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e Elvalor del predio (suelo y construccién) estimado a través de un avalio comercial definido en

el articulo 2 del Decreto 1420 de 1998°;

e Los valores resultantes del calculo de las indemnizaciones (dafio emergente y lucro cesante)

establecidas de conformidad a la Ley 1682 de 2013; y

e Losvalores resultantes del calculo de los factores de reconocimiento econdmico definidos para

mitigar el impacto generado por el reasentamiento y adoptados a través de
administrativo interno de la Empresa Metro de Bogotd, a los que haya lugar.

una acto

Censo de poblacién: proceso metodoldgico de recoleccidon, compilacion y sistematizacion de la
informacidn (espacial, fisica, demografica, econdmica, psicosocial y cultural) de la poblacidon residente
o que adelanta alguna actividad econémica en los predios que se requieren para la construccion de la

Primera Linea del Metro de Bogot3, los cuales serdn objeto de adquisicién.

Contrato de promesa de compraventa: acuerdo de voluntades entre la entidad adquiriente (para el
caso Empresa Metro de Bogota S.A.) y el propietario y/o poseedor inscrito mediante el cual se obligan
a hacer algo: una parte a vender y la otra a comprar. Se concreta el proceso de enajenacién voluntaria
del predio que ocupa, de acuerdo a lo establecido en la oferta de compra y esta obligacidn se entiende
cumplida cuando se celebra el contrato definitivo que concreta el negocio prometido, que en este caso

es la escritura publica de compra venta y la entrega del inmueble.

Depreciacion: es la disminucidén en el valor de mercado de un bien o disminucién en el valor de un
activo para su propietario como consecuencia del paso del tiempo. El uso, el desgaste y las mejoras que
existen en el mercado hacen que los bienes tangibles vayan paulatinamente perdiendo el precio al que

pueden ser vendidos o comprados®.

Diagndstico socioecondémico: es el documento que contiene el procesamiento y analisis de la
informacion de espacial, fisica, demografica, econdmica, social, psicosocial y cultural de las unidades
sociales localizadas en el drea de influencia del proyecto, especificamente aquellas que seran sujeto de

reasentamiento.

Enajenacion voluntaria: etapa del proceso de adquisicién predial por motivos de utilidad publica e
interés social, en virtud de la cual, previo acuerdo de voluntades, se logra la transferencia del respectivo
bien mediante la suscripcion de un contrato de compraventa por escritura publica debidamente

registrada.

Entidad adquirente: persona de derecho publico o su delegatario, segun sea el caso, encargada de

adelantar el proceso de adquisicién predial por motivos de utilidad publica e interés social.

>,“(...) el precio mas favorable por el cual éste se transaria en un mercado donde el comprador
y el vendedor actuarian libremente, con el conocimiento de las condiciones fisicas y

juridicas que afectan el bien)”. Articulo 2 de Decreto 1420 de 1998

6 www.definicionabc.com/economia/depreciacion.php
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Escritura publica de compraventa: instrumento que contiene declaraciones emitidas ante el notario
publico, con los requisitos previstos en la ley, mediante la cual se perfecciona el proceso de adquisicion
predial por enajenacién voluntaria. Esta debe ser inscrita en la Oficina de Registro de Instrumentos

Publicos.

Expropiacion: etapa del proceso de adquisicién predial por motivos de utilidad publica e interés social
que se utiliza cuando no se logra un acuerdo formal para la enajenacidn voluntaria, en los términos y
condiciones previstos en la Ley 1682 de 2013, o cuando este es incumplido por el promitente vendedor.

Gestion predial: realizacidn de actividades y tramites conducentes a la adquisicion de un inmueble. Las
actividades principales que se realizan son: identificacion fisica y cartografica del inmueble a través de
un levantamiento topografico y sus caracteristicas, identificacion del titular del dominio a través de un
estudio de titulos, estimacion del valor a través de una avallo comercial, y elaboracion de oferta de

compra y, transferencia de titulo de propiedad a favor de la entidad adquiriente.

Grupos vulnerables: comprenden a las personas que, en razén del género, extraccion étnica, edad,
discapacidad fisica o mental, situacién econdmica desventajosa o condicion social pueden resultar
afectadas de manera mas dispar por el desplazamiento y que pueden ver limitada su capacidad de
efectuar reclamos o aprovechar la asistencia para el reasentamiento y los beneficios de desarrollo

relacionados.

Impacto: cambios o alteraciones causados por el proyecto a las condiciones socioeconémicas y
culturales iniciales de las unidades sociales (antes del proyecto), en relacién con su condicién final
(después del proyecto). Los impactos se catalogan como positivos y negativos dependiendo de si las

condiciones iniciales mejoran o por el contrario se produce un dafio.

Inmueble o predio: Es un inmueble con o sin construcciones y/o edificaciones, perteneciente a
personas naturales o juridicas. El predio mantiene su unidad, aunque esté atravesado por corrientes

de agua publica.

Levantamiento topografico: delimitacion cartografica de un predio (altimétrica y planimetria), que
contiene la verificacion de los linderos, drea y demds especificaciones juridicas y técnicas existentes.

Mejora: constituye uno o mas atributos adicionales al terreno que le agregan valor al bien inmueble
como producto de una intervencidn antrdpica, entre las que se consideran cultivos, construcciones,

sistemas de riego, pozos, entre otras.

Ocupante del espacio publico: en el marco del proyecto Metro de Bogot3d, se entenderd como aquellos
vendedores que se dediquen voluntariamente al comercio informal de bienes o servicios en el espacio

publico, como medio bdsico de subsistencia.
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Oferta de Compra: es el acto administrativo a través del cual se ofrece al propietario o poseedor
inscrito, la adquisicion de los derechos reales que éstos ostentan sobre el inmueble. La oferta debera

contener como minimo:

e Indicacidon de la necesidad de adquirir el inmueble por motivo de utilidad publica.
e Alcance de conformidad con los estudios de viabilidad técnica.

e |dentificacién precisa del inmueble.

e Valor como precio de adquisicidn acorde con lo previsto en la Ley 1682 de 2013.

e Informacidon completa sobre los posibles procesos que se pueden presentar como son:

enajenacion voluntaria, expropiacién administrativa o judicial.

e Se deberdn explicar los plazos, y la metodologia para cuantificar el valor que se cancelara a cada

propietario o poseedor segun el caso.

Reasentamiento: Es un proceso metodoldgico, integral y planificado que acompafia, asesoray apoya a
la poblacidn sujeto del desplazamiento involuntario para restablecer y mejorar los niveles de vida que

tenian antes del desplazamiento.

Reconocimientos econémicos: Beneficio o aporte econémico que hace la entidad a cargo del proyecto
a las unidades sociales afectadas por el desarrollo de un proyecto de infraestructura o inmobiliario de
iniciativa publica declarado de utilidad publica o interés social, el cual tiene por objeto minimizar los
impactos socioecondmicos generados por el desplazamiento, con especial atencidon en aquellas
unidades sociales mas vulnerables. El reconocimiento econémico tiene caracter mitigatorio, mds no
indemnizatorio y se aplica de acuerdo a los impactos identificados. Estos reconocimientos se pagaran,
por una sola vez, a la poblacion identificada en el censo y diagndstico socioeconémico, y ubicadas en

los inmuebles requeridos para la ejecucidn del proyecto que adelante cada entidad.

Tenencia: se refiere a la forma en que una unidad social ocupa o posee un inmueble. Se divide en:

e Propietario: es el titular de derecho real de dominio sobre el bien inmueble de acuerdo con lo

establecido en los articulos 669 y siguientes del Cddigo Civil colombiano.

e Poseedor: Persona que detenta la tenencia de una cosa determinada con animo de sefior y
duefo, sea que el duefio o el que se da por tal, tenga la cosa por si mismo o por otra persona
que la tenga en lugar o a nombre de él. El poseedor es reputado duefio, mientras otra persona

no justifique serlo.

III

— Poseedor regular: Segun el articulo 764 del Cédigo Civi

procede de justo titulo y ha

adquirido la posesion de buena fe, aunque la buena fe no subsista después de adquirida
la posesion. Si el titulo es traslaticio de dominio, es también necesaria la tradicion”.

— Poseedor irregular: Segun el articulo 770 del Cédigo Civil, la posesidn irregular se da
cuando ha faltado uno de los elementos que configuran la posesion regular o cuando
a pesar de haber justo titulo y de haberse adquirido de buena fe, no se hizo la tradicién

legal si el titulo que le dio origen era traslaticio de dominio.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 52 « NUMERO 6971 « PP 1-49 « 2020 « NOVIEMBRE * 25

Metro de Bogota S.A.




PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL
PROYECTO PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA

CODIGO: GS-DR-002 VERSION: 03

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

MOVILIDAD
Metro de Bogota S.A.

— Poseedor regular inscrito: persona que ostenta materialmente el inmueble y se ha
reconocido en su calidad de poseedores regulares de dichos bienes inscrito en el folio

de matricula inmobiliaria de la Oficina de Registro e Instrumentos Publicos.

— Poseedor no inscrito: persona que ostenta materialmente el inmueble y no se
encuentran inscritos en su calidad de poseedores regulares de dichos bienes en el folio

de matricula inmobiliaria de la Oficina de Registro e Instrumentos Publicos.

e Usufructuario: es la persona que detenta el derecho real de usufructo, el cual consiste en la
facultad de gozar de una cosa, con cargo de conservar su forma y sustancia y de restituirla a su
duefio si la cosa no es fungible; o a cargo de devolver igual cantidad y calidad del mismo género

o de pagar su valor si la cosa es fungible.

e Tenedor: persona que tiene o posee materialmente una cosa, sin titulo o con él. |
actual de un inmueble.

Ocupante

e Arrendatario: persona natural o juridica con quien el propietario o poseedor del inmueble haya
celebrado contrato de arrendamiento escrito o verbal en los términos establecidos en los
articulos 1974 vy siguientes del Cddigo Civil Colombiano. Si se trata de arrendamiento de
establecimiento de comercio se tendrd en cuenta lo reglamentado en el Cédigo de Comercio,

articulos 518 y siguientes.

El arrendatario puede ser cualquiera de las Unidades Sociales definidas, excepto Unidad Social

Econdmica rentista.

e Arrendador: titular de los derechos del bien o propietario de las mejoras, que entrega el bien

para uso y disfrute, percibiendo de ello un ingreso.

e Subarrendador: persona que siendo arrendatario (inquilino) de un inmueble alquila la vivienda
que él tiene arrendada, o parte de esa vivienda, a un tercero. El arrendatario se convierte asi en

subarrendador o arrendador del nuevo inquilino.

e Subarrendatario:es la unidad social a la cual se le ha alquilado la vivienda, o parte de esta, por la
unidad social arrendataria. Podrdn tener los mismos derechos de las Unidades Sociales
Arrendatarias, siempre y cuando sean autorizadas por el comité de reasentamientos del Ente

Gestor

Unidad habitacional: recinto destinado para vivienda, el cual tiene un acceso independiente desde la
via publica o a las zonas comunes del conjunto multifamiliar, cocina, lavadero y bafo con sanitario.

Unidad social: se entiende por Unidad Social las personas naturales o juridicas, con vinculos o no de
consanguinidad que guardan relacién de dependencia legal, fisica o0 econémica respecto del inmueble
requerido para la construccién de las obras del Sistema de Transporte. Es la unidad bdasica de medida

de los estudios sociales para la adquisicion de predios.
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Las Unidades Sociales pueden ser clasificadas por tenencia (propietario, arrendatario, usufructuario,
tenedor y ocupante), uso (residencial, industrial, comercial y servicio) y residencia (si habita o no en el
inmueble). En un inmueble puede habitar mds de una unidad social.

Unidad Social Econémica: persona o grupo de personas, natural o juridica, que usan la totalidad o parte
del espacio de un predio para percibir una renta por arriendo o para el desarrollo de una actividad
econodmica de caracter formal o informal. En ese orden, se subdivide en:
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Unidad Social Econémica (USE): Corresponde a persona natural o juridica que usa la

totalidad de un predio, o una parte del mismo de forma independiente y separada, para

el ejercicio de una actividad econdmica relacionada con sectores como la industria, el

comercio y los servicios.

- Industria: Es la transformacion fisica y/o quimica de materiales y componentes
en productos nuevos, ya sea que el trabajo se efectie con maquinas o a mano,
en una fabrica o a domicilio, que los productos se vendan al por mayor o al por

menor.

- Comercio: Compra y venta al por mayor y al por menor de mercancias (bienes
que van al mercado), nuevas o usadas y que no son sometidas a
transformaciones en su naturaleza intrinseca durante

inherentes a la comercializacién, transporte,

almacenaje,

las actividades
empaque,

reempaque, embalaje, etc.,, o en aquellas a adecuar, exhibir, presentar o
promocionar las mercancias objeto de la venta.

- Servicios: Son productos heterogéneos generados cada vez que son solicitados,
sobre los cuales no recaen derechos de propiedad por parte del usuario y no
pueden ser negociados por separado de su produccion ni pueden ser

transportados ni almacenados.

Unidad Social Econdmica Rentista (USE rentista): Corresponde a aquella unidad social
econdmica que percibe un ingreso por la actividad econdmica consistente en la renta del

bien inmueble o predio.

Unidad Social Econédmica Arrendataria (USEA): Puede ser cualquiera de las US definidas,
excepto la USE rentista. El subarriendo es una figura juridica por la que un arrendatario
(inquilino) alquila la vivienda que él tiene arrendada, o parte de esa vivienda, a un tercero;
el arrendatario se convierte asi en subarrendador o arrendador del nuevo inquilino.

Unidad Social Socioeconémica (USSE): Constituida por una US hogar que adicionalmente
desarrolla actividad econdmica (rentista o actividad econdmica). En estos casos aplican los

reconocimientos para ambas modalidades de US.
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Unidad Social Hogar: Es la persona o grupo de personas, parientes o no, que ocupan la totalidad o
parte de una vivienda; atienden necesidades bdsicas, con cargo a un presupuesto comun vy
generalmente comparten las comidas.

La unidad social hogar puede ser clasificada de acuerdo a la tipologia familiar, las recurrentes para estos
casos son unipersonal (una sola persona), monoparental (uno de los progenitores de familias
monoparentales), fraternal (solo hay presencia de hermanos) y familia social (sin ningun vinculo

consanguineo).

Unidad Social Institucional: institucién de caracter nacional o distrital, publica o privada, que ocupa o

desarrolla su actividad en el predio.

Valor comercial del inmueble (terreno y construccidn): es el precio mas probable por el cual el
inmueble se transaria en un mercado donde el comprador y el vendedor actuarian libremente, con el
conocimiento de las condiciones fisicas y juridicas que afectan el bien.

Vivienda de interés social prioritario: es aquella vivienda de interés social cuyo valor maximo es de 70
salarios minimos mensuales legales vigentes - SMMLV.

Vulnerabilidad: hace referencia a la susceptibilidad o fragilidad fisica, econémica, social, ambiental o
institucional que tiene una comunidad o unidad social, de ser afectada o de sufrir efectos adversos en
caso de que un evento fisico natural o causado por la actividad humana se presente.

Zona de Reserva: Areas del territorio Distrital que de conformidad con este Plan de Ordenamiento o
con cualquiera de los instrumentos que lo desarrollen, sean necesarias para la localizacién y futura
construccion de obras del sistema vial principal de la ciudad, de redes matrices de servicios publicos,
de equipamientos colectivos de escala urbana y, en general de obras publicas o para la ejecucion de
programas o proyectos con inversion publica, o para proteccion ambiental, a fin de que sean tenidas
en cuenta para la imposicién oportuna de las respectivas afectaciones.
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4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo general

Orientar la formulacion de los planes de manejo, reasentamiento, atencién a ocupantes del espacio
publico y marco de actuacidn institucional necesarios para la mitigacién de los impactos que genere la
construcciéon de la Primera Linea del Metro de Bogotd, asi como los mecanismos y canales de
interaccion con la ciudadania y grupos poblacionales especificos.

4.2 Objetivos especificos

° Reconocer las necesidades propias y particularidades de cada una de los grupos poblacionales o
comunidades presentes en el drea de influencia del proyecto Metro de Bogota, y considerarlas
en los procesos de toma de desiciones que se den segun las fases de desarrollo del proyecto
(precostructiva, constructiva u operacional).

° Formular e implementar estrategias y canales de comunicacion y de resolucién de confictos, de
requerirse.
° Promover relaciones y alianzas interinstitucionales e intersectoriales que apoyen la gestidon

social de la EMB.

° Fortalecer el capital humano, social, fisico y econdmico de los grupos poblacionales o
comunidades presentes en el drea de influencia del proyecto Metro de Bogotd a través de la
gestidn social institucional.

5 ALCANCE

La presente politica orienta la gestién que la EMB debe adelantar con la poblacidn asentada dentro del
area de influencia del proyecto Metro de Bogotd durante el desarrollo de sus fases (preconstructiva,
constructiva u operacional), desde su caracterizacidon hasta la formulacién e implementacion de los
diversos programas, protocolos y acciones que mitiguen los impactos socio econdmicos que genere el
proyecto y contribuyan al mejoramiento o restablecimiento de sus modos y medios de vida.

Los planes de gestion social que se formulen e implementen en cada una de las fases de desarrollo del

proyecto Metro, deberdn atender los lineamientos planteados por el presente documento asi como
aquellos definidos por las Politicas de Comunicaciones y de Servicio al ciudadano adoptadas por la EMB.

6 PRINCIPIOS
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° Transparencia: uno de los principales objetivos estratégicos de la empresa es el de generar

confianza, lo cual requiere fomentar una actitud transparente y con buen manejo para con la
comunidad.

° Respeto: El acercamiento con la ciudadania, como principio basico, deben facilitar la interaccién

con nuestros grupos de interés, de forma respetuosa y asertiva, ya que es la Unica via para lograr
un fortalecimiento del tejido asociativo en cuanto al desarrollo del proyecto; al trabajar con
comunidad se debe manejar de una manera adecuada la informacién privada de las personas,

respetando sus diferencias.

° Participacién ciudadana: Se promovera la participacidn ciudadana en los espacios determinados
por la Empresa Metro de Bogota S.A., en donde la ciudadania pueda participar en la toma de

decisiones tanto de manera independiente como parte de una organizacién social.

° Minimizar el desplazamiento de poblacién: Considerando los impactos negativos generados por
el desplazamiento involuntario, que no se pueden evitar, el Plan de Reasentamiento analiza
diferentes opciones de medidas de manejo, con el fin de minimizar las afectaciones prediales y

que hacen parte del presente documento.

° Restablecimiento de condiciones socioecondmicas: Tiene como objetivo el restablecimientoy en
lo posible, el mejoramiento de las condiciones socioecondmicas de la poblacidon afectada por
medio de los diferentes programas y acompanamientos; entendiendo que el reconocimiento en
dinero no constituye por si solo una solucién a los impactos del desplazamiento, ni garantiza el

restablecimiento de las condiciones socioecondmicas.

° Inclusién: La poblacién asentada en los sitios intervenidos para la construcciéon de la PLMB
(independientemente de la forma de tenencia que acrediten), seran apoyados en el
restablecimiento de sus condiciones de vida. El presente Plan de Reasentamiento incorpora
acciones de caracter poblacional, territorial, ambiental, sociocultural, econémico y el apoyo a la
provision de servicios sociales, en pro del cumplimiento del derecho a la inclusién social.

° Equidad: El reasentamiento parte del reconocimiento de la realidad y diversidad socio cultural y
econdmico de la poblacién y considera acciones diferenciales en los temas en los que se

identifiquen vulnerabilidades, incluyendo las de género.

° Igualdad: Se identificara como el trato idéntico que se le brindara a las personas sin que medie
ningun tipo de reparo por la raza, sexo, clase social u otra circunstancia plausible de diferencia,
atendiendo la lectura de la realidad de cada sujeto desde un enfoque diferencial. El enfoque
diferencial también se aplicard a las diferentes unidades sociales, considerando impactos y

condiciones de tenencia.

° Comunicacion: Toda la poblacidn sujeta del marco de politica recibira informacion transparente,
clara, veraz y oportuna sobre sus derechos, deberes y obligaciones, en un ejercicio de

corresponsabilidad.

° Consulta: Las unidades sociales que se deban trasladar serdn consultadas sobre las alternativas

de solucidn de reasentamiento y los planes que se formulen para ello.
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° Democracia urbana: Fomentar el cuidado ciudadano e institucional del entorno construido, el
espacio publico y el ambiente natural para aumentar el sentido de pertenencia y construir un
proyecto de ciudad compartido.

° Control social: El control social es el derecho y el deber de los ciudadanos a participar de manera
individual o a través de sus organizaciones, redes sociales, veedurias ciudadanas e instituciones,
en la vigilancia de la gestion publica y sus resultados.

° Fomento de la cultura metro: Se buscard promover en los diferentes espacios de interaccién
tanto internos como externos la promocién de la cultura al cuidado, pertenencia y buen uso del
sistema de transporte; en donde los ciudadanos sean multiplicadores de la cultura metro.

° Celeridad: Las entidades responsables de la ejecucién de las acciones y actividades relacionadas
con los reasentamientos, asignaran los recursos fisicos, humanos, administrativos y financieros
necesarios para su ejecucion, en el tiempo previsto dentro del presente Plan de Reasentamiento

7 LINEAMIENTOS
La gestion social de la EMB se guiara por los siguientes lineamientos:

° Considerar y reconocer a los grupos poblacionales desde un enfoque diferencial.

° Generar procesos incluyentes y participativos que conduzcan al fortalecimiento de tejido y redes
sociales colaborativas.

° Promover la participacion ciudadana en la construccion de entornos urbanos saludables, seguros
y sostenibles.

° Considerar las situaciones problematizadas de manera flexible, atendiendo a las condiciones y
caracteristicas propias de cada uno de los distintos contextos

° Prevalecera en los procesos de adquisicion predial y reasentamiento, la atencién a las unidades
sociales cuyos casos particulares o de vulnerabilidad requieran de tiempo adicional al
establecido en la norma nacional para concretar la enajenacion voluntaria en un contrato de
promesa de compraventa con el fin de mitigar los posibles impactos por el traslado involuntario.

° Generar en caso que amerite, dentro del programa de adquisicién de inmuebles afectados, para
el caso de los poseedores no vinculados juridicamente, un subprograma, con el objetivo de
mitigar los impactos por el traslado involuntario, el cual quedard protocolizado a través un acto
administrativo y sera consistente con la realidad particular de la unidad social.

° Generar lineas de accidn estratégicas coherentes a las necesidades de los impactos generados
por la implementacidn del proyecto Metro.

° Garantizar que las unidades sociales afectadas, a quienes se les adquiriran sus predios para
liberar el espacio requerido para la construccién de la PLMB, sean compensadas con los costos
totales de reposicion.
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° Garantizar que la demolicién de los predios se realice, una vez éstos sean entregados
oficialmente por parte de cada propietario, acorde con lo establecido en la promesa de
compraventa y una vez protocolizado el acto a través de la firma de la respectiva acta de entrega
del inmueble a la entidad gestora.

° Fortalecer habilidades de resiliencia ciudadana para contribuir a la sostenibilidad del proyecto.
° Garantizar el derecho al acceso y consulta de informacidn publica con relaciéon al proyecto.
° Promover el desarrollo humano y mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

8 MARCO NORMATIVO

8.1 Normas nacionales relacionadas con la adquisicién de predios.

e Normas Constitucionales.

Articulo 1°. Colombia es un Estado Social de Derecho, organizado en forma de Republica
unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democrdtica,
participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la
solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés general.

Cuando el articulo 12. De la Constitucion Politica dice que Colombia es un Estado Social de
Derecho, estd afirmando que existe una obligacion para el Estado de buscar la justicia
social en cada una de sus actuaciones, de tal manera que los asociados no vean vulnerados
sus derechos por actos generados por la administracion. De esta manera resulta acorde
con el articulo 2°. De la Carta, el cual hace referencia a que son fines esenciales del Estado:
servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la constitucion. C- 153-94

El articulo 5°. De la Carta consagra la primacia de los derechos inalienables de la persona
y ampara a la familia como institucion bdsica de la sociedad.

Articulo 58. Se garantiza la propiedad privada y los demds derechos adquiridos con arreglo
a las leyes civiles... La propiedad tiene una funcidn social que implica obligaciones. Como
tal le es inherente una funcion ecoldgica....

Por motivos de utilidad publica o de interés social definidos por el legislador, podrd haber
expropiacion mediante sentencia judicial e indemnizacion previa....

La Constitucion garantiza la propiedad privada como norma general y permite la
expropiacion como una excepcion, unicamente por motivos de utilidad publica e interés
social, previo el reconocimiento de una indemnizacion por los perjuicios ocasionados, la
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cual se fijard consultando los intereses de la comunidad y del afectado e invocando razones
de justicia y equidad. En dichos procedimientos, se deben tener en cuenta, no sélo las
garantias constitucionales bdsicas referidas al derecho a la vida, a la integridad y al
derecho de defensa, sino también la necesidad de actuar, por parte del Estado, dando
respuestas eficaces y permitiendo el desarrollo de los derechos prestacionales, entre los
cuales el derecho a la vivienda, en condiciones de dignidad es uno de los mds importantes

(C-153-94).

Al establecer prevalencia del interés general sobre el particular, el articulo 58 de la
Constitucion previene sobre la obligacion de garantizar la propiedad privada y los demds
derechos adquiridos con arreglo a las leyes civiles, los cuales no pueden ser desconocidos

ni vulnerados por leyes posteriores””’.

e Normas legales

Ley 388 de 1997 y Ley 1682 de 2013

La adquisicion de inmuebles via de enajenacion voluntaria y/o expropiacién administrativa o judicial
de un bien por motivos de utilidad publica e interés social, debe ser acorde con los mandatos
constitucionales y respetando los valores fundamentales del Estado Social de Derecho de (i) principio

de legalidad, (ii) debido proceso, (iii) acceso a la justicia y (iii) una indemnizacion justa.

Estos postulados constitucionales han sido desarrollados por las Leyes 92 de 19892 y 388 de 1997° en
la definicion de los motivos de utilidad publica, motivos de urgencia, procedimiento de adquisicién de
inmuebles en sus dos fases: enajenacion voluntaria y expropiacion judicial y/o administrativa, avaltos
comerciales y anuncio del proyecto. Todo ello respetando el debido proceso y el postulado
constitucional del precio indemnizatorio y cuyos motivos fueron ampliados y desarrollados de manera

mas especifica para los proyectos de Infraestructura a través de la Ley 1682 de 2013.

Esta Ley introdujo ademas grandes cambios en cuanto al precio indemnizatorio contenido en el articulo
61 de la Ley 388 de 1997 reglamentado por el Decreto 1420 de 1998 y a partir del cual el IGAC, en
cumplimiento a este Decreto, adoptéd mediante la Resolucién 620 de 2008
aplicables para determinar el avallo comercial de los inmuebles que serian adquiridos por las entidades

publicas que anuncien proyectos por motivos de utilidad publica.

las metodologias

Con la expedicion de la ley 1682 de 20132 modificada por la leyes 1742 de 2014 y 1882 de 2018, en
materia de adquisicién predial para la ejecucion de proyectos de infraestructura de transporte,

" Resolucién 1023 de 2017, anexo |, Marco de Politica de Reasentamiento y Adquisicion Predial y Directriz de Reconocimientos.

8Por la cual se dictan normas sobre planes de desarrollo municipal, compraventa y expropiacion de bienes y se dictan otras disposiciones”

9 “Por la cual se modifica la Ley 9 de 1989, y la Ley 2 de 1991 y se dictan otras disposiciones.”

10 “nor el cual se reglamentan parcialmente el articulo 37 de la Ley 9 de 1989, el articulo 27 del Decreto-ley 2150 de 1995, los articulos 56, 61,
62,67,75,76,77,80, 82, 84y 87 de la Ley 388 de 1997 y, el articulo 11 del Decreto-ley 151 de 1998, que hacen referencia al tema

de avaltos.”

1 «Por la cual se establecen los procedimientos para los avaliios ordenados dentro del marco de la Ley 388 de 1997.”
12 “Por la cual se adoptan medidas y disposiciones para los proyectos de infraestructura de transporte y se conceden facultades

extraordinarias.”
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introdujo procedimientos mds expeditos para el mecanismo de expropiacion e introdujo cambios en lo
que respecta a indemnizaciones (dafio emergente y lucro cesante).

Por lo tanto, las entidades que ejecuten proyectos de infraestructura deberdan aplicar dicho
procedimiento y los avallos comerciales a que se refiere el articulo 61 de la Ley 388 de 1997 vy la
Resolucién 620 de 1998 del IGAC ya citadas, deberan incluir el dafio emergente y lucro cesante.

El IGAC, en cumplimiento del articulo 23 de la Ley 1682 de 2013, mediante las Resoluciones 8983 y
1044 de 2014 adoptd la metodologia para liquidar estos dos conceptos e incluirlos dentro del avalto
comercial. En consecuencia, el avalio comercial del inmueble serd igual al precio de adquisicién en la
etapa de enajenacion voluntaria en los términos establecidos en el articulo 37 de la Ley 1682 de 2013
modificado por la Ley 1742 de 2014.

Lo anterior, sin desconocer otro aspecto de estimacion como los reconocimientos y/o compensaciones
gue hace la entidad con cargo del proyecto a unidades sociales diferentes a propietarios y que tienen
por objeto minimizar los impactos socioecondmicos generados por el desplazamiento de las familias
y/o unidades productivas.

A continuacién, se referencia el procedimiento de adquisicidn predial contemplado en las Leyes 9 de
1989, 388 de 1997, 1564 de 2012"°, 1682 de 2013, 1742 de 2013 y 1882 de 2018:

Desarrollo del marco legal Enajenacidn voluntaria- Ley 1682 de 2013 modificada por la Ley 1742 de
2013

El articulo 66 de la Ley 388 de 1997 establece:

Articulo 662.- Determinacion del cardcter administrativo. La determinacién que la expropiacion se hara
por la via administrativa deberd tomarse a partir de la iniciacion del procedimiento que legalmente
deba observarse por la autoridad competente para adelantarlo, mediante acto administrativo formal
que para el efecto deberd producirse, el cual se notificara al titular del derecho de propiedad sobre el
inmueble cuya adquisicion se requiera y sera inscrito por la entidad expropiante en la Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su ejecutoria. Este
mismo acto constituird la oferta de compra tendiente a obtener un acuerdo de enajenacién voluntaria

En concordancia a articulo anterior, el articulo 25 de la Ley 1682 de 2013 modificado por el articulo 42
de la Ley 1742 de 2013, a su vez modificado por el articulo 10 de la Ley 1882 de 2018, establece en
cuanto a la etapa de enajenacion voluntaria lo siguiente:

“Articulo 25. Notificacion de la oferta. La oferta deberd ser notificada unicamente al titular de derechos
reales que figure registrado en el folio de matricula del inmueble objeto de expropiacion o al respectivo

13 “Por medio de la cual se fijan normas, métodos, pardmetros, criterios, y procedimientos para la elaboracién de avalios comerciales
requeridos en los proyectos de infraestructura de trasporte a que se refiere la Ley 1682 de 2013.”

14 “Por medio de la cual se modifica parcialmente y se adiciona la Resolucion 898 de 2014 que fija normas, métodos, parametros, criterios, y
procedimientos para la elaboracion de avalios comerciales requeridos en los provectos de infraestructura de transporte a
que se refiere la Ley 1682 de 2013.”

15 “por medio de la cual se expide el Cédigo General del Proceso y se dictan otras disposiciones”; Articulo 399 — Expropiacion.
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poseedor regular inscrito o a los herederos determinados e indeterminados, entendidos como aquellas
personas que tengan la expectativa cierta y probada de entrar a representar al propietario fallecido en
todas sus relaciones juridicas por causa de su deceso de conformidad con las leyes vigentes.

La oferta serd remitida por el representante legal de la entidad publica competente para realizar la
adquisicion del inmueble o su delegado; para su notificacion se cursard oficio al propietario, poseedor
inscrito o a los herederos determinados e indeterminados, el cual contendrd como minimo:

1. Indicacion de la necesidad de adquirir el inmueble por motivo de utilidad publica.

2. Alcance de conformidad con los estudios de viabilidad técnica.

3. Identificacion precisa del inmueble.

4. Valor como precio de adquisicion acorde con lo previsto en el articulo 37 de la presente ley.

5. Informacion completa sobre los posibles procesos que se pueden presentar como son: enajenacion
voluntaria, expropiacion administrativa o judicial.

Se deberdn explicar los plazos, y la metodologia para cuantificar el valor que se cancelard a cada
propietario o poseedor segun el caso.

Una vez notificada la oferta se entenderd iniciada la etapa de negociacion directa, en la cual el
propietario o poseedor inscrito tendrdn un término de quince (15) dias hdbiles para manifestar su
voluntad en relacion con la misma, bien sea aceptdndola, o rechazdndola.

Si la oferta es aceptada, deberd suscribirse la promesa de compraventa o escritura publica de
compraventa dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes e inscribirse la escritura en la oficina de
registro de instrumentos publicos del lugar correspondiente.

Se entenderd que el propietario o poseedor del predio renuncian a la negociacion cuando:

a). Guarden silencio sobre la oferta de negociacion directa.

b). Dentro del plazo para aceptar o rechazar la oferta no se logre acuerdo.

c). No suscriban la escritura o la promesa de compraventa respectiva en los plazos fijados en la presente
ley por causas imputables a ellos mismos.

Serd obligatorio iniciar el proceso de expropiacion si transcurridos treinta (30) dias hdbiles después de
la comunicacion de la oferta de compra, no se ha llegado a un acuerdo formal para la enajenacion
voluntaria, contenido en un contrato de promesa de compraventa y/o escritura publica.

Notificada la oferta de compra de los inmuebles sobre los que recaiga la declaratoria de utilidad publica

o de interés social, e inscrita dicha oferta en el respectivo Certificado de Libertad y Tradicion, los mismos
no podrdn ser objeto de ninguna limitacion al dominio. El Registrador se abstendrd de efectuar la
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inscripcion de actos, limitaciones, gravdmenes, medidas cautelares o afectaciones al dominio sobre

aquellos”.

En cuanto al valor comercial que debe contener la oferta de compra, el articulo 37 de la Ley 1682 de
2013 modificada por la Ley 1742 de 2013, sefiala:

Articulo 37. El precio de adquisicion en la etapa de enajenacion voluntaria serd igual al valor
comercial determinado por el Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi (IGAC), los catastros
descentralizados o por peritos privados inscritos en lonjas o asociaciones, de conformidad con
las normas, métodos, pardmetros, criterios y procedimientos que sean fijados por el Instituto
Geogrdfico Agustin Codazzi (IGAC).

El valor comercial se determinard teniendo en cuenta la reglamentacion urbanistica municipal
o distrital vigente al momento de la oferta de compra en relacion con el inmueble a adquirir y
su destinacion econdmica y, de ser procedente, la indemnizacion que comprenderd el dafio

emergente y el lucro cesante.

El dafio emergente incluird el valor del inmueble. El lucro cesante se calculard segun los
rendimientos reales del inmueble al momento de la adquisicion y hasta por un término de seis

(6) meses.

En la cuantificacion del dafio emergente solo se tendrd en cuenta el dafio cierto y consolidado.

En caso de no llegarse a acuerdo en la etapa de enajenacion voluntaria, el pago del predio serd
cancelado de forma previa teniendo en cuenta el avalio catastral y la indemnizacion calculada
al momento de la oferta de compra, en la etapa de expropiacion judicial o administrativa.

El valor catastral que se tenga en cuenta para el pago serd proporcional al drea requerida a
expropiar para el proyecto que corresponda.

Desarrollo del marco legal expropiacion administrativa - Ley 388 de 1997 y 1882 de 2018

La determinacidn del cardcter de expropiacién administrativa deberd indicarse en el respectivo acto
administrativo que para el efecto expida la entidad, conforme lo establece el articulo 66 de la Ley 388

de 1997.

El articulo 25 de la Ley 1682 de 2013, modificado por la Ley 1742 de 2014 y 1882 de 2018, establece
los motivos por los cuales se ordena la expropiacién:

“a) Guarden silencio sobre la oferta de negociacion directa.

b) Dentro del plazo para aceptar o rechazar la oferta no se logre acuerdo.

¢) No suscriban la escritura o la promesa de compraventa respectiva en los plazos fijados en la
presente ley por causas imputables a ellos mismos.
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Serd obligatorio iniciar el proceso de expropiacion si transcurridos treinta (30) dias hdbiles
después de la notificacion de la oferta de compra, no se ha llegado a un acuerdo formal para la
enajenacion voluntaria, contenido en un contrato de promesa de Compraventa y/o escritura

publica.

Una vez expedida la resolucion de expropiacion, la entidad adquirente solicitard la inscripcion
de la misma en el respectivo Certificado de libertad y tradicion y libertad del inmueble. El
registrador se abstendrd de efectuar la inscripcion de actos, limitaciones, gravdmenes, medidas

cautelares o afectaciones al dominio sobre aquellos.

Pardgrafo 2°. Se dispone un plazo de noventa (90) dias siguientes a la suscripcion de contratos
de compraventa de los bienes objeto de la oferta de compra, para realizar el pago
correspondiente, vencido el plazo y no habiéndose realizado el mismo, los titulares de derechos

reales podrdn acudir al proceso ejecutivo y se causardn intereses de mora”.

En concordancia a lo anterior, el Articulo 11 de la Ley 1882 de 2018 indica:

“Efectos de la decision de expropiacion por via administrativa. Los procesos de expropiacion por
via administrativa declarados de utilidad publica en el articulo 8° de la presente ley, se regirdn

por lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley 388 de 1997.”

En ese orden de ideas, el articulo 70 de la Ley 388 de 1997 al cual nos remite la Ley 1882 de 2018

establece

Articulo 70 Efectos de la decision de expropiacion por via administrativa. Una vez ejecutoriada la
decision por via administrativa, por no haberse formulado el recurso de reposicion dentro del
término legal o por haber sido decidido el recurso interpuesto en forma negativa, la decision

producird los siguientes efectos)

1. El derecho de propiedad u otros derechos reales se trasladardn de las personas titulares de
ellos a la entidad que ha dispuesto la expropiacion, para lo cual bastard con el registro de la
decision en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos. El registrador exigird que la entidad
acredite que el propietario o los titulares de otros derechos reales sobre el inmueble, han retirado
el valor de la indemnizacion y los documentos de deber correspondientes, o que se ha efectuado
la consignacion correspondiente conforme a lo previsto en el numeral 2 de este articulo.

2. La entidad que ha dispuesto la expropiacion pondrd a disposicion inmediata del particular
expropiado, segun sea el caso, el valor total correspondiente o el porcentaje del precio
indemnizatorio que se paga de contado y los documentos de deber correspondientes a los cinco
contados sucesivos anuales del saldo. Si el particular no retira dichos valores y los documentos de
deber dentro de los diez dias siguientes a la ejecutoria, la entidad deberd consignarlos en la
entidad financiera autorizada para el efecto a disposicion del particular, y entregar copia de la
consignacion al Tribunal Administrativo en cuya drea de jurisdiccion se encuentre ubicado el
inmueble dentro de los diez (10) dias siguientes, considerdndose que ha quedado formalmente

hecho el pago.
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3. Efectuado el registro de la decision, la entidad publica podrd exigir la entrega material del bien
inmueble expropiado, sin necesidad de intervencion judicial, para lo cual podrd acudir al auxilio

de las autoridades de policia si es necesario.

4. En caso de que los valores y documentos de deber no se pongan a disposicion del propietario
0 no se consignen dentro de los términos sefialados en el numeral 2 de este articulo, la decision
de expropiacion por via administrativa no producird efecto alguno y la entidad deberd surtir

nuevamente el procedimiento expropiatorio. (...)”

Procedimiento de expropiacion judicial:

Fallida la negociacidn por enajenacion voluntaria, se tendran las siguientes consideraciones:

Una vez ejecutoriada la Resolucion por medio de la cual se da inicio al procedimiento de la expropiacion
por via judicial, la Ley 1564 de 2012 determina el proceso de expropiacidon que se debe llevar ante el

Juez Civil del Circuito y dispone:

Articulo 399. Expropiacion. El proceso de expropiacion se sujetard a las siguientes reglas:

1. La demanda se dirigird contra los titulares de derechos reales principales sobre los bienes y, si

estos se encuentran en litigio, también contra todas las partes del respectivo proceso.

Igualmente se dirigird contra los tenedores cuyos contratos consten por escritura publica inscrita
y contra los acreedores hipotecarios y prendarios que aparezcan en el certificado de registro.

2. La demanda de expropiacion deberd ser presentada dentro de los tres (3) meses siguientes a
la fecha en la cual quedare en firme la resolucion que ordenare la expropiacion, so pena de que
dicha resolucion y las inscripciones que se hubieren efectuado en las oficinas de registro de
instrumentos publicos pierdan fuerza ejecutoria, sin necesidad de pronunciamiento judicial o
administrativo alguno. El registrador deberd cancelar las inscripciones correspondientes, a

solicitud de cualquier persona, previa constatacion del hecho.

3. A la demanda se acompaiarad copia de la resolucion vigente que decreta la expropiacion, un
avaltuo de los bienes objeto de ella, y si se trata de bienes sujetos a registro, un certificado acerca
de la propiedad y los derechos reales constituidos sobre ellos, por un periodo de diez (10) afios, si

fuere posible.

4. Desde la presentacion de la demanda, a solicitud de la entidad demandante, se decretard La
entrega anticipada del bien, siempre que aquella consigne a Ordenes del juzgado el valor
establecido en el avaluo aportado. Si en la diligencia el demandado demuestra que el bien objeto
de la expropiacion estd destinado exclusivamente a su vivienda, y no se presenta oposicion, el
juez ordenard entregarle previamente el dinero consignado, siempre que no exista gravamen

hipotecario, embargos, ni demandas registradas.

5. De la demanda se correrd traslado al demandado por el término de tres (3) dias.

No podrad

proponer excepciones de ninguna clase. En todo caso el juez adoptard los correctivos necesarios

para subsanar los defectos formales de la demanda.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 52 « NUMERO 6971 « PP 1-62 « 2020 « NOVIEMBRE * 25



PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL
PROYECTO PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA

CODIGO: GS-DR-002 VERSION: 03

Metro
de Bogota

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

MOVILIDAD __

Metro de Bogota S.A.

Transcurridos dos (2) dias sin que el auto admisorio de la demanda se hubiere podido notificar a

los demandados, el juez los emplazard en los términos establecidos en este cddigo;

copia del

emplazamiento se fijard en la puerta de acceso al inmueble objeto de la expropiacion o del bien

en que se encuentren los muebles.

6. Cuando el demandado esté en desacuerdo con el avalio o considere que hay lugar a
indemnizacion por conceptos no incluidos en él o por un mayor valor, deberd aportar un dictamen
pericial elaborado por el Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi (IGAC) o por una lonja de propiedad
raiz, del cual se le correrd traslado al demandante por tres (3) dias. Si no se presenta el avalio,

se rechazard de plano la objecion formulada.

A peticion de la parte interesada y sin necesidad de orden judicial, el Instituto Geogrdfico Agustin
Codazzi (IGAC) rendird las experticias que se le soliciten, para lo cual el solicitante deberd
acreditar la oferta formal de compra que haya realizado la entidad. El Gobierno Nacional

reglamentard las tarifas a que haya lugar.

7. Vencido el traslado de la demanda al demandado o del avalio al demandante, segun el caso,
el juez convocard a audiencia en la que interrogard a los peritos que hayan elaborado los avaltos
y dictard la sentencia. En la sentencia se resolverd sobre la expropiacion, y si la decreta ordenard
cancelar los gravdmenes, embargos e inscripciones que recaigan sobre el bien, y determinard el

valor de la indemnizacion que corresponda.

8. El demandante deberd consignar el saldo de la indemnizacion dentro de los veinte (20) dias
siguientes a la ejecutoria de la sentencia. Si no realiza la consignacion oportunamente, el juez

libraré mandamiento ejecutivo contra el demandante.

9. Ejecutoriada la sentencia y realizada la consignacion a drdenes del juzgado, el juez ordenard

la entrega definitiva del bien.

10. Realizada la entrega se ordenard el registro del acta de la diligencia y de la sentencia, para

que sirvan de titulo de dominio al demandante.

11. Cuando en el acto de la diligencia de entrega se oponga un tercero que alegue posesion
material o derecho de retencion sobre la cosa expropiada, la entrega se efectuard, pero se
advertird al opositor que dentro de los diez (10) dias siguientes a la terminacidn de la diligencia
podrd promover incidente para que se le reconozca su derecho. Si el incidente se resuelve a favor
del opositor, en el auto que lo decida se ordenard un avalto para establecer 1a indemnizacion
que le corresponde, la que se le pagard de la suma consignada por el demandante. El auto que

resuelve el incidente serd apelable en el efecto diferido.

12. Registradas la sentencia y el acta, se entregard a los interesados su respectiva indemnizacion,
pero si los bienes estaban gravados con prenda o hipoteca el precio quedard a drdenes del
juzgado para que sobre él puedan los acreedores ejercer sus respectivos derechos en proceso
separado. En este caso las obligaciones garantizadas se considerardn exigibles aunque no sean

de plazo vencido.

Si los bienes fueren materia de embargo, secuestro o inscripcion, el precio se remitird a la
autoridad que decretd tales medidas; y si estuvieren sujetos a condicion resolutoria, el precio se
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entregard al interesado a titulo de secuestro, que subsistird hasta el dia en que la condicion
resulte fallida, siempre que garantice su devolucion en caso de que aquella se cumpla.

13. Cuando se hubiere efectuado entrega anticipada del bien y el superior revoque la sentencia
que decretd la expropiacion, ordenard que el inferior, si fuere posible, ponga de nuevo al
demandado en posesion o tenencia de los bienes, y condenard al demandante a pagarle los
perjuicios causados, incluido el valor de las obras necesarias para restituir las cosas al estado que

tenian en el momento de la entrega.

Los perjuicios se liquidardn en la forma indicada en el articulo 283 y se pagardn con la suma
consignada. Concluido el tramite de la liquidacion se entregard al demandante el saldo que

quedare en su favor.

La sentencia que deniegue la expropiacion es apelable en el efecto suspensivo; la que la decrete,

en el devolutivo.

Paragrafo. Para efectos de calcular el valor de la indemnizacion por lucro cesante, cuando se trate
de inmuebles que se encuentren destinados a actividades productivas y se presente una
afectacion que ocasione una limitacion temporal o definitiva a la generacion de ingresos
proveniente del desarrollo de las mismas, deberd considerarse independientemente del avalio
del inmueble, la compensacion por las rentas que se dejaren de percibir hasta por un periodo

madximo de seis (6) meses.

Para la solicitud de entrega anticipada por orden judicial, igualmente debera tenerse en cuenta el
articulo 28 de la Ley 1682 de 2013 modificado por el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018, asi:

“Los jueces deberdn ordenar la entrega de los bienes inmuebles declarados de utilidad publica
para proyectos de infraestructura de transporte, en un término perentorio e improrrogable de
diez (10) dias hdbiles, contados a partir de la solicitud de la entidad demandante, en los términos
del articulo 399 de la Ley 1564 de 2012 Cédigo General del Proceso o la norma que lo modifique

o sustituya.

Si los bienes hubieren sido objeto de embargo, gravamen hipotecario o demandas registradas,
para efectos de ordenar la entrega anticipada, no serdn oponibles estas limitaciones. En todo
caso, se respetardn los derechos de terceros dentro del proceso judicial.”

8.2 Normas relacionadas con el reasentamiento de poblacién.

8.2.1 Normas internacionales
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Los criterios adoptados para tener en cuenta la normatividad internacional en el presente
Marco, se fundamentan en la prevalencia del derecho internacional y los derechos
humanos sobre la regulacion interna y la aplicacion directa que los mismos deben tener en

nuestro ordenamiento (articulo 93 de C. P).

La Convencion de San José de Costa Rica (vinculada a través de la Ley 16 de 1972), en la
cual se establece que: articulo 21 . Toda persona tiene derecho al uso y goce de sus bienes.
La ley puede subordinar el uso y goce al interés social. Ninguna persona puede ser privada
de sus bienes, excepto mediante el pago de indemnizacion justa, por razones de utilidad
publica o de interés social y en los casos y segun las formas establecidas en la ley.

e Declaracién de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

Todo ser humano tendrd derecho a la proteccidon contra reasentamiento arbitrario que le
alejen de su hogar o de su lugar de residencia habitual (Naciones Unidas. Principio 6).

Se encuentran prohibidos internacionalmente los reasentamientos arbitrarios en caso de
proyectos de desarrollo en gran escala, que no estén justificados sobre un interés publico

superior o primordial (Naciones Unidas. Principio 6).

Antes de decidir el desplazamiento de personas, las autoridades competentes se
asegurardn de que se han explorado todas las alternativas viables para evitarlo. Cuando
no quede ninguna alternativa, se tomardn todas las medidas necesarias para minimizar el

desplazamiento y sus efectos adversos (Naciones Unidas. Principio 7).

Las autoridades responsables del desplazamiento se aseguran en la mayor medida posible
de que se facilita alojamiento adecuado a las personas desplazadas en condiciones
satisfactorias de seguridad, alimentacion, salud e higiene y que no se separan a los

miembros de la misma familia (Naciones Unidas. Principio 7).

Se buscard contar siempre con el consentimiento libre e informado de los desplazados

(Naciones Unidas. Principio 7).

Las autoridades competentes tratardn de involucrar a las personas afectadas en particular
las mujeres en la planificacion y gestion de su reasentamiento (Naciones Unidas Principio

7).

El desplazamiento no se llevard a cabo de tal manera que viole los derechos
dignidad, libertad y sequridad de los afectados (Naciones Unidas Principio 8).

a la vida,

Se deberdan adoptar medidas adecuadas para facilitar a los futuros reasentados
informacion completa sobre las razones y procedimientos de su desplazamiento y, en su

caso, sobre la indemnizacion y reasentamiento (Naciones Unidas Principio 7).

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 52 « NUMERO 6971 « PP 165 « 2020 « NOVIEMBRE * 25




Metro
de Bogota

PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL
PROYECTO PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA

CODIGO: GS-DR-002

VERSION: 03

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

MOVILIDAD
Metro de Bogota S.A.

e Principios del Ecuador

Principio 7: Revision Independiente. A propdsito de préstamos corporativos vinculados a
proyectos, con impactos adversos sobre pueblos indigenas, impactos sobre Hdbitats
Criticos, impactos significativos sobre el patrimonio cultural y reasentamiento a gran

escala

716

e Politicas y salvaguardas de la Banca Multilateral

Este proyecto espera contar con la financiacién del Banco Mundial — BM, Banco
Interamericano de Desarrollo — BID y del Banco de Desarrollo de América Latina — CAF.
Siendo asi, se presenta a continuacién las politicas de cada una de las Bancas
Multilaterales, al igual que las politicas y salvaguardas que se activardn una vez se apruebe
el crédito para el proyecto.

Banco Interamericano de Desarrollo —BID ¥’

Politica general

Las politicas de adquisiciones reflejan el interés del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) y los paises miembros para garantizar la transparencia, la competencia, la igualdad
de oportunidades y los principios de economia, eficiencia e integridad en las adquisiciones
de proyectos financiados por el BID.

El BID provee financiamiento a paises miembros Prestatarios en un amplio rango de
préstamos y programas de desarrollo. Estas operaciones implican procesos de

adquisiciones de bienes, obras y servicios que prestan firmas e individuos.

El BID acompafia a los paises en su esfuerzo por fortalecer sus sistemas nacionales de
compra, de manera que cumplan con las mejores practicas internacionales. El objetivo es
que los paises puedan utilizar sus sistemas nacionales para realizar los procesos de
adquisiciones en los proyectos que el BID financia, con excepcidon de las Licitaciones
Pudblicas Internacionales (LPI) que siempre seguiran los procesos indicados en las Politicas
de Adquisiciones del Banco. De este modo, y con caracter general, prevalecera la
aplicacion de los procedimientos del sistema nacional del pais siempre que haya sido
validado por el BID y cumpla con lo establecido en la Guia de Aprobacidn de Sistemas
Nacionales. En consecuencia, para los sistemas que no estén validados, y para todas las

LPI se aplicaran las politicas de adquisiciones del BID.

Politica de reasentamiento involuntario

6 Resolucion 1023 de 2017, anexo |, Marco de Politica de Reasentamiento y Adquisicién Predial y Directriz de Reconocimientos.

""http://www.iadb.org/es/acerca-del-bid/politicas-de-operaciones-del-banco-interamericano-de-desarrollo,6127.html
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Todo tipo de desplazamiento fisico y econdmico causado por un proyecto financiado por
el BID tiene que ser abordado y plenamente mitigado. Mientras que la politica OP 710
abarca todo desplazamiento fisico, la politica OP 703 abarca desplazamiento econémico.
Se aplica a todas las operaciones financiadas por el Banco en las cuales el financiamiento
del Banco esté encauzado directamente (como en el caso de los préstamos de inversién)
o sea administrado por intermediarios (programas de obras multiples, por etapas o de
crédito multisectorial). Excluye los planes de colonizacién, asi como el asentamiento de

refugiados o victimas de desastres naturales.

El objetivo de la politica es minimizar alteraciones perjudiciales en el modo de vida de las
personas que viven en la zona de influencia del proyecto, evitando o disminuyendo la
necesidad de desplazamiento fisico, y asegurando que, en caso de ser necesario el
desplazamiento, las personas sean consultadas, tratadas de manera equitativa y, cuando
sea factible, participen de los beneficios que ofrece el proyecto que requiere su

reasentamiento.

Banco Mundial — BM '8

Politica general

Si bien las cinco instituciones que conforman el Grupo Banco Mundial tienen sus propios
paises miembros, érganos directivos y convenios constitutivos, todas ellas trabajan al
unisono para brindar servicios a sus paises clientes. Los desafios de desarrollo actuales
solo se pueden encarar con la participacion del sector privado. Pero el sector publico sienta
las bases para facilitar la inversidon del sector privado y permitirle a este prosperar. Las
funciones complementarias de las cinco instituciones permiten al Grupo Banco Mundial
tener la capacidad Unica de conectar los recursos financieros internacionales con las

necesidades de los paises en desarrollo.

Politica de reasentamiento

Basado en el OP 4.12, la experiencia del Banco indica que si no se frena el reasentamiento
involuntario que se produce en relacién con los proyectos de desarrollo, éste suele dar
origen a graves problemas econdmicos, sociales y ambientales: los sistemas de produccion
se desbaratan; los afectados se empobrecen al perder sus fuentes de ingresos y sus activos
productivos; las personas se trasladan a entornos en los que tal vez sus especialidades de
produccién resulten menos utiles y la competencia por los recursos sea mayor; las redes
sociales y las instituciones de la comunidad se debilitan; los grupos de parientes se
dispersan y la identidad cultural, la autoridad tradicional y las posibilidades de ayuda

Bhttp://www.bancomundial.org/es/who-we-are y http://siteresources.worldbank.org/OPSMANUAL/Resources/210384-

1170795590012/0OP412Spanish.pdf
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mutua se reducen o se pierden. Esta politica operacional comprende salvaguardias

destinadas a atender a esos riesgos de empobrecimiento y a mitigarlos.

Siendo asi, el objetivo del Banco Mundial para reasentamiento analiza: a) En la medida de
lo posible, los reasentamiento involuntario deben evitarse o reducirse al minimo, para lo
cual deben estudiarse todas las opciones viables de disefio del proyecto. b) Cuando el
reasentamiento resulte inevitable, las actividades de reasentamiento se deben concebiry
ejecutar como programas de desarrollo sostenible, que proporcionen recursos de
inversion suficientes para que las personas desplazadas por el proyecto puedan participar
en los beneficios del mismo. Es preciso celebrar consultas satisfactorias con las personas
desplazadas y darles la oportunidad de participar en la planificaciéon y ejecucién de los
programas de reasentamiento. ¢) Se debe ayudar a las personas desplazadas en sus
esfuerzos por mejorar sus medios de subsistencia y sus niveles de vida, o al menos
devolverles, en términos reales, los niveles que tenian antes de ser desplazados o antes
del comienzo de la ejecuciéon del proyecto, cuando sea que presentaban los niveles mas

altos

La politica operacional igualmente considera como medidas necesarias a tener en cuenta
a) que se les informe a las personas desplazadas acerca de sus opciones y derechos
relacionados con el reasentamiento; b) Se les consulte y se les dé a elegir entre distintas
opciones técnicos y econdmicos viables de reasentamiento, y 3) Se les otorgue una
indemnizacion rdpida y efectiva equivalente al costo total de reposicién por las pérdidas

de activos atribuibles directamente al proyecto.

El costo de reposicidn de tierras o estructuras requeridas para el desarrollo del proyecto
obedecera al valor de mercado, con anterioridad al desplazamiento, de tierras de igual
tamafio y uso, con instalaciones y servicios publicos de infraestructura similares o mejores,
ubicadas en las proximidades de las tierras afectadas; reconociendo el costo de registro,
impuestos y transferencias cuando la adquisicidn sea total, o de construccion, reparacion

y transporte cuando la adquisicion sea parcial.

A continuacidn, se presenta un cuadro comparativo (Matriz de Brechas) entre la Politica OP 4.12 del
Banco Mundial, la legislacidn colombiana y su referencia en Marco de Politica de Reasentamientos y

Adquisicion Predial elaborado por el Ministerio de Transporte®®:

1. 19 Ministerio de Transporte. Resolucion 1023 de 2017, Anexo Il Marco de Politica de Reasentamientos y Adquisicion Predial y Directriz

De Reconocimientos.
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Metro
de Bogota

PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL
PROYECTO PRIMERA LINEA DE METRO DE BOGOTA

CODIGO: GS-DR-002 VERSION: 03

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

MOVILIDAD
Metro de Bogota S.A.

8.2.2 Normas nacionales

e Constitucionales

“Articulo 1 0. Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica
unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democrdtica,
participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo, y la
solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés general.

Las bases de esta nueva definicion de Estado han sido desarrolladas por la Jurisprudencia
Constitucional e indican, en primer lugar, el respeto y garantia de los derechos
constitucionales, en especial, el desarrollo y eficacia de los derechos econémicos, sociales,
culturales y colectivos; en sequndo lugar, la participacion democrdtica en la funcidn publica
y la atencion especial que el Estado debe prestar a la solucidn de las necesidades de los

asociados, buscando su bienestar y calidad de vida.

Articulo 2°... Las autoridades de la Republica estdn constituidas para proteger a todas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demds derechos y
libertades y para asegurar en cumplimiento de los deberes sociales del estado y de los

particulares.

Articulo 5°. El Estado reconoce, sin discriminacion alguna, la primacia de los derechos
inalienables de la persona y ampara a la familia como institucidon bdsica de la sociedad.

Articulo 90 . El Estado responderd patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le sea

imputables, causados por la accion u omision de las autoridades publicas...

Articulo 287 . Las entidades territoriales gozan de autonomia para la gestion de sus

intereses, y dentro de los limites de la Constitucion y la ley...

Articulos 42 , 43, 44 , 46 , 51, 58, 79, 80 los cuales consagran los derechos sociales,
economicos y culturales. El derecho a la vivienda se debe reconocer en condiciones de
dignidad, es decir en condiciones materiales y espirituales de existencia que permitan vivir
con calidad y tener un espacio para el libre desarrollo de la personalidad (Sentencia C- 575

/92. Articulo 51 Constitucion Nacional).

e Normas legales

Ley 3 2de 1991

La Ley 3 2de 1991 y sus Decretos Reglamentarios 706 de 1995 y 824 de 1999 fijan la cuantia

del subsidio y el valor de la vivienda de interés social.
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Ley 99 de 1993 articulo 57

Del Estudio de Impacto Ambiental. Se entiende por Estudio de Impacto Ambiental el
conjunto de la informacion que deberd presentar ante la autoridad ambiental competente

el peticionario de una licencia ambiental.

El Estudio de Impacto Ambiental contendrd informacion sobre la localizacion del proyecto,
y los elementos abidticos, bidticos y socioecondmicos del medio que puedan sufrir

deterioro por la respectiva obra o actividad...

Ley 388 de 1997

Articulo 12, num. 3. Garantizar que la utilizacion del suelo por parte de sus propietarios se
ajuste a la funcion social de la propiedad y permita hacer efectivos los derechos
constitucionales a la vivienda y a los servicios publicos domiciliarios, y velar por la creacion
y la defensa del espacio publico, asi como por la proteccion del medio ambiente y la

prevencion de desastres.

Articulo 22. El ordenamiento del territorio se fundamenta en los siguientes principios:

- La funcion social y ecoldgica de la propiedad.
- La prevalencia del interés general sobre el particular.

- La distribucion equitativa de cargas y beneficios.

Articulo 39. Propender por el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, la

distribucion equitativa de las oportunidades y los beneficios del desarrollo.

Articulo 42. Participacion democrdtica. En ejercicio de las diferentes actividades que
conforman la accion urbanistica, las administraciones municipales, distritales y
metropolitanas deberdn fomentar la concertacion entre los intereses sociales, econdmicos
y urbanisticos, mediante la participacion de los pobladores y sus organizaciones...

Articulo 119 sefiala que en caso de propietarios o poseedores de vivienda de interés social
que no acepten la forma de pago o el derecho de preferencia previstos en este articulo, la
administracion municipal o distrital que participe en proyectos de renovacion
correspondientes les garantizard el acceso a una solucion de vivienda del mismo tipo, para

lo cual otorgard los subsidios municipales de vivienda;

Articulo 128 . El ente territorial podrd, en el tema de compensaciones, expedird el
correspondiente acto administrativo para otorgar los reconocimientos econdmicos que

mitiguen los impactos causados por la obra.
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Ley 546 de 1999

Articulo 20. Objetivos y criterios de la presente ley. El Gobierno nacional requlard el sistema
especializado de financiacion de vivienda de largo plazo para fijar las condiciones
necesarias para hacer efectivo el derecho constitucional a la vivienda digna, de
conformidad (entre otros) con los siguientes objetivos y criterios: Proteger el patrimonio de

las familias representado en vivienda (...)"*.

Resolucion 1023 de 2017

“Por la cual se definen los elementos cofinanciables por parte de la Nacidn, y los aportes en especie en
los proyectos SITM Transmilenio Soacha Fase Il y lll y Primera Linea de Metro de Bogot3d, y se dictan

otras disposiciones".

En el Anexo Il de dicha Resolucion se adopta el Marco de Politica de Reasentamiento y Adquisicién
Predial y Directriz de Reconocimientos. El propdsito de éste es oriental la formulacidn, por parte de los
Entes Gestores, de planes de reasentamiento para de mitigar los impactos del desplazamiento
involuntario y apoyar el restablecimiento de las condiciones y el nivel de vida de la poblacién afectada.

8.2.3 Normas distritales

Decreto Distrital 190 de 2004

Recoge lo estipulado sobre el Subprograma de Reasentamiento en los articulos 292, 293 y 294 del
Decreto Distrital 619 de 2000 y desarrolla en el subcapitulo 4, Subprograma de Reasentamiento por

alto riesgo no mitigable y por obra publica, articulo 301, lo siguiente:

. el Programa de

Reasentamiento consiste en el conjunto de acciones y actividades necesarias para lograr el traslado de
las familias de estratos 1 y 2 que se encuentran asentadas en zonas declaradas de alto riesgo no
mitigable por deslizamiento o inundacién, las zonas objeto de intervencion por obra publica o la que
se requiera para cualquier intervencion de reordenamiento territorial. Las acciones y actividades
incluyen la identificacién y evaluacién de las condiciones técnicas, sociales, legales y econdmicas de las
familias, el traslado a otro sitio de la ciudad que ofrezca viviendas dignas y seguras, propendiendo por
la integracidén social y econdmica que garantice el bienestar de las familias y la proteccién vy

rehabilitacion de las zonas intervenidas".

Asi mismo, el Decreto mencionado en su articulo 302 establece las estrategias a implementar en el
Subprograma de Reasentamiento por obra publica, que, entre otras, contempla estrategias de

informacidn, de operacién y coordinacién, de planeamiento y reordenamiento urbano.

En el articulo 303 del Decreto Distrital 190 de 2004 se dispone para la linea de accion Reasentamiento
por Obra publica que “ las entidades que desarrollen actividades y proyectos definidos en el articulo 58

21 Resolucion 1023 de 2017, anexo Il, Marco de Politica de Reasentamiento y Adquisicion Predial y Directriz de Reconocimientos.
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de la Ley 388 de 1997, que implique traslado de poblacidn, deben incluir en los presupuestos de cada
uno de los proyectos a desarrollar los costos de la formulacién y ejecucién del Plan de Gestién Social
respectivo, tanto para la poblacién trasladada como para la receptora y aquella que continte
residiendo en el drea de influencia del proyecto respectivo. Toda entidad que adelante una obra,
proyecto o intervencion que implique desplazamiento de poblacidn deberd realizar un estudio
socioecondmico que permita determinar sus caracteristicas e identificar y evaluar los impactos
causados a los diferentes grupos humanos que intervienen: poblacién a reubicar, residente y

receptora”.

Normas y criterios aplicables a ocupantes del espacio publico

Teniendo en cuenta que los corredores urbanos en el pais se caracterizan por la presencia de
vendedores ambulantes o estacionarios, situacion que refleja el hecho de que la mayoria de la
poblacién econémicamente activa estd vinculada al sector informal, existen normas y jurisprudencia
relacionada con el tratamiento para las personas vinculadas a estas actividades, asi como para
ocupantes que residen en el espacio publico. Dentro de las normas y sentencias relevantes, se

encuentran las siguientes:

e Se definen los bienes de uso publico como bienes inalienables, imprescriptibles e

inembargables (Constitucidon Nacional Art. 63).

e En los bienes de uso publico no se admite la existencia de derechos adquiridos. Las personas

gue se encuentren en ellos son meros ocupantes. (Consulta C de E Octubre 28/94).

e Llarecuperacion de los bienes de uso publico puede hacerse mediante declaratoria de reserva
ecoldgica o ambiental, accidn restitutoria o accion popular. (Consulta C de E Octubre 28/94).

e Cuando la administracion permite la ocupacién de areas que constituyen espacio publico o
zonas de reserva y proteccion, sin adelantar las acciones oportunas y pertinentes en los
términos que la ley establece para prevenir o impedir esta ocupacién, debe proponer
programas de reasentamientos. Como lo expresa la Corte Constitucional: "estableciendo con
su permisividad la confianza por parte de los administrados de crear unas expectativas en torno
a una solucién de vivienda. Lo anterior supone, en consecuencia, que cuando una autoridad
local se pro-ponga recuperar el espacio publico ocupado por los administrados que ocuparon
tal espacio publico, debera disefar y ejecutar un adecuado y razonable plan de reubicacién de

dichas personas" Fallo de tutela T617/ 1995.

En relacién con la situacién y tratamiento a vendedores ambulantes o estacionarios, la Jurisprudencia
en los ultimos afios ha sefnalado criterios claros que permiten conciliar la proteccién del espacio publico
con la proteccién y salvaguardia del derecho al trabajo y al empleo. Las principales sentencias se
pueden resumir asi: "...Como ya se Dijo la defensa del espacio publico es un deber constitucionalmente
exigible, por lo cual las autoridades administrativas y judiciales deben ordenar su vigilancia y
proteccion” (SU — 360 de 1999). "Quienes ejercen el comercio informal hacen uso de su derecho al
trabajo, el cual también goza de proteccidn constitucional Claro que la actividad de los vendedores
informales coloca en conflicto el deber de preservar el espacio publico y el derecho al trabajo; y hay
algo muy importante, en algunas oportunidades se agregd que también habria que tener en cuenta la
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obligacion estatal de propiciar la ubicacion laboral de las personas en edad (Sentencias T-225 de 1992

M.P. Jaime Sanin Greiffenstein y T-578 de 1994 M.P. José Gregorio Hernandez Galindo).

Pese a que, el interés general de preservar el espacio publico prima sobre el interés particular de los
vendedores ambulantes y estacionarios, es necesario, segun la jurisprudencia, conciliar proporcional y
armoniosamente los derechos y deberes en conflicto. Por consiguiente, el desalojo del espacio publico
estd permitido constitucionalmente, siempre y cuando exista un proceso judicial o policivo que lo
autorice, con el cumplimiento de las reglas del debido proceso previo al desalojo y que se dispongan
politicas que garanticen que los "ocupantes no queden desamparados porque estamos en un Estado

Social de Derecho" (Sentencia T-396 de 1997 M.P. Antonio Barrera Carbonell).

De ahi que las personas que usan el espacio publico para fines de trabajo pueden obtener la proteccion,
a través de la accidn de tutela, siempre y cuando se encuentren amparados por el principio de la
confianza legitima con las condiciones que la jurisprudencia ha indicado. Es asi como los comerciantes
informales pueden invocar el aludido principio de confianza legitima, si demuestran que las actuaciones
u omisiones de la administracion anteriores a la orden de desocupar, les permitia concluir que su
conducta era juridicamente aceptada, por lo que esas personas tenian certeza de que "la
administraciéon no va a exigirle mas de lo que estrictamente sea necesario para la realizacion de los
fines publicos que en cada caso concreto persiga" (Sentencia T-617 de 1995 M.P. Alejandro Martinez

Caballero)."

Por otra parte ha establecido la jurisprudencia como presupuestos necesarios para que opere la
reubicacion de los vendedores ambulantes: "que se trate de trabajadores que con anterioridad a la
decisién de la administracion de recuperar un espacio publico de uso comun, hayan estado instalados

m,n

alli"; "que dicha ocupacidon hubiese sido permitida con anterioridad por las respectivas autoridades, a
través del respectivo permiso o licencia' (Sentencia T-160 de 1996 M.P. Fabio Mordn Diaz. En el mismo
sentido las sentencias T115 de 1998 M.P. Vladimiro Naranjo Mesay T- 778 de 1998 M.P. Alfredo Beltran

Sierra).

En relacién con las alternativas de solucion, la jurisprudencia sefiala que "...Por lo tanto, el desalojo de
trabajadores informales con el cual termina el procedimiento policivo tiene que ir acompafiado de
algunas medidas en favor de aquellos, si estdn amparados por la confianza legitima. En principio, la
medida es la de la reubicacién, no en el sentido de que el erario publico se encarga de entregar un
inmueble para que alli se formalice un trabajo que antes era informal, (por supuesto que si las
autoridades publicas lo hicieren por haber destinacién presupuestal precisa y adecuada, esta opcion
también es vdlida), sino que las autoridades publicas y concretamente el respectivo municipio
determine el sitio donde pueden laborar las personas que van a ser desalojadas, dandoseles las debidas
garantias para el ejercicio de su oficio, y, ademads hay que colaborar eficazmente con determinados
beneficios (no indemnizaciones) que faciliten la ubicacion en el nuevo sitio para trabajar y también se
haga mas llevadero el traslado y la reiniciacion del trabajo. Pero puede haber otras opciones distintas
a la reubicacién o colaterales a la reubicacidén, tan es asi que propio Distrito Capital habla de
"estrategias". Luego, el juzgador constitucional apreciard teniendo en cuenta los ofrecimientos y el
analisis de los presupuestos, los planes de desarrollo y las politicas que estén debidamente sefialadas
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y sean reales y es en esta proyeccion que debe entenderse por la jurisprudencia las opciones
alternativas o colaterales a la principal: la reubicacidn. SU-360 de 1999.

Es importante resaltar el documento Conpes 3718 de fecha enero 31 de 2012 que establece la POLITICA
NACIONAL DE ESPACIO PUBLICO y que seiiala "La estrategia "Construir Ciudades Amables" de la Visidn
Colombia 2019, plantea que para lograr una sociedad mas justa y con mayores oportunidades sera de
gran importancia la consolidacién de un espacio publico accesible, adecuado y suficiente para la
totalidad de los ciudadanos. Por su parte, el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2010 — 2014:
Prosperidad para Todos, establece la construccién de la Politica Nacional de Espacio Publico, mediante
la cual se apoyara a las entidades territoriales en el fortalecimiento de su capacidad institucional y
administrativa para la planeacién, gestidn, financiacion y sostenibilidad del espacio publico."

9 MARCO CONCEPTUAL

La gestidn social o acompafiamiento social que se implemente por parte de la Empresa Metro de
Bogota S.A. o el operador que la Empresa determine, propenderd por mantener o mejorar las
condiciones de vida de la poblacién objeto de intervencidn a partir de acceso a activos y aumento de
su capital (social, humano, fisico y econdmico) de tal manera que reduzca su vulnerabilidad y fortalezca
su resiliencia o capacidad para afrontar los procesos de reasentamiento y los cambios en el entorno
urbano que generara la construccidn y operacion del proyecto Metro de Bogota.

Este propdsito exige una vision integral de la gestion y el reconocimiento de las dinamicas de la
poblacién como individuos y como parte de una organizacion (vulnerabilidades, necesidades y forma
de las superarlas, intereses o logros que desean alcanzar), asi como la disposicién de incluir lecciones
aprendidas y conocimientos adquiridos a nivel local en procesos semejantes.

La apuesta que hace la EMB es por la sostenibilidad de los medios de vida de la poblacién afectada;

para ello se deben considerar los impactos generados por el proyecto sobre las diferentes dimensiones
de la vida, y formular e implementar los programas y acciones necesarias para mitigarlos.

Tabla 6 Posibles impactos generados por el proyecto y dimensiones afectadas.

Posibles impactos negativos Dimension afectada

e Aumento de la morbilidad. Desarrollo humano

o Pérdida de cupos escolares o barreras en el
acceso a centros educativos.

e Barreras en el acceso a servicios de salud.

e Profundizacién de las condiciones de
vulnerabilidad.
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Posibles impactos negativos

Dimension afectada

Pérdida de contacto directo con familiares o
redes vecinales.

Ruptura de redes vecinales.

Generacion de conflictos sociales.
Profundizacién de condiciones vulnerabilidad
en materia de género y familia.

Desarrollo social

Pérdida de la vivienda y afectacion del
patrominio familiar.

Pérdida de establecimientos comerciales, su
posicionamiento y reconocimiento local.
Barreras para acceder a sistemas de
transporte publico y a servicios urbanos
como educativos, de salud, culturales.

Fisica

Se centra en las caracteristicas del habitat al cual
se tiene acceso, tanto a nivel de vivienda como
en el nivel de ciudad.

Pérdida de la ingresos: rentas derivadas de
los inmuebles, cierre de negocios o
establecimientos, entre otros.

Disminucidn del patrimonio familiar o
empresarial.

Econdmica

A continuacion, se presentan las medidas minimas de manejo de los impactos socioeconémicos
identificados que se deben implementar dentro del proceso reasentamiento.
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Tabla 7 Impactos socio econédmicos y medidas minimas de manejo de dichos impactos.

Metro de Bogota S.A.

Variables que

determinan el | Impacto Categorias Medidas de manejo de impactos socio econémicos y asistencia [20]
impacto
Afectacion Pérdida Propietarios con | Medidas de manejo:
Paraal del _paraal del afect.auon Pago del valor de la porcién del terreno y de la construccién
inmueble. inmueble parcial.
Adecuacién de dreas remanentes
Gastos de notariado y registro de la porcidn del inmueble adquirido.
Traslado de acometidas de servicios publicos y costos de reconexién o
reinstalacion
Arrendamiento temporal (de requerirse)
Traslado de bienes muebles (de requerirse)
Medidas de Asistencia:
Acompafiamiento Inmobiliario:
- Evaluacion de areas remanentes
- Informacidn sobre normas urbanisticas y usos permitidos en cada
uno de los barrios y
- localidades.
- Asesoria arquitectdnica para la reconstruccion del inmueble.
- Asesoria en los tramites y requisitos para solicitar licencias de
construccion ante las
- Curadurias Urbanas.
Afectacion Pérdida total | Propietarios, Medidas de manejo:
.total del | del inmueble Posegdores Pago del valor del terreno + valor de construccién + indemnizaciones
inmueble. inscritos

determinadas por las normas vigentes sobre la materia + valor derivado

del calculo de factores de reconocimiento econémico que haya lugar,

como son:

- Gastos de notariado y registro derivados de la adquisicion de una

vivienda de reposicién (solo para unidades sociales hogar)

- Factor de reconocimiento por vivienda de reposicion: cuando el valor
de la vivienda requerida para la obra sea inferior a 70 smmlv, se pagara
al propietario o poseedor, el valor necesario para cubrir la diferencia
entre el valor del avalio del inmueble requerido para la obra y el
monto de la vivienda de interés social prioritario vigente (70 smmlv).

- Factor por depreciacion: En el marco de los empréstitos suscritos con la
Banca Multilateral en los que el prestatario, para el caso la EMB, debe
dar cumplimiento a las politicas y salvaguardas sociales establecidas
por dichos organismos, este factor pretende cerrar la brecha existente
entre la normatividad local concerniente a depreciacidon de bienes
inmuebles consagrada en la Resolucidon IGAC 620 del 2008 proferida
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Variables que
determinan el
impacto

Impacto

Categorias

Medidas de manejo de impactos socio econémicos y asistencia [20]

por Instituto Geografico Agustin Codazzi y la Politica Operacional 4.12
del Banco Mundial de Restitucién de Tierras y Reasentamiento
Involuntario, donde se indica que al aplicar los métodos de valoracion
de los inmuebles (métodos valuatorios definidos por el IGAC) “no debe
tenerse en cuenta la depreciacidn de las estructuras ni de los bienes”

- Factor complementario al dafio emergente: Este factor esta dirigido a
propietario y poseedores inscritos, y corresponde al valor adicional de los
items reconocidos en el Dafio Emergente del avalio comercial del
inmueble adquirir por la EMB como consecuencia de cambio de afio
gravable en que se liquidd, cambio de tarifas reguladas de entidades
publicas y/o empresas de servicios publicos de los siguientes items.

a) Desconexidn y taponamiento de servicios

b) Gastos de notariado

c) Levantamiento de limitaciones al dominio (cancelacién del usufructo,
cancelacion al patrimonio de familia y afectacion a vivienda familiar),
Unicamente en los casos en los que sobre el bien objeto de adquisicion
existan esa clase de restricciones.

d. Mudanzay traslado especializado

Para el célculo de dicho factor, se dara aplicacidn a lo contemplado en la
Resolucién IGAC 898 de 2014 modificada por la IGAC Resolucién 1044 de
201422, Aspectos que tendran que evaluarse al momento de su
reconocimiento con el fin de evitar la duplicidad de indemnizaciones.

11 Factor reconocimiento actividades econémicas y renta:

Este factor esta dirigido a propietario y poseedores inscritos. Corresponde
al valor de los items que NO fueron reconocidos dentro de la
indemnizacidn de Lucro Cesante establecida en el avaluo comercial del
inmueble a adquirir por la EMB como consecuencia de los siguientes dos
aspectos:

Contexto Socio econdémicos: Siempre y cuando las condiciones
socioecondmicas existentes en el inmueble hayan sido identificadas e
incorporadas en la resolucién 290 de 2019 “Por medio de la cual se
determina la poblacion afectada de manera directa por la ejecucion del
proyecto Primera Linea del Metro de Bogotd y se establece el numero de

22 Resoluciones expedidas por el Instituto Geografico Agustin Codazzi
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Variables que
determinan el
impacto

Impacto

Categorias

Medidas de manejo de impactos socio econémicos y asistencia [20]

Unidades Sociales identificados en el censo y diagndstico socio economico,
emitida por la Empresa Metro de Bogotd y sus modificatorias.

1. Contexto Juridico: Siempre y cuando las condiciones
socioecondmicas existentes en el inmueble hayan sido
identificadas e incorporadas en la resolucion 290 de 2019 “Por
medio de la cual se determina la poblacion afectada de manera
directa por la ejecucion del proyecto Primera Linea del Metro de
Bogotd y se establece el numero de Unidades Sociales
identificados en el censo y diagndstico socio econémico” y sus
modificatorias, emitida por la Empresa Metro de Bogotd, y que
impliquen la modificacion de la titularidad del inmueble sobre
el derecho real de dominio del predio objeto de adquisicion por
parte de Empresa Metro de Bogota. Dicho factor aplicaria
Unicamente en los siguientes casos:

a. Por muerte del titular del derecho de dominio con
corte a la fecha de solicitud del avaltio comercial del
inmueble objeto de adquisicidn.

b. Cambio en la titularidad cuando opere un leasing
inmobiliario inscrito que impliquen la modificacién
de la oferta de compra del predio objeto de
adquisicion.

c. Cambio en la titularidad cuando se presenten
sucesiones inscritas que impliquen la modificacion
de la oferta de compra del predio objeto de
adquisicion.

Estd dirigido a las unidades sociales que derivan un ingreso del inmueble
afectado y busca mitigar el impacto de la pérdida y/o traslado de la
actividad econdmica, o rentista garantizando que el ingreso se mantenga
por un periodo de tiempo. Para el caso de propietarios y poseedores
inscritos.

Medidas de Asistencia:

- Acompafiamiento Inmobiliario para dar lectura y puntual comprensién
al avalto comercial desde el eje técnico.
- Estudio de viabilidad del predio de reposicion

- Acompafiamiento en la busqueda de alternativas inmobiliarias

Residencia en
el inmueble.

Pérdida de la
vivienda

Poseedores
inscritos,
arrendatarios,
usufructuarios,

no

Para los poseedores:
Medidas de manejo:

- Pago del valor de la mejora segun el avaluo.
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Variables que

determinan el | Impacto Categorias Medidas de manejo de impactos socio econémicos y asistencia [20]
impacto
tenedores - Tramites para la vivienda de reposicion
residentes.
: - Mudanza

- Desconexiodn de servicios publicos

- Impuesto Predial

- Factor de auto-relocalizacidn de arrendatarios
- Reposicidn de vivienda

- Pérdida de ingresos por renta

Medidas de Asistencia:

- Asesoria juridica a los poseedores no inscritos para interponer demanda
de pertenencia

- Asesoria juridica términos de negociacion de la vivienda de reemplazo
- Asesoria inmobiliaria:

- Acompafiamiento Inmobiliario para dar lectura y puntual
comprension al avalio comercial desde el eje técnico.
- Estudio de viabilidad del predio de reposicion

- Acompafiamiento en la busqueda de alternativas inmobiliaria

Para arrendatarios y demds formas de tenencia diferentes a los
poseedores no inscritos:

Medidas de manejo:
- Mudanza
- Factor de auto-relocalizacién de arrendatarios

- Pérdida de ingresos por renta (caso de subarrendadores).

Medidas de Asistencia:
- Asesoria inmobiliaria:
- Estudio de viabilidad del predio de reposicidn

- Acompafiamiento en la busqueda de alternativas inmobiliaria

Actividad Pérdida Rentistas, Medidas de manejo:

economica en [ parcial o total | unidades sociales | p, (4 rentistas:

el inmueble | de los | con tenencias

afectado, o en | ingresos. diferentes a | - Pérdida de ingresos por actividad productiva
el area propietarios que | Para actividades econdmicas:

afectada, o des.a.rrollan - Pérdida de ingresos por actividad productiva
renta actividades

econémicas en |- Mudanza
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Variables que
determinan el | Impacto Categorias Medidas de manejo de impactos socio econémicos y asistencia [20]
impacto
derivada del los predios | - Factor de autorelocalizacion de arrendatarios
inmueble. (comercio,
industrias o
servicios). Medidas de Asistencia:
Acompafiamiento permanente en la restitucion de condiciones
econdmicas iniciales, acceso a programas de fortalecimiento financiero,
de formacion y capacitacion, asi como re consolidacién de redes de apoyo
que permitan nuevas alternativas de negocio.
Lugar de | Pérdida de | Poblacion en | Medidas de asistencia:
aSiStenFi,a ala acceso”a la | edad .escolar QUe [ Gestion de redes interinstitucionales que garanticen la cobertura de
educacion. educacion o [ estudia cerca de educacidn, mediante la consecucidn o traslado de cupos escolares.
incremento en | su vivienda y no
costos de | utiliza transporte
transporte para llegar al
para la | establecimiento | Gestion complementaria de servicios como ruta escolar, comedor
asistencia. educativo. comunitario y demas servicios subsidiados por el estado que puedan
mantener o elevar las condiciones de vida de las unidades sociales.
Lugar de | Pérdida de | Poblacién  que | Medidas de asistencia:
asistencia a|acceso a la|asiste a centros Garantizar el reasentamiento en zonas de facil acceso a los
los  servicios | educacién o [ de Salud u equipamientos en salud para la poblacion en condicién de vulnerabilidad.
de salud. incremento en | Hospitales
costos de | cercanos y que
transporte no utiliza . . . L. .
para la | transporte. Qestlon mterlnstltuaon.a! de conv.enlos y facil accleso alas comunlc!ades
asistencia sin co?ertura de servicios, mediante y después del reasentamiento
poblacional.
Apoyo y | Pérdida de | Poblacion  que | Medidas de Asistencia:
solidaridad redes sociales | recibe apoyo de Propender por la busqueda de alternativas inmobiliarias en la periferia del
por. Parte de | e Incremento familiares ° predio requerido por el proyecto, para reducir los impactos de
familiares que | en costos para | vecinos. conformacion familiar o social.
viven cerca o | cubrir falta de
de vecinos. apoyo. . . . , .
Del mismo modo se prestara asistencia para los casos que asi lo requieran,
integrando a las unidades sociales en su nuevo espacio de vivienda con
las comunidades de acogida.
Participacion | Pérdida de | Poblacién  que | Medidas de Asistencia:
comunitaria. organlza.clor?e partlc!pa .en las Propender por la busqueda de alternativas inmobiliarias en la periferia del
s comunitarias org?mzauones predio requerido por el proyecto, para reducir los impactos de
sociales locales. reconocimiento, inclusién y participacion
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A partir de la identificacién de los impactos socio econdmicos que el proyecto genere sobre las
dimensiones descritas, la EMB debera formular los planes e implementar los programas, protocolos y
acciones necesarias para mitigar, reducir y prevenir los efectos que se produzcan durante las fases

previas a la construccién, durante la construccion y operacion del sistema de transporte.

10 COMPONENTES E INSTRUMENTOS QUE DESARROLLA LA PRESENTE POLITICA

Los componentes de la Gestién Social y los planes a formular que adelanta la EMB en las diferentes
fases y etapas de estructuracidon y ejecucion de la Primera Linea del Metro de Bogotad estan
estructurados de acuerdo con los grupos poblacionales a ser atendido y en el marco del capitulo 8 de

la Evaluacion de Impacto Ambiental y

Social

(https://www.metrodebogota.gov.co/sites/default/files/eias20190612/8. GESTION AMBIENTAL Y S

OCIAL.pdf)

Siendo asi, los Planes de Manejo Social son el conjunto de planes, programas, proyectos y actividades
necesarios para prevenir, mitigar, corregir y compensar los impactos generados por el proyecto durante

las etapas de construccién y operacion.

Es importante resaltar que la implementacién de los Planes de Manejo estara a cargo tanto de la EMB
como de los contratistas ejecutores de las actividades previstas en las fases mencionadas, quienes
deberan presentar a la EMB la formulacion detallada de los mismos: actividades, personal dedicado,
cronogramas, presupuesto, esquemas de atencion al ciudadano y de peticiones y quejas, de acuerdo

con el Manual de Seguimiento y Control de la Gestidon Social para la PLMB (GS-MN-001).

Esquema 2 Componentes e instrumentos que desarrollan la Politica
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IMPACTOS SOBRE EL MEDIO
SOCIO ECONOMICO

|
| 1

Area de influencia directa ] | Area de influencia indirecta

I I
[ | | ]

Afctacionide Setividades Afectacién de poblacion Cambios en la dindmica de
Traslado involuntario de . ; residente y de actividades movilidad, social y econémica Cambios en la dinamica
X econdmicas en el espacio X %
poblacién ibli comerciales y empresariales de las localidades por donde urbana.
PUDLCO pasa la PLMB
[ | | | |
Incertidumbre, expectativas y conflictos sobre el desarrollo del Proyecto
INSTRUMENTOS ORIENTADOS A LA
MITIGACION Y MANEJO DE IMPACTOS
|
[ : I
PLAN DE REASENTAMIENTO PLANES DE MANEJO
* Programa de adquisicién * Planintegral de atencidn de Sostenibilidad econdmica para el desarrollo local
predial ocupantes del Espacio Inclusién socio laboral

Publico Fortalecimiento del tejido urbano
PMT e Informacion para la movilidad vehicular y peatonal
Dafios a terceros

Manejo del patrimonio cultural

* Programas restablecimiento de
condiciones sociales y
econdémicas

Programasde Informacion, Comunicaciones y Atencion de PQRS

* Estrategias de comunicacion personalizadas o por grupos de interés C de c icacion masiva

Consultas

Sistema de Monitoreo y Seguimiento

Evaluacion de las condiciones
socioeconémicas posterior a la
implementacion del Plan de Reasentamiento.

En ese sentido, los componentes e instrumentos que se formulen en el marco de la presente politica,
estdn orientados especificamente a la atencién y acompanamiento de la poblacién que reside o
adelanta alguna actividad econdmica en los predios a adquirir inscritos en el area de influencia directa
del proyecto o es usuaria del espacio publico inscrito en la misma drea; a mitigar los impactos negativos
del proyecto sobre dicha poblacién asi como a potenciar las oportunidades que el mismo genera; a la
divulgacion del proyecto y a la solucidén a peticiones, quejas y reclamaciones interpuestas por la
ciudadania a reasentar.

Siendo asi, la presente politica desarrollara:

Plan de Reasentamiento: marco de actuacion integral orientado a la atencién y acompafiamiento de
la poblacién objeto del traslado involuntario, cuyo propdsito es mitigar y compensar los efectos o
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impactos negativos producidos por el desplazamiento y restablecer sus condiciones socioecondmicas

y sus medios de subsistencia.

Plan para ocupantes del espacio publico: marco de actuacién integral orientado a la atencién y
acompafiamiento de los vendedores informales estacionarios que ocupan de manera irregular el

espacio publico, cuyo propdsito es contribuir a su inclusién en programas de formalizacién, a formas
organizativas que mejoren y garanticen la sostenibilidad a sus actividades econédmicas e ingresos y al
mejor aprovechamiento del espacio publico por la ciudadania en general. Este programa se realizara
acorde a lo establecido en el “Programa de manejo para ocupantes del espacio publico (componente

de ventas informales)”.

Plan de Comunicaciones y Atencidon de PQRS: este plan debe armonizar tanto los lineamientos que la
EMB ha adoptado en materia de comunicaciones y servicio a la ciudadania como los previstos en el
Marco de Politica de Reasentamientos y Adquisicién Predial expedido por el Ministerio de Transporte
y los requerimientos que la Banca Multilateral presente asociados a la divulgacién de los estudios de

impacto ambiental y social y su manejo - EIAS.

Se citan:

e Todas las campafias o acciones de informacion o divulgacion que deba realizar la Empresa
Metro de Bogota S.A., sus gestores o contratistas, independientemente de los recursos con los
cuales se financien, deben ser aprobadas por la Gerencia General, con la gestién de la Gerencia

de Comunicaciones y Ciudadania.

e La Gerencia de Comunicaciones y Ciudadania es la encargada de la gestion integral con los
medios de comunicacién masivos, comunitarios, digitales y alternativos; locales, nacionales o

extranjeros.

e Se debe garantizar el acceso a informacién publica (estudios, normatividad, entre otra) y de
interés de la ciudadania (eventos, actividades y programas por iniciar o en ejecucién)

relacionada con el proyecto Metro de Bogota en el sitio web de la Empresa.

o Sedeben disefiar e Implementar estrategias diferenciadas de informacidn y comunicacién para
la poblacidn que permanecerd en el drea de influencia del proyecto y para aquella que serd
sujeto de reasentamiento; la primera apoyandose en medios de comunicacién masivos, foros
y reuniones comunitarias, piezas comunicativas impresas y la segunda, privilegiando la

atencion personalizada, visitas domiciliarias y desarrollo de grupos focales.

e En las fases preconstructiva y constructiva, debe garantizarse la instalacién de puntos de

atencion y de informacion a la ciudadania en campo.

e Garantizar la respuesta oportuna y clara a los requerimientos de informacién hechos por los
diferentes grupos de interés a través del Sistema de Quejas y Soluciones - SDQS, correos
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electrdnicos, llamadas telefénicas o de forma presencial. Las peticiones que recepcione los
contratistas de la empresa, a través de cualquier canal deben gestionarse a través del sistema

SDQS.

e Se dispondra de otros canales de atencién al ciudadano como:

Canal telefénico

Teléfono 5553333

Canal presencial

Atencion en la sede de Metro de Bogotd ubicada en Carrera 9 No. 76-
49 Pisos 3 - 4, en el horario de lunes a viernes de 7:30 a.m. a 5:00 p.m.

Canal Virtual

Correo electrénico institucional contactenos@metrodebogota.gov.co

Es importante resaltar que la formulacién de los programas cuyo propdsito sea mitigar los impactos
negativos del Proyecto, deben atender lo dispuesto en la Resolucidn 1023 de 2017 del Ministerio de

Transporte.

Sistema de monitoreo, seguimiento y evaluacion: debe disefiarse e implementarse un sistema que
evidencie los logros obtenidos en materia de reduccién de impactos socio econdmicos y contribuya al
permanente mejoramiento de la gestion.

10.1 Contenidos minimos de los instrumentos o planes a formular en desarrollo de la

presente Politica.

10.1.1 Contenido del Plan de Reasentamiento

Cada plan debera responderd las realidades y condiciones socioecondmicas de la poblacion afectada,
sin embargo, el alcance y desarrollo estara de acuerdo con el nimero de predios, el tipo de afectacién,
el nimero de unidades sociales, la identificacion de impactos y la alternativa del reasentamiento.

En su contenido se destacara:

e Descripcion del proyecto y del area donde se desarrollard, deberd incluir: el poligono de
afectacion (identificaciones prediales con las unidades sociales), las dindmicas territoriales
(usos del suelo) y poblacionales.

e Localizacidn de los predios afectados.

e Estudios sociales, censo socioeconémico y diagndstico general y particular de las unidades

sociales.

e Informacién topogréfica de los predios y estudio de titulos.
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e |dentificacién y analisis de impactos y vulnerabilidades enfrentados por la poblacién por
desplazar.

e Relacidn de Reconocimientos econdmicos para la mitigacidon del impacto de las unidades
sociales.

e Alternativas de solucién técnicas y sociales basadas en el tipo de impactos ocasionados y en las
caracteristicas de la poblacidn.

e Criterios de elegibilidad para cada unidad social segun tipo de tenencia afectada del proyecto,
y sus medidas de compensacidén y asistencia correspondientes

e Programa de informacién, divulgacién y consulta.

e Programa de solucion de quejas y reclamaciones.

e Programa de adquisicion predial (descripcion del proceso y cronograma).

e Programa de reposicion de inmuebles (construccién de viviendas y establecimientos para
actividades econdmicas en el caso de reasentamientos colectivos o asesorias inmobiliarias,
legales y sociales para la reposicién de los inmuebles en el caso de reasentamientos

individuales).

e Programa de restablecimiento de condiciones econdémicas (pago de reconocimientos por
pérdidas econdmicas y asesoria para el restablecimiento).

e Programa de restablecimiento de condiciones sociales.
e Estructura organizacional responsable de la ejecucién del plan.
e Recursos humanos y fisicos requeridos para la ejecucion del plan
e Presupuesto.
e Cronograma.
e Sistema de seguimiento y monitoreo.
e Sistema de evaluacion.
Los programas deben incluir actividades, metas e indicadores de acuerdo con el alcance propuesto en

cada uno de ellos con el fin de realizar el seguimiento y posterior evaluacién y cierre de los planes de
reasentamiento.
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Los planes de reasentamiento podrdn incluir unidades sociales de varios tramos u obras del sistema
dependiendo de la planeacién y la articulacién con los cronogramas de obra, siempre y cuando sea
posible la atencidn integral.

En los casos en que se adquieran terrenos en los que no se encuentre mejora u ocupacién alguna que
implique reasentamiento de Unidades Sociales (afectaciones parciales o un tipo de reconocimiento),
se debera preparar un Plan de Reasentamiento abreviado o un Informe Socio Predial; el contenido se
acordara con el Ministerio y con la Banca Multilateral (si es del caso), sin embargo, minimamente
deberd incluir: descripcién del proyecto, localizacion de los predios requeridos, resultados del
diagndstico, identificacidn y analisis de impactos, afectaciones prediales, reconocimientos a los que se
tiene derecho y los programas de Comunicacién, divulgacién informacidn y consulta, solucién de quejas
y reclamaciones, adquisicion de los inmuebles afectados y disposiciones sobre el cronograma vy
seguimiento.

El Plan de Reasentamiento debe socializarse y validarse con la poblacidn sujeto antes de iniciarse su
implementacién. Los aportes o ajustes de éstas seran incluidos en el plany soportados a través de actas
para el posterior seguimiento®,

10.1.2 Contenido minimo del Plan de atencién a Ocupantes del Espacio Publico

El Plan de atencidn a Ocupantes del Espacio Publico, se hard de acuerdo con lo establecido en el capitulo
8 del Estudio de Impacto Ambiental y social Programa de manejo para ocupantes del espacio publico
(componente de ventas informales) (PM_SE-08), al igual que la Resoluciéon 1023 de 2017. Bogota:
Ministerio de Transporte (2017).

“1..)

Descripcion de las dreas ocupadas y su relacion con el proyecto
Censo e identificacion de los OEP y diagndstico

Relacion de ocupantes y tipificacion

Alternativas y criterios de solucidn por tipificacion

Arreglos institucionales para la ejecucion del Plan: programas

2 COLOMBIA. MINISTERIO DE TRANSPORTE. Resolucién 1023 de 2017. Bogotd: Ministerio de Transporte. 2017. 24p
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e Cronograma de relocalizacion articulado con la programacion de obra

e Certificacidn de aval del plan por el ente de la administracion competente”?.

11 PROGRAMA DE ADQUISICION PREDIAL

Este programa deberd desarrollar el paso a paso del proceso de adquisicion y pago de los costos de
reposicion, identificar los requisitos documentales que las unidades sociales deben cumplir y sefialar
las instancias que permitan resolver controversias (en caso de existir).

Deben considerarse como lineamientos dentro del proceso los siguientes puntos:
Si el proceso de adquisicion avanza en el marco de la enajenacion voluntaria

a) Laforma de pago del valor de reposicidon serd acordada con las unidades sociales propietarias
y estard contenida en los contratos de promesa de compraventa, siguiendo los siguientes
lineamientos:

e un monto no menor al 90% del valor total sera pagado en una o en varias cuotas, previo al
momento de la entrega del inmueble por parte del propietario a EMB.

e Elsaldo restante estara disponible para cobro a partir de la misma fecha acordada para el
recibo del inmueble, pero solo se pagara una vez un representante de la unidad social
propietaria presente los paz y salvos de servicios publicos domiciliarios asociados al predio
objeto de compra.

b) Cualquier situacién ajena a la EMB que le impida hacer efectivo el pago a la unidad social
propietaria dentro de los plazos previamente acordados, serd resuelta por el Comité de
Reasentamiento, con la finalidad de garantizar tanto la continuidad del proyecto como el
destino de los recursos en favor de las unidades sociales.

c) La EMB se asegurara de brindarle a las unidades sociales propietarias, la asesoria social y
juridica necesaria para adelantar ante las empresas de servicios publicos domiciliarios el
proceso de desconexidn y obtencién de los certificados paz y salvo, a fin de que el saldo
restante (que no podra ser mayor al 10%) pueda ser retirado en un plazo de dos semanas desde
la entrega del inmueble. Durante este periodo, EMB no ejecutara obras en los inmuebles que
hayan sido entregados.

d) LA EMB se asegurara de cumplir los términos y plazos de pagos pactados en los contratos de
promesa de compraventa; para ello, ajustard sus procedimientos internos y procurara

2 |bid. 19p
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adelantar o gestionar los recursos previamente a las fechas previstas en los contratos de

promesa de compraventa.

Si el proceso de adquisicién hace uso de los mecanismos de expropiacion:

Esta modalidad de adquisicion se adelanta cuando el propietario no acepta los términos de la
negociacién determinados en la oferta de compra y/o se presenten situaciones juridicas que impidan
la trasferencia del inmueble aun cuando el propietario tenga la voluntad, para lo cual se emite la
resolucidn que ordena la expropiacion del inmueble.

En este caso, el pago del 100% del costo total de reposicidon determinado en la oferta de compra, estara
disponible en la entidad por un término de diez (10) dias a la ejecutoria del acto administrativo que
ordend la expropiacion. Pasado este término sin que el propietario lo hubiese reclamado se consignara
a una cuenta bancaria especifica o depdsito judicial a nombre el propietario®.

Cuando la expropiacién fuese judicial, se atendera lo establecido en el Cédigo General del Proceso

12 PROGRAMAS DE COMUNICACIONES Y ATENCION DE PQRS

Los programas de Informacién y Comunicacidn y de Atencién Peticidn y Solucién de Quejas y Reclamos
(PORS) que se desarrollen para la PLMB, se llevaran a cabo de acuerdo con los lineamientos, politicas y
procedimientos establecidos por la Gerencia de Comunicacién y Ciudadania. Estos estaran presentes
en las diferentes fases y etapas de la PLMB, se debe realizar un énfasis durante las etapas del Plan de
Reasentamiento. Estos programas deben promover principios tales como:

Transparencia y Acceso a la Informacidn: Garantia de confianza, continuidad y apertura en la
comunicacion requerida por la poblacién interesada en el proyecto.

Responsabilidad y Oportunidad: Cumplimiento de compromisos y deberes con la ciudadania en los
términos, tiempos y condiciones exigidos por la ley.

Anonimato: Reserva de informacion,

comunicaciones tanto andénimas como abiertamente dirigidas.

proteccion de datos e identidad de quienes dirijan

Inclusién: Eliminar barreras de acceso a la informacién y comunicacion que impidan la participacién de
particulares interesados, afectados o incluso en opositores del proyecto.

Por otra parte, se debera “instaurar un Programa de Peticiones y de Solucién de Quejas y Reclamos (...)
para brindar respuestas eficientes y eficaces a las diferentes solicitudes relacionadas con el desarrollo

25 E| dinero correspondiente a la compra de predios, antes de ser pagado, estara en la Tesoreria Distrital o en el

Encargo Fiduciario de la EMB
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de las obras del sistema y frente al reasentamiento”?®, desde el cual se garanticen canales de
comunicacién de tipo:

e Presencial: atencidn personalizada en oficina, visitas en campo, reuniones con grupos de
interés, eventos.

e Escrito: radicacion en ventamilla de correspomndencia o en el buzén de sugerencias

e Telefdnico: llamadas recibidas a través del call center de la Entidad

e Virtual: Pagina WEB, correo electrénico de la Entidad, sistema distrital de quejas y soluciones.

Existirdn 3 niveles de manejo y atencidn a las PQRS recibidas, los cuales se aprecian en el Esquema 2,
asociadas al receptor de la peticion; manejo que guarda estricto cumplimiento de la Ley 1755 de 2015
“Por medio de la cual se requla el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye un titulo del Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, donde Toda persona tiene derecho
a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por
motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre la
misma.”

26 COLOMBIA. MINISTERIO DE TRANSPORTE. Resolucidn 1023 de 2017. Bogota: Ministerio de Transporte. 2017. 42p
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Esquema4 Manejo de PORS en la Subgerencia de Gestion del Suelo

Radicacion PQRS

1. Ingreso a Gerencia de Comunicaciones y
Ciudadania

y

2. Envio a enlace de la Subgerencia de Gestion
del Suelo

v

3. Aceptacion PQRS

SI

4. Incc_»rp_oraclon a matriz de Copia solicitud a
seguimiento por parte del —> archivo
enlace en la SGS

5. Asignacion a profesional responsable por parte
del enlace de la SGS

v

6. Aceptacion PQRS

Sl

7. Construccién de
respuesta

v

| 8. Envio respuesta a enlace de la SGS |‘

9. Aceptacion
respuesta

SI

| 10. Envio a SGS |

v

11. Aceptacién
respuesta

NO

| 12. Envio respuesta a enlace de la SGS |

!

| 13. Envio respuesta a GCC |

v

| 14. Solicitud de radicado por parte de enlace |

15. Envio copia
respuesta a
archivo

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 52 « NUMERO 6971 « PP 100 « 2020 « NOVIEMBRE * 25



PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL
PROYECTO PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA
CODIGO: Se coloca en mayuscula

Lo T ; '
Iet.ra Calibri 11. .Eéte codigo es VERSION: 04 ALCALDIANAYOR
asignado por la Oficina Asesora de MOVILIDAD

Metro de Bogota S.A.

Planeacion Institucional

Notas del Esquema 4

1

Es responsabilidad del contratista dar respuesta al 100% de PQRS recibidas asociada a la
etapa constructiva, brindando informacidn extraordinaria a EMB en caso de requerirse.

El contratista de obra hard seguimiento a los recursos recibidos y su estado de respuesta en
los comités de seguimiento desarrollados semanalmente. En este espacio, se estudiaran las
PQRS que impliquen un nivel de respuesta complejo que exceda el tiempo de contestacion
tipificado en la Ley 1755 de 2015, casos en los que se emitira respuesta sefialando los tiempos
de cierre de la peticidn y las razones por las que no se emite contestacién o alternativa de
solucidn final.

La Empresa Metro de Bogotd- EMB adelantara la gestién predial y el proceso de
reasentamiento en dos grupos de predios: 940 predios seran gestionados directamente por
la EMB y 443 predios seran gestionados con el apoyo del Instituto de Desarrollo Urbano —
IDU.

Nota: EMB maneja los mismos canales de radicacion y el mismo protocolo de atencién a
PQRS tanto para el asunto de Reasentamiento Poblacional como para temas generales
radicados por la ciudadania.

Una vez recibida la PQRS por parte de EMB, el Contratista de Obra o IDU, se procede a
verificar si existe competencia de respuesta por el ente receptor a los recursos interpuestos.
DE NO SER ASi, SE PROCEDE A TRASLADAR EL RECURSO O PETICION A LA ENTIDAD
COMPETENTE, EN UNPLAZO NO MAYOR A LOS SIGUIENTE STRES DiIAS CONTADOS A PARTIR
DE LA FECHA DE RADICACION.
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Tabla 8 Tipologia de las peticiones

TIPOLOGIAS

DEFINICION

Solicitudes de Informacion

Requerimiento ciudadano sobre informacion de proyectos, tramites y/o servicios
que ofrecen las entidades.

Solicitud de Copias

Copias de documentos que no tengan caracter reservado y que reposan en los
archivos de la entidad

Solicitud ante la entidad, para que exprese una opinidon, un parecer o un criterio

Consulta sobre determinada materia, relacionada con sus funciones o situaciones de su
competencia

Queja Manifestacidon presentada por inconformidad frente a un servidor publico por

) maltrato, mala actitud, irrespeto, abuso de poder, ineficiencia, entre otros

Reclamo Presentacion de inconformidad frente a la Entidad por inadecuada prestacion de

sus servicios, o la negacion en el cumplimiento de los mismos
. Manifestacidon de una idea o propuesta para mejorar la prestacion de un servicio
Sugerencia

o la gestidn institucional

Felicitacion o Agradecimiento

El ciudadano manifiesta su satisfaccion por el servicio recibido por parte de la
entidad competente

Tabla 9 Tiempo de respuesta a PQRS

TIEMPO DE RESPUESTA

PQRS

15 dias habiles

Derecho de peticién, denuncias por presuntos actos de
corrupcion, queja, reclamo o sugerencia

10 dias habiles

Solicitud de informacién y copias

30 dias habiles

Consultas

El procedimiento frente a las respuestas a los PQRS recibidos deben se realizara de acuerdo con el
procedimiento establecidos por la Gerencia de Comunicaciones y Ciudadania, y serdn dirigidas al
peticionario de acuerdo con los datos de contacto que especifique en su peticidon, asi mismo quedaran
cargados en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones para su consulta.

Proceso del ciclo de atencidn:
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A continuacion,

se detalla la ruta de atencidn de las PQRS que se debe tener en la EMB, segln canal

a través del cual se recibe.

1. Radicacion en ventanilla o peticiones verbales hechas durante atencién ciudadana, visita o

Ilamada telefonica.

Asignar radicado en la ventanilla (responsable area de correspondencia)

Direccionar radicado a la Gerencia de Comunicaciones y Ciudadania, al profesional
responsable de atencidn de peticiones (Prof/peticiones).

El Prof/peticiones mencionado en el literal b. carga la peticion al Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones (SDQS).

El Prof/peticiones asigna la solicitud al area de la Empresa a cargo de los temas, quienes
responden y devuelven documento al prof/peticiones quien tramita firmas y envia la
correspondencia.

Se carga respuesta firmada junto con anexos (de ser el caso) al SDQS vy se cierra la
peticion.
Las peticiones que son remitidas por entidades, entes de control gubernamentales no

se registran en el SDQS

Las PQRS enviadas por correo electrénico no son radicadas en ventanilla, pero si se
cargan al SDQS, y los puntos b. en adelante. Para finalizar el proceso, se le envia la
respuesta al peticionario por el correo electrénico de la EMB dispuesto para tal fin

2. Las peticiones verbales son transcritas. Posterior a esto pueden ser radicadas y su proceso sera

tratado igual a cualquier radicado (literal 1 del a) a f))

Ciclo de registro de PQRS recibidas:

Una vez se logra identificar la pertinencia de respuesta del ente receptor se da cumplimiento a los
siguientes pasos?’:

2 Todas las PQRS que sean radicadas de forma errénea en uno de los entes receptores (Contratista de Obra-IDU) seran
devueltas de manera inmediata a EMB para su reasignacion y en caso de requerirse escalamiento con la administracién
distrital, si el recurso interpuesto no obedece de ningiin modo al proyecto Metro de Bogotd

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 52 « NUMERO 6971 « PP 103 « 2020 » NOVIEMBRE * 25



PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 1: POLITICA DE REASENTAMIENTO Y GESTION SOCIAL
PROYECTO PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA

CODIGO: Se coloca en mayuscula A
Iet.ra Calibri 11. .E§te codigo es VERSION: 04 A&CQ%T'%?
asignado por la Oficina Asesora de MOVILIDAD
Planeacién Institucional e

Metro
de Bogota

Esquema 5 — Ciclo registro manejo de PQRS

1. Recepcion de
PQRSy clasificacion
para definir tiempo

de respuesta.

6. El ciudadano recibe la 2. Ingreso de PQRS al
respuesta y la misma queda Sistema Distrital de Quejas
en el sistema disponible y Soluciones / Sistema de

para su consulta. PQRS del IDU / Sistema

virtual dispuesto por el
contratista de obra

5. Cargue de la respuesta al

sisterna 3. Asignacion de la peticion

4. Elaboracién de
respuesta

Dependiendo de la solicitud de PQRS, y de acuerdo con el ciclo de atencién, la PQRS sera asignada al
servidor publico competente para dar respuesta. En ese sentido, el personal utilizado para dar
respuesta serd parte del Proyecto Metro.

En caso de ausencia de respuesta de la peticién o si la misma no fue respondida de fondo, los
funcionarios que hayan trasgredido el mencionado derecho pueden verse inmersos en procesos
disciplinarios, de otra parte, los ciudadanos disponen de la Accion de Tutela para solicitar ante los
jueces de la republica la proteccién del derecho fundamental de peticién.

La respuesta que se emita a una peticidn es por regla general la soluciéon, como se indicé
anteriormente las peticiones siempre deben ser respondidas de forma clara, oportuna y de fondo, sin
perjuicio de que la respuesta sea o no favorable a las peticiones del ciudadano. Ahora bien, es
importante precisar que la respuesta a las peticiones dependerd del contenido de la peticion

Directrices para el disefio del Programa de Informacién y Comunicacion definidas en la Resolucion 1023
de 2017 del Ministerio de Transporte?®.

28 COLOMBIA. MINISTERIO DE TRANSPORTE. Resolucion 1023 de 2017. Bogota: Ministerio de Transporte. 2017. 42p
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La informacion a la ciudadania del sector, a la comunidad que continuard residiendo en el lugar, se
realizard acorde a los lineamientos, procedimientos y politicas establecidas por la Gerencia de
Comunicaciones y Ciudadania, al igual que los establecido en el programa “Programa de informacion y
participacion de los grupos de interés (PM_SE_01)”.

La informacién para los propietarios y residentes de inmuebles afectados se brindara directa y
personalmente a través de reuniones por grupos especificos y atencién personalizada. Antes de iniciar
las actividades de los diagndsticos fisico, legal y socioecondmico la poblacién estara plenamente
informada de los objetivos de estos estudios, de los documentos que deberan aportar para ello, de las
fechas y horarios en que se llevard a cabo la recoleccion de informacién necesaria, de los
procedimientos que se llevaran a cabo para la adquisicidn de los predios, de la formulacion del Plan de
Reasentamiento y de sus objetivos, asi como de los lugares donde pueden ir si requieren mayor
ilustracién.

El disefio de acciones de comunicacidon e informacidén considerara la identificacion de las dinamicas,
caracteristicas y afectaciones generadas a la poblacidn, a las actividades comerciales y a los grupos de
interés identificados.

Directrices para el disefio del Programa de Peticiones vy Soluciones de Quejas y Reclamos definidas en
la Resolucidn 1023 de 2017 del Ministerio de Transporte?®.

El Programa estara dirigido a dos grupos poblacionales diferentes: aquella localizada en el drea de
influencia del Proyecto y que continuara residiendo en el lugar y a las unidades sociales residentes en
los predios que se adquiriran para la obra y de acuerdo a los lineamientos, procedimientos y politicas
establecidos por la Gerencia de Comunicaciones y Ciudadania. Estos dos grupos poblacionales seran
informados sobre el procedimiento de quejas y reclamos y las instancias y lugares para ejercerlo (ejm.
puntos de atencién en campo u oficina accesible a los grupos objetivos)

Se debe publicar y difundir los mecanismos existentes en la legislacidén nacional para tramitar sus quejas
o reclamaciones en caso de que no sea posible por la via de la resolucién de conflictos.

Deben construirse procedimientos y formatos entre la EMB S.A. y los contratistas de la obra, de la
adquisicion predial y reasentamiento, para la definicién de estrategias y medidas conducentes para la
atencién y respuestas unificadas a nivel individual o colectivo de acuerdo al Manual de Seguimiento y
Control a la Gestion Social establecido por la EMB.

Deben construirse los protocolos necesarios al interior de la EMB que garanticen que las peticiones o
guejas asociadas al pago de los costos de reposicidon del inmueble adquirido en virtud de la construccion
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de la PLMB, sean atendidos o, si fuese el caso, remitidos al Comité de Gestion Predial y Reasentamiento
de manera prioritaria para obtener soluciones a las mismas en el menor plazo posible, para con ello
garantizar que la unidades sociales cuenten con los recursos acordados en la oferta de compra que les
permita restablecer sus condiciones fisicas, sociales y econdmicas.

13 INDICADORES DE REFERENCIA QUE DEBEN IMPLEMENTARSE EN EL SISTEMA DE MONITOREO, SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Para el monitoreo al Plan de Reasentamiento:

Tabla 10 Indicadores Plan de Reasentamiento
META INDICADOR

Programa De Adquisicion De Inmuebles

No. Predios adquiridos / No. Total

Cantidad de predios a adquirir predios a adquirir * 100

No. Predios saneados / No total
Cantidad de predios a sanear de predios que requieren
saneamiento * 100

Pago de avallos No. De inmuebles adquiridos por
(terreno, Porcentaje predios adquiridos por enajenacion | enajenacion voluntaria / No. total
construccion e | voluntaria de predios afectados por el
indemnizacion) a proyecto * 100

propietarios
No. de inmuebles adquiridos por
Porcentaje predios adquiridos por expropiacion expropiacion / No. total de
predios notificados * 100

No. de unidades sociales con
Cantidad de unidades sociales y econdmicas | proceso de enajenacion
acompafadas socialmente voluntaria / No. total de unidades
sociales * 100

Programa De Reposicion De Inmuebles

No. De hogares arrendatarios y
Cantidad de hogares arrendatarios y | subarrendatario reubicados/No.
subarrendatarios reubicados con asesoria integral De hogares arrendatarios y
subarrendatario

Proyecto de
busqueda y asesoria
inmobiliaria

Cantidad de hogares propietarios reubicados con |No. De hogares propietarios
asesoria integral reubicados/ hogares propietarios
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Cantidad de hogares tenedores reubicados con
asesoria integral

No. De hogares poseedores
reubicados/ hogares poseedores

Cantidad de unidades econdmicas arrendatarias
reubicadas con asesoria integral

No. De hogares tenedores
reubicados/ hogares tenedores

Cantidad de unidades sociales y econdmicas con
traslado temporal

No. De unidades econdmicas
Cantidad de unidad econédmica poseedora reubicada | arrendatarias reubicadas/No.
con asesoria integral unidades econdmicas

arrendatarias

No. De unidades sociales

trasladadas temporalmente / No.
Total de unidades sociales * 100

Cantidad de unidades sociales y econdmicas con
afectacidn parcial:

No US a reasentar asesoradas por
el drea técnica / No. total de
unidades sociales a reasentar *
100

Cantidad de unidades sociales y econdmicas con
asesorias

No. US asesoradas / No. de US
afectadas por el proyecto * 100

Programa De Resta

blecimiento De Condiciones Economicas

la formacién
negocios.

Proyecto de apoyo a

de

Cantidad de unidades econdmicas y Cantidad de
unidades  socioecondmicas  diagnosticadas e
identificadas para acceder a procesos de
capacitacion especifica y caracterizada para
adelantar procesos de fortalecimiento.

Unidades econdémicas y
socioecondmicas
diagnosticadas/unidades
econdémicas y socioecondmicas
del proyecto

Cantidad de unidades econdmicas y Cantidad de
unidades  socioecondmicas  diagnosticadas e
identificadas para acceder a talleres de estrategias
de mercadeo y publicidad.

Unidades econdmicas v
socioeconémicas
diagnosticadas/unidades
econdémicas y socioecondmicas
del proyecto

Cantidad de unidades econdmicas y Cantidad de
unidades socioecondmicas diagnosticadas

Unidades econdémicas y
socioecondmicas
diagnosticadas/unidades
econdémicas y socioecondmicas
del proyecto

Cantidad de reconocimientos

No. De unidades sociales elegibles
con calculo de reconocimiento /
No. Total de unidades sociales
elegibles * 100

Cantidad de asesoria a unidades

econdmicas

sociales y

No. USE asesoradas / No. De USE
afectadas por el proyecto * 100
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Una jornada financiera realizada convocando

Cantidad de unidades econdmicas y Cantidad de
unidades socioecondmicas, para que tengan accesos
a las entidades financieras y puedan evaluar sus
necesidades de crédito y escoger mejor su
alternativa

No. De unidades remitidas a
programas de fortalecimiento
empresarial/ Unidades

Programa De Resta

blecimiento De Condiciones Sociales

Cantidad de personas en posible edad escolar con
informacién actualizada y clasificados segun el tipo
de atencién requerida.

No. De personas en posible edad
escolar con informacién sobre
escolarizacién/ No. De personas
en posible  edad  escolar
identificadas en el censo

Proyecto de garantia
de acceso a

Cantidad de Personas en edad escolar con cupos
asignados en el sistema escolar publico

No. De personas en edad escolar
con cupos publicos asignados/No.
De personas que previo al
reasentamiento tenian cupo

educacion

Subsidios de transporte gestionados segun sea la
necesidad, la cual se identificara de manera
posterior al establecimiento de los cupos disponibles
para la reubicacién de los estudiantes

No. De subsidios requeridos/No.
De subsidios gestionados=100%

Subsidios de alimentacién escolar gestionados segun
sea la necesidad, la cual se identificarda de manera
posterior al establecimiento de los cupos disponibles
para la reubicacién de los estudiantes

No. De subsidios requeridos/No.
De subsidios gestionados=100%

Cantidad de personas sin informacion respecto a su
afiliacion al sistema de salud con su situacién
aclarada y correspondiente gestion para su
vinculacién al régimen subsidiado de salud

No. de personas vinculadas al
sistema de salud/ No. De
personas sin informacion sobre
vinculacién al régimen de salud

Cantidad de personas con enfermedades con
seguimiento a su estado de salud

No. De acciones de seguimiento a
personas con problemas de salud
/ No. De personas con problemas
de salud

Proyecto de garantia
de acceso a salud

Traslados  vinculacion salud a la  subred

correspondiente a la reubicaciéon

No. de personas trasladas
que acceden al servicio de salud /
No. total de personas censadas
vinculadas a instituciones de
salud * 100

Remisiones de los nifios, nifias y adolescentes que se
identifiquen se encuentran vinculados a formas de
trabajo

No. de nifos identificados como
trabajadores en las zonas
priorizadas / No. total de nifios
censados desvinculados a formas
de trabajo * 100
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Remisidn de las unidades trabajo informal (Utis) de
acuerdo a la priorizacién del riesgo.

No. de Utis identificadas y con
intervencién

Proyecto de
atencién a poblacién
con condiciones de
vulnerabilidad

Cantidad de Niflos en edad preescolar con cupos
asignados en jardines publicos

No. De preescolares con cupos
publicos asignados/No. De nifios
que previo al reasentamiento
tenian cupo en jardines publicos

Subsidios de atencidn alimentaria gestionados segun
sea la necesidad, la cual se identificara de manera
posterior al establecimiento de los cupos disponibles
para la reubicacidn nifios en jardines publicos

No. De preescolares con subsidios
asignados/No. de nifios que
previo al reasentamiento tenian
subsidio alimentario en jardines
publicos

Cantidad de hogares con personas con discapacidad
referenciados ante la Direccion de Salud Publica de
la SDS

No. De personas con discapacidad
referenciados a programas de
salud/No. De personas con
discapacidad identificadas

Cantidad de personas en condicién de discapacidad
con cupos asignados en centros de atencion publicos

No. De personas en condicién de
discapacidad con cupos
asignados/No. de  personas
discapacitadas que previo al
reasentamiento tenian cupo en
centro de atencidn publicos

Subsidios de atencion alimentaria gestionados segun
sea la necesidad, la cual se identificara de manera
posterior al establecimiento de los cupos disponibles
para la reubicacidon de personas en condicién de
discapacidad o sus cuidadores

No. personas en condicién de
discapacidad o cuidadores con
subsidios  asignados/No. de
personas en condicion de
discapacidad o cuidadores que
previo al reasentamiento tenian
subsidio alimentario

Subsidios de alimentacién a personas en condicidon
de vulnerabilidad segln sea la necesidad, la cual se
identificara de manera posterior al establecimiento
de los cupos disponibles para la reubicacion

No. De subsidios requeridos/No.
De subsidios gestionados=100%

Cantidad de adultos mayores con cupos asignados en
centros de atencion publicos

No. De adultos mayores con
cupos asignados/No. adultos
mayores que previo al

reasentamiento tenian cupo en
centro de atencidn publicos
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Subsidios de atencion alimentaria gestionados segun
sea la necesidad, la cual se identificara de manera
posterior al establecimiento de los cupos disponibles
para la reubicacion de personas en condicién de
discapacidad o sus cuidadores

No. adultos mayores con
subsidios  asignados/No. de
adultos mayores que previo al
reasentamiento tenian subsidio
alimentario

Cantidad de hogares que manifestaron haber sido
trasladado por causa del conflicto armado, con su
condicion verificada y remitidos a la Secretaria

No. De hogares desplazados/No
de hogares remitidos a programas
de la Alta Consejeria para las
Victimas, la Reconciliacién y la Paz

Cantidad de mujeres victimas de violencia que
reciben atencidon y acompafiamiento de asesoria
juridica y psicosocial

No. De mujeres victimas de
violencia referenciados a
programas de Secretaria de la
Mujer /No. De mujeres victimas
de violencia identificadas

Cantidad de mujeres en ejercicio de prostitucion que
reciben atencién y acompafiamiento

No. de mujeres en ejercicio de
prostitucion  referenciados a
programas de Secretaria de la
Mujer/No. de mujeres en
ejercicio de prostitucion
identificadas

Tabla 11Indicadores Programa Comunicaciones y atencién de PQRS

Para el monitoreo de los Programas de Comunicaciones y Atencidon de PQRS
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META INDICADOR
Cantidad de hogares informados
sobre las caracteristicas del | No de hogares informados/No de
proyecto, los tiempos del mismo, sus hogares existentes
derechos, los componentes del PGS.

Cantidad de unidades econdmicas
informadas sobre las caracteristicas | No de unidades econdmicas

del proyecto, los tiempos del mismo, | informadas/No de unidades
sus derechos, los componentes del econdmicas existentes
PGS.

Cantidad de unidades rentistas
informadas sobre las caracteristicas No de unidades rentistas

del proyecto, los tiempos del mismo, informadas/ No de unidades
sus derechos, los componentes del rentistas existentes
PGS.

Proyecto de | Cantidad de unidades institucionales

divulgacién e | informadas sobre las caracteristicas | No de unidades institucionales
informacion  a | del proyecto, los tiempos del mismo, | informadas/No de unidades rentistas
unidades sus derechos, los componentes del | existentes

sociales PGS.

Cantidad de propietarios sin uso del
inmueble, informados sobre las | No de propietarios sin uso del inmueble
caracteristicas del proyecto, los | informadas/No de propietarios sin uso
tiempos del mismo, sus derechos, | del inmueble existentes

los componentes del PGS.

No. De boletines comunicados / No. De

Cantidad de boletines divulgados boletines realizados * 100

Cantidad de wunidades sociales
informadas del Plan de
Reasentamiento

Numero de unidades sociales informadas
total de unidades afectadas

Desarrollo de reuniones con los Reuniones

hogares y actividades econdmicas realizadas/Reuniones

del proyecto. programadas=100%
Proyecto de | Cantidad de hogares informados
informacion sobre las condiciones de los | No de hogares informados/No de
sobre los | reconocimientos econdmicos que hogares existentes

reconocimientos | les aplican.
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META INDICADOR

econoémicos Cantidad de unidades econdmicas
informadas sobre las condiciones de
los reconocimientos econdmicos
que les aplican.

No de unidades econdmicas
informadas/No de unidades
econdmicas existentes

Cantidad de unidades rentistas
informadas sobre las condiciones de
los reconocimientos econdmicos
que les aplican.

No de unidades rentistas
informadas/No de unidades
rentistas existentes

Cantidad de unidades institucionales
informadas sobre las caracteristicas | No de  unidades institucionales
del proyecto, los tiempos del mismo, | informadas/No de unidades rentistas
sus derechos, los componentes del | existentes

PGS.

Cantidad de propietarios sin uso del
inmueble, informados sobre las | No de propietarios sin uso del inmueble
caracteristicas del proyecto, los | informadas/No de propietarios sin uso
tiempos del mismo, sus derechos, | del inmueble existentes= 100%

los componentes del PGS.

Desarrollo de reuniones con los Reuniones
hogares y actividades econdmicas realizadas/Reuniones
del proyecto. programadas

14

EVALUACION EX POST - CIERRE DE PLANES DE REASENTAMIENTO.

“Una vez se haya ejecutado las obras civiles y por ende cumplido con el traslado de la
totalidad de las unidades sociales y actividades econdmicas se realizard la evaluacion ex
post de la eficacia y eficiencia de la ejecucion del plan, la cual tendrad especial énfasis en el
restablecimiento de las condiciones socioeconémicas de la poblacion que fue objeto del
plan.

Dentro del siguiente afio posterior a terminar el reasentamiento y para el cierre de los
planes se deberd aplicar una ficha de sequimiento final a cada unidad social reasentada
(propietarios o poseedores residentes y/o con actividad econémica). Para las unidades
sociales arrendatarias se tomard una muestra representativa al igual que si se incluyen
otras tipificaciones que hayan implicado reconocimientos especiales por su vulnerabilidad.

El informe de cierre dard cumplimiento a la mitigacion de los impactos y vulnerabilidades
previstos e igualmente al restablecimiento de las condiciones socioecondmicas de las
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unidades sociales a través de los programas e indicadores. El cierre debe tener la revision
del Ministerio y aprobacién de la Banca Multilateral”°.

15 ESQUEMA DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DE LOS PLANES DE GESTION SOCIAL Y REASENTAMIENTO A
DESARROLLAR EN ESTA POLITICA.

Para la atencién y mitigacién de los impactos que sobre el medio socioecondmica se detectaron desde
la formulacidn del Estudios de Impacto Ambiental y Social del proyecto PLMB - Tramo |, la EMB ha
disefado un esquema de relacionamiento entre los actores internos o partes involucradas en el
desarrollo y ejecucién de los diferentes planes de manejo de acuerdo con lo establecido en el Manual
de Seguimiento y Control a la Gestidn Social para la PLMB.

Esquema 6. Sequimiento y Control a la Gestion Social

Gerencias de la EMB

Entidades publicas vinculadas para la ejecucion Banca Multilateral

de los Planes de Manejo Social Ministerio de Transporte
Entidades publi inculadas para el Traslado /' Administracién Distrital
Anticipado de Redes N s B Entes de control
Entidades vinculadas en el proceso de Coor_dlr?auon,

reasentamiento y adquisicion predial seguimientoy

Contratistas/Subcontratistas control por

Concesionario/Subcontratistas parte de la

Interventoria EMB

Asesoria técnica

Lo anterior en el correcto desarrollo y ejecucién de los diferentes planes de manejo como los son: los
relacionados con la mitigacion del impacto generado a las unidades sociales que deben trasladarse de
su lugar de residencia o trasladar su lugar de trabajo, aquellos que contribuyan a recomponer la
dindmica de los comerciantes formales e informales, otros relacionados con la informacién u
comunicacion a la ciudadania sobre los cambios en la movilidad tanto peatonal como vehicular,
cambios en las rutas de transporte publico, entre otros.

Las instancias de seguimiento para el avance del Plan de Reasentamiento seran:

° Comité de Gestién predial y Reasentamiento
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Se creara el anunciado comité cuyo objeto sera recomendar a la Gerencia General sobre las decisiones
a adoptar en relacién con el plan de reasentamiento y la gestién predial del primer tramo de la Primera
Linea del Metro de Bogota.

Sus funciones serdn:

a) Asesorar enla priorizacion parala adquisicion de inmuebles por sectoreso zonas de
intervencion.

b) Evaluar los casos especiales de unidades sociales sobre las cuales deba determinarse la
inclusionen el censo, actualizaciéon de informacién o reconocimiento de condiciones
particulares que lleven a determinar excepciones en laliquidacion y pago de los
reconocimientos econédmicos.

c) Recomendarla implementacion de acciones particulares o excepcionales que deban
acometerse para superar obstaculos en el proceso de reasentamiento de las unidades sociales
afectadas.

d) Hacer seguimiento a cronogramas y planes de trabajo asociados a la implementacion del Plan
de Reasentamiento y Gestién Social, a la adquisicidn de inmuebles en curso y hacer las
recomendaciones que considere para garantizar su cumplimiento.

e) Dictar su propio reglamento

Las instancias de seguimiento interinstitucional serdn:

° Mesa Interinstitucional, de acuerdo con el Programa de articulacion interinstitucional para la
construccion de vida urbana de la Primera Linea de Metro de Bogotd (PM_SE _03) establecido
en el Estudio de Impacto Ambiental y Social.

La Gerencia de Desarrollo Inmobiliario, bajo el lineamiento de la Gerencia General, debe velar por que
esta politica se cumpla, al igual que su actualizacidn, revisidn y socializacidn. A su vez, los gerentes y
lideres de procesos deberan controlar el cumplimiento de esta por parte de los integrantes de la
Empresa encargado y relacionados con la implementacién de programas, protocolos o acciones que
involucren a publicos externos a la EMB.
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Introduccion

Las presentes reglas de aplicacidn y pago de los factores de reconocimiento econdmico se enmarcan
en los objetivos definidos para la preparacion y ejecucién del reasentamiento, esto es mitigar y
compensar los impactos causados por el desplazamiento involuntario cuando este sea inevitable y
apoyar el Restablecimiento de las condiciones socioecondmicas de la poblacidn desplazada.

Estos reconocimientos econdmicos, se encontraran desarrollados en el Componente Econdmico del
Plan de Reasentamiento a formular y buscan cubrir los costos asociados a, la compra del inmueble de
reposicion, el traslado y la pérdida de ingresos derivados del inmueble objeto de adquisicion por parte
de la Empresa Metro de Bogota S.A. De la misma forma reconocer gastos ocasionados por la
desconexidn de servicios publicos e impuesto predial.

Los criterios para ser beneficiario del plan de reasentamiento seran los siguientes:

o Ser titular de derecho real sobre los predios a adquirir, debidamente acreditados, cuando
enajenen voluntariamente el respectivo inmueble.

o Ser Unidad Social residente en el predio a adquirir, en cualquier condicidn de tenencia (poseedor,
propietario, arrendatario, ocupante, tenedor, usufructuario, etc.).

o Desarrollar una actividad econdmica en los predios a adquirir, en cualquier condicién de tenencia.

o Estar registrado en el censo oficial efectuado en el estudio socioeconémico, una vez aprobado y
publicado.

Los reconocimientos econdmicos (compensaciones) a que haya lugar se efectuaran por una Unica vez,
respecto del inmueble en el cual residen y/o desempefian su actividad productiva el cual sera requerido
por la Empresa Metro de Bogota S.A.

Los reconocimientos econdmicos (compensaciones) no tienen ninguna vinculacion con la
estratificacidon socioecondmica, corresponden a la mitigacién de impactos generados por el proceso de
reasentamiento involuntario y aplican para todos los estratos.

Las unidades sociales propietarias y poseedores inscritos sélo serdn beneficiarias de los
reconocimientos econémicos (compensaciones) del Plan de Reasentamiento (factor por tramite de la
vivienda de reposicion y factor de reposicién de vivienda) siempre y cuando enajenen voluntariamente
el respectivo inmueble.

Aquellas unidades sociales, diferentes a los propietarios y poseedores inscritos, que residan o
adelanten alguna actividad econdmica en el inmueble sobre el cual se inicie proceso de expropiacion,
tendran derecho a los reconocimientos econédmicos. Siempre y cuando el proceso de expropiacion no
haya sido por razones atribuibles a estas.
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Los conceptos por los cuales se puede generar reconocimientos econdmicos enunciados en el presente
documento son indicativos y no excluyen otros conceptos que se demuestren y puedan ser reconocidos
en el calculo de reconocimiento. Es importante reconocer que este plan de reasentamiento si rige por
estandares internacionales sobre reasentamiento involuntario.

1. Definiciones

Adquisicion predial por motivos de utilidad publica o interés social: proceso conducente a obtener la
titularidad y la disponibilidad de los predios a favor de una entidad publica por motivos de utilidad
publica conforme al marco normativo contenido de las Leyes 9 de 1989, 388 de 1997 y 1682 de 2013.

Afectacidén: es una restriccion impuesta a uno o mas inmuebles especificos, que limita o impide la
obtencidn de las licencias urbanisticas el cual se trata en el capitulo XI — Licencias y Sanciones
Urbanisticas, de la Ley 388 de 1997, por causa de la construccidon o ampliacidon de una obra publica o
por razon de protecciéon o ambiental e impide una vez registrada en el folio de matricula inmobiliaria
su enajenacion.

La afectacidn puede ser:

e Total: Cuando un inmueble se afecta totalmente y todas las unidades sociales que alli residen
o realizan una actividad econémica deben trasladarse.

e Parcial: Cuando un inmueble se afecta parcialmente y el drea remanente puede seguir
utilizandose para vivienda o actividad econdémica. La afectacidon parcial puede implicar el
desplazamiento de una o mds unidades sociales residentes o con actividad econémica en el
predio.

Area construida: superficie contenida entre los muros perimetrales de una edificacién, la cual esta
cubierta (bajo techo).

Area de influencia del proyecto: territorio en el que se manifiestan los impactos que el Proyecto pueda
generar durante las etapas de pre-construccion, construccion y operacion. El area de influencia esta
compuesta por:

e Area de influencia directa (AID): es aquella donde se manifiestan los impactos generados por
las actividades de construccidon y operacidn; esta relacionada con el sitio del proyecto y su
infraestructura asociada, en la que coexiste accesos a garajes, viviendas y negocios
comerciales.

e Area de influencia indirecta (All): territorio en el que se manifiestan los impactos que ocurren
en un sitio aferente al drea de influencia directa, es decir aquellos que ocurren en un territorio
diferente a donde se producira la accién generadora del impacto, y en un tiempo posterior y/o
alterno con relacién al momento en que ocurrid la accién provocadora del impacto, que
igualmente afectaran positiva o negativamente a la poblacion localizada en esta area.
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Avaltio comercial: informe Técnico que contiene el valor del inmueble (terreno construcciones,
mejoras, anexos y/o cultivos) en términos comerciales en un momento determinado, de acuerdo con
sus caracteristicas fisicas, su uso y aprovechamiento potencial. Ademas, incluiran el valor de las
indemnizaciones o compensaciones que fueran del caso realizar por afectar el patrimonio de los
particulares. Para la estimacién del valor de los inmuebles y las indemnizaciones a que haya lugar se
atenderan requisitos descritos en la Ley 1682 de 2013, Ley 1882 de 2018 y en las Resoluciones 898 y
1044 de 2014 del Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC.

El avalio comercial tendra una vigencia de un (1) afio, contado desde la fecha de su comunicaciéon a la
EMB S.A. o desde aquella en que fue decidida y notificada su revisién y/o impugnacion.

o Indemnizacion: es el resarcimiento econdmico que se reconocera y pagara al propietario o
poseedor regular inscrito del derecho de dominio o poseedor inscrito, en caso de ser procedente,
por los perjuicios generados en el proceso de adquisicién predial. La indemnizaciéon comprende:

- Dafio emergente: perjuicio o pérdida asociada al proceso de adquisicidn predial.

- Lucro cesante: ganancia o provecho dejada de percibir por el término de 6 meses como
maximo, por los rendimientos reales del inmueble objeto de adquisicion.

Costo de Reposicion': Tratdndose de tierras situadas en zonas urbanas, es el valor de mercado con
anterioridad al desplazamiento, de tierras de igual tamafio y uso, con instalaciones y servicios publicos
de infraestructura similares o mejores, ubicadas en las proximidades de las tierras afectadas, mas el
costo de cualesquiera impuestos de registro o transferencia. Este valor serd estimado a través de la
aplicacién de metodologias avaluatorias de comparacion o de mercado, en concordancia con laOP 4.12
del Banco Mundial.

En el marco normativo nacional, este concepto se homologa con la suma de lo siguiente:

o El valor del predio (suelo y construccién) estimado a través de un avallo comercial definido en el
articulo 2 del Decreto 1420 de 1998%;

o Los valores resultantes del calculo de las indemnizaciones (dafio emergente y lucro cesante)
establecidas de conformidad a la Ley 1682 de 2013; y

o Los valores resultantes del calculo de los factores de reconocimiento econémico definidos para
mitigar el impacto generado por el reasentamiento y adoptados a través de un acto administrativo
interno de la Empresa Metro de Bogot3, a los que haya lugar.

Censo de poblacion: proceso metodoldgico de recoleccidn, compilacion y sistematizacion de la
informacidn (espacial, fisica, demografica, econdmica, psicosocial y cultural) de la poblacion residente

! Las personas desplazadas deben recibir asistencia en sus esfuerzos por mejorar sus medios de subsistencia y su nivel de vida; mejorarlos o al
menos restaurarlos en términos reales, a los niveles previos a la implementacion del proyecto, garantizando que todos los reconocimientos
econdmicos (compensaciones) se paguen antes de su traslado/reasentamiento. (OP 4.12)

2 “(...) el precio mas favorable por el cual éste se transaria en un mercado donde el comprador y el vendedor actuarian libremente, con el
conocimiento de las condiciones fisicas y juridicas que afectan el bien)”. Articulo 2 de Decreto 1420 de 1998
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o que adelanta alguna actividad econdmica en los predios que se requieren para la construccion de la
Primera Linea del Metro de Bogot4, los cuales seran objeto de adquisicion.

Contrato de promesa de compraventa: acuerdo de voluntades entre la entidad adquiriente (para el
caso Empresa Metro de Bogota S.A.) y el propietario y/o poseedor inscrito mediante el cual se obligan
a hacer algo: una parte a vender y la otra a comprar. Se concreta el proceso de enajenacion voluntaria
del predio que ocupa, de acuerdo con lo establecido en la oferta de compra y esta obligacidn se
entiende cumplida cuando se celebra el contrato definitivo que concreta el negocio prometido, que en
este caso es la escritura publica de compra venta y la entrega del inmueble.

Depreciacion: es la disminucion en el valor de mercado de un bien o disminucién en el valor de un
activo para su propietario como consecuencia del paso del tiempo. El uso, el desgaste y las mejoras que
existen en el mercado hacen que los bienes tangibles vayan paulatinamente perdiendo el precio al que
pueden ser vendidos o comprados®.

Diagndstico socioecondmico: es el documento que contiene el procesamiento y andlisis de la
informacidén de espacial, fisica, demografica, econdmica, social, psicosocial y cultural de las unidades
sociales localizadas en el area de influencia del proyecto, especificamente aquellas que serdn sujeto de
reasentamiento.

Enajenacion voluntaria: etapa del proceso de adquisicion predial por motivos de utilidad publica e
interés social, en virtud de la cual, previo acuerdo de voluntades, se logra la transferencia del respectivo
bien mediante la suscripciéon de un contrato de compraventa por escritura publica debidamente
registrada.

Entidad adquirente: persona de derecho publico o su delegatario, segun sea el caso, encargada de
adelantar el proceso de adquisicion predial por motivos de utilidad publica e interés social.

Escritura publica de compraventa: instrumento que contiene declaraciones emitidas ante el notario
publico, con los requisitos previstos en la ley, mediante la cual se perfecciona el proceso de adquisicion
predial por enajenacién voluntaria. Esta debe ser inscrita en la Oficina de Registro de Instrumentos
Publicos.

Expropiacion: etapa del proceso de adquisicién predial por motivos de utilidad publica e interés social
que se utiliza cuando no se logra un acuerdo formal para la enajenacidn voluntaria, en los términos y
condiciones previstos en la Ley 388 de 1997 y 1682 de 2013, o cuando este es incumplido por el
promitente vendedor.

Gestion predial: realizacion de actividades y tramites conducentes a la adquisicion de un inmueble. Las
actividades principales que se realizan son: identificacidn fisica y cartografica del inmueble a través de
un levantamiento topografico y sus caracteristicas, identificacion del titular del dominio a través de un

3 www.definicionabc.com/economia/depreciacion.php
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estudio de titulos, estimacién del valor a través de un avallo comercial, y elaboracién de oferta de
compra y, transferencia de titulo de propiedad a favor de la entidad adquiriente.

Gestion Social: implementacién de estrategias de intervencion social integral y realizacion de
actividades conducentes al reasentamiento. Las actividades principales que se realizan son:
acompafiamiento en el proceso a cada unidad social acorde con sus particularidades, identificacion
fisica y cartografica del inmueble a través de un levantamiento topografico y sus caracteristicas,
identificacion del titular del dominio a través de un

Grupos vulnerables: comprenden a las personas que, en razén del género, extraccion étnica, edad,
discapacidad fisica o mental, situacion econdmica desventajosa o condicidn social pueden resultar
afectadas de manera mas dispar por el desplazamiento y que pueden ver limitada su capacidad de
efectuar reclamos o aprovechar la asistencia para el reasentamiento y los beneficios de desarrollo
relacionados.

Impacto: cambios o alteraciones causados por el proyecto a las condiciones socioecondmicas y
culturales iniciales de las unidades sociales (antes del proyecto), en relacién con su condicién final
(después del proyecto). Los impactos se catalogan como positivos y negativos dependiendo de si las
condiciones iniciales mejoran o por el contrario

Inmueble o predio: Es un inmueble con o sin construcciones y/o edificaciones, perteneciente a
personas naturales o juridicas. El predio mantiene su unidad, aunque esté atravesado por corrientes
de agua publica.

Levantamiento topografico: delimitacion cartografica de un predio (altimétrica y planimetria), que
contiene la verificacion de los linderos, drea y demds especificaciones juridicas y técnicas existentes.

Mejora: constituye uno o mas atributos adicionales al terreno que le agregan valor al bien inmueble
como producto de una intervencidén antrdpica, entre las que se consideran cultivos, construcciones,
sistemas de riego, pozos, entre otras.

Ocupante del espacio publico: en el marco del proyecto Metro de Bogotd, se entenderd como aquellos
vendedores que se dediquen voluntariamente al comercio informal de bienes o servicios en el espacio
publico, como medio bdsico de subsistencia.

Oferta de Compra: es el acto administrativo a través del cual se ofrece al propietario o poseedor
inscrito, la adquisicion de los derechos reales que éstos ostentan sobre el inmueble. La oferta deberd
contener como minimo:

o Indicacion de la necesidad de adquirir el inmueble por motivo de utilidad publica.
o Alcance de conformidad con los estudios de viabilidad técnica.

o Identificacidn precisa del inmueble.

o Valor como precio de adquisicién acorde con lo previsto en la Ley 1682 de 2013.
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o Informacién completa sobre los posibles procesos que se pueden presentar como son:

enajenacion voluntaria, expropiacién administrativa o judicial.

o Se deberan explicar los plazos, y la metodologia para cuantificar el valor que se cancelard a cada
propietario o poseedor seguln el caso.

Reasentamiento: Es un proceso metodoldgico, integral y planificado que acompafia, asesora y apoya a
la poblacién sujeto del desplazamiento involuntario para restablecer y mejorar los niveles de vida que
tenian antes del desplazamiento.

Reconocimientos econdmicos: Beneficio o aporte econémico que hace la entidad a cargo del proyecto
a las unidades sociales afectadas por el desarrollo de un proyecto de infraestructura o inmobiliario de
iniciativa publica declarado de utilidad publica o interés social, el cual tiene por objeto minimizar los
impactos socioecondmicos generados por el desplazamiento, con especial atenciéon en aquellas
unidades sociales mas vulnerables. El reconocimiento econémico tiene caracter mitigatorio, mds no
indemnizatorio y se aplica de acuerdo con los impactos identificados. Estos reconocimientos se
pagaran, por una sola vez, a la poblacidn identificada en el censo y diagndstico socio-econdmico, y
ubicadas en los inmuebles requeridos para la ejecucion del proyecto que adelante cada entidad.

Tenencia: se refiere a la forma en que una unidad social ocupa o posee un inmueble. Se divide en:

- Propietario: es el titular de derecho real de dominio sobre el bien inmueble de acuerdo con lo
establecido en los articulos 669 y siguientes del Cddigo Civil colombiano.

- Poseedor: Persona que detenta la tenencia de una cosa determinada con dnimo de sefor y
duefo, sea que el duefio o el que se da por tal, tenga la cosa por si mismo o por otra persona
que la tenga en lugar o a nombre de él. El poseedor es reputado duefio, mientras otra persona
no justifique serlo.

- Poseedor regular: Segun el articulo 764 del Cddigo Civil “procede de justo titulo y ha adquirido
la posesion de buena fe, aunque la buena fe no subsista después de adquirida la posesion. Si el
titulo es traslaticio de dominio, es también necesaria la tradicion”.

- Poseedor irregular: Segun el articulo 770 del Cédigo Civil, la posesion irregular se da cuando
ha faltado uno de los elementos que configuran la posesidn regular o cuando a pesar de haber
justo titulo y de haberse adquirido de buena fe, no se hizo la tradicién legal si el titulo que le
dio origen era traslaticio de dominio.

- Poseedor regular inscrito: persona que ostenta materialmente el inmueble y se ha reconocido

en su calidad de poseedores regulares de dichos bienes inscrito en el folio de matricula
inmobiliaria de la Oficina de Registro e Instrumentos Publicos.
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- Poseedor no inscrito: persona que ostenta materialmente el inmueble y no se encuentran
inscritos en su calidad de poseedores regulares de dichos bienes en el folio de matricula
inmobiliaria de la Oficina de Registro e Instrumentos Publicos.

- Usufructuario: es la persona que detenta el derecho real de usufructo, el cual consiste en la
facultad de gozar de una cosa, con cargo de conservar su forma y sustancia y de restituirla a su
duefio sila cosa no es fungible; o a cargo de devolver igual cantidad y calidad del mismo género
o de pagar su valor si la cosa es fungible.

- Tenedor: persona que tiene o posee materialmente una cosa, sin titulo o con él. Ocupante
actual de un inmueble.

- Arrendatario: persona natural o juridica con quien el propietario o poseedor del inmueble haya
celebrado contrato de arrendamiento escrito o verbal en los términos establecidos en los
articulos 1974 vy siguientes del Cddigo Civil Colombiano. Si se trata de arrendamiento de
establecimiento de comercio se tendra en cuenta lo reglamentado en el Cédigo de Comercio,
articulos 518 y siguientes.

- Arrendador: titular de los derechos del bien o propietario de las mejoras, que entrega el bien
para uso y disfrute, percibiendo de ello un ingreso.

- Subarrendador: persona que siendo arrendatario (inquilino) de un inmueble alquila la vivienda
que él tiene arrendada, o parte de esa vivienda, a un tercero. El arrendatario se convierte asi
en subarrendador o arrendador del nuevo inquilino.

- Subarrendatario: es la unidad social a la cual se le ha alquilado la vivienda, o parte de esta, por
la unidad social arrendataria. Podran tener los mismos derechos de las Unidades Sociales
Arrendatarias, siempre y cuando sean autorizadas por el comité de reasentamientos del Ente
Gestor

Unidad habitacional: recinto destinado para vivienda, el cual tiene un acceso independiente desde la
via publica o a las zonas comunes del conjunto multifamiliar, cocina, lavadero y bafio con sanitario.

Unidad social: se entiende por Unidad Social las personas naturales o juridicas, con vinculos o no de
consanguinidad que guardan relacién de dependencia legal, fisica 0 econémica respecto del inmueble
requerido para la construccién de las obras del Sistema de Transporte. Es la unidad bdasica de medida
de los estudios sociales para la adquisicion de predios.

Las Unidades Sociales pueden ser clasificadas por tenencia (propietario, arrendatario, usufructuario,
tenedor y ocupante), uso (residencial, industrial, comercial y servicio) y residencia (si habita o no en el
inmueble). En un inmueble puede habitar mds de una unidad social.
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Unidad Social Econdmica: persona o grupo de personas, natural o juridica, que usan la totalidad o parte
del espacio de un predio para percibir una renta por arriendo o para El desarrollo de una actividad
econdmica de caracter formal o informal. En ese orden, se subdivide en:

e Unidad Social Econédmica (USE): Corresponde a persona natural o juridica que usa la
totalidad de un predio, o una parte del mismo de forma independiente y separada, para
el ejercicio de una actividad econdmica relacionada con sectores como la industria, el
comercio y los servicios.

- Industria: Es la transformacién fisica y/o quimica de materiales y
componentes en productos nuevos, ya sea que el trabajo se efectle con
maquinas 0 a mano, en una fabrica o a domicilio, que los productos se
vendan al por mayor o al por menor.

- Comercio: Compra y venta al por mayor y al por menor de mercancias
(bienes que van al mercado), nuevas o usadas y que no son sometidas a
transformaciones en su naturaleza intrinseca durante las actividades
inherentes a la comercializacién, transporte, almacenaje, empaque,
reempaque, embalaje, etc., o en aquellas a adecuar, exhibir, presentar o
promocionar las mercancias objeto de la venta.

- Servicios: Son productos heterogéneos generados cada vez que son
solicitados, sobre los cuales no recaen derechos de propiedad por parte
del usuario y no pueden ser negociados por separado de su produccidn
ni pueden ser transportados ni almacenados.

e Unidad Social Econémica Rentista (USE rentista): Corresponde a aquella unidad social
econdmica que percibe un ingreso por la actividad econdmica consistente en la renta del bien
inmueble o predio.

e Unidad Social Econémica Arrendataria (USEA): Puede ser cualquiera de las US definidas,
excepto la USE rentista. El subarriendo es una figura juridica por la que un arrendatario
(inquilino) alquila la vivienda que él tiene arrendada, o parte de esa vivienda, a un tercero; el
arrendatario se convierte asi en subarrendador o arrendador del nuevo inquilino.

e Unidad Social Socioeconémica (USSE): Constituida por una US hogar que adicionalmente
desarrolla actividad econdmica (rentista o actividad econdmica). En estos casos aplican los
reconocimientos para ambas modalidades de US.

e Unidad Social Hogar: Es la persona o grupo de personas, parientes o no, que ocupan la
totalidad o parte de una vivienda; atienden necesidades basicas, con cargo a un presupuesto
comun y generalmente comparten las comidas.

La unidad social hogar puede ser clasificada de acuerdo con la tipologia familiar, las recurrentes
para estos casos son unipersonal (una sola persona), monoparental (uno de los progenitores
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de familias monoparentales), fraternal (solo hay presencia de hermanos) y familia social (sin
ningun vinculo consanguineo).

- Unidad Social institucional: institucidon de cardcter nacional o distrital, publica o privada, que
ocupa o desarrolla su actividad en el predio.

Valor comercial del inmueble (terreno y construccidn): es el precio mas probable por el cual el
inmueble se transaria en un mercado donde el comprador y el vendedor actuarian libremente, con el
conocimiento de las condiciones fisicas y juridicas que afectan el bien.

Vivienda de interés social prioritario: es aquella vivienda de interés social cuyo valor seran el aprobado
segun la normatividad vigente.

Vulnerabilidad: hace referencia a la susceptibilidad o fragilidad fisica, econdmica, social, ambiental o
institucional que tiene una comunidad o unidad social, de ser afectada o de sufrir efectos adversos en
caso de que un evento fisico natural o causado por la actividad humana se presente.

Zona de Reserva: Areas del territorio Distrital que de conformidad con este Plan de Ordenamiento o
con cualquiera de los instrumentos que lo desarrollen, sean necesarias para la localizacién y futura
construccion de obras del sistema vial principal de la ciudad, de redes matrices de servicios publicos,
de equipamientos colectivos de escala urbana y, en general de obras publicas o para la ejecucion de
programas o proyectos con inversion publica, o para proteccién ambiental, a fin de que sean tenidas
en cuenta para la imposicién oportuna de las respectivas afectaciones.

2. Descripcion de los factores de reconocimiento, cdlculo y documentos de soporte

Para cada uno de los factores de reconocimiento que se describiran a continuacién se desarrollaran los
siguientes aspectos:

e Tipo de afectacion.
e Unidades Sociales Elegibles
e Tipo de ocupacion.
e (Calculo.
e Documentos soporte
2.1 Factor Tramites Inmueble Reposicion:

Corresponde al reconocimiento de los gastos en que incurren las unidades sociales con motivo de la
adquisicion de la vivienda de reposicién, el cual solo procederd en aquellos casos en los que no fue
reconocido dentro del avalio comercial del inmueble a los propietarios y poseedores inscritos.

e Tipo de afectacion: Aplica para afectaciones totales, NO para afectaciones parciales.
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e Tipo de ocupacién: Aplica para Residente y No Residente.

e Unidades Sociales Elegibles: USH, USE (rentista o con actividad productiva) y USSE cuya
tenencia sea de propietarios, poseedores (inscritos y no inscritos).

e Calculo: Para este concepto se tendran en cuenta las tasas y/o tarifas establecidas por la
Superintendencia de Notariado y Registro, y las cuales fueron pagadas por la unidad social
propietaria o poseedora inscrita. Estas seran calculadas Unicamente sobre el avalto comercial
del inmueble objeto de adquisicion por el Proyecto PLMB.

a) Enlos casos en que el inmueble de reposicion tenga un costo menor al ofertado en
el avalio comercial del inmueble objeto de adquisicidn por el Proyecto PLMB, este
factor se calculard por el valor del inmueble de reposicion, acorde con los
documentos soportes entregados.

b) Enlos casos en que el inmueble de reposicion tenga un costo mayor al ofertado en
el avalio comercial del inmueble objeto de adquisicion por el Proyecto PLMB, se
tendra en cuenta este ultimo para la liquidacidn de este factor.

c) En caso que sean varios las personas propietarias del inmueble objeto de
adquisicion por el Proyecto PLMB, y las cuales por separado opten por un inmueble
de reposicién, se debera dividir el factor en partes iguales (o proporicionalmente
de acuerdo con el % de participiacion en la propietadad), siempre que se realice
reposicion de inmueble.

d) De acuerdo con la particularidad de los casos, el tiempo maximo para el
reconocimiento de este factor se realizard hasta seis meses después de realizado
el ultimo pago del inmueble adquirir por parte de la empresa y quedando
unicamente este factor de compensacidn pendiente por liquidar.

Documentos soporte:

- Liquidacién realizada por la respectiva notaria (inmueble de reposicidn)
- Escritura debidamente registrada del inmueble y matricula inmobiliaria del inmueble de
reposicion donde conste la titularidad del inmueble a nombre de la unidad social elegible.

De ser necesario, en los casos que se requiera una evaluacién particular para la liquidacion de este
factory de establecerse condiciones especiales, se presentard el caso de la unidad social ante el Comité
de Gestion Predial y Reasentamiento — GPRE junto con los soportes y justificaciones a que haya lugar
para que dicha instancia oriente y asesore respecto a las decisiones a tomar.
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2.2 Factor por mudanza

Corresponde al reconocimiento econdmico de los gastos en que incurrirdn las Unidades Sociales
poseedoras no inscritas, arrendatarias u otros tipos de tenencia identificados, diferente a propietarios
o poseedores inscritos regulares, para efectos de trasladar los muebles de su propiedad ubicados en el
predio objeto de adquisicidn, a otro lugar, o la reubicacidn en el drea remanente cuando la adquisicion
es parcial. Incluye, entre otros, los siguientes conceptos:

a) Reconocimiento por traslado de maquinaria. Este reconocimiento comprende los gastos
derivados de:

— La desinstalacion y/o desmonte de los bienes muebles, retiro y embalaje.
— Traslado a un lugar dentro del Distrito Capital o a los municipios del Departamento
de Cundinamarca.

b) Reconocimiento por traslado provisional a un inmueble arrendado o bodega mientras se
adquiere el inmueble que reemplace aquel que se adquirid.

c¢) Encaso de afectaciones parciales, se otorgara un reconocimiento por traslado provisional
de los muebles o enseres que sea necesario mover a un inmueble arrendado o bodegay
su posterior retorno, para posibilitar la adecuacion del area remanente del inmueble y
restablecer con ello la actividad o uso original desarrollado en el predio.

o Tipo de afectacion: Se plantea para predios o inmuebles con afectacién total o parcial.
o Tipo de ocupacion: Aplica para US residentes o con actividad econdmica.

o Unidades Sociales Elegibles: USH, USE y USSE con cualquier tipo de tenencia diferente a
propietario o poseedor inscrito.

o Calculo: Para el calculo de este concepto para la USH, se actualizara a la vigencia del traslado,
mediante el estudio de mercado proyectado por la entidad. Para quienes se trasladen fuera
del drea de Bogotda o el departamento de Cundinamarca, se tomara como referencia, los
valores por tipo de traslado que no superen el valor maximo establecidos en las fichas de
liguidacion de este factor por parte de la entidad y actualizadas anualmente.

Para el calculo de este concepto para las USE y USSE, que requieran traslado especializado, se evaluardn
las tres cotizaciones solicitadas y allegadas por la unidad social contra el estudio de mercado realizado
por la entidad para considerar los valores finales a reconocer.

° Documentos soporte:

a) Formato de verificacién de desocupacién de la unidad social y traslado o Acuerdo de
traslado voluntario anticipado.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 52 « NUMERO 6971 « PP 127 « 2020 « NOVIEMBRE * 25

[127]



PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 2. DESCRIPCION DE LOS FACTORES DE RECONOCIMIENTO
ECONOMICO APLICABLES AL PROYECTO PRIMERA LINEA METRO
DE BOGOTA Y REGLAS PARA SU APLICACION
CODIGO: Se coloca en mayuscula ALCALDIA MAYOR

) L DEBOGOTADC.
letra Calibri 11. Este cddigo es

2 MOVILIDAD
. - VERSION: 03 Metro de Bogota S.A.
asignado por la Oficina Asesora de
Planeacidn Institucional

b) Pazy Salvo expedido por arrendador en el cual se certifique el pago de los canones de
renta y el pago de las facturas de servicios publicos (cuando aplique).

c) Copia del contrato de arrendamiento o Formato de Constancia de Contrato de
Arrendamiento suscrito por arrendador y arrendatario y, dado el caso, por arrendatario y
subarrendatario, (cuando aplique). Para las unidades sociales con actividad productiva, se
debe adjuntar minimo tres cotizaciones de mudanza especializada.

d) Paralas USH se deberd incorporar al expediente el resultado del estudio de mercado que
soporta el célculo de referencia de la mudanza

e) Los arrendatarios o subarrendatarios podran autorizar mediante el Formato de
autorizacion de descuento ante la entidad gestora: IDU o la Empresa Metro de Bogotd
S.A., que se les descuente del valor a reconocer, sumas a favor de terceros relacionadas
con obligaciones por concepto de canones de arrendamiento y pago de servicios publicos
o conexos. Este documento reemplazara la paz y salvo por el concepto del cual se tenga
la obligacion.

De ser necesario, en los casos que se requiera una evaluacién particular para la liquidacidon de este
factor y establecer condiciones especiales para su aplicacién, se realizara el andlisis correspondiente
con los debidos soportes y justificaciones, y se presentara al comité de Gestién Social y
Reasentamientos, quien orientara las decisiones a tomar.

2.3 Factor por autorrelocalizacion de arrendatarios

Esta dirigido a arrendatarios y subarrendatarios identificados, con el fin de apoyar su desplazamiento
y reubicacion.

e Tipo de afectacién: afectacién total y parcial siempre que ésta implique el traslado
definitivo de la unidad arrendataria o subarrendataria.

e Tipo ocupacion: Residente o con actividad econdmica.

e (Calculo: El valor que se reconocera y pagara sera el equivalente a tres (3) veces el canon de
arrendamiento mensual pactado en el contrato de arrendamiento o documento que haga
sus veces. Este factor no podra ser en ningun caso inferior a un (1) salario minimo legal
mensual vigente por mes.

e Unidades Elegibles: USH, USE y USSE arrendatarias o subarrendatarias, quienes hayan
suscrito contrato de arrendamiento y cuyo pago de este canon se realice en periodos
superiores a un mes.

Documentos soporte:

a) Formato de verificacién de desocupacién de la unidad social y traslado o Acuerdo de
traslado anticipado suscrito.
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c)

Paz y Salvo expedido por arrendador en el cual se certifique el pago de los canones
de renta y el pago de las facturas de servicios publicos (cuando aplique).

Copia del contrato de arrendamiento o Formato de Constancia de Contrato de
Arrendamiento suscrito por arrendador y arrendatario y, dado el caso, por
arrendatario y subarrendatario, (cuando aplique).

Los arrendatarios o subarrendatarios podrdn autorizar mediante el Formato de
autorizacién de descuento ante la entidad gestora, IDU o a la Empresa Metro de
Bogota S.A., que se les descuente del valor a reconocer, sumas a favor de terceros
relacionadas con obligaciones por concepto de canones de arrendamiento y pago de
servicios publicos o conexos. Este documento reemplazard el paz y salvo por el
concepto del cual se tenga la obligacién

2.4 Factor por desconexion de servicios publicos.

Corresponde a las tarifas por la desconexion, cancelacion definitiva o traslado de cada servicio publico,
sea este de uso domiciliario, comercial o de tipo especializado, que se encuentre instalado en los
predios objeto de adquisicidn y que sea fundamental para el autoabastecimiento del servicio.

Tipo de afectacion: afectacion total y parcial.
Tipo de ocupacién: Todas, segun se acredite la propiedad del mobiliario instalado en el predio

adquirir.

Cdlculo: se establecera tomando en consideracion las tarifas fijadas por las empresas
prestadoras de los diferentes servicios publicos domiciliarios, asi como la informacion
suministrada por el censo sobre nimero y ubicacidon de contadores y acometidas

Unidades Elegibles:  poseedores irregulares no inscritos y tenedores

Documentos soporte:

a)
b)

c)

Censo

Recibos de pago

Paz y salvo expedido por las respectivas empresas de servicios publicos

De ser necesario, en los casos que se requiera una evaluacidn particular para la liquidacion de este
factor y establecer condiciones especiales para su aplicacidn, se realizard el analisis correspondiente
con los debidos soportes y justificaciones aportadas por las Empresas prestadoras de servicio publicos.
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2.5 Factor por impuesto predial.

Corresponde al valor del impuesto predial que se liquidara de forma proporcional en el afio en el que
se haya efectuado la entrega del predio, en los casos en los que no fue reconocido en el dafio
emergente del informe de avallo comercial del inmueble.

En el caso en el que se hubiese reconocido dentro del daio emergente, y la entrega se haya realizado
en el afio siguiente al que se liquidd, la diferencia serd liquidada de manera proporcional al mes
posterior al que se hizo la entrega, lo que incluye los casos en que la escrituacién sea efectuada dentro
del aiio siguiente al de la entrega y en caso que los propietarios hayan incurrido en el dicho gasto.

Tipo de afectacion: iunicamente afectacion Total
Tipo de ocupacion: residente.
Dirigido a: propietarios, poseedores y tenedores

Calculo: establecera tomando en cuenta el mes posterior a la entrega del inmueble.
Unidades Elegibles: USH, USR, USE y USSE

Documentos soporte:
a) Censo.

b) Copia del soporte de pago del impuesto predial

2.6 Factor por pérdida y/o traslado actividad econémica

Esta dirigido a las unidades sociales que derivan un ingreso del inmueble afectado y busca mitigar el
impacto de la pérdida y/o traslado de la actividad econdmica garantizando que el ingreso se mantenga
por un periodo de tiempo de acuerdo con la normatividad. Para el caso de Poseedores No Inscritos,
Arrendatarios, subarrendatarios y otro tipo de tenencias, se debera hacer un reconocimiento en los
siguientes términos:

2.6.1 Factor por pérdida y/o traslado actividad productiva

e Tipo de afectacion: Total o parcial con obligatorio traslado de la actividad productiva.

e Tipo de ocupacién: Cualquiera.

e Unidades Sociales Elegibles: USE y USSE siempre y cuando la tenencia sea de arrendatario,
subarrendatario, tenedor, Poseedor No Inscrito y Usufructuario.

Calculo: Se calculara segun la utilidad neta mensual promedio del ultimo afio fiscal de la actividad
productiva demostrada. En caso de que la actividad productiva tenga un tiempo inferior al afio, se
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calculara la utilidad neta mensual promedio respecto al tiempo de ejercicio de la actividad productiva.
Se reconocera seis (6) meses el valor de la utilidad neta mensual promedio.

De ser necesario, en los casos que se requiera una evaluacién particular de la liquidacion de este factor
y establecer condiciones especiales para su aplicacidn sobre determinada unidad social, se presentara
el caso ante el Comité de Reasentamiento junto con los soportes y justificaciones que haya lugar para
que dicha instancia oriente y asesore respecto a las decisiones a tomar.

e Documentos soporte:

a) Fotocopia del Rut

b) Estados Financieros del Ultimo afio gravable a la fecha de solicitud de los documentos
con sus respectivas revelaciones (Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados
Integral) suscritos por contador publico. En caso de que la actividad productiva no haya
estado vigente al corte del ultimo afio gravable, los estados financieros deben reportarse
respecto al tiempo de ejercicio de la actividad productiva.

c) Lasunidades sociales que sean titulares de una actividad productiva informal y que en la
caracterizacion hayan sido identificada con algun grado de vulnerabilidad econdmica,
cuya asistencia esté reportada en el plan individual de trabajo econdmico, deberan
aportar los correspondientes soportes originales para la realizacién de los estados
financieros de los 12 meses anteriores al traslado. El informe deberd indicar ingreso
mensual, egreso mensual, utilidad neta mensual correspondiente a un periodo de doce
(12) meses o al promedio del periodo del ejercicio de la actividad productiva, contado
desde la entrega del inmueble. La EMB S.A. dispondra de un profesional que asesorard a
esta unidad social en la organizacién de los soportes mencionados y en la elaboracién
del informe de ingresos y egresos cuando esta solicite su acompafiamiento.

c) Fotocopia de la cédula de ciudadania o documento de identidad, fotocopia de la tarjeta
profesional y certificado de antecedentes disciplinarios vigente del contador publico que
suscribe los estados financieros.

d) Cuando se esté obligado a declarar, fotocopia de la declaracién de renta del afio fiscal
inmediatamente anterior contado a partir de la entrega del inmueble.

e) Andlisis de la informacion financiera aportada por la unidad social realizado por el
contador publico de la entidad adquiriente del predio.

f)  Cuando se esté obligado a declarar, fotocopia del impuesto al valor agregado - IVA
correspondiente a los tres ultimos periodos contados desde la entrega del inmueble.
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g) Cuando se esté obligado a declarar, fotocopia de pago del impuesto de industria y
comercio - ICA correspondiente al aio fiscal inmediatamente anterior contado desde la
entrega del inmueble.

Es entendido que para todos los efectos legales se podran solicitar, en caso de ser necesario y previo
concepto del drea econdmica del proyecto, todas las pruebas adicionales que considere pertinentes,
(certificacién de proveedores, facturas, libro fiscal, fotocopias de contratos, etc.), que complementen
y den consistencia a la documentacion entregada inicialmente por la unidad social.

2.6.2 Factor por renta

Aplica para US econdmicas o socioecondmicas cuya actividad sea la renta y la afectacion del inmueble
requerido para la obra impide definitivamente continuar con la actividad, sin importar si el inmueble
se renta parcial o totalmente:

e Tipo de afectacién: Total. En el caso de afectaciones parciales, debe estudiarse la viabilidad
para que la actividad econdmica pueda continuar.

e Tipo de ocupacién: Cualquiera

e Unidades Sociales Elegibles:

» USE y USSE, en su calidad tenedor o de poseedor no inscrito.

» Unidades Sociales Elegibles: USE y USSE, cuya tenencia sea arrendatario que a su vez
es subarrendador. Para las unidades sociales arrendatarias que subarrienden, deberan
contar con el permiso escrito del propietario del inmueble.

e Calculo: para el cdlculo de este concepto se establecera el ingreso derivado del contrato,
tomando en consideracién la informacién contenida en el mismo.

Esta informacidn se verificara con investigacién de mercado, la cual permitird determinar la renta que
el mercado estd dispuesto a pagar por dicho contrato. Si se encuentran diferencias entre lo pactado en
el contrato y el resultado de la investigacidn de mercado, prevalecerd el ultimo para efectos del calculo
de la utilidad. Se reconocera para arrendadores en este caso el canon correspondiente a tres (3) meses.

En los casos en los que se supere los ingresos mensuales de hacerse responsable de renta, se debera
anexar los documentos fiscales necesarios.

e Documentos soporte:
a) Censo

b) Copia del contrato de arrendamiento o Formato de Constancia de Contrato de
Arrendamiento suscrito por arrendador y arrendatario y, dado el caso por arrendatarioy
subarrendatario, (cuando aplique).
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2.7 Factor por avaltio comercial de construcciones

Este factor estd dirigido a poseedores no inscritos, y corresponde al valor que por avalio comercial se

estime para la construccidon o mejora. No incluye valor del terreno.

Tipo de afectacion: Total y parcial
Tipo de ocupacién: Cualquiera.
Cdlculo: Valor del avalio comercial de la construccion.

del inmueble requerido para la obra.

Documentos soporte:

Unidades sociales elegibles: USH, USE, USR y USSE cuya tenencia sea de poseedor no inscrito

a)  Avaluo de la construccién. Se tomard el mismo del proceso de adquisicidn predial.

b) Censo

c¢) Pruebas documentales de la posesion: promesa de compraventa, estados de cuenta de
los servicios publicos domiciliarios, pago de impuesto predial, declaracidn escrita en la
que deje constancia de la forma en la que obtuvo la adquisicidon, asi como el tiempo en

que la lleva ejerciendo, otros.

De ser necesario, en los casos que se requiera una evaluacion particular de la liquidacién de este factor
y establecer condiciones especiales para su aplicacion sobre determinada unidad social, se presentara
el caso ante el Comité de Gestion Predial y Reasentamiento junto con los soportes y justificaciones que
haya lugar para que dicha instancia oriente y asesore respecto a las decisiones a tomar.

2.8 Factor por reposicion de vivienda.

Este factor esta dirigido a propietario y poseedores inscritos y no inscritos, y corresponde al valor
necesario para garantizar que dichas unidades sociales cuenten con los recursos para adquirir una
Vivienda de Interés Social Prioritario, cuyo valor sera el vigente al afio del reconocimiento de este

factor.

e Tipo de afectacion: Total

e Tipo de ocupacién: todos, siempre y cuando no cuenten con otro inmueble destinado a
vivienda a nivel nacional, a no ser que demuestren que no puede hacer uso de éste por

condiciones de seguridad debidamente probadas.

e Calculo: la formula para el calculo del reconocimiento debe arrojar el valor necesario para
cubrir la diferencia entre el valor del avalio del inmueble requerido para la obra y el monto de
la Vivienda de Interés Social Prioritario, cuyo valor sera el vigente al aio del reconocimiento de

este factor.
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Para calcular la diferencia se tomara como referencia, en el caso de propietarios el valor del
avaluo del inmueble incluyendo construccion mas suelo, y para los poseedores (inscritos o no
inscritos) Unicamente se considerara el valor de las construcciones.

En caso de existir pluralidad de propietarios y/o poseedores inscritos sobre una misma
vivienda, deberdn presentar declaracién escrita sefialando que autorizan que solo a la unidad
social residente del inmueble objeto de adquisicidon por la EMB S.A,, se le reconocera este
factor.

En caso de existir unidades sociales poseedoras no inscritas, serd necesario verificar las
condiciones de habitabilidad en el predio de acuerdo con la identificacidon censal, el cual debe
guedar debidamente soportado en un informe independiente para cada unidad social, cuyo fin
es establecer el factor a reconocer

e  Unidades sociales elegibles: USH, USR, USE y USSE cuya tenencia sea de propietaria o poseedor
(inscrito o no inscrito).

° Documentos soporte:

a) Folio de Matricula Inmobiliaria de la vivienda de reposicién.
b) Fotocopia de la promesa de compraventa

c) Reporte de las condiciones estructurales y de habitabilidad de la vivienda de reposicion y
concepto favorable para su ocupacion elaborado por los profesionales de la EMB S.A o quien
la represente.

d) Soporte de la consulta que los profesionales de la EMB S.A. o quien la represente, haga a
través de la herramienta VUR u otro medio, en el que se evidencie que el beneficiario del factor
de vivienda de reposicion no es titular de otro inmueble

En aquellos casos en los que la unidad social sea propietaria de otro inmueble y aduzca no
poder reponer su vivienda en el mismo, mediante un informe del equipo encargado de la
ejecucion del proyecto y de acuerdo con las pruebas aportadas por la unidad social, presentard
el caso ante el Comité de Gestion Predial y Reasentamientos, junto con los soportes y
justificaciones que haya lugar para que dicha instancia oriente y asesore respecto a las
decisiones a tomar.

De ser necesario, en los casos que se requiera una evaluacion particular de la liquidacion de
este factor y establecer condiciones especiales para su aplicacion sobre determinada unidad
social, se presentara el caso ante el Comité de Gestidn Predial y Reasentamiento junto con los
soportes y justificaciones que haya lugar para que dicha instancia oriente y asesore respecto a
las decisiones a tomar.
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El beneficiario de este factor podrd autorizar el pago de todo o parte del valor de su reconocimiento
econdémico a favor del vendedor de la vivienda de reposicién a través de autorizacién debidamente
otorgada para el efecto.

2.9 Factor por depreciacion de los inmuebles.

En el marco de los empréstitos suscritos con la Banca Multilateral en los que el prestatario, para el caso
la EMB, debe dar cumplimiento a las politicas y salvaguardas sociales establecidas por dichos
organismos, este factor pretende cerrar la brecha existente entre la normatividad local concerniente a
depreciacion de bienes inmuebles consagrada en la Resolucion IGAC 620 del 2008 y la proferida por el
Banco Mundial en la Politica Operacional 4.12 de Restitucidn de Tierras y Reasentamiento Involuntario,
donde se indica que al aplicar los métodos de valoracién de los inmuebles (métodos valuatorios
definidos por el IGAC) “no debe tenerse en cuenta la depreciacion de las estructuras ni de los bienes”

Por lo anterior, se aplica este factor para reconocer la pérdida de valor de las construcciones por la
depreciacion acumulada, asi:

Vd = Vr - Vf
Cpc =Vd x Ac

Cpc = Compensacion por pérdida del valor de las construcciones

Vd = Valor depreciado

Ac = Area Construccién

Vr = Valor reposicidon a nuevo

Vf = Valor final expresado en la tabla “Calculo del Valor por Estado de Conservacion segun Fitto y
Corvini”, del item Calculo del Valor de la Construccion aplicado a predios no propiedad de horizontal.

Este factor estd dirigido a propietarios y poseedores inscritos de inmuebles no propiedad horizontal,
con el fin de compensar y mitigar los impactos generados por el proceso de adquisicion predial,
especificamente el inherente al costo de reposicion.

e Tipo de afectacion: total y parcial

e Tipo de ocupacién: cualquiera
Calculo: El valor de la depreciaciéon acumulada relacionada en el avalio comercial corporativo
del inmueble, constituira el valor a compensar via reconocimientos econémicos.

e Unidades sociales elegibles: USH, USR, USE y USSE cuya tenencia sea de propietaria o poseedor
inscrito.

e Documentos soporte:

Avaluo comercial corporativo, realizado de acuerdo con lo estipulado con el articulo 4 de la Resolucidn
898 de 2014 expedida por el IGAC “...” La entidad adquiriente solicitara al Instituto Geografico Agustin
Codazzi — IGAC, la autoridad catastral correspondiente, o personas naturales o juridicas de caracter
privado, registradas y autorizadas por las lonjas de propiedad, la elaboracién del avalio comercial al
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que se refiere la presente resolucidn. En este sentido, el documento soporte es el Avaliuo Comercial
utilizado dentro del proceso de adquisicidn predial de la entidad.

2.10 Factor complementario al dafio emergente:

Este factor estd dirigido a propietario y poseedores inscritos, y corresponde al valor adicional de los
items reconocidos en el Dafio Emergente del avalio comercial del inmueble adquirir por la EMB como
consecuencia de cambio de afo gravable en que se liquidd, cambio de tarifas reguladas de entidades
publicas y/o empresas de servicios publicos de los siguientes items.

a.
b.
c.

Desconexién y taponamiento de servicios

Gastos de notariado y registro

Levantamiento de limitaciones al dominio (cancelacion del usufructo, cancelacion al
patrimonio de familia y afectacion a vivienda familiar), inicamente en los casos en los que
sobre el bien objeto de adquisicidn existan esa clase de restricciones.

Tipo de afectacidn: parcial o total.

Tipo de ocupacidn: cualquiera.

Cdlculo: Para calcular la diferencia se tomara como referencia, en el caso de propietarios o
poseedores inscritos, el valor reconocido en el avalio comercial del inmueble y las tarifas
vigentes en el momento de la transferencia del inmueble a la EMB.

Unidades sociales elegibles: USH, USR, USE y USSE cuya tenencia sea de propietaria o
poseedor inscrito.

Documentos soporte: Liquidacién realizada por la respectiva notaria y Escritura
debidamente registrada del inmueble y matricula inmobiliaria donde conste la titularidad
del inmueble a nombre de la Empresa Metro de Bogota S.A.

Mudanza y traslado especializado

Tipo de afectacidn: parcial o total.

Tipo de ocupacién: cualquiera.

Calculo: Para calcular este valor se realizara un informe técnico, juridico y social referente
a la situacion del inmueble, en el que se especifique el tipo de mudanza o traslado
requerido, siempre y cuando este no haya sido liquidado en el avalio comercial del
inmueble objeto de adquisicién por parte de la EMB e insumo para la realizacién de la
oferta de compra.

Unidades sociales elegibles: USH, USR, USE y USSE cuya tenencia sea de propietaria o
poseedor inscrito.

Documentos soporte: Informe integral. Cotizaciones y estudio de mercado.
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Para el calculo de dicho factor, se dara aplicacién a lo contemplado en la Resolucién IGAC 898 de 2014
modificada por la Resolucion IGAC 1044 de 2014. Aspectos que tendrdn que evaluarse al momento de
su reconocimiento con el fin de evitar la duplicacién de indemnizaciones.

En los casos en que se haya reconocido dentro del dafio emergente del componente indemnizatorio
del avalio comercial del inmueble un valor superior al facturado por la notaria o por las empresas de
servicios publicos domiciliarios, la diferencia serd descontado del valor final establecido en la resolucién
por medio de la cual se reconoce y ordena el pago de los factores de reconocimiento econémico.

2.11 Factor reconocimiento actividades econdmicas y renta:

Este factor estd dirigido a propietario y poseedores inscritos. Corresponde al valor de los items que NO
fueron reconocidos dentro de la indemnizacidn de Lucro Cesante establecida en el avalio comercial
del inmueble a adquirir por la EMB como consecuencia de los siguientes dos aspectos:

1. Contexto Socio econémicos: Siempre y cuando las condiciones socioeconémicas existentes en
el inmueble hayan sido identificadas e incorporadas en la Resolucion EMB No. 290 de 2019 “Por
medio de la cual se determina la poblacion afectada de manera directa por la ejecucion del
proyecto Primera Linea del Metro de Bogotd y se establece el numero de Unidades Sociales
identificados en el censo y diagndstico socio econdmico, emitida por la Empresa Metro de
Bogota.

2. Contexto Juridico: Siempre y cuando las condiciones socioecondmicas existentes en el
inmueble hayan sido identificadas e incorporadas en la Resolucién EMB No. 290 de 2019 “Por
medio de la cual se determina la poblacion afectada de manera directa por la ejecucion del
proyecto Primera Linea del Metro de Bogotd y se establece el numero de Unidades Sociales
identificados en el censo y diagndstico socio econédmico” y sus modificatorias, emitida por la
Empresa Metro de Bogot3, y que impliquen la modificacion de la titularidad del inmueble sobre
el derecho real de dominio del predio objeto de adquisicidon por parte de Empresa Metro de
Bogotd. Dicho factor aplicaria Unicamente en los siguientes casos:

a. Por muerte del titular del derecho de dominio con corte a la fecha de solicitud del
avaluo comercial del inmueble objeto de adquisicion.

b. Cambio en la titularidad cuando opere un leasing inmobiliario inscrito que impliquen
la modificacién de la oferta de compra del predio objeto de adquisicidn.

c. Cambio en la titularidad cuando se presenten sucesiones inscritas que impliquen la
modificacion de la oferta de compra del predio objeto de adquisicion.

Esta dirigido a las unidades sociales que derivan un ingreso del inmueble afectado y busca mitigar el
impacto de la pérdida y/o traslado de la actividad econdmica, o rentista garantizando que el ingreso se
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mantenga por un periodo de tiempo. Para el caso de propietarios y poseedores inscritos, se deberd
hacer un reconocimiento en los siguientes términos:

e Tipo de afectacion: Total o parcial con obligatorio traslado de la actividad productiva.

e Tipo de ocupacién: Cualquiera.

e Unidades Sociales Elegibles: USE, USR y USSE siempre y cuando la tenencia sea propietario y
poseedor inscrito.

Cdlculo: Se calculara segun la utilidad neta mensual promedio del ultimo afo fiscal de la actividad
productiva demostrada. En caso de que la actividad productiva tenga un tiempo inferior al afo, se
calculara la utilidad neta mensual promedio respecto al tiempo de ejercicio de la actividad productiva.
Se reconocera hasta seis (6) meses el valor de la utilidad neta mensual promedio.

Para el cdlculo de dicho factor, se dard aplicacién a lo contemplado en la Resoluciéon 898 de 2014
modificada por la Resolucion 1044 de 2014 del Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC. Aspectos
gue tendran que evaluarse al momento de su reconocimiento con el fin de evitar la duplicacion de
indemnizaciones.

De ser necesario, en los casos que se requiera una evaluacidn particular de la liquidacién de este factor
y/o establecer condiciones especiales para su aplicacion sobre determinada unidad social, se
presentard el caso ante el Comité de Gestion Predial y Reasentamiento — GPRE junto con los soportes
y justificaciones que haya lugar para que dicha instancia oriente y asesore respecto a las decisiones a
tomar.

e Documentos soporte:
Rentistas:

a). Censo

b). Copia del contrato de arrendamiento o Formato de Constancia de Contrato de Arrendamiento
suscrito por arrendador y arrendatario.

c). Certificado de Defuncién (cuando aplique)
Actividades Econdmicas
a). Censo

b). Fotocopia del Rut
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c). Estados Financieros del ultimo afo gravable a la fecha de solicitud de los documentos con sus
respectivas revelaciones (Estado de Situacién Financiera y Estado de Resultados Integral) suscritos
por contador publico. En caso de que la actividad productiva no haya estado vigente al corte del
ultimo afo gravable, los estados financieros deben reportarse respecto al tiempo de ejercicio de la
actividad productiva.

d). Las unidades sociales que sean titulares de una actividad productiva informal y que en la
caracterizacion hayan sido identificada con alglin grado de vulnerabilidad econdmica, cuya
asistencia esté reportada en el plan individual de trabajo econdmico, deberan aportar los
correspondientes soportes originales para la realizacion de los estados financieros de los 12 meses
anteriores al traslado. El informe deberd indicar ingreso mensual, egreso mensual, utilidad neta
mensual correspondiente a un periodo de doce (12) meses o al promedio del periodo del ejercicio
de la actividad productiva, contado desde la entrega del inmueble. La EMB S.A. dispondra de un
profesional que asesorard a esta unidad social en la organizacién de los soportes mencionados y
en la elaboraciéon del informe de ingresos y egresos cuando esta solicite su acompafiamiento.

e). Fotocopia de la cédula de ciudadania o documento de identidad, fotocopia de la tarjeta
profesional y certificado de antecedentes disciplinarios vigente del contador publico que suscribe
los estados financieros.

f). Cuando se esté obligado a declarar, fotocopia de la declaracién de renta del afio fiscal
inmediatamente anterior contado a partir de la entrega del inmueble.

g). Andlisis de la informacion financiera aportada por la unidad social realizado por el contador
publico de la entidad adquiriente del predio, en este caso la Empresa Metro de Bogota.

h). Cuando se esté obligado a declarar, fotocopia del impuesto al valor agregado - IVA
correspondiente a los tres ultimos periodos contados desde la entrega del inmueble.

j). Cuando se esté obligado a declarar, fotocopia de pago del impuesto de industria y comercio -
ICA correspondiente al afio fiscal inmediatamente anterior contado desde la entrega del inmueble.

k). Informe juridico, técnico y social, elaborado por la Empresa Metro de Bogota.

). Certificado de Defuncidn (cuando aplique)

Es entendido que para todos los efectos legales se podran solicitar, en caso de ser necesario y previo
concepto del drea econdmica del proyecto, todas las pruebas adicionales que considere pertinentes,

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 52 « NUMERO 6971 « PP 139 « 2020 « NOVIEMBRE * 25



PROCESO: GESTION SOCIAL

ANEXO 2. DESCRIPCION DE LOS FACTORES DE RECONOCIMIENTO
ECONOMICO APLICABLES AL PROYECTO PRIMERA LINEA METRO
DE BOGOTA Y REGLAS PARA SU APLICACION =
CODIGO: Se coloca en mayuscula ALCALDIA MAYOR
) L DEBOGOTADC.
letra Calibri 11. Este cddigo es
asignado por la Oficina Asesora de
Planeacidn Institucional

MOVILIDAD

VERSION: 03 Wetro de Bogot3 SA.

(certificacién de proveedores, facturas, libro fiscal, fotocopias de contratos, etc.), que complementen
y den consistencia a la documentacién entregada inicialmente por la unidad social.

3. Documentos generales para todos los reconocimientos econémicos

Para adelantar los tramites del reconocimiento econémico derivados del componente econémico del
Plan de Reasentamiento, ademads de los documentos de soporte sefialados en cada uno de los factores
a calcular, cada unidad social deberd allegar los siguientes documentos generales:

a) Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante de la unidad social.

b) En caso de tenerlo, certificado de existencia y representacion legal expedido por la
Cadmara de Comercio de Bogotd, de la persona juridica beneficiaria del reconocimiento
econdmico con una vigencia no superior a dos meses.

c) Autorizacion debidamente conferida para obrar en nombre y en representacion del
beneficiario de los reconocimientos, segln sea el caso.

d) Fotocopia de la cédula de ciudadania del apoderado o autorizado, segun sea el caso.

e) Declaracién juramentada de la idoneidad de los documentos financieros aportados por la
unidad social

4. Validacion y recepcion de la documentacidén soporte del calculo de los reconocimientos.

Ademas de la informacién del censo y diagndstico socioecondmico, servirdn como medios de prueba
para conceder los reconocimientos econdmicos, los informes técnicos de cualquier naturaleza, los
conceptos de las visitas de verificacion, los oficios dirigidos a terceros y en general cualquier medio
probatorio que sea util para constatar dicha informacion.

Para el correspondiente estudio y analisis de los factores a los cuales tenga derecho las unidades
sociales, los documentos seran solicitados mediante oficio dirigido al responsable de la unidad social,
el cual contard con 30 dias calendario contados a partir del dia siguiente al recibo del oficio para
entregar la documentacidn respectiva. Si pasado los 30 dias no se ha recibido la documentacién o ésta
se recibié incompleta, la entidad lo requerird por una segunda vez para la cual contara con un plazo
adicional de 5 dias habiles para entregar la totalidad de la documentacion.

Si pasado el ultimo plazo establecido, la entidad no cuenta con la documentacion exigida pero la que
tiene es suficiente para liquidar los factores de reconocimiento a los que tiene derecho, se presentard
el caso al Comité de Gestidon Predial y Reasentamiento, para que dicha instancia oriente y asesore
respecto a los factores a liquidar.

Se ordenara la liquidacidon de los factores debidamente aprobados mediante acto administrativo
motivado, el cual serd notificado en los términos establecidos en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. La suma de dinero estard a disposicion de los
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beneficiarios por un término de 5 dias habiles en una cuenta bancaria que indique la EMB S.A., vencidos
los cuales sin que haya sido reclamado por el beneficiario, se dard inicio al proceso de pago por
consignacion.

Para el caso de los documentos que provengan del extranjero, estos deberan cumplir con los requisitos
de apostilla correspondiente y podrd otorgarse un plazo de diez (10) dias habiles adicionales para
aportarlos.

4.1 Consideraciones

Aun mencionado los puntos anteriores, estard a discreciéon de la entidad gestora frente a las
determinaciones socioecondmicas y los tiempos establecidos para la adquisicion predial, conceder
plazos adicionales a los ya descritos, siempre y cuando se guarde la debida justificacién que en ultimas
mitigue los impactos por el traslado involuntario de las unidades sociales no propietarias.

5. Regquisitos y procedimiento para el pago.

El pago del componente econdmico del plan de reasentamiento se hard mediante acto administrativo
gue sera notificado de acuerdo con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo, observando los siguientes aspectos:

> Las unidades sociales deberan haber entregado el inmueble requerido para el proyecto en los
términos establecidos en el contrato de promesa de compraventa por medio de la cual se
formalice el acuerdo para la negociacidn directa del inmueble entre la EMB S.A. o la entidad
encargada para tal fin y el titular del derecho real de dominio.

Para el caso de propietarios y poseedores tal circunstancia se verificara con el acta de entrega
del inmueble. En el caso de arrendatarios, con el paz y salvo expedido por el arrendador. Las
demas unidades sociales contardn con la constancia de traslado expedida por el equipo social
vinculado al proyecto.

> En los casos en los cuales se compruebe que la unidad social arrendadora no procede con justa
causa frente a su arrendatario, la entidad podra sustituir la figura de la paz y salvo con los
debidos soportes de la situacidn, para proceder autorizar el pago de los reconocimientos
econdémicos.

> Las unidades sociales beneficiarias del pago deberdn allegar certificacién bancaria que las
relacione como titulares de una cuenta bancaria, la cual deberd contar con una vigencia no
superior a tres (3) meses.

> En caso de que las unidades sociales no cuenten con cuenta bancaria, el dinero
correspondiente a los reconocimientos econdmicos a que tenga derecho estard a disposicidon
de esta en la cuenta bancaria que indique la EMB S.A o mediante el proceso de pago por
consignacion.
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> Las unidades sociales beneficiarias de los reconocimientos deberan suscribir el formato de
transferencia electrdnica, o segun sea el caso, por su apoderado o autorizado.

5.1 Fraccionamiento de Pago:

Si la unidad social con tenencia diferente a propietario o poseedor inscrito lo solicita, el pago de los
factores de reconocimiento econdmico se podra fraccionar en dos momentos:

a) Antes del traslado de la unidad social, se pagara el mayor en los factores por mudanza,
autorrelocalizacidon de arrendatarios y pérdida de ingresos por actividad econémica o
renta, buscando garantizar un monto inicial suficiente para el traslado y posterior
restitucion de condiciones iniciales.

b) Después del traslado se pagardan los factores de reconocimiento restantes

c¢) En caso de que la unidad social solicite un solo pago, éste se autorizara contra entrega
anticipada del inmueble

La unidad social deberd suscribir el formato: Acuerdo de traslado voluntario anticipado, en el cual se
manifiesta bajo la gravedad del juramento, que ya se propicié el traslado del predio requerido para el
proyecto y que se generd el traslado al predio de reposicién, mediante el Acta de Verificacion de
Traslado diligenciada por el profesional inmobiliario o el gestor social.

El gestor social o inmobiliario que integra el equipo de Reasentamiento de la PLMB, verificard esta
informacidn y suscribira el Formato de verificacion de desocupacion de la unidad social y traslado.

6. Causales del no pago de los reconocimientos econémicos.

Mientras que todas las unidades sociales afectadas tienen derecho de compensacién con relacién al
nivel del impacto a sus bienes o actividades econdmicas puedan existir situaciones cuando no se
pueden realizar hasta que ciertas condiciones se resuelvan. Por ello son motivos para no reconocer
todos o algunos de los factores del componente econdmico:

® Presentar documentacion incompleta, con inconsistencias, incoherencias en la oportunidad
establecida en el numeral 4 del presente documento.

e Silaentidad comprueba que existié falsedad en los datos suministrados y/o en los documentos
que lo acompanan.

e Negarse a aportar u oponerse a practicar pruebas requeridas por los gestores sociales
asignados al proyecto, en cuyo caso quedara constancia escrita mediante informe del equipo
adscrito al proyecto.

Renuncia expresa del beneficiario a los reconocimientos econémicos

e No se reconoceran los factores del componente econdmico a las unidades sociales no

propietarias, cuando por razones atribuibles a estas no se pueda concluir el proceso de
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enajenacion voluntaria. Para esto se requiere que el propietario allegue una comunicaciéon
dirigida a la entidad gestora dando cuenta de tal situacién, la cual sera validada por el equipo
social vinculado al proyecto y plasmada en un informe que se anexara al expediente y en dado

caso, serd discutida en el Comité de Reasentamiento.

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 52 « NUMERO 6971 « PP 1143 « 2020 « NOVIEMBRE * 25



