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REGISTRO

TAL

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
BOGOTA — ESP

ACUERDO N° 131
(30 de noviembre de 2022)

Por medio del cual se aprueba la modificacion del
Plan General Estratégico de la EAAB-ESP 2020—
2024

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
—ESP,

EN EJERCICIO DE SUS FACULTADES LEGALES
Y ESTATUARIAS CONSAGRADAS EN EL LITERAL
A, NUMERAL 2 DEL ARTICULO 11 DEL ACUERDO

05 DE 2019Y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 339 de la Constitucion Politica
establece que ‘las entidades territoriales elaboraran
y adoptaran de manera concertada entre ellas y
el gobierno nacional, planes de desarrollo, con el
objetivo de asegurar el uso eficiente de sus recursos
y el desempefio adecuado de las funciones que les
hayan sido asignadas por la Constitucion y la ley.
Los planes de las entidades territoriales estaran
conformados por una parte estratégica y un plan de
inversiones de mediano y corto plazo”.

Que la Ley 152 de 1994 tiene como propdsito
“establecer los procedimientos y mecanismos para
la elaboracion, aprobacion, ejecucion, seguimiento,
evaluacion y control de los planes de desarrollo,
asi como la regulacion de los demds aspectos
contemplados por el articulo 342, en particular,
y por el capitulo 2° del titulo Xl de la Constitucion
Politica, en general, asi como las demas normas
constitucionales que se refieren al plan de desarrollo
y a la planificacion”.
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Que el articulo 3 de la Ley 152 de 1994, desarrolla
los principios de autonomia, ordenacién de
competencias, coordinacién, consistencia, prioridad
del gasto publico social, continuidad, participacion
sustentabilidad ambiental, desarrollo armoénico de
las regiones, proceso de planeacion, eficiencia,
viabilidad, coherencia, conformacién de los planes
de desarrollo, los cuales rigen las actuaciones de
las autoridades en materia de planeacion. El articulo
26 ibidem ordena a las entidades emitir un plan de
accion con base en el plan de desarrollo aprobado y
los principios del articulo 3.

Que mediante el Acuerdo Distrital 761 de 2020 se
adoptd “el plan de desarrollo econdmico, social,
ambiental y de obras publicas del Distrito Capital
2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental
para la Bogota del siglo XXI"”.

Que de conformidad con lo previsto en el paragrafo
del articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se
dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica”, todas las entidades del Estado a mas tardar
el 31 de enero de cada afo, deberan publicar en
su respectiva pagina web el Plan de Accién para
el afo siguiente, en el cual se especificaran los
objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas,
los responsables, los planes generales de compras
y la distribucion presupuestal de sus proyectos de
inversion junto a los indicadores de gestion.

Que de acuerdo con el articulo 2.2.22.3.2 del Decreto
1083 de 2015, Decreto Unico del Sector Funcién
Publica, modificado por el Decreto 1499 de 2017,
establece el Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion — MIPG como un marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar
y controlar la gestién de las entidades y de los
organismos publicos, con el fin de generar resultados
que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan
las necesidades y problemas de los ciudadanos, con
integridad y calidad en el servicio.
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Que el Decreto Distrital 807 de 2019 reglamenta el
Sistema de Gestion en el Distrito Capital, definiendo
en el articulo 2 como “el conjunto de entidades
y organismos distritales, politicas de gestion y
desemperfio institucional, normas, recursos e
informacion, cuyo objeto es dirigir la gestion publica
al mejor desempefio institucional y a la consecucion
de resultados que satisfagan las necesidades de
la ciudadania y permitan el goce efectivo de los
derechos en el marco de la legalidad y la integridad.”

Que de conformidad con lo establecido en el Manual
Operativo Sistema de Gestion - Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG Version 4 — Capitulo 111
- Dimensiones Operativas de MIPG - 22. Dimension:
Direccionamiento Estratégico y Planeacion - Articulo
2.2.1. Politica de Planeacion institucional, las
entidades deben:

e Establecer y priorizar variables que permitan
caracterizar (identificar, segmentar y reconocer)
sus grupos de valor, las organizaciones
sociales, ciudadanos y grupos de interesados,
identificando  especialmente, sus rasgos,
preferencias de relacionamiento con la entidad,
asi como derechos, necesidades y problemas.

e Levantar la informacion necesaria para la
identificacion y caracterizacion de los grupos de
valor, ciudadania y organizaciones interesadas y
el conocimiento de sus necesidades, detectando
si ya cuenta con dicha informacién y en qué
fuentes se encuentra, o de ser necesario,
definir procedimientos y herramientas para su
obtencion.

e Con base en lo anterior, clasificar los grupos de
personas (naturales o juridicas) dependiendo
de caracteristicas similares (necesidades,
problemas, ubicacion territorial, entre otras).

e Involucrar a la ciudadania y grupos de interés
en el diagnostico y formulacion de los planes,
programas o proyectos de la entidad.

o Definir acciones sectoriales acordes con el Plan
de Gobierno, las cuales seran implementadas
a través de planes estratégicos sectoriales y
planes estratégicos institucionales. Es asi como
la planeacién se constituye entonces en el
mecanismo de articulacién, a través de sus tres
modalidades: Plan Estratégico Sectorial, Plan
Estratégico Institucional y Plan de Accién Anual.

e Documentar el ejercicio de planeacion, para
lo cual podria contarse con un componente
estratégico; y una parte operativa en la que se
sefale de forma precisa las maneras concretas
en que se va a desarrollar dicha orientacion.

e En el componente estratégico se puede
contemplar la misién, la vision, los objetivos,
las metas, las estrategias, los programas, los
resultados y los indicadores que permitiran hacer
seguimiento y medicion.

Que de acuerdo con el Articulo 1 del Decreto 118 de
2018 “Por el cual se adopta el Cédigo de Integridad del
Servicio Publico, se modifica el Capitulo Il del Decreto
Distrital 489 de 2009, “por el cual se crea la Comision
Intersectorial de Gestion Etica del Distrito Capital”, y
se dictan otfras disposiciones de conformidad con lo
establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017,
se establecen minimos de integridad homogéneos
para todos los servidores publicos del Distrito. El
Cddigo reune los valores de honestidad, respeto,
compromiso, diligencia y justicia.

Que de conformidad con la norma NTC-ISO
9001:2015, “Sistemas de gestion de la calidad.
Requisitos”, numeral 4 CONTEXTO DE LA
ORGANIZACION, sub numeral 4.1 COMPRENSION
DE LA ORGANIZACION Y DE SU CONTEXTO,
la organizacion debe determinar las cuestiones
externas e internas que son pertinentes para su
proposito y su direccion estratégica, y que afectan a
su capacidad para lograr los resultados previstos de
su sistema de gestion de la calidad y sub numeral
42 COMPRENSION DE LAS NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE LAS PARTES INTERESADAS,
debido a su efecto en la capacidad de la organizacion
de proporcionar regularmente productos y servicios
que satisfagan los requisitos del cliente y los legales
y reglamentarios aplicables, la organizacion debe
determinar: a) las partes interesadas que son
pertinentes al sistema de gestion de la calidad; b) los
requisitos pertinentes de estas partes interesadas
para el sistema de gestion de la calidad.

Que es funcion de la Junta Directiva, por disposicion
del literal A. De estrategia, numeral 2 del articulo
11 del Acuerdo de Junta Directiva No. 05 de 2019,
aprobar el Plan General Estratégico y el Plan de
Inversiones y sus modificaciones. Asi, mediante el
articulo segundo del Acuerdo de Junta Directiva No.
72 del 28 de junio de 2021, se ajustaron las metas
planteadas para el indice de Pérdidas por Suscriptor
Facturado (IPUF) para los afos tarifarios cinco al
diez (10) y la meta para el Indicador Diferencia entre
Suscriptores de Acueducto y Alcantarillado (DACAL)
para el ano tarifario siete (7), de conformidad con
lo establecido en la Resolucién CRA 939 de 2021,
compilada en la Resolucion CRA 943 de 2021.

Que en sesion de Junta Directiva No. 2643 del 30 de
noviembre de 2022, los miembros de la Junta Directiva
aprobaron por unanimidad las modificaciones al Plan
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General Estratégico 2020-2024 de la EAAB-ESP
en los indicadores estratégicos de: margen ebitda;
reduccion de la huella de carbono; saneamiento del
Rio Bogota (Avance en el proceso de la construccion,
mantenimiento y operacion de la PTAR Canoas
para el tratamiento de hasta 16m3/s y avance en
la construccion de la Estacion Elevadora Canoas);
aumento de la capacidad de tratamiento de Tibitoc y
Wiesner, y modernizacion del proceso de facturacion.

Que en mérito de lo expuesto,
ACUERDA:

Articulo 1. Aprobar las modificaciones del Plan
General Estratégico 2020-2024 de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota — ESP, para los
siguientes indicadores estratégicos:

Objetivo Lmea base Plan
e T O o ET P A
Eficiencia Sostenibilidad 4 4 4 y\12ren Ebitda 5575 4361 44,72 43,61
operacional financiera
Adaptacmj y r@hggmon 2.1.7 Reduccion de la huella de % ND 15 15 15 15
al cambio climatico  carbono
2.2.3 Saneamiento del Rio Bogota % 11,65 100 78,66 96,66 100
2.2.3.1 Avance en el proceso de la
Territorio construccion, mantenimiento y
sensible al Sostenibilidad operacién de la Planta de Tratamiento % 9,46 100 56 90 100
agua ambiental de Aguas Residuales de Canoas para
el tratamiento de hasta 16m3/s
2.2.3..2' Avance en la construccién de la % 13.33 100 80 100 100
Estacion Elevadora Canoas
Acueduct_o' parala 232 Aumento ep !a capac_ldad de mals 16,89 2127 1735 1856 2127
region tratamiento de Tibitoc y Wiesner
Reputamon y Modernlzac_lon 3.33 ch}lernlzamon del proceso de % NA 65 55 62 65
Liderazgo empresarial facturacion
Articulo 2. El presente acuerdo rige a partir de la CONSIDERANDO:

fecha de su expedicion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Bogota, D.C., a los treinta (30) dias del
mes nhoviembre de dos mil veintidds (2022).

NADYA MILENA RANGEL RADA
Presidente

HEYBY POVEDA FERRO
Secretaria

ACUERDO N° 132
(6 de diciembre de 2022)

Por medio del cual se reasignan reservas como
dividendos y se somete a consideracion del CONFIS
Distrital la propuesta de la EAAB-ESP

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
—ESP

EN EJERCICIO DE SUS FACULTADES LEGALES
Y ESTATUARIAS CONSAGRADAS EN EL LITERAL
D, NUMERAL 6 DEL ARTICULO 11 DEL ACUERDO

05 DE 2019 Y
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Que la Constitucion Politica en los articulos del 365
al 370 establece el régimen juridico especial de
las Empresas Prestadoras de Servicios Publicos
Domiciliarios, el cual ha sido reglamentado por el
legislador, principalmente mediante la Ley 142 de
1994. Esta ley determina en el articulo 17 que el
régimen aplicable a las Entidades descentralizadas
de cualquier nivel territorial que prestan servicios
publicos en todo lo que no disponga directamente la
Constitucion, sera el previsto en esta ley.

Que de conformidad con lo establecido en el
articulo 12 del Acuerdo Distrital No. 6 de 1995, la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
E.S.P. (EAAB - E.S.P.), es una Empresa Industrial
y Comercial del Distrito, prestadora de servicios
publicos domiciliarios, dotada de personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio independiente,
cien por ciento (100%) publico, lo cual la hace una
Empresa Industrial y Comercial del Distrito No
Societaria, cuyas actividades se rigen por el derecho
privado, salvo disposicion legal en contrario. Asi,
todos los actos y contratos de las empresas de
servicios publicos se rigen por el derecho privado tal
como lo sefnala el articulo 32 de la Ley 142 de 1994.

Que el articulo No. 68 de la Ley 489 de 1998,
establece:
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