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DISTRITAL

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, D.C.

DECRETO N2 232
(9 de junio de 2023)

“Por el cual se convoca a sesiones extraordinarias al
Concejo de Bogota, D.C.”

LA ALCALDESA MAYOR DE BOGOTA, D.C.

En uso de sus facultades legales, en especial las
conferidas por el numeral 8 del articulo 315 de la
Constitucion Politica, el articulo 10 del Decreto Ley
1421 de 1998, y el articulo 42 del Acuerdo Distrital
741 de 2019,

DECRETA:

Articulo 1. Convéquese al Concejo de Bogota, D.C., a
sesiones extraordinarias para el periodo comprendido
entre el trece (13) de Junio y el treinta y uno (31) de
Julio de 2023.

Articulo 2. Durante las sesiones extraordinarias el
Concejo de Bogotéa, D.C., se ocupara del tramite de
los asuntos detallados a continuacion:

De autoria de la Administracion Distrital:

e “Por el cual se regulan los factores de reconoci-
mientos econdmicos por traslado involuntario por
adquisicion predial y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 3. Comuniquese el presente Decreto a la
Mesa Directiva del Concejo Distrital de Bogotd, D.C.

Articulo 4. El presente Decreto rige a partir de la fecha
de su publicacion.
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PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Bogota, D.C., a los nueve (9) dias del
mes de junio de dos mil veintitrés (2023).

CLAUDIA NAYIBE LOPEZ HERNANDEZ
Alcaldesa Mayor de Bogota D.C.

DECRETO N¢ 233
(9 de junio de 2023)

“Por medio del cual se adopta la Politica Publica de
Servicios Publicos para una Bogota Inteligente y
Sostenible 2023-2035”

LA ALCALDESA MAYOR DE BOGOTA, D. C.

En uso de sus facultades legales, en especial las
conferidas por el numeral 3° del articulo 315 de la
Constitucion Politica, los numerales 32y 42 del
articulo 38 y el articulo 39 del Decreto Ley 1421 de
1993, numeral 5.1 del articulo 5° de la Ley 142 de
1994,y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el numeral 3° del articulo 315
de la Constitucion Politica de Colombia se establece
que es competencia del alcalde dirigir la accion admi-
nistrativa de la ciudad, asegurar el cumplimiento de las
funciones y la prestacién de los servicios a su cargo.

Que la Ley 142 de 1994 “Por la cual se establece el
régimen de los servicios publicos domiciliarios y se
dictan otras disposiciones” determina en el articulo 2°
que el Estado intervendra en los servicios publicos,
conforme a las reglas de competencia de que trata
esta Ley, en el marco de lo dispuesto en los articulos
333, 334, 336, y 365 a 370 de la Constitucion Politica.

Que el articulo 5° idem establece el regimen de servi-
cios publicos domiciliarios, definiendo las competen-
cias de los municipios, entre las que se encuentran:
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“(...) 5.1...Asegurar que se presten a sus habitan-
tes, de manera eficiente, los servicios domiciliarios
de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléc-
trica, (...), por empresas de servicios publicos de
cardcter oficial, privado o mixto, o directamente por
la administracion central del respectivo municipio
en los casos previstos en el articulo siguiente;

5.2 Asegurar en los términos de esta Ley, la partici-
pacion de los usuarios en la gestion y fiscalizacion
de las entidades que prestan los servicios publicos
en el municipio.

5.3 Disponer el otorgamiento de subsidios a los
usuarios de menores ingresos, con cargo al presu-
puesto del municipio, de acuerdo con lo dispuesto
en la Ley 60/93 y la presente Ley. (...)

5.6 Apoyar con inversiones y demds instrumentos
descritos en esta Ley a las empresas de servicios
publicos promovidas por los departamentos y la
Nacion para realizar las actividades de su com-
petencia. (...)”

Que la Ley 388 de 1997, “Por la cual se modifica la
Ley 9 de 1989, y la Ley 2 de 1991 y se dictan otras
disposiciones”, sefala en su articulo 5 que:

“El ordenamiento del territorio municipal y distrital
comprende un conjunto de acciones politico-ad-
ministrativas y de planificacion fisica concertadas,
emprendidas por los municipios o distritos y dreas
metropolitanas, en ejercicio de la funcion publica
que les compete, dentro de los limites fijados por
la Constitucion y las leyes, en orden a disponer de
instrumentos eficientes para orientar el desarrollo
del territorio bajo su jurisdiccion y regular la utiliza-
cion, transformacion y ocupacion del espacio, de
acuerdo con las estrategias de desarrollo socioe-
condmico y en armonia con el medio ambiente y
las tradiciones historicas y culturales’.

Que el articulo 17 de la Ley 1098 de 2006, “Por la cual
se expide el Cddigo de la Infancia y la Adolescencia’,
establece que los nifios, las nifias y los adolescentes
tienen derecho a la vida, a una buena calidad de vida 'y
a un ambiente sano en condiciones de dignidad y goce
de todos sus derechos en forma prevalente. “(...) Este
derecho supone la generacion de condiciones que les

aseqguren desde la concepcion cuidado, proteccion, ali-
mentacion nutritiva y equilibrada, acceso a los servicios

de salud, educacion, vestuario adecuado, recreacion y
vivienda sequra dotada de servicios publicos esencia-
les en un ambiente sano...” (subraya fuera de texto)

Que la prestacién de los Servicios Publicos Domicilia-
rios y las Tecnologias de la Informaciéon y Comunica-
ciones (TIC) deben corresponder a los compromisos

internacionales asumidos por el pais, al ratificar el
Acuerdo de Paris, sobre cambio climatico, en la Confe-
rencia de las Partes 21, en adelante COP21, aprobada
mediante la Ley 1844 de 2017 “Por medio de la cual
se aprueba el «Acuerdo de Paris», adoptado el 12 de
diciembre de 2015, en Paris Francia”, e indica en el
numeral 10° del articulo 13:

(...) “Las Partes que son paises en desarrollo de-
berian proporcionar informacion sobre el apoyo en
forma de financiacion, transferencia de tecnologia
y fomento de la capacidad requerida y recibida...”.

Que el CONPES 3934 de 2018 establece la “Politica
de crecimiento verde” cuyo objetivo es “impulsar a
2030 el aumento de la productividad y la competitividad
econdmica del pais, al tiempo que se asegura el uso
sostenible del capital natural y la inclusion social, de
manera compatible con el clima”.

Que la Ley 1931 de 2018 “Por medio de la cual se
establecen directrices para la gestion del Cambio Cli-
matico” tiene como propdsito fijar las directrices para
definir las acciones para la gestion del cambio climatico
en las decisiones de las personas publicas y privadas,
con la concurrencia de la Nacion, Departamentos, Mu-
nicipios, Distritos, Areas Metropolitanas y Autoridades
Ambientales, principalmente en las acciones de adaptacion
al cambio climatico.

Que el CONPES 3918 de 2018 define la “Estrategia
para la implementacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible -ODS- en Colombia”, dentro los que se
encuentran los ODS 6: Agua limpia y saneamiento;
ODS 7: Energia asequible y no contaminante; ODS
11: Ciudades y comunidades sostenibles; ODS 12:
Produccion y Consumos Responsables y ODS 13:
Accién por el Clima.

Que la Ley 2166 de 2021 establece los lineamientos
para la formulacién e implementacion de la politica
publica de los organismos de acciéon comunal y de
sus afiliados, y tiene por objeto promover, facilitar,
estructurar y fortalecer la organizacién democratica,
moderna, participativa y representativa de la accion
comunal en sus respectivos grados asociativos y, a la
vez, pretende establecer un marco juridico para sus
relaciones con el Estado y con los particulares, asi
como para el cabal ejercicio de derechos y deberes.

Que la Ley 2199 de 2022 “Por medio de la cual se de-
sarrolla el articulo 325 de la Constitucion Politica y se
expide el régimen especial de la Region Metropolitana
Bogota — Cundinamarca”, en su articulo 92 otorga a la
Region Metropolitana Bogota Cundinamarca ejercer
las competencias en el &mbito de su jurisdiccion de
manera prioritaria en temas de servicios publicos,
entre otros.
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Que la presente Politica Publica busca promover que la
prestacion de los servicios sea eficiente con equidad,
cobertura, calidad y accesibilidad para los servicios
publicos de energia eléctrica; acueducto, alcantarilla-
do; gas combustible; tecnologias de la informacién y
las comunicaciones; y alumbrado publico.

Que en este sentido, la presente politica tiene en cuen-
ta en materia de Minas y Energia, las disposiciones
contenidas en el Decreto Unico Reglamentario 1073
de 2015 del Sector Administrativo de Minas y Energia.

Que en desarrollo de la normativa nacional, el Distrito
Capital expidié el Acuerdo 655 de 2016, “Por el cual
se establece el uso de Fuentes No Convencionales de
Energia (FNCE) en el Distrito Capital” que dispone en
su articulo 12: “la administracion distrital implementara
de manera progresiva la utilizacion de Fuentes No
Convencionales de Energia, en la red de alumbrado
publico del Distrito Capital y en las edificaciones de
propiedad de las entidades de la Administracion Dis-
trital, con el fin de promover el desarrollo sostenible
y la seguridad en la prestacion y abastecimiento del
servicio energético en la ciudad’.

Que la Resolucién 40072 de 2018 del Ministerio de
Minas y Energia “Por la cual se establecen los meca-
nismos para implementar la infraestructura de Medicion
avanzada en el servicio publico de energia eléctrica”
tiene como objetivo implementar los lineamientos
de politica energética en materia de los sistemas de
medicidon avanzada y la gradualidad, para colocarla
en funcionamiento y contribuir en la promocion de la
gestion eficiente de energia e incorporar las nuevas
tecnologias en los sistemas eléctricos.

Que el articulo 12 de la Ley 2036 de 2020 “Por medio
de la cual se promueve la participacion de las entidades
territoriales en los proyectos de generacion de energias
alternativas renovables y se dictan otras disposicio-
nes”, en su articulo 1° dispone: “Autorizase al Gobierno
Nacional para financiar con aportes del Presupuesto
General de la Nacion y el Sistema General de Regalias
la participacion de las entidades territoriales en los
proyectos de generacion, distribucion, comercializacion
y autogeneracion a pequefia escala y generacion dis-
tribuida con Fuentes No Convencionales de Energia
Renovable, en adelante FNCER (...)".

Que el articulo 18 de la Ley 143 de 1994, modificado
por el articulo 67 de la Ley 1151 de 2007 determina
que le compete al Ministerio de Minas y Energia de-
finir los planes de expansion de la generacion y de
la red de interconexion y fijar criterios para orientar
el planeamiento de la transmision y la distribucion y
establece que le compete a la Unidad de Planeacion
Minero Energética - UPME Elaborar y actualizar el
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Plan Energético Nacional y el Plan de Expansién del
sector eléctrico en concordancia con el Proyecto del
Plan Nacional de Desarrollo.

Que conforme a lo anterior, la Unidad de Planeacion
Minero Energética -UPME- tiene dentro de sus funcio-
nes, acorde con el literal 3° del articulo 4° del Decreto
Nacional 1258 de 2013, la de: “elaborar y actualizar
los planes nacionales de desarrollo minero, energético
nacional, expansion de los sectores eléctrico, cobertura
de zonas interconectadas y no interconectadas, y de
los demas planes subsectoriales, en concordancia con
el Plan Nacional de Desarrollo”; en cumplimiento de lo
cual en el 2020 formulé el Plan Energético Nacional
2020-2050: “Transformacion energética que habilita
el desarrollo sostenible”.

Que el articulo 16 del Acuerdo Distrital 761 de 2020
“Por medio del cual se adopta el Plan de desarrollo
econdmico, social, ambiental y de obras publicas del
Distrito Capital 2020-2024 “Un nuevo contrato social
y ambiental para la Bogotéa del siglo XXI”, prevé la
“Contribucion a los cinco propdsitos y treinta logros de
ciudad al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible -ODS” proponiendo el cumplimiento de
los lineamientos contenidos en el Documento CON-
PES 3918, y reconoce el valor agregado de alinear e
interconectar la agenda de desarrollo distrital con la
nacion y la regiéon en pro de aumentar los niveles de
vida digna, prosperidad y bienestar con un enfoque de
proteccion y garantia del medio ambiente.

Que la Ley 2099 de 2021, modificatoria de la Ley
1475 de 2014, dicta disposiciones para la transicion
energética, la dinamizacién del mercado energético y
la reactivacion econémica del pais.

Que la ley 2294 de 2023, “Por el cual se expide el Plan
Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia
Mundial de la Vida” conforme al articulo 274 recono-
ce la Gestion Comunitaria del Agua y Saneamiento
Bésico en donde busca en el inciso 3: “garantizar la
sostenibilidad de los gestores comunitarios del agua
y el saneamiento basico”

Que la Resolucion 101 001 de 2022 de la Comision de
Regulacion de Energia y Gas - CREG, establece las
condiciones para la implementacion de la infraestructu-
ra de medicion avanzada en el Sistema Interconectado
Nacional —SIN; los requisitos de interoperabilidad,
ciberseguridad, manejo, uso y proteccion de datos;
los requisitos y procedimientos para el acceso a la
informacion; los responsables de la instalacion, admi-
nistracién, operacion, mantenimiento y reposicion de la
infraestructura de medicién avanzada; el seguimiento
de la implementacion y los elementos para llevar a
cabo la remuneracion, entre otras disposiciones.
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Que el CONPES 4075 de 2022, definio la “Politica de
Transicion Energética’ que tiene como objetivo gene-
ral: “consolidar el proceso de transicion energética del
pais a través de la formulacion e implementacion de
acciones y estrategias intersectoriales que fomenten
el crecimiento economico, energético, tecnoldgico,
ambiental y social del pais con el fin de avanzar hacia
su transformacion energética”.

Que el Plan de Accion Indicativo del PROURE (Pro-
grama de Uso Racional y Eficiente de Energia) 2022-
2030 define a los distritos térmico como “una central
que suministra el servicio de calor o frio, a un conjunto
de edificaciones que se encuentran localizadas cerca
unas de las otras”.

Que en materia de Gas Combustible, se expidio la Ley
2128 de 2021 “Por medio de la cual se promueve el
abastecimiento, continuidad, confiabilidad y cobertura
del gas combustible en el Pais”, que tiene por objeto
incentivar el abastecimiento de gas combustible en
el pais y ampliar su utilizacién, con el fin de generar
impactos positivos en el medio ambiente, en la calidad
de vida y la salud de la poblacién, ademds del acceso
al servicio publico, segun lo establecido en la Ley
1955 de 2019.

Que la misma Ley 2128 de 2021, establece beneficios
e incentivos en materia fiscal y ordena a ciertos minis-
terios proceder con la implementaciéon de medidas y
programas que promuevan el uso del gas combustible,
relacionados con el consumo de gas licuado de petré-
leo - GLP distribuido por cilindros, entre otras medidas.

Que en materia de Agua Potable y Saneamiento Ba-
sico, el Acuerdo Distrital 347 de 2008 “Por el cual se
establecen los lineamientos de la politica publica del
agua en Bogotd, D.C’, prevé en su articulo 1. ° como
objetivo: “Establecer los lineamientos para una politica
publica de la gestion y administracion del agua en el
Distrito Capital, con el objetivo de recuperar y conser-
var el equilibrio natural del ciclo hidrico y asegurar que
los habitantes satisfagan sus necesidades actuales sin
comprometer las de las generaciones futuras”.

Que el Decreto 1077 de 2015 - Decreto Unico Re-
glamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio,
sefala en su articulo 2.3.1.4.2 que aplica a las per-
sonas prestadoras del servicio publico domiciliario
de alcantarillado en el componente de tratamiento de
aguas residuales municipales como productores de
biosdlidos, asi como a los distribuidores y a los usua-
rios de estos, en el territorio nacional.

Que la Resolucion 549 de 2015, del Ministerio de Vi-
vienda, Ciudad y Territorio, “Por la cual se reglamenta
el Capitulo 1 del Titulo 7 de la parte 2, del Libro 2 del

Decreto 1077 de 2015 (...)”, establece los porcentajes
minimos y medidas de ahorro en agua y energia por
alcanzar en las nuevas edificaciones y adopta la Guia
de Construccion Sostenible para el ahorro de agua y
energia en edificaciones.

Que el Decreto Nacional 1898 de 2016, “Por el cual
se adiciona el Titulo 7, Capitulo 1, a la Parte 3, del
Libro 2 del Decreto 1077 de 2015, reglamenta par-
cialmente el articulo 18 de la Ley 1753 de 2015 en lo
referente a esquemas diferenciales para la prestacion
de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo en
zonas rurales.

Que el Decreto Nacional 1272 de 2017, “Por el cual
se adiciona el Capitulo 2, al Titulo 7, de la Parte 3, del
Libro 2 del Decreto 1077 de 2015, que reglamenta
parcialmente el articulo 18 de la Ley 1753 de 2015,
hace referencia a esquemas diferenciales para la pres-
tacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y
aseo en zonas de dificil acceso, areas de dificil gestion
y areas de prestacion en las cuales por condiciones
particulares no puedan alcanzarse los estandares de
eficiencia, cobertura y calidad establecidos en la Ley.

Que el CONPES 4004 de 2020 definio “La Politica de
Economia circular en la gestion de los servicios de
agua potable y manejo de aguas residuales’, cuyo
objetivo es implementar el modelo de economia cir-
cular en la prestacion de dichos servicios, mejorar las
capacidades institucionales y de gobernanza.

Que el Acuerdo Distrital 761 de 2020,“- Plan Distrital
de Desarrollo 2020-2024, establecié como programa
estratégico, mejorar los ingresos de los hogares y
combatir la feminizaciéon de la pobreza, cuya meta
consiste en “financiar con transferencia del Distrito el
beneficio social del minimo vital a la poblacion de es-
tratos 1y 2 en Bogota, en 6 m® por suscriptor por mes,
en el servicio de acueducto”, ademas, determind en
su proposito 2 “Cambiar nuestros habitos de vida para
reverdecer a Bogota y adaptarnos y mitigar la crisis
climatica”, y previé en su Programa 37, la provisiéon y
mejoramiento de servicios publicos, fortaleciendo las
empresas y servicios publicos, para que sigan siendo
patrimonio publico de las bogotanas y bogotanos y
soporte de su desarrollo sostenible, compacto, pro-
ductivo, econdmico y social, con miras a garantizar
la disponibilidad de agua y su gestién sostenible y el
saneamiento para todos, asimismo, plantea la meta
282 dirigida a “coordinar el disefio e implementacion
de la politica de servicios publicos”.

Que mediante la Resolucion 948 de 2021 de la Comi-
sion de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento
Basico — CRA se adiciona la Parte 8 al Libro 2 y el Ti-
tulo 4 la Parte 2 del Libro 6 de la Resoluciéon CRA 943
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de 2021, en relacion con los esquemas diferenciales
de prestacion de los servicios publicos de acueducto
y alcantarillado en areas urbanas.

Que igualmente, mediante la Resolucion CRA 949 de
2021, se adiciona la Parte 11 al Libro 5y el Titulo 6
a la Parte 3 del Libro 6 de la Resolucion CRA 943 de
2021, en relacion con los esquemas diferenciales de
prestacion del servicio publico de aseo en éareas ur-
banas, y modificé el articulo 5.3.5.5.1.1. y se adiciona
el 5.3.5.5.1.1.1. a la Resolucién CRA 943 de 2021.

Que el Acuerdo Distrital 806 de 2021 establece 4...)
Bacata Hidropolis”, definida como una matriz de li-
neamientos, orientada a interrelacionar y cualificar las
diversas herramientas legales y técnicas aplicadas a
la gestion del Sistema Hidrico Distrital.

Que en materia de Residuos Sdlidos, se expidio el
Decreto Distrital 345 de 2020“Por el cual se adopta la
actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos
Sdlidos (PGIRS) en el Distrito Capital, y se dictan otras
disposiciones”, en el que se desarrollan las estrategias
y acciones para la dinamizacion de cadenas de valor
y se establecen actividades que orientan la prestacion
del Servicio Publico de Aseo.

Que enrelacion con las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (TIC), la Ley 1341 de 2009 de-
finid los principios y conceptos sobre la Sociedad de
la Informacién y la Organizacién de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones, asi como la
creacion de la Agencia Nacional del Espectro y dictd
otras disposiciones. A su vez, el Decreto Nacional 1078
de 2015 contiene el Reglamento Unico del Sector de
Tecnologias de la Informacién y las Telecomunicacio-
nes y dispone la regulacién del sector.

Que el Decreto Nacional 767 de 2022 “Por el cual se
establecen los lineamientos generales de la Politica
de Gobierno Digital y se subroga el Capitulo 1 del
Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones”,
reglamenta las disposiciones en materia de la Politica
de Gobierno Digital entendida esta como el:

‘“uso y aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, con el objetivo
de impactar positivamente la calidad de vida de
los ciudadanos y, en general, los habitantes del
territorio nacional y la competitividad del pais, pro-
moviendo la generacion de valor publico a través
de la transformacion digital del Estado, de manera
proactiva, confiable, articulada y colaborativa entre
los Grupos de Interés y permitir el ejercicio de los
derechos de los usuarios del ciberespacio”.
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Que en materia Ambiental mediante el Acuerdo Dis-
trital 790 de 2020, el Concejo de Bogota declaré la
“emergencia climdtica” en Bogota y la reconoce como
un asunto prioritario para la gestion publica.

Que, en materia de competencias de las entidades
distritales, conforme al articulo 103 del Acuerdo Dis-
trital 257 de 2006, la Secretaria Distrital de Ambiente
tiene entre sus funciones la de: “c. gjercer la autoridad
ambiental en el Distrito Capital (...), i. definir y articular
con las entidades competentes la politica de gestion
estratégica del ciclo del agua como recurso natural,
bien publico y elemento de efectividad del derecho a
la vida”.

Que el articulo 78, numeral d). del Acuerdo Distrital
257 de 2006 define como una las funciones de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, la de: “d)
coordinar con las autoridades competentes la formu-
lacion, ejecucion y evaluacion de las politicas, planes,
programas y estrategias en materia de desarrollo
econdmico sostenible tanto urbano como rural, en los
sectores industrial, agropecuario, de comercio y de
abastecimiento de bienes y servicios y de turismo de
pequena y gran escala”.

Que conforme al articulo 115 idem, la Secretaria Distri-
tal del Habitat tiene por objeto formular las politicas de
gestion del territorio urbano y rural en orden a aumentar
la productividad del suelo urbano, garantizar el desarro-
llo integral de los asentamientos y de las operaciones y
actuaciones urbanas integrales, facilitar el acceso de la
poblacion a una vivienda digna y articular los objetivos
sociales econdémicos de ordenamiento territorial y de
proteccién ambiental.

Que conforme a lo sefialado en el articulo 116 idem, la
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
-UAESP- tiene por objeto: “garantizar la prestacion,
coordinacion, supervision y control de los servicios
de recoleccion, transporte, disposicion final, reciclaje
y aprovechamiento de residuos sdlidos, la limpieza
de vias y dreas publicas, los servicios funerarios en la
infraestructura del Distrito y el servicio de alumbrado
publico”,

Que el Decreto Distrital 121 de 2008, “Por medio del
cual se modifica la estructura organizacional y las fun-
ciones de la Secretaria Distrital del Habitat’, e asigna
en su articulo 3, literal f, la funcion de:

“orientar, promover y coordinar las politicas y ac-
ciones para la prestacion eficiente, bajo adecuados
estdndares de calidad y cobertura de los servicios
publicos domiciliarios, en concordancia con el Plan
de Ordenamiento Territorial, el Plan de Desarrollo
y el Plan de Gestion Ambiental y velar por su cum-
plimiento.

N



[6]

Que de conformidad con el articulo 5° del Acuerdo
Distrital 490 de 2012 “Por el cual se crea el Sector Ad-
ministrativo Mujeres y la Secretaria Distrital de la Mujer
y se expiden otras disposiciones”, en concordancia con
lo dispuesto en el articulo 2° del Decreto Distrital 428,”
en concordancia con lo dispuesto en el articulo 2° del
Decreto Distrital 428 de 2013, la Secretaria Distrital de
la Mujer, tiene por objeto:

“liderar, dirigir, coordinar, articular y ejecutar las
etapas de diserio, formulacion, implementacion,
seguimiento y evaluacion de politicas publicas
para las mujeres, a través de la coordinacion in-
tra e intersector, territorial y poblacional de estas
politicas publicas” y se encuentra dentro de sus
funciones la de:(...) “c. asesorar a los sectores de
la Administracion Distrital en las politicas, planes,
programas y proyectos para la incorporacion de
derechos, garantias e igualdad de oportunidades
para las mujeres”.

Que segun el Decreto Distrital 507 de 2013 son fun-
ciones de la Secretaria Distrital de Salud formular,
ejecutar y evaluar las politicas, estrategias, planes,
programas y proyectos del sector salud y del Sistema
General de Seguridad Social en Salud de conformidad
con las disposiciones legales, ademas de promover la
coordinacién de politicas con otros sectores, en particu-
lar Habitat, Educacion, Planeacion y Medio Ambiente,
para incidir de manera integral en los determinantes de
la salud y en la atencion de la enfermedad.

Que mediante el articulo 33 del Acuerdo Distrital 546 de
2013, se le asigno a la Secretaria Distrital de Ambiente
liderar la formulacion de politicas, planes y programas
de gestion de riesgos y cambio climatico.

Que el articulo 4° del Acuerdo 005 de 2019, de la Junta
Directiva de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado
de Bogota S.A. ESP., “Por el cual se actualiza el marco
estatutario de la Empresa de Acueducto y Alcantarilla-
do de Bogota-ESP”, sefiala entre otras funciones, la de:

“operar y gestionar proyectos de saneamiento
basico integral, manejo de residuos liquidos y sdli-
dos, energia y mecanismos de desarrollo limpio; el
disefio, la operacion, el mantenimiento de plantas
de tratamiento de aguas residuales, reutilizacion de
aguas residuales; la conservacion del ambiente y
en especial del recurso hidrico; el disefio e imple-
mentacion de Mecanismos de Desarrollo Limpio”.

Que el Acuerdo 740 de 2019 del Concejo Distrital
“Por el cual se dictan normas en relacion con la or-
ganizacion y el funcionamiento de las localidades
de Bogotd, D.C.”, establece las competencias de los
Alcaldes Locales del Distrito Capital, que tienen como
finalidad promover el desarrollo integral de la ciudad

y sus localidades, y facilitar la participacion efectiva
de la comunidad en la gestion de los asuntos locales.

Que el articulo 8° idem, establece la naturaleza de los
Fondo de Desarrollo Local, que cuentan con personeria
juridica y patrimonio propio, y define que con cargo a
los recursos del Fondo se financiaran las inversiones
priorizadas en el Plan de Desarrollo Local, en concor-
dancia con el Plan Distrital de Desarrollo y el Plan de
Ordenamiento Territorial.

Que segun el articulo 11 del Decreto Distrital 140 de
2021 “Por medio del cual se modifica la Estructura
Organizacional de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd, D. C.”, la Oficina de la Alta Conse-
jeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) tiene entre sus funciones:

“asesorar a los sectores y entidades del Distrito
Capital en la formulacion de los planes, progra-
mas y proyectos institucionales relacionados con
la implementacion de la politica publica distrital
en materia de Territorio Inteligente y Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) y
articular las diferentes instancias involucradas en
su ejecucion”.

Que el Grupo de Energia de Bogota, entidad con
vinculacién especial al sector Habitat se compromete
dentro de su politica corporativa de cambio Climatico
aprobada en Decisiéon de Presidencia No. 001 del
2022, a:

“priorizar la participacion en proyectos de gene-
racion con fuentes renovables y fuentes no con-
vencionales de energia renovable (FNCER) ....
Ademads, procurar la implementacion de estrategias
de economia circular y soluciones basadas en la
naturaleza”y a “propender por una transicion ener-
gética flexible, segura y econdmicamente eficiente,
asegurando una distribucion justa de los costos y
beneficios asociados, y una contribucion efectiva
a la prosperidad local’.

Que mediante del Decreto Distrital 555 de 2021, se
adopto la revisiéon general del Plan de Ordenamiento
Territorial de Bogotd, por lo cual la presente politica
se articula con las disposiciones contenidas en dicho
acto administrativo.

Que el articulo 99, idem, establece dentro de las es-
trategias del Sistema de Servicios Publicos la “Inves-
tigacion para el desarrollo de los Distritos Térmicos en
el marco del uso eficiente de la energia”.

Que por lo expuesto, y en atencién a las disposicio-
nes del Decreto Distrital 084 de 2022, se considera
necesario expedir la Politica Distrital de Servicios
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Publicos con el fin de eliminar la inequidad en el ac-
ceso a servicios publicos con calidad y continuidad
a la poblacién actual y futuras generaciones, mitigar
los riesgos de abastecimiento de la poblacion ante
escenarios de crisis climatica y afectacion de la oferta
hidrica, generar cambios de conducta en el consumo
y produccioén para lograr la sostenibilidad en la pres-
tacion de servicios, consolidar un modelo de trabajo
y articulacién interinstitucional e intersectorial en los
ambitos distrital, regional y nacional, y asegurar para
la ciudad regién, un modelo de desarrollo que incluya
los servicios publicos con estandares tecnoldgicos,
eficientes y sostenibles, caracteristicos de los nuevos
modelos de ciudad que se plantean en el mundo.

En mérito de lo expuesto,
DECRETA:

TiITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. El presente Decreto tiene por ob-
jeto adoptar la Politica Publica de Servicios Publicos
para una Bogota Inteligente y Sostenible 2023-2035,
cuyo fin es promover que la prestacion de los servicios
sea eficiente con equidad, cobertura, calidad y accesi-
bilidad desde la perspectiva de la economia circular,
la conectividad digital, la proteccién de los recursos
naturales y el uso de energias renovables, con el fin
de mitigar los impactos derivados del cambio climatico.
A su vez, busca fortalecer la productividad y mejorar
la calidad de vida de las y los habitantes con caracter
intergeneracional en lo urbano y rural.

Esta Politica es un instrumento para la materializacién
de la planeacion que abarca otros enfoques y permite
garantizar a las bogotanas y bogotanos la proteccion
de sus derechos, especialmente a la vivienda digna.

Paragrafo. La Politica Publica de Servicios Publicos
recoge y desarrolla las disposiciones establecidas en
materia de servicios publicos en el Acuerdo Distrital
790 de 2020 que declaré la emergencia climatica en
Bogota D.C., y se articula con el Acuerdo Distrital 806
de 2021,y con las demas normativas que le son afines.

Articulo 2. Ambito de aplicacion. Las disposiciones
del presente Decreto aplican a las personas prestado-
ras de los servicios publicos de acueducto, alcantari-
llado, energia eléctrica, gas combustible, tecnologias
de lainformacion y las comunicaciones, y/o las demas
personas juridicas que presten el alumbrado publico
en el territorio urbano y rural de Bogota y a las entida-
des Distritales responsables y corresponsables de su
implementacion.
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Paragrafo. La Politica Publica de Servicios Publicos
del Distrito se coordinara y armonizara con las de-
cisiones que se tomen en el hecho metropolitano de
servicios publicos de la Regién Metropolitana Bogota-
Cundinamarca en lo pertinente a las acciones de la
politica que puedan tener impacto regional.

Articulo 3. Definiciones. Para efectos de la adecuada
aplicacion de las disposiciones de este Decreto, su
Documento Técnico de Soporte y Plan de Accion de
la Politica Publica de Servicios Publicos, ademas de
las definiciones contenidas en los Decretos Unicos
Reglamentarios 1076 y 1077 de 2015 y las contenidas
en el Acuerdo Distrital 806 de 2021, se adoptan las
siguientes definiciones:

1 Adaptacion al cambio climatico. Comprende las
acciones y medidas en materia de servicios publi-
cos que Bogota y la sociedad deben adoptar para
que los efectos del cambio climatico no generen
desastres ni amenazas para la vida de las perso-
nas y sus pertenencias, asi como a la produccion
de bienes y servicios.

2. Alianzas publico-comunitarias: La alianza
publico-comunitaria es la que se hace con orga-
nizaciones comunitarias sin animo de lucro que
se destacan por su experiencia, solidaridad y el
apoyo mutuo, debidamente formalizadas, para
generar procesos de colaboracion entre el Estado
y la comunidad para la prestacion sostenible de los
servicios publicos.

3. Cadena de valor de los servicios publicos.
Conjunto de actividades que se desarrollan en el
marco de cada uno de los servicios para garantizar
la consecucion, captacion, transformacion, distri-
bucién y reincorporacion de los recursos naturales
a los procesos productivos. Asi como el cierre de
ciclos de los flujos de energia, agua y materiales,
incentivando nuevos mercados de los subproduc-
tos generados, contribuyendo al mejoramiento de
los encadenamientos productivos y nuevas redes
de trabajo colaborativo entre los diferentes actores
de la cadena.

4. Flujos de agua, energia y materiales. Es la
secuencia de actividades de las corrientes de
agua, energia y materiales que intervienen en los
procesos productivos, en este caso particular hace
referencia a las actividades propias de los servicios
publicos.

5. Gestion circular. Es el proceso coordinado de
acciones encaminadas a la economia circular en
donde prima la minimizacion de uso de recursos,
reincorporacion a la cadena de valor de los servi-
cios y preservacién del capital natural.
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Gestion del conocimiento en servicios publi-
cos. Proceso mediante el cual se implementan
acciones, mecanismos o instrumentos orientados
a generar, identificar, capturar, valorar, transferir,
apropiar, analizar, difundir y preservar el conoci-
miento para fortalecer la gestion de los servicios
publicos.

Servicios publicos. De acuerdo con la Ley 80
de 1993 son aquellos que estan destinados a sa-
tisfacer necesidades colectivas en forma general,
permanente y continua, bajo la direccion, regula-
cion y control del Estado. En el caso particular de
este decreto hace referencia a algunos servicios
publicos domiciliarios, alumbrado publico y TIC.

Servicios publicos domiciliarios. Servicios
publicos que reciben las personas en su domicilio
o lugar de trabajo. En el caso de la politica hara
referencia a los servicios de acueducto, alcantari-
llado incluyendo soluciones individuales, energia
y gas combustible.

Articulo 4. Enfoques. La Politica de Servicios Publicos
desarrolla los siguientes enfoques:

4.1. Enfoque territorial. El enfoque territorial parte de

la comprension del territorio como una construccion
social, que tiene particularidades que derivan de
los aspectos biofisicos y de las relaciones que
sobre él se construyen. Partiendo de las necesi-
dades, particularidades y potencialidades de los
territorios urbano y rural en el Distrito Capital. La
politica orienta sus acciones de manera diferencial
para el cierre de brechas de cobertura, calidad
y accesibilidad a los servicios publicos en suelo
urbano, en areas totalmente consolidadas que
carecen de los servicios, asentamientos informa-
les, o en tratamiento urbanistico de mejoramiento
integral; asi como en suelo rural, entendiendo las
diferencias entre los centros poblados y la vivienda
rural dispersa.

4.2. Enfoque regional. La Politica de Servicios Pu-

blicos reconoce la autonomia, la reciprocidad, las
interdependencias territoriales y funcionales entre
Bogota, municipios y departamentos vecinos como
base para la gestion y planificacion concertada de
los servicios publicos.

4.3. Enfoque ambiental. La Politica Publica de Servi-

cios Publicos es una apuesta de Bogota para tran-
sitar hacia la sostenibilidad ambiental y alcanzar el
bienestar de la poblacién en la medida que permite
satisfacer las necesidades de las generaciones
actuales y futuras, el funcionamiento arménico de
los sistemas (flujos de energia, agua y materiales)

y la conservacién de los recursos naturales, te-
niendo como premisa garantizar un ambiente sano
conforme lo establece la Constitucion Politica. De
igual forma, reconoce como horizonte las apuestas
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-,
para contribuir con acciones concretas dirigidas a
la transformacion de Bogota y la prestacion susten-
table de los servicios publicos, desde la perspectiva
de la economia circular y transicion energética.

4.4. Enfoque de género. De acuerdo con lo estableci-

do en el documento CONPES D.C. 14 de 2020, que
adopta la Politica de Mujer y Equidad de Género
del Distrito Capital, el enfoque de género “permite
comprender las relaciones de poder y desigualdad
que existen entre mujeres y hombres y que afian-
zan las brechas de desigualdad e impiden el goce
efectivo de los derechos de las mujeres a lo largo
del curso de su vida, en las diferentes dimensiones
del desarrollo y de la vida social y comunitaria (...)",
la cual reconoce las necesidades y obstaculos fren-
te a la prestacién de los servicios publicos de las
mujeres tanto en territorios urbanos como rurales y
desarrolla acciones diferenciales que amplian sus
oportunidades de acceso. Asi mismo, contribuye
al fortalecimiento de capacidades con perspectiva
de género para su inclusion laboral.

4.5. Enfoque poblacional diferencial. El enfoque

diferencial centra la atencion en la diversidad de
las personas que habitan en Bogota y permite com-
prendery visibilizar dinamicas de discriminacion y
exclusion social en areas urbanas y rurales, de tal
forma que desde ahi se establezcan acciones de
transformacion desde la equidad, que materialicen
el goce efectivo de sus derechos. La politica, a
partir del diagndstico realizado, propone acciones
con enfoque diferencial, posibilitando el acceso a
los servicios publicos a poblacién de nifias, nifios
y adolescentes.

4.6. Enfoque de Derechos Humanos. Marco concep-

tual que busca contribuir al proceso de desarrollo
humano y mejoramiento de la calidad de vida, cen-
trado en los grupos de poblacién que son objeto de
una mayor marginacion, exclusion y discriminacion.
De igual forma, orienta las acciones necesarias
para dar cumplimiento a los derechos de todas las
personas.

TiTULO Il
ESTRUCTURA, VISION, PRINCIPIOS Y

OBJETIVOS DE LA POL!'TICA PUBLICA DE
SERVICIOS PUBLICOS
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Articulo 5. Visién de la Politica. Los servicios publi-
cos al ano 2035 responderan a los desafios de una ciu-
dad sostenible e inteligente alineados con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible -ODS-. Minimizando el uso e
impacto en los recursos naturales y reincorporandolos
a la cadena de prestacion de los servicios bajo la pers-
pectiva de la economia circular y transicion energética,
desarrollando medidas de adaptacion y mitigacion al
cambio climético y garantizando la prestacion a futuras
generaciones.

Articulo 6. Principios. Los principios rectores de la
Politica Publica de Servicios Publicos son los siguien-
tes:

6.1. Igualdad. Comprende el trato justo para que toda
persona tenga la misma oportunidad de acceder
a servicios publicos eficientes y sostenibles sin
distincion alguna, por motivo de su identidad de
género, orientacion sexual, ubicacién geogréfica,
etnia, ruralidad, cultura, situacién socioeconémica,
discapacidad, religion, ideologia o edad.

6.2. Equidad. Comprende las acciones afirmativas
que permitan a las personas acceder de manera
equitativa, justa y con calidad a los servicios publi-
cos, independientemente de la distincion de sexo,
clase social, religion, entre otros.

6.3. Corresponsabilidad. Las Empresas de Servi-
cios Publicos, alumbrado publico y de las TIC, asi
como las personas naturales o juridicas, publicas,
privadas, tienen la responsabilidad de participar de
forma activa y responsable en la gestion del cam-
bio climéatico segun lo establecido en el presente
Decreto.

6.4. Gobernanza colaborativa. Reconoce a Bogota
como resultado de la accién colectiva correspon-
sable y cooperativa, articula la accién publica de
la administracion distrital con la accion de los di-
versos actores publicos de otros niveles, privados,
organismos de cooperacion, sociedad civil y aca-
demia, para fortalecer la gestion del conocimiento,
la innovacidn, la cultura ciudadana y el desarrollo
de intervenciones conjuntas en torno a la gestion
de los servicios publicos.

6.5. Participacion ciudadana. Derecho social que
tiene toda la ciudadania de incidir en la toma de
decisiones en beneficio de sus comunidades, a
través de los mecanismos establecidos por el Es-
tado, permitiéndoles desarrollar la capacidad de
ejercer la gestién y el control social de los servicios
publicos.

6.6. Sostenibilidad. Corresponde a la capacidad de
mantener las condiciones de eficiencia, accesibi-
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lidad, cobertura y continuidad en la prestacion de
los servicios publicos que permitan atender las
necesidades de la poblacion en la medida que se
garantiza el uso racional y eficiente de los recursos
naturales, el equilibrio entre el cuidado de todas
las personas y el desarrollo econémico.

Articulo 7. Objetivo general. La presente Politica
tiene como objetivo establecer el modelo integrado de
gestion circular de los servicios publicos con sostenibi-
lidad ambiental, social y gobernanza colaborativa con
el fin de mejorar las condiciones de vida y goce efectivo
de los derechos de la poblacion.

Articulo 8. Objetivos especificos. Los objetivos es-
pecificos de la Politica Publica de Servicios Publicos
identifican estrategias que se concretan en el plan de
accion, con productos definidos a corto, mediano y
largo plazo, a cargo de diferentes entidades y definen
un conjunto de indicadores para su seguimiento y
evaluacién. Los objetivos son los siguientes:

8.1.Impulsar la implementacion de practicas sos-
tenibles para una gestion eficiente de los ser-
vicios publicos. En este objetivo se encuentran
practicas que buscan mejorar la gestion del agua
en la cadena del servicio, asi como desarrollar
instrumentos para facilitar la transicion energética,
promoviendo fuentes no convencionales de ener-
gia renovable y la eficiencia energética.

8.2.Mejorar el acceso y la calidad de los servicios
publicos. Este objetivo incorpora estrategias dife-
renciales para el cierre de brechas de cobertura,
calidad y accesibilidad a los servicios publicos que
garanticen el mejoramiento de las condiciones de
vida y goce efectivo de los derechos de la pobla-
cion, incorporando los enfoques poblacional- di-
ferencial y de género asi como contemplando las
particularidades especificas para suelo urbano, en
asentamientos informales, en proceso de legaliza-
cién o integrados en tratamiento de mejoramiento
integral; asi como en suelo rural, entendiendo las
diferencias entre los centros poblados y la vivienda
rural dispersa.

8.3.Dinamizar la gobernanza colaborativa en la
gestion de los servicios publicos. Este objetivo
se enfoca en cuatro tipos de estrategias. El forta-
lecimiento de la participacion y el control social,
promoviendo una cultura de uso y consumo efi-
ciente de los servicios publicos. El desarrollo de
procesos de gestion del conocimiento e innovacion
sobre servicios publicos, con enfoque de género
y diferencial que garanticen el mejoramiento de
las condiciones de vida y goce efectivo de los de-
rechos de la poblacién. Asi mismo, la generacion
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de estrategias publico-privadas y de cooperacion
internacional y la implementacion de mecanismos
para la gobernanza regional de los servicios publi-
Cos.

TiTULO 1Nl
DEL OBJETIVO ESPECIFICO No. 1

~ IMPULSAR LA IMPLEMENTACION DE )
PRACTICAS SOSTENIBLES PARA UNA GESTION
EFICIENTE DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Articulo 9. Estrategias. Para el desarrollo del primer
objetivo se implementaran las siguientes estrategias:

9.1.Estrategia 1.1. Mejorar la gestion del agua en
la cadena del servicio. Desarrolla una serie de
medidas encaminadas a lograr una gestion circular
del agua potable, asi como la reutilizacion del agua
residual tratada y el uso de sus subproductos para
ser reusados dentro de la misma cadena del ser-
vicio y por actores en otros sectores productivos.

9.2.Estrategia 1.2. Desarrollar instrumentos para
facilitar la transicion energética. Esta enfocada
en el desarrollo de instrumentos para facilitar la
transicion energética a través de la sustitucion de
energéticos contaminantes, eficiencia energética
y generacion de energia eléctrica a partir de Fuen-
tes No Convencionales de Energia Renovable,
incluyendo al alumbrado publico.

CAPITULO |
ESTRATEGIA 1.1.

MEJORAR LA GESTION DEL AGUA EN LA
CADENA DEL SERVICIO

Articulo 10. Gestion Circular del agua potable
y aguas residuales. La Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota S.A E.S.P (EAAB-ESP)
disenara una hoja de ruta que oriente su trabajo en
temas de circularidad de manera que se minimicen
los impactos ambientales negativos de la operacién
de la empresa asociados a la generacion de residuos,
el uso ineficiente de los recursos y la transformacion
de los ecosistemas. Esta hoja de ruta sera presentada
ante la Comisidn Intersectorial de Servicios Publicos
para su aprobacion.

Para el disefio de la hoja de ruta, la EAAB-ESP coor-
dinara las acciones con las autoridades distritales,
regionales y nacionales competentes.

Esta hoja de ruta definira el potencial de circularidad de
sus procesos, la reduccion de pérdidas, la promocion

del reuso, asi como definira la implementacion de estas
acciones en el corto, mediano y largo plazo de acuerdo
con lo dispuesto en el presente Decreto.

Paragrafo 1. Los aspectos de la hoja de ruta que
minimicen los impactos ambientales negativos de la
operacion deberan ser concertados con la Secretaria
Distrital de Ambiente.

Paragrafo 2. La Secretaria Distrital del Habitat en
articulacién con los acueductos comunitarios y otros
grupos de interés que operen en el territorio, definiran
las lineas de accién para el desarrollo de modelos de
economia circular del recurso hidrico, analizando las
oportunidades para el tratamiento y posterior apro-
vechamiento de las aguas tratadas en actividades
diferentes al consumo humano en suelo rural.

Articulo 11. Uso de biosodlidos producto del tra-
tamiento de las aguas residuales. La EAAB-ESP
debera realizar el aprovechamiento de los biosdlidos
producidos a partir de los lodos generados por el
tratamiento de las aguas residuales domésticas del
Distrito Capital depuradas en la Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales (PTAR) Salitre y una vez entre
en funcionamiento también los biosdélidos de la Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales de Canoas para
llegar como minimo al 40% en el largo plazo que se
define para esta Politica.

A partir de la entrada en vigencia del presente Decreto
y teniendo en cuenta criterios de calidad segun cum-
plimientos de norma y cantidad de biosdlidos, todas
las entidades distritales podran incorporar el uso de
biosélidos en el desarrollo de sus actividades, previa
revision y pruebas para determinar el uso que cada
entidad puede dar a éstos. Lo anterior bajo la coor-
dinacion de la EAAB-E.S.P., quien debera realizar
las revisiones pertinentes para determinar el uso que
cada entidad pueda dar a los biosoélidos provenientes
de las plantas de tratamiento de aguas residuales
domésticas.

Paragrafo 1. Las alternativas de uso de biosolidos
seguiran lo establecido en el Decreto Nacional 1077 de
2015 o la norma que lo adicione, modifique o sustituya.

Paragrafo 2. Las Secretarias Distritales de Ambiente y
Habitat en conjunto con la EAAB-ESP implementaran
estrategias para promover el uso de biosélidos para
la recuperacion de suelos degradados por procesos
de erosidén, por mineria 0 en zonas de restauracion
ambiental ubicadas al interior del perimetro urbano del
Distrito Capital, siempre que la calidad y la cantidad de
biosélidos disponibles asi lo permitan. Esta estrategia
también se podra ampliar a municipios aledafos previo
trabajo articulado entre la EAAB-ESP.
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Paragrafo 3. La Secretaria Distrital del Habitat en
articulacién con los acueductos comunitarios y otros
grupos de interés relacionados con la gestién comu-
nitaria del agua que operen en el territorio, definiran
las lineas de accion para el desarrollo de modelos
de economia circular de los biosdlidos, tales como
generacion de energia, generacion de gas, abono u
otros usos propios de las actividades del suelo rural.

Articulo 12. Monitoreo de las aguas residuales
no domeésticas en el alcantarillado sanitario. La
EAAB — ESP evaluara la aplicabilidad de un sistema
predictivo inteligente que incluya el monitoreo continuo
de la calidad de las aguas residuales no domésticas y
el analisis inteligente de datos para la identificacion de
la calidad de las descargas en la red de alcantarillado,
de tal forma que esta informacién pueda ser usada
por la Secretaria Distrital de Ambiente como autoridad
ambiental, para las actividades de vigilancia y control
de su competencia.

Con los resultados del estudio de aplicabilidad del sis-
tema predictivo inteligente, la EAAB — ESP realizara un
Plan de Accidn para implementar las recomendaciones
de dicho estudio, el cual debera ser entregado a la
Comisiodn Intersectorial de Servicios Publicos.

Articulo 13. Recoleccion y aprovechamiento de
agua lluvia a través de los Sistemas Urbanos de
Drenaje Sostenibles - SUDS. Se promovera en suelo
urbano y centros poblados del Distrito Capital la reco-
leccién y aprovechamiento de aguas lluvias a través
de Sistemas de Drenajes Urbanos Sostenibles- SUDS.

La Secretaria Distrital de Habitat en coordinacion con
la Secretaria Distrital de Ambiente definiran las activi-
dades y proyectos que deberan incorporar estrategias
para la recoleccion y uso de aguas lluvia a partir de los
SUDS con el fin de optimizar la gestién del agua lluvia
en los territorios y con ello minimizar el uso de agua
potable en labores diferentes al consumo humano.

Articulo 14. Recoleccion y reuso de aguas lluvias
y grises. Se promovera en suelo urbano y rural del
Distrito Capital el reuso de las aguas lluvias y las
aguas grises generadas por la vivienda y la industria,
considerando su tratamiento, tecnologias adecuadas y
usos permitidos de acuerdo a la normatividad vigente
para el caso de manejo de aguas grises.

La Secretaria Distrital de Habitat en coordinacién con
la Secretaria Distrital de Ambiente definiran las activi-
dades y proyectos para la recoleccion y redso de aguas
lluvia y aguas grises en los territorios.

Articulo 15. Uso y aprovechamiento del recurso
hidrico de los Sistemas Urbanos de Drenaje Sos-
tenibles - SUDS. La Secretaria Distrital de Ambiente
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definira las estrategias y reglamentacion para el uso
y aprovechamiento del recurso hidrico gestionado por
los SUDS, especialmente para usos no potables y que
no afecten la salud publica.

CAPITULOII
ESTRATEGIA 1.2.

DESARROLLAR INSTRUMENTOS PARA
FACILITAR LA TRANSICION ENERGETICA

Articulo 16. Transicion energética en Bogota con
alcance regional. La Secretaria Distrital del Habitat
en coordinacién con las Secretarias Distritales de
Ambiente y Movilidad, priorizarédn e implementaran
proyectos e iniciativas de eficiencia energética, susti-
tucion de combustibles contaminantes y promocion de
las fuentes no convencionales de energia renovable en
el territorio incluyendo usos residenciales, comerciales,
de servicios e industriales.

Esta iniciativa podra contar con el acompanamiento
técnico y financiero de las empresas que desarrollan
una actividad de la cadena de prestacion de servicios
publicos de energia eléctrica y gas combustible y se
articulara con la normativa nacional y otros instrumen-
tos de politica y de planificacién del territorio teniendo
en cuenta el enfoque regional.

Lo anterior, en el marco del cumplimiento de las metas
de la declaracion de accion climatica de Bogota, que
apuestan a la reduccion de las emisiones de los gases
de efecto invernadero para una Bogota resiliente a los
efectos del cambio climatico.

Paragrafo 1. La Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos -UAESP- definira los procesos,
procedimientos, estdndares y tecnologias, entre otros
parametros, para viabilizar la implementacion de un
plan de uso de fuentes no convencionales de energia
renovable y/o certificacion de energia verde en el
sistema de alumbrado publico, asi como el uso de la
infraestructura de alumbrado publico para la prestacion
de servicios relacionados con ciudades inteligentes.
Para la definicién del horizonte de implementacion del
plan se tendra en cuenta la vida util de las luminarias.

Paragrafo 2. En el disefo de estas herramientas, la
UAESP tendra en cuenta: i) la propiedad de la infraes-
tructura, ii) los beneficios de la energia renovable no
convencional, iii) certificados de energia verde y tele-
gestion en el largo plazo, iv) las mejoras en eficiencia
energética, v) las disposiciones legales vigentes rela-
cionadas con el uso de las Fuentes No Convencionales
de Energia Renovable -FNCER-, las definidas en el
Reglamento Técnico de Alumbrado Publico -RETILAP-
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y el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas
-RETIE- vigentes.

Paragrafo 3. La priorizacion de proyectos debera con-
templar buenas préacticas para el manejo de residuos
eléctricos y electrénicos.

Paragrafo 4. La priorizacion de proyectos debera
articularse y vincularse con los lineamientos que se
definiran a través de la Politica Publica de Movilidad
Motorizada de Cero y Bajas Emisiones y el Plan de
Movilidad Sostenible y Segura -PMSS-, en los que se
plantean las infraestructuras y la necesidad en términos
de servicios publicos, especialmente de energia y gas
como fuentes de energia sostenible para la movilidad
en Bogota y la regidon. También debera armonizarse
con la implementacién de la declaratoria de emergen-
cia climatica y los lineamientos de Ecourbanismo y
Construccién Sostenible.

Articulo 17. Programa de sustitucion de combusti-
bles altamente contaminantes. La Secretaria Distrital
del Habitat en coordinacion con la Secretaria Distrital
de Ambiente formulara e implementara un programa de
sustitucion de combustibles altamente contaminantes
en industrias y otros sectores productivos que usan
como energéticos el carbdn y la lefa, entre otros, en
areas urbanas y rurales del Distrito Capital.

Para el desarrollo de este programa, la Secretaria
Distrital de Ambiente actualizara y caracterizara el
inventario de empresas e industrias que hacen uso
de estos energéticos en Bogota. Las personas pres-
tadoras de energia eléctrica y gas combustible del
Distrito Capital acompafaran técnicamente el disefio
e implementacion de este programa.

Articulo 18. Investigacion para el desarrollo de los
Distritos Térmicos. La Secretaria Distrital del Habitat
en coordinacién con la Secretaria Distrital de Ambien-
te, fomentaran e incentivaran la investigacion para la
implementacion de esta alternativa tecnoldgica, con
el propdsito de contribuir al desarrollo de los Distritos
Térmicos en Bogota, mediante el desarrollo de alianzas
con instituciones de educacién, empresas, organiza-
ciones autorizadas para prestar servicios publicos y
organizaciones comunitarias.

Las entidades deberan presentar a la Comision Inter-
sectorial de Servicios Publicos el plan de trabajo de
investigacion de Distritos Térmicos que se constituira
en un instrumento de planeacién, el cual especificara
las actividades a realizar, responsables, recursos y
periodos de ejecucion a través de un cronograma de
actividades.

TiTULO IV
DEL OBJETIVO ESPECIFICO No. 2

MEJORAR EL ACCESO Y LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS

Articulo 19. Estrategias. Para el desarrollo del
segundo objetivo se implementaran las siguientes
estrategias:

19.1. Estrategia 2.1. Promover soluciones parael
cierre de brechas en la cobertura de servicios
publicos. Tiene como propdésito la identificacion
e implementacion de esquemas diferenciales y
alternativos para asegurar la cobertura de los ser-
vicios de energia eléctrica, agua potable, manejo
de aguas residuales, gas combustible y tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, desde los
enfoques de género y poblacional-diferencial a la
poblacién que habita en areas rurales y urbanas en
asentamientos informales, en proceso de legaliza-
cion o integrados en tratamiento de mejoramiento
integral; de acuerdo con lo establecido en la Ley
388 de 1997 o la norma que la modifique.

19.2. Estrategia 2.2. Impulsar procesos para
mejorar la calidad de los servicios publicos.
Esta estrategia busca que las y los habitantes
de Bogotd, especialmente localizados en areas
rurales, puedan acceder a servicios publicos con
calidad y continuidad.

19.3. Estrategia 2.3. Generar instrumentos para
mejorar la accesibilidad a los servicios publi-
cos. Esta estrategia incorpora mecanismos como
subsidios y programas desde los enfoques de
género y poblacional — diferencial, para resolver
las barreras que enfrentan aun algunos ciudadanos
y ciudadanas para acceder a servicios publicos,
principalmente por razones de bajos ingresos, falta
de acceso a agua potable en espacio publicos y
en areas de origen informal.

CAPITULO I.
ESTRATEGIA 2.1.

PROMOVER SOLUCIONES PARA EL CIERRE DE
BRECHAS EN LA COBERTURA DE SERVICIOS
PUBLICOS

Articulo 20. Proyectos de inversion en acueducto
y alcantarillado en centros poblados. La Secretaria
Distrital del Habitat elaborara un diagndstico de presta-
cion de los servicios de acueducto y alcantarillado en
las areas rurales, el cual debera contener como mini-
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mo la linea base de poblacién atendida, identificando
las necesidades de infraestructura e inversion para
avanzar hacia la cobertura universal en estos servicios.

A partir del diagnéstico, las Secretarias Distritales del
Habitat y Salud asi como los respectivos Fondos de
Desarrollo Local, en coordinacion con los acueductos
comunitarios formalizados, desarrollaran planes de
inversién por cada sistema de acueducto con horizonte
al ano 2035, para garantizar la mejora de la prestacion
del servicio publico de acueducto y alcantarillado en
cuanto a calidad, continuidad y cobertura en pro de
una prestacion efectiva y eficiente.

Paragrafo. Los recursos para los planes de inversién
de los Fondos de Desarrollo Local, deberan atender
los lineamientos y las lineas de inversion conforme a lo
definido en el Decreto Distrital 768 de 2019 o la norma
que lo modifique, derogue o sustituya.

Articulo 21. Esquemas no convencionales para la
prestacion de servicios publicos de agua y manejo
de aguas residuales en viviendas rurales disper-
sas. La Secretaria Distrital del Habitat incluira dentro
de los componentes del Programa de Mejoramiento
de Vivienda Rural, la implementacién de tecnologias
alternativas con el fin de garantizar el acceso a los
servicios publicos de acueducto y alcantarillado a las
viviendas ubicadas en viviendas rurales dispersas de
Bogota.

Paragrafo 1. Las soluciones alternativas de sumi-
nistro de los servicios no implican la constitucion de
personas prestadoras de servicios publicos, conforme
alas Leyes 142y 143 de 1994, 1715 de 2014,y a lo
establecido en el Decreto Nacional 1077 de 2015 o las
normas que los modifiquen.

Paragrafo 2. La Secretaria Distrital del Habitat iden-
tificara y georreferenciara las caracteristicas de las
viviendas y tecnologias adoptadas para la provision
de servicios publicos, dicha informacion se incluira en
el Observatorio de Habitat del Distrito Capital.

Articulo 22. Abasto de agua en vivienda rural dis-
persa. Las Alcaldias Locales con jurisdiccion en area
rural, con apoyo de la Secretaria Distrital del Habitat,
adelantaran las acciones para implementar sistemas
alternativos colectivos e individuales para el abasto
de agua de acuerdo con lo definido en la Resolucion
844 de 2018 expedida por el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, que contiene el Reglamento
Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico —RAS- Rural, o aquella norma que lo derogue,
modifique o sustituya, en los territorios rurales donde
no hayan personas prestadoras de servicio publico
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de acueducto, conforme a lo dispuesto en el articulo
15 de la Ley 142 de 1994, o aquella que lo derogue,
modifique o sustituya.

Paragrafo 1. Sera viable implementar abastos de agua
con redes hasta las viviendas con usos multiples, en
los casos que se cuente con infraestructura para la
distribucién de agua potable en los territorios rurales.

Paragrafo 2. En los centros poblados en los cuales
se identifique que el abasto de agua es una solucion
viable para el suministro se implementara un esquema
diferencial conforme con lo dispuesto en el Decreto
Nacional 1898 de 2016, compilado en el Decreto
Nacional 1077 de 2015, o la norma que lo derogue,
modifique o sustituya.

Articulo 23. Proceso para certificar esquemas di-
ferenciales en acueducto y alcantarillado en suelo
urbano. Las personas prestadoras de los servicios
publicos de agua potable y saneamiento que tienen su
area de prestacion en suelo urbano del Distrito Capital
informaran a la Secretaria Distrital del Habitat durante
el primer trimestre de cada afio, la identificacion de las
areas de dificil gestion susceptibles a que se imple-
menten esquemas diferenciales.

Las areas de dificil gestion que seran objeto de pro-
cesos de mejoramiento integral o de legalizacién
urbanistica conforme al Plan de Desarrollo Distrital y
al Plan de Ordenamiento Territorial, seran certificados
de acuerdo con lo sefalado en el articulo 2.3.7.2.2.1.2
del Decreto Nacional 1077 de 2015 o la norma que lo
derogue, modifique o sustituya.

Articulo 24. Articulacion para inversion en Fondos
de Desarrollo Local. La Secretaria Distrital del Habitat
acompahfara a los Fondos de Desarrollo Local en la
formulacion y construccion de los planes y proyectos
de inversidon en materia de servicios publicos, asi como
en los mecanismos de interaccion con las diferentes
entidades de orden distrital, departamental, nacional
y multilateral. Los planes de inversion seguiran las
disposiciones normativas en materia de fuente de
recursos, presupuestos, programas, y su destinacion,
entre las que se encuentra la Ley 1176 de 2007, Ley
Estatutaria 1757 de 2015, Ley 2056 de 2020 y Decretos
Distritales 460 de 1993, 552 de 2011y 768 de 2019 0
aquellas que los modifiquen, deroguen o sustituyan.

Estos planes deben estar alineados con las necesida-
des de inversion identificadas en el area rural conforme
lo establecido en el articulo 20 del presente Decreto.



CAPITULO Il
ESTRATEGIA 2.2.

IMPULSAR PROCESOS PARA MEJORAR LA
CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS.

Articulo 25. Fortalecimiento de los acueductos
rurales en la gestion comunitaria del agua. La Se-
cretaria Distrital del Habitat realizara acciones para
fortalecer en aspectos organizativos, relacionados
con temas juridicos, administrativos, financieros y
comerciales; asi como en temas operativos y técnicos,
incluyendo infraestructura, a los acueductos comuni-
tarios, para que estos puedan mejorar las condiciones
de prestacion del servicio de agua potable (acceso y
calidad) y manejo de aguas residuales en las zonas
rurales de Bogota, asi como garantizar la sostenibi-
lidad a largo plazo.

Articulo 26. Tecnologias de redundancia para el
sistema de energia eléctrica. Los prestadores del
servicio de energia en Bogota deberan implementar
tecnologias de redundancia necesarias para garantizar
la calidad del servicio en areas rurales.

Articulo 27. Mejoramiento de la prestacion del ser-
vicio de gas combustible en area rural. Las personas
prestadoras del servicio publico de gas combustible
que operan en Bogota deberan implementar soluciones
alternativas e innovadoras para asegurar el acceso
seguro y de calidad a este energético en zona rural y
acompahfaran a la Secretaria Distrital del Habitat en el
disefio y desarrollo de los programas de sustitucion de
combustibles contaminantes en vivienda rural.

Para el desarrollo de los proyectos que se ejecuten en
virtud de esta disposicion, las empresas de servicios
publicos dispondran de recursos en aquellas iniciativas
que sean financieramente viables dentro del marco
regulatorio de la actividad definido por la Comision de
Regulacion de Energia y Gas -CREG-, analisis que
se realizara conjuntamente con la Secretaria Distrital
del Habitat en el marco del proceso de estructuracion
de los proyectos.

La Secretaria Distrital del Habitat realizara las accio-
nes necesarias para gestionar la cofinanciacion con
recursos publicos de los proyectos estructurados y
priorizados.

CAPITULO Il
ESTRATEGIA 2.3.

GENERAR INSTRUMENTOS PARA MEJORAR LA
ACCESIBILIDAD A LOS SERVICIOS PUBLICOS

Articulo 28. Acceso al minimo vital. El Distrito Ca-
pital continuara reconociendo una cantidad de agua
potable, medida en metros cubicos para asegurar
a las personas una subsistencia digna con el fin de
satisfacer sus necesidades basicas de alimentacion,
salubridad y saneamiento basico, la cual se ha fijado
en 6 metros cubicos mensuales a cada suscriptor del
servicio de acueducto, localizado en su jurisdiccion,
perteneciente a la clase de uso residencial de bajos in-
gresos. Lo cual obedece a la garantia de los Derechos
Constitucionales por parte de la Administracién Distrital
y, €n consecuencia, se constituye como un programa
de inversién social financiado con transferencias del
Distrito cumpliendo de esta manera con los cometidos
del Estado Social de Derecho.

Paragrafo 1. La Secretaria Distrital del Habitat, en
coordinacion con las personas prestadoras del ser-
vicio publico de acueducto en el Distrito Capital en
area urbanay rural, se encargara de propender por la
entrega del minimo vital de agua.

Paragrafo 2. La metodologia de focalizacion corres-
ponde a la clase de uso residencial correspondiente
al estrato socioeconémico 1y 2. La Secretaria Distrital
del Habitat podra evaluar y ajustar la metodologia de
focalizacion.

Paragrafo 3. El costo del minimo vital de agua potable
sera incorporado anualmente en el presupuesto de la
Secretaria Distrital de Hacienda — Direccion Distrital de
Presupuesto, como una transferencia para inversion.

Articulo 29. Gestion predial para acueductos rura-
les. Para la gestion predial se definen las siguientes
acciones:

29.1. Las Alcaldias Locales con jurisdicciéon en
territorios rurales, en donde la prestacién de los
servicios publicos de acueducto y alcantarillado
se realice a través de organizaciones comunita-
rias, deberan realizar las labores de imposicién
de servidumbre sobre los predios debidamente
identificados y de propiedad privada, de acuerdo
con la normativa vigente, tanto para la construccion
de nuevos sistemas, como para la optimizacion
y expansion de los acueductos y soluciones de
tratamiento de agua residual ya existentes.

29.2.Los Alcaldes Locales con el apoyo de la Secre-
taria Distrital del Habitat adelantaran las labores
para la identificacién y georreferenciaciéon de los
predios y las areas de los predios que requieren la
imposicién de servidumbre para la prestacion del
servicio publico de acueducto y alcantarillado para
garantizar la instalacién, construccién y acceso a
la infraestructura de estos servicios.
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29.3. La Secretaria Distrital de Ambiente realizara
la identificacion, caracterizacion y priorizacion de
las areas de los predios en las que se requieran
definiry gestionar declaratorias de utilidad publica,
para el cumplimiento eficiente de la prestacion de
Sus servicios, asi como la definicion de las areas
susceptibles para el desarrollo de proyectos de
restauracion, rehabilitacién, recuperaciéon ecolé-
gica participativa y caracterizacion biofisica.

De igual forma, la Secretaria Distrital de Ambiente
adelantara acciones de Ordenamiento Ambiental
de Finca en predios asociados y ubicados en
microcuencas abastecedoras de acueductos co-
munitarios, en coordinacion con otras autoridades
ambientales competentes, de acuerdo con las
necesidades identificadas.

29.4. La Secretaria Distrital del Habitat brindara
acompanamiento a los acueductos comunitarios
en el desarrollo de las actividades de imposicion de
servidumbres que adelanten las Alcaldias locales.
Adicionalmente, incluira dentro del Observatorio de
Habitat la informacion predial de identificacién y
caracterizacion de las areas que trata este articulo.

29.5. La Secretaria Distrital de Gobierno liderara, en
coordinacion con los Fondos de Desarrollo Local,
la adquisicién o saneamiento de bienes inmuebles
en caso de requerirse para la prestacion de los
servicios.

Articulo 30. Prestacion de servicios publicos en
areas con asentamientos informales. La Secre-
taria Distrital del Habitat realizard seguimiento a los
conceptos de viabilidad y disponibilidad del servicio
emitidos por las empresas prestadoras de servicios
publicos en el marco de los procesos de legalizacién
de barrios, con el fin de asegurar el debido desarrollo
de los programas de expansién de redes y la garantia
de abastecimiento de las viviendas mientras se logra
la regularizaciéon o normalizacion del servicio.

Articulo 31. Instalaciéon de puntos de hidratacion
o bebederos en espacio publico. Las entidades u
organismos distritales que intervienen o administren
el espacio publico 6 elementos del espacio publico,
tales como parques, ciclorrutas, plazas, plazoletas,
entre otros, y en los equipamientos que se requiera,
tanto para los nuevos espacios publicos generados
como los existentes, propenderan por la instalacion de
puntos de hidratacién o bebederos para el consumo
humano y opcionalmente para animales de compania;
teniendo en cuenta los lineamientos del Manual de
Espacio Publico que se adopte conforme al articulo
126 del Decreto Distrital 555 de 2021.
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Articulo 32. Centros de Conectividad y Acceso
Publico a Internet. La Alta Consejeria de las TIC im-
pulsara alianzas entre entidades distritales y privadas,
para facilitar el acceso de los servicios TIC de forma
gratuita a la ciudadania, con el fin de garantizar la reali-
zacion de actividades escolares en zona urbana y rural.

TiTULO V
DEL OBJETIVO ESPECIFICO No. 3

DINAMIZAR LA GOBERNANZA COLABORATIVA
EN LA GESTION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS.

Articulo 33. Estrategias. Las estrategias que se
implementaran en desarrollo del tercer objetivo es-
tratégico son:

33.1. Estrategia 3.1. Fortalecer la participaciony
el control social en la prestacion de los servi-
cios publicos domiciliarios y TIC promoviendo
una cultura de uso y consumo eficiente. Esta
estrategia busca fortalecer el ejercicio de la activi-
dad de control social a través del reconocimiento y
empoderamiento de los vocales de control social,
que representan los comités de desarrollo y control
social, de los que trata la Ley 142 de 1994, ante
las empresas prestadoras de servicios publicos
domiciliarios y en las instancias de participacion
del Distrito Capital.

También tiene como fin promover el uso responsa-
ble y sostenible de los servicios publicos por parte
de lasy los habitantes, hogares y las unidades eco-
némicas generando cambios de comportamiento a
largo plazo en los bogotanos y las bogotanas. Esto
permitira hacer uso responsable de los recursos
naturales, minimizando la generacion de residuos y
externalidades negativas que se puedan ocasionar
al ambiente.

33.2. Estrategia 3.2. Desarrollar procesos de
gestion del conocimiento e innovaciéon sobre
servicios publicos. Esta estrategia tiene como
propdsito desarrollar procesos de gestion del co-
nocimiento e innovacion sobre servicios publicos a
través de la promocién de alianzas entre diferentes
actores que puedan apoyar la innovacion para lo-
grar cambios en la gestion del conocimiento sobre
servicios publicos y toma de decisiones basadas
en datos.

Asi mismo, la estrategia se orienta a incentivar
el uso de herramientas digitales que optimicen la
interaccion de las y los usuarios con los servicios
publicos y les permita a éstos y a las personas
prestadoras contar con informacién que optimice el

[15 ]



uso y consumo responsable de los servicios publi-
cos y ofrecer informacion precisa y oportuna sobre
la calidad de la prestacion del servicio; teniendo
en cuenta necesidades particulares de personas
en situacion de discapacidad.

También se enfoca en aumentar la formacioén de las
mujeres, victimas del conflicto armado y poblacién
en proceso de reintegracion y reincorporaciéon en
capacidades técnicas que posibilite su vinculacién
laboral en actividades correspondientes a la pres-
tacion de los servicios publicos y en la gestion de
los recursos naturales que contribuira al cierre de
brechas de género en la cadena de prestacion de
los servicios publicos de los que trata este Decreto.

33.3. Estrategia 3.3. Generar estrategias publico-
privadas y de cooperacidn internacional para
los servicios publicos. Esta estrategia busca
establecer alianzas entre diferentes actores para
el acompafiamiento, desarrollo e implementacion
de programas y proyectos en servicios publicos,
asi como gestionar fuentes de financiacion para la
implementacién de la Politica. La entidad encar-
gada de generar estas estrategias debera tener
en cuenta actores o asociaciones lideradas por
mujeres.

33.4. Estrategia 3.4. Implementar mecanismos
para la gobernanza regional de los servicios
publicos. Esta estrategia busca impulsar me-
canismos para la gobernanza regional de los
servicios publicos, a través del disefo de instru-
mentos y mecanismos que le permitan al Distrito
Capital y los municipios de la Region avanzar
en el desarrollo de la creacion de una empresa
regional, para la mejora en la prestacion de los
servicios publicos de acueducto, alcantarillado
y energia, realizando ejercicios participativos de
legitimidad social y politica , de transferencia de
conocimiento, asi como el intercambio de buenas
practicas contribuyendo en la mejora de la calidad
de vida a los(as) ciudadanos(as).

CAPITULO |
ESTRATEGIA 3.1.

FORTALECER LA PARTICIPACION Y EL
CONTROL SOCIAL EN LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y
TIC PROMOVIENDO UNA CULTURA DE USO Y
CONSUMO EFICIENTE

Articulo 34. Fortalecimiento y promocién del ejerci-
cio del control social con las personas prestadoras
de los servicios publicos domiciliarios. Las perso-

nas prestadoras de los servicios publicos de energia
eléctrica, gas combustible, acueducto y alcantarillado
deberan generar un espacio de dialogo trimestral para
la atencién de reclamos e inquietudes, capacitacion,
entre otros, segun los requerimientos de los vocales
de control social.

Las empresas sefaladas en el presente articulo, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo Distrital
21 de 2001 y en concordancia con el articulo 21 del
Decreto Distrital 854 de 2001 deberan disefar e iniciar
una amplia campafa de divulgacion de los “Comités de
Desarrollo y Control Social “como ejercicio del derecho
de participaciéon que tienen las y los usuarios en la
vigilancia de gestion y en la fiscalizacion del servicio.

Articulo 35. Proceso para la actualizacion de los
Comités de Control Social. La Secretaria Distrital
del Habitat disefara e implementara un modulo de
informacion de Comités de Desarrollo y Control So-
cial en el Observatorio del Habitat, de tal forma que
éste sea insumo para la ejecucion de estrategias de
fortalecimiento, promocién y seguimiento del ejercicio
de control social.

Paragrafo. La Secretaria Distrital del Habitat solicitara
anualmente a la Secretaria Juridica Distrital a mas
tardar el 31 de marzo de cada ano, la base de datos
actualizada de los Comités de Desarrollo y Control So-
cial de servicios publicos domiciliarios y de los vocales
de control que los representan, en medio magnético
editable con los campos que defina la Secretaria Dis-
trital del Habitat.

Articulo 36. Transformacion cultural para el uso
y gestion sostenible de los servicios publicos. La
Secretaria Distrital del Habitat en conjunto con las
prestadoras de servicios publicos y con la orientacién
de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y
Deporte, en el marco de sus funciones definidas en el
articulo 17 del Decreto Distrital 340 de 2020, disefiara
e implementard una estrategia distrital para la trans-
formacién de las practicas y comportamientos de la
ciudadania frente al uso, consumo y gestion eficiente y
responsable de los servicios publicos. Lo anterior, con
el fin de contribuir a la sostenibilidad en la prestacion
de los servicios publicos en Bogota y promover un uso
y gestién responsable de los recursos.

Esta estrategia debera contemplar, entre otros com-
ponentes, una oferta pedagogica que permita mejorar
los conocimientos sobre la prestacion de los servicios
y su relacion con los recursos naturales y sobre las
practicas en el uso eficiente de los servicios.

Paragrafo. La Secretaria Distrital del Habitat fortalece-
ra la estrategia pedagdgica de la Escuela del Agua que
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lidera dicha entidad, y creara médulos de formacién
para cada uno de los servicios publicos con enfoque
en economia circular.

Articulo 37. Practicas sostenibles en materia de
Servicios Publicos en Ecobarrios. La Secretaria
Distrital del Habitat fortalecera las practicas sosteni-
bles en servicios publicos en el marco del programa
Ecobarrios, con el fin de potencializar sus procesos
organizativos y actividades que generen mayor soste-
nibilidad en la cadena de valor de los servicios publicos.

Articulo 38. Armonizacion de instrumentos de
planificaciéon alrededor del agua. La Secretaria
Distrital del Habitat en coordinacién con la Secretaria
Distrital de Ambiente y la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota S.A. ESP, coordinaran la
armonizacion de los instrumentos de planificacién
alrededor del agua, que serviran de insumo para la
conformacion de la Regién Hidrica de que trata la
orden 4.13 de la Sentencia del Rio Bogota Proferida
por el Consejo de Estado- Expediente No. 25000-23-
27-000-2001-0479-01.

CAPITULO Il
ESTRATEGIA 3.2.

DESARROLLAR PROCESOS DE QESTION
DEL CONOCIMIENTO E INNOVACION SOBRE
SERVICIOS PUBLICOS

Articulo 39. Catastro integrado de usuarios e in-
fraestructura para la prestacion del servicio. Las
entidades publicas del orden distrital y las empresas
prestadoras de servicios publicos implementaran so-
luciones tecnoldgicas que permitan viabilizar y hacer
seguimiento a proyectos relacionados con la prestacion
de los servicios publicos, a través de los siguientes
lineamientos transversales:

39.1. Interoperabilidad de Informacién. Garantizar
el intercambio de la informacién asociada con las
operaciones técnicas y administrativas realizadas
para la prestacion de los servicios publicos.

Para la determinacioén de las condiciones técnicas
de los diferentes sistemas de interoperabilidad, se
promovera la participacién de todos los actores
involucrados en el sistema, garantizando que, para
su construccion y funcionamiento, se respete el
principio de neutralidad tecnolégica.

39.2. Coordinacion. Promover el fortalecimiento de
las plataformas tecnoldgicas, a través de las cuales
se adoptaran los intercambios de informacion entre
las empresas prestadoras de servicios publicos
y las entidades distritales, y el fortalecimiento de
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los demas instrumentos que se requieran para el
cumplimiento de la politica.

39.3. Cooperacion. Ampliar la linea base de in-
formacion necesaria para el fortalecimiento del
Catastro integrado de usuarios e infraestructura
para la prestacion del servicio.

Paragrafo. La aplicacion de los lineamientos dispues-
tos en el presente articulo, estan sujetos a la proteccion
de informacién por reserva como datos personales,
informacidn comercial y secreto industrial, entre otros.

Articulo 40. Médulo de economia circular en el
Observatorio del Habitat. La Secretaria Distrital
del Habitat coordinara e implementara un moédulo
de economia circular en el Observatorio del Habitat,
con el fin de generar conocimiento y disponer de un
instrumento en el seguimiento y evaluacion sobre la
adopcion e impacto de practicas en la gestion circular
de los servicios publicos.

Adicionalmente, la Secretaria Distrital del Habitat
establecera un ranking de las empresas con la apli-
cacion de los preceptos de la economia circular en los
servicios publicos el cual sera publicado anualmente.

Articulo 41. Fortalecimiento de capacidades téc-
nicas e institucionales para la transicion digital,
energética y hacia el modelo circular en los ser-
vicios publicos. La Secretaria Distrital del Habitat
con el apoyo de la Secretaria Distrital de la Mujer
y la Alta Consejeria de las TIC, en el marco legal y
de sus competencias, realizaran alianzas con las
empresas de servicios publicos y otros actores como
el sector académico y los gremios, para promover la
creacion y fortalecimiento de programas de formacion
en conocimientos, habilidades, capacidades técnicas
e institucionales para el desarrollo de programas y
proyectos asociados a servicios publicos con enfoque
diferencial y de género.

Paragrafo. La Secretaria Distrital del Habitat, en el
marco de la Escuela del Agua, desarrollara progra-
mas de formacion enfocados en el concepto de mujer
cuidadora del agua.

Articulo 42. Servicios publicos inteligentes. En el
marco de lo establecido en el articulo 216 del Decreto
Distrital 555 de 2021 se promovera la implementacién
de dispositivos para la telemedicién y telegestion en
los Servicios Publicos Domiciliarios con el propésito de
avanzar en la incorporacion de tecnologias informati-
cas, electronicas y de telecomunicaciones en el ambito
del consumo y permitir un flujo de informacion en doble
via, abriendo la posibilidad a procesos de analitica de
datos y mejorar la confiabilidad, eficiencia, seguridad
y calidad del servicio.

[17 ]



Las empresas prestadoras de los servicios publicos
de acueducto, alcantarillado, energia eléctrica y gas
ubicadas en el area urbana de Bogota D.C. presenta-
ran a la Comision Intersectorial de Servicios Publicos
el plan de despliegue de medidores inteligentes. Para
el caso del servicio de energia eléctrica, el plan de
despliegue correspondera al que sea presentado y
aprobado por la CREG, atendiendo las disposiciones
de la Resolucién 40483 de 2019 del Ministerio de Minas
y Energia, Resoluciones 40072 de 2018 y 100 01 de
2022 de la CREG.

De forma posterior, las Empresas de Servicios Publicos
deberan reportar semestralmente el avance de esta
estrategia, en el marco de la Comisién Intersectorial
de Servicios Publicos.-

Paragrafo 1. El Plan de implementacién de medicién
avanzada debera contener como minimo las activida-
des a realizar, los tipos de clientes, recursos y periodos
de ejecucion a través de un cronograma de actividad.

Paragrafo 2. En desarrollo del literal ¢) del numeral 12,
del articulo 216 del Decreto Distrital 555 de 2021 en
relacion con alumbrado publico inteligente se imple-
mentara al afo 2024 un proyecto piloto en telegestion
del alumbrado publico de Bogotda, de tal forma que
a través de sistemas de mediciéon y control usando
comunicaciones inalambricas e internet se pueda
gestionar y supervisar el estado de las luminarias
mediante acceso remoto.

La UAESP, en el marco de sus funciones, adelantara
la supervision de este proyecto piloto de telegestion en
alumbrado publico. Con los resultados de la evaluacion
econdmica de los beneficios y costos de implementar
telegestion debera definir el Plan de telegestion del
alumbrado publico para Bogota.

Una vez finalice la ejecucion del piloto a que hace refe-
rencia el presente articulo, el operador del alumbrado
publico en Bogota hara entrega de los datos geo-
referenciados del estado de las luminarias que resulten
del proyecto, en el formato que defina el Observatorio
de Habitat a cargo de la Secretaria Distrital del Habitat.

Articulo 43. Estrategia para el mejoramiento de
tramites asociados a la construccion de obras de
infraestructura de servicios publicos. La Secreta-
ria Distrital del Habitat disefiara e implementara un
mecanismo de articulacion, para el fortalecimiento
de la ventanilla unica de construccion, avalado por
la Comisién Intersectorial de Servicios Publicos, que
facilite y agilice los tramites asociados a la construccion
de obras de infraestructura en servicios publicos y al
despliegue de las tecnologias de telecomunicaciones
en el Distrito Capital para el cierre de brechas. Para tal

fin, se estudiara la viabilidad de adicionar o modificar
los Decretos Distritales 121 de 2008 y 058 de 2018,
y demas normas que reglamentan la Ventanilla Unica
de la Construccion o las que la modifiquen, deroguen
o sustituyan.

Articulo 44. Instrumentos para la Gestion del suelo
para intervenciones de Servicios Publicos. La Se-
cretaria Distrital de Habitat, la Empresa de Renovacion
Urbana ERU y las empresas prestadoras de servicios
publicos o aquellas vinculadas a la politica publica,
elaboraran y suscribirdn los instrumentos juridicos
tales como memorandos de entendimiento, contratos
interadministrativos o los que se consideren pertinen-
tes, con el fin facilitar la gestién del suelo apto para la
localizacion de infraestructura de Servicios Publicos.

CAPITULO Il
ESTRATEGIA 3.3.

GENERAR ESTRATEGIAS PUBLICO-PRIVADAS Y
DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA LOS
SERVICIOS PUBLICOS

Articulo 45. Alianzas para la Gestién del Conoci-
miento y el Desarrollo Tecnolégico. La Secretaria
Distrital del Habitat, de conformidad con la normati-
vidad vigente, gestionara alianzas con instituciones
de educacion e investigacion en la formulacién e
implementacion de proyectos que hagan uso de la
tecnologia, los datos y la innovacion, para el desarrollo
de actividades de investigacion basica y aplicada, con
énfasis en lineas de investigacion para el sector de
servicios publicos con propdsitos cientificos, orientada
a la generacion de bienes de conocimiento en Bogota
y la transformacion cultural para el uso sostenible de
los servicios publicos y de las TIC.

Paragrafo 1. El Distrito Capital, a través de la Secre-
taria Distrital del Habitat, creara el Consejo Consultivo
de Economia Circular en Servicios Publicos como ins-
tancia consultiva de la Administracion Distrital que sera
liderado por dicha Secretaria. Este Consejo tendra un
caracter técnico, enmarcando sus labores dentro de los
distintos aspectos de la Politica de Servicios Publicos.
El Consejo Consultivo de Economia Circular en Servi-
cios Publicos sera la instancia encargada de estudiar,
analizar y formular recomendaciones para apoyar la
toma de decisiones relacionadas con el desarrollo e
implementacion de la Politica de Servicios Publicos,
tanto en zonas urbanas como rurales.

Paragrafo 2. Este Consejo Consultivo de Economia
Circular en Servicios Publicos tendra la representacion
de los prestadores de servicios publicos domiciliarios,
alumbrado publico y TIC, vocales de control y por

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 8 « 2023 « JUNIO * 9



actores diversos, incluyendo la academia, el sector
productivo y al sector rural, en particular a los acue-
ductos comunitarios.

Articulo 46. Agenda en Economia Circular con enfo-
que en Servicios Publicos. La Comision Intersectorial
de Servicios Publicos del Distrito Capital priorizara en
su agenda los asuntos relacionados con Economia Cir-
cular para el sector, con el fin de realizar el seguimiento
al desarrollo de programas y proyectos relacionados
con la presente politica de servicios publicos, asi como
los mandatos que de ésta se deriven para lo cual podra
citar a las entidades necesarias en el proceso de toma
de decisiones para su implementacién.

Cuando se considere pertinente, la Comision podra
invitar a miembros de otras entidades nacionales y/o
distritales, incluyendo universidades, con responsabili-
dades en temas relacionados a tratar por la Comision.

Articulo 47. Implementacion del Reconocimiento
Ambiental Fuentes No Convencionales de Energia
Renovable -FNCER- y Certificacion de Energia.
Las Secretarias Distritales del Habitat y Ambiente
desarrollaran el Reconocimiento de Fuentes No Con-
vencionales de Energia Renovable -FNCER-, con el
propdsito de promover las estrategias para la mejora en
eficiencia energética y laimplementacion de proyectos
con fuentes no convencionales de energia renovable
y/o la adquisicion de certificacion de energia verde
con destino al suministro de energia, en las entidades
publicas y empresas privadas del Distrito Capital, de
acuerdo con la Guia de Formulacion de proyectos
empresariales para la sostenibilidad energética del
afno 2022 de la Secretaria Distrital de Ambiente o el
documento que la modifique, con el fin de establecer,
incentivar y mostrar experiencias exitosas y replicables
en la ciudad.

Paragrafo. En el marco de la Comision Intersectorial
de Servicios Publicos, las Secretarias Distritales del
Habitat y Ambiente presentaran un informe de la
adopcion del reconocimiento y de las experiencias en
implementacién de Fuentes No Convencionales de
Energia Renovable en el &mbito distrital y regional, con
corte anual a mas tardar el 31 de marzo de cada afo.

CAPITULO IV
ESTRATEGIA 3.4.

IMPLEMENTAR MECANISMOS PARA LA
GOBERNANZA REGIONAL DE SERVICIOS
PUBLICOS

Articulo 48. Transferencia de conocimiento con
enfoque regional. La Secretaria Distrital del Habitat
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apoyara procesos de transferencia de conocimiento
en servicios publicos en municipios de Cundinamarca.
Para ello hara uso de las plataformas de conocimiento
a las que hace referencia el presente Decreto.

Articulo 49. Gobernanza regional para la prestacion
de los servicios publicos de acueducto, alcantari-
llado y energia. La Administracion Distrital a través de
la Secretaria Distrital del Habitat, en desarrollo de las
competencias asumidas como asociado a la Region
Metropolitana Bogota-Cundinamarca, propondra la
constitucién de una empresa regional en la gestién de
los servicios publicos de acueducto y alcantarillado, en
el marco de lo definido en la estrategia 3.4 del articulo
33 del presente decreto; de igual forma articulara con la
Regién Administrativa y de Planificacion Especial RAP-
E Region Central la creacién de una empresa regional
en energia eléctrica y fuentes no convencionales.

Paragrafo. Las actividades relacionadas con la go-
bernanza del agua deberan armonizarse con las dis-
posiciones del gobierno nacional relacionadas con los
Consejos Territoriales del Agua y otras contenidas en
la Ley 2294 de 2023 o las que la modifique, derogue
0 sustituya.

TiTULO VI

OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 50. Financiacién. Para la implementacion
del Plan de Accion de la Politica Publica de Servicios
Publicos se podra contar con recursos propios dis-
puestos por el Presupuesto Distrital Anual, conforme
a lo previsto en el Decreto 714 de 1996 o la norma
que lo modifique, derogue o sustituya. También se
podran articular otras fuentes de financiacion que se
identifiquen en el desarrollo del Plan de Accién, como
son las alianzas publico-privadas, publico-comunitarias
y de cooperacion internacional.

Articulo 51. Seguimiento de la Politica. El seguimien-
to de la Politica se realizara a través de la verificacion
del cumplimiento de las acciones previstas en la matriz
del Plan de Accion y de acuerdo con los lineamientos
de la Resolucién 698 del 5 de mayo de 2022 de la
Secretaria Distrital de Planeacién o aquella que la
derogue, modifique o sustituya.

La Secretaria Distrital del Habitat solicitara el registro
de avance cuantitativo y cualitativo de cada uno de los
indicadores a las entidades responsables, de acuerdo
con la periodicidad definida para cada indicador de la
Politica Publica.

Este seguimiento se efectuara de acuerdo con los
lineamientos de la Secretaria Distrital de Planeacion y



sera adelantado a través de la plataforma del Sistema
de Seguimiento y de Politicas Publicas -SSPP- de esta
entidad o la herramienta que la modifique o sustituya,
sin perjuicio de los mecanismos que las entidades o
el sector lider de la Politica pongan en marcha para
tal efecto.

En el marco del seguimiento a esta Politica se ela-
borara un informe de seguimiento que se presentara
semestralmente al Comité Interinstitucional del Sector
Habitat para establecer las acciones de mejora o los
ajustes, en caso de requerirse. En este informe se
incluird un semaforo de cumplimiento de las acciones
de la matriz de Plan de Accion.

El seguimiento se realizara durante el periodo definido
para la implementacion de la  Politica Publica, una
vez entre en vigencia el presente Decreto y terminando
el 31 de diciembre de 2035.

Articulo 52. Evaluacidn de la Politica. La evaluacion
de la politica estara a cargo de la Secretaria Distrital
del Habitat de manera articulada con las entidades
que cuentan con competencias para el desarrollo de
esta, de tal forma que se puedan tomar las acciones
que correspondan para lograr los objetivos planteados
por la misma.

Como parte de la evaluacion se incluira el cumplimien-
to del derecho a un nivel de vida adecuado, a partir
de una prestacién de servicios publicos cumpliendo
estandares de cobertura, calidad y accesibilidad de
acuerdo con la Declaracion Universal de Derechos
Humanos expedidos por la Asamblea General de las
Naciones Unidas mediante de la Resolucion 217 A
(111), el 10 de diciembre de 1948 en Paris, guardando
relacion directa con sus articulos 22 y 25.

Una vez iniciada la implementacion de esta politica,
se realizara una evaluacion a los dos (2) afos, una
siguiente a los cinco (5) anos y una ultima al finalizar
Su vigencia.

Articulo 53. Articulacion de las Politicas Publi-
cas de Servicios Publicos y la Gestion Integral
de Residuos Solidos. Los lineamientos y acciones
encaminadas a la reduccién en el origen; aprovecha-
miento y valorizacién; tratamiento y transformacién y
disposicion final controlada de los residuos asociados
al servicio publico de aseo seran incorporadas en las
politicas, planes, programas, proyectos e instrumentos
que formule la administracién Distrital para la gestion,
tratamiento y disposicion de éstos.

Articulo 54. Documentos anexos. Hacen parte inte-
gral del presente el Anexo 1. Documento Técnico de
Soporte y el Anexo 2. Plan de Accién de la Politica de
Servicios Publicos.

Articulo 55. Vigencias. El presente Decreto rige a
partir su publicacion en el Registro Distrital.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Bogota, D.C., a los nueve (9) dias del
mes de junio de dos mil veintitrés (2023).

CLAUDIA NAYIBE LOPEZ HERNANDEZ
Alcaldesa Mayor

DIANA MARCELA VELASCO RINCON
Secretaria General (E)

FELIPE EDGARDO JIMENEZ ANGEL
Secretario Distrital de Gobierno

EDNA BONILLA SEBA
Secretaria Distrital de Educacion

CAROLINA URRUTIA VASQUEZ
Secretaria Distrital de Ambiente

SANDRA TIBAMOSCA VILLAMARIN
Secretaria Distrital del Habitat (E)
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Resumen Ejecutivo

La Politica Publica de Servicios Publicos para una Bogotd Inteligente y Sostenible - PPSP tiene por
objetivo principal “Establecer el modelo integrado de gestion circular de los servicios publicos con
sostenibilidad ambiental, social y gobernanza colaborativa con el fin de mejorar las condiciones de
vida y goce efectivo de los derechos de la poblacion” con un horizonte 2023-2035. La politica publica
promueve que se presten servicios eficientes con equidad, cobertura, calidad y accesibilidad desde
la perspectiva de la economia circular?, la conectividad digital, la proteccién de los recursos
naturales, el uso de energias renovables y la gestidn integral de los residuos, con el fin de generar
las condiciones de adaptacidn y mitigacién del cambio climatico, el uso eficiente y ahorro de agua y
energia asi como la disminuciéon de la contaminacién hidrica. A su vez busca fortalecer la
productividad y mejorar la calidad de vida de la ciudadania con cardcter intergeneracional en lo

urbano y rural.

La Politica aplica a las personas prestadoras de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado,
energia eléctrica, gas combustible, tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y alumbrado
publico en el territorio urbano y rural de Bogotd y a las entidades Distritales responsables y

corresponsables de su implementacion.

Durante el proceso de agenda publica de la politica, se han identificado retos y problematicas en la
forma en que se gestionan los servicios publicos al interior de la cadena de prestacion de los
servicios, en temas ambientales, falta de acceso universal y con calidad en areas rurales y algunas
urbanas y dificultades en la gobernanza de los servicios entre diferentes actores a lo largo de la
cadena de prestacion, que deberian resolverse para avanzar en el cumplimiento local de los ODS,

la agenda climética y garantizar servicios con calidad para futuras generaciones.

1 Es el proceso en donde prima la minimizacidn de uso de recursos, reincorporacion a la cadena de
valor de los servicios y preservacion del capital natural.
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Estos problemas se agruparon en el marco del proceso de diagnédstico en 3 grandes componentes

asi: i) Dimensién ambiental, ii) Dimensidn Social y iii) Dimensién de gobernanza, elementos que se
exponen y detallan en el capitulo cuatro, para dar cuenta de la problemdtica central identificada
que se traduce en la Baja sostenibilidad ambiental y brechas en cobertura, calidad y acceso a los

servicios publicos en territorio rural y urbano.

Como primer factor, esta la baja implementacién de practicas sostenibles en la gestion de los
servicios. En el caso de los energéticos, hay una limitada capacidad instalada con Fuentes No
Convencionales de Energia Renovable (FNCER) en la ciudad, que generan 0,18 Gwh/afio frente a un
consumo total de EE Bogota de 3.529 Gwh/afio. 1617 hogares utilizan combustibles contaminantes
como biomasa, carbon, lefia, gasolina en viviendas rurales para cocinar, 96% de estos ubicados en
las areas dispersas, afectando principalmente la salud de las mujeres. Adicionalmente, solo el
55,04% de luminarias en alumbrado publico corresponde a luminarias de Diodos Emisores de Luz
(LED).

En cuanto a la gestion del recurso hidrico, la oferta de agua de 21 m por segundo para municipios
en laregion se puede ver limitada posterior al afio 2040, ante escenarios de vulnerabilidad climatica

y el crecimiento poblacional de los municipios aledafios.

Como segundo factor, se identificd la baja cobertura, calidad y acceso a servicios publicos de manera
homogénea en el territorio rural y urbano. Dentro de los principales indicadores se encuentra que
hay 2.724 hogares en zonas en proceso de legalizacién sin acceso a acueducto y 4781 a
alcantarillado, 12,5% hogares en centro poblado no tienen agua y 42,4% no cuentan con
saneamiento basico y 37,9% de los hogares en ruralidad dispersa no tienen acceso al agua y 76,6%
a saneamiento basico. Esta situacion afecta principalmente a familias vulnerables, mujeres, nifias

por practicas de higiene requeridas durante el ciclo menstrual.

En el caso del acceso a energéticos, 295 hogares en la ruralidad no tienen acceso al servicio de
energia eléctrica, 18% de hogares en la ruralidad reportan cortes de energia por fallas en el servicio,
44% de hogares en centro poblados y 67% en rural disperso, reportan insuficiencia o ausencia de

iluminacion en vias de acceso.
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En el acceso a TIC, 40.6% de las y los estudiantes en dreas urbanas de Bogota no cuentan con

computador o tableta en sus hogares, mientras que se presenta un 41.15% y 38.16% de cobertura

TIC en centro poblado y rural disperso, respectivamente.

Contar con acceso, calidad y continuidad a estos servicios, facilita el trabajo doméstico y de cuidado
en los hogares, contribuye a la salud y seguridad de las mujeres en los espacios publicos urbanos,
facilita los procesos de educacion y formacién para nifios, nifias y jévenes y resultan indispensables
para asegurar la supervivencia en condiciones dignas de los adultos mayores (UNICEF y la OMS,
2019).

En tercer lugar, se encuentra la desarticulacién entre los diversos actores que intervienen en los
servicios publicos. En este aspecto se identifica que, a nivel de control social, el 70% de la base de
las y los vocales de control se encuentra desactualizada, no hay implementacién aun del catastro de
redes y usuarios, hay baja coordinacion del enfoque de Economia Circular entre prestadores y
aunque hay hechos regionales en prestacion de servicios, no se presenta una colaboracién efectiva
y aprovechamiento de economias de escala entre Bogota y municipios de la region para mejorar la

gestion de los servicios publicos, particularmente agua y energia.

En cabeza de la Secretaria Distrital del Habitat, y en el marco de un proceso de construccidn colectiva
con las entidades distritales y diversos actores representantes del sector y de los grupos
poblacionales, se definieron tres objetivos especificos que orientan las actuaciones de esta politica:
i) Impulsar la implementacidn de practicas sostenibles para una gestidn eficiente de los servicios
publicos, ii) Mejorar el acceso y la calidad de los servicios publicos, iii) Dinamizar la gobernanza

colaborativa en la gestién de los servicios.

En este sentido, la PPSP tiene como visidn que los servicios publicos al 2035 responderan a los
desafios de un territorio sostenible e inteligente. Minimizando el uso e impacto en los recursos
naturales y reincorpordndolos a la cadena de prestacion de los servicios, bajo la perspectiva de la
economia circular y transicién energética, desarrollando medidas de adaptacién y mitigacién al

cambio climatico y garantizando la prestacion a futuras generaciones.

Lo anterior en articulacion con lo establecido en el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 “Un nuevo
contrato social y ambiental para la Bogotad del siglo XXI” adoptado mediante Acuerdo 761 de 2020,
que tiene como uno de sus propodsitos “Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota
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y adaptarnos y mitigar la crisis climatica” enmarcado esto en el Programa 37 “Provisidon vy

mejoramiento de servicios publicos”. Con el propdsito de contribuir con este objetivo, en el Plan se
establecié como meta coordinar el diseiio e implementacién de la Politica de Servicios Publicos para
el afio 2024.

La politica propone alcanzar los objetivos mencionados anteriormente, a través de la
implementacion de una serie de estrategias, de las cuales se puede destacar: mejorar la gestion del
agua en la cadena del servicio, desarrollar instrumentos para facilitar la transicién energética,
promover soluciones para el cierre de brechas en la cobertura de servicios publicos. Impulsar
procesos para mejorar la calidad de los servicios publicos, generar instrumentos para mejorar la
accesibilidad a los servicios publicos. Fortalecimiento de la participacion y el control social,
promoviendo una cultura de uso y consumo eficiente de los servicios publicos. El desarrollo de
procesos de gestidon del conocimiento e innovacion sobre servicios publicos, con enfoque de género.
poblacional diferencial y derechos humanos. Asimismo, la generaciéon de estrategias publico-
privadas y de cooperacion internacional y la implementacion de mecanismos para la gobernanza
regional de los servicios publicos.

El abordaje de los enfoques poblacionales diferencial y de género permitid identificar las barreras
de acceso a los servicios publicos domiciliarios y el analisis del impacto diferencial en el ambito de
su lugar de habitacion o lugar de trabajo. Asi mismo y frente a los enfoques territorial y ambiental,
se realizé un analisis diferencial a partir de las dinamicas en la prestacién de los servicios publicos
en los territorios urbano, rural y regional, analizando los impactos en los ecosistemas de la ciudad.
En cuanto al enfoque derechos humanos, durante el proceso de participacion se reconoce la
necesidad de promover la garantia de acceso a servicios publicos con calidad para toda la poblacion,
promoviendo la participacién efectiva de la ciudadania y facilitando los canales de interlocucidn
interinstitucional con el fin de acercar a las y los usuarios a las empresas prestadoras y fortalece las

capacidades de estos en la gestion efectiva de la promocién y defensa de los derechos humanos. 2

El liderazgo de la politica publica lo realizard la Secretaria Distrital del Habitat, identificando varias

entidades corresponsables de su implementacion como son Secretaria Distrital de Planeacion,

2 Ver Anexo 1. Abordaje de Enfoques. Derechos Humanos, Género, Poblacional (infancia y adolescencia, juventud, vejez, grupos étnicos,
cabildos indigenas de la ciudad, segun situacidn o condicién de discapacidad, victimas del conflicto armado, poblacién habitante de calle,
seguln orientacidn sexual e identidades de género y Poblacién LGBTI
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Secretaria Distrital de Ambiente, Secretaria de Gobierno, Secretaria de Educacién, Empresa de

Acueducto y Alcantarillado de Bogota, UAESP, Alta Consejeria de las TIC entre otras.

Los productos proyectados en el plan de accién ascienden a un valor estimado de $741.604 millones
de pesos valor en estimacion a precios reales, provenientes de las diferentes carteras de las

entidades corresponsables de la implementacién de la Politica.

Palabras claves: economia circular, servicios publicos, transicién energética, transicion digital,

fuentes no convencionales de energia renovable, retso de agua residual tratada
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Asociacidon Nacional de Empresas de Servicios Publicos
Asociacidon Nacional de Empresarios de Colombia

Agencia Nacional de Energia Eléctrica

Areas de Prestacién de Servicio

Corporaciones Autdnomas Regionales

Contrato de Condiciones Uniformes

Comisidn Econédmica Para América Latina y el Caribe
Comisidn de la Integracién Energética Regional

Carbdn Mineral

Comité Colombiano de la CIER

Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social

Conservacion de Petrdleo, derivados y gas natural
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
Comisidn de Regulacion de Energia y Gas

Carbon Vegetal

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
Departamento Nacional de Planeacion

indice de Calidad de Vida Digital

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota

Encuesta Nacional de Calidad de Vida
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EM Encuesta Multipropdsito

EMB Encuesta Multipropdsito de Bogotd

ENEC Estrategia Nacional de Economia Circular

ESP Empresa de Servicios Publicos

ETB Empresa de Telecomunicaciones de Bogota
FNCER Fuentes No Convencionales de Energia Renovable
GEB Grupo de Energia de Bogota

GEI Gases Efecto Invernadero

GEIH Gran Encuesta Integrada de Hogares

GEM Global Entrepreneurship Monitor

GLP Gas Licuado del Petréleo

ICA indice de Calidad del Agua

IDPAC Instituto Distrital para la Participacion y Accién Comunal
IRCA indice de riesgo para la calidad del agua potable
JAC Juntas de Accién Comunal

LED Diodo Emisor de Luz

MEA Millennium Ecosystem Assessment — MEA

MH Luminarias de vapor de halogenuros metalicos
0oDS Objetivos de Desarrollo Sostenible

OMS Organizaciéon Mundial de la Salud

ONU Organizacidn de las Naciones Unidas

OPS Organizacién Panamericana de la Salud

oSl United Nations Online Service
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PAYEEEP Programa de ahorro y eficiencia energética en edificios publicos
PDA Plan Distrital del Agua

PDD Planes Distritales de Desarrollo

POT Plan de Ordenamiento Territorial

PPSP Politica Publica de Servicios Publicos

PROCEL Programa de Conservacién de Energia Eléctrica

PRONUREE  Programa Nacional de Uso Racional y Eficiente de la Energia

PSMV Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos

PTAR Planta de tratamiento de Aguas Residuales

RAAE Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrdnicos

RBL Recoleccion Barrido y Limpieza

RSDJ Relleno Sanitario Dofia Juana

RUPS Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos

SAIDI Duracion promedio de las interrupciones percibidas por un usuario
SDA Secretaria Distrital de Ambiente

SDHT Secretaria Distrital del Habitat

SDMujer Secretaria Distrital de la Mujer

SDP Secretaria Distrital de Planeacién

SISBEN Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiaros de Programas Sociales
SIVICAP Sistema de Vigilancia de calidad del agua

TGI Transportadora de Gas Internacional

TIC Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

UAESP Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
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UGAS Unidades de Gestion de Ambiental
UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
UPME Unidad de Planeacién Minero Energética
upz Unidades de Planeamiento Zonal

wal Water Quality Index
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1. Introduccion

El Plan de Desarrollo de Bogota 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogotd
del Siglo XXI” tiene como uno de sus propdsitos “Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer
a Bogota y adaptarnos y mitigar la crisis climatica” enmarcado esto en el Programa 37 “Provision y
mejoramiento de servicios publicos”. Con el propdsito de contribuir con este objetivo, en el Plan se
establecié como meta coordinar el disefio e implementacidn de la Politica de Servicios Publicos para
el afio 2024. Por lo anterior, el presente documento tiene como objetivo presentar el resultado del
proceso de formulacidn de la Politica Publica de Servicios Publicos para una Bogota Inteligente y
Sostenible 2023 — 2035.

El crecimiento de la poblacién presenta un reto para los territorios en la provision de servicios
publicos con eficiencia y calidad. En relacidn con el crecimiento urbanistico segun las estadisticas
del DANE, la poblaciéon de Bogota se estima en 7,7 millones de habitantes, con un crecimiento
proyectado a 2035 del 13%, constituyéndose como la aglomeraciéon mas importante al interior del
Sistema de Ciudades de Colombia. A medida que se da el crecimiento poblacional hay mds demanda
de servicios ecosistémicos como agua y una mayor degradacion de éstos como el aire (Millennium
Ecosystem Assessment - MEA, 2005). En este sentido, la poblacidn y el crecimiento econémico se
consideran los impulsores con mayor influencia en el aumento de las emisiones de gases de efecto
invernadero, que han sido una de las principales causas del calentamiento global, aumentando
también la cantidad y frecuencia de fenédmenos meteoroldgicos y climaticos extremos (IPCC, 2014),
eventos que principalmente afectan a poblacidn en situacidén de vulnerabilidad (Bojo & Reddy,
2003).

A nivel global, diferentes agendas han incorporado la visién de desarrollo sostenible que incluye los
componentes ambiental, social y econdmico, actualmente existe un nuevo compromiso global por
parte de 176 paises, quienes reconocieron en la asamblea general de naciones unidas que la
erradicacion de la pobreza en todas sus formas es el mayor desafio global (Naciones Unidas, 2015),
para lo cual se han establecido 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados de forma
sistematica. En el caso particular de los servicios publicos y con el objetivo de no dejar a nadie atras
(Ibid, 2015), se establecieron siete (7) objetivos que incluyen metas particulares que buscan
asegurar la provisidén de servicios universalmente, de forma segura, asequible y en armonia con el
ambiente (Agua limpia y saneamiento, energia asequible y no contaminante; trabajo decente y

crecimiento econdmico; industria, innovacion e infraestructura; ciudades y comunidades
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sostenibles; produccidn y consumo responsable; accidn por el clima), es decir, hay una necesidad

apremiante de adecuar la provision y gestion de servicios publicos a la vision de desarrollo

sostenible.

En el caso de Bogotd se requiere enfocar la politica a resolver los problemas de baja sostenibilidad
ambiental y brechas en cobertura, calidad y acceso a los servicios publicos en territorio rural y
urbano con enfoque de género, poblacional diferencial y derechos humanos. La identificacién de
esta problemadtica se realizé por agrupacién en 3 grandes componentes asi: i) Dimension ambiental,

ii) Dimensidn Social y iii) Dimensién de gobernanza.

A nivel ambiental, en cuanto a la gestién integral del recurso hidrico. En la actualidad la EAAB
entrega cerca de 34 millones de m3 por venta de agua en bloque a la regién cada afo, que equivale
a cerca del 10,06% que comercializa. Sin embargo, dado los escenarios de vulnerabilidad climatica
y el crecimiento poblacional de los municipios aledafios esta oferta se puede ver limitada para la
region posterior al afio 2040. El consumo en estratos 4, 5y 6 de la zona urbana supera los 110 litros
de consumo por persona al dia, recomendado por OMS. Mientras que solo se trata tan solo el 30%
de las aguas residuales y en el drea rural existen 23 acueductos comunitarios formalizados, pero

solo tres plantas de tratamiento de aguas residuales en funcionamiento.

Adicionalmente, se identifica que no hay reuso del agua residual tratada en la PTAR Salitre, asi como
un bajo aprovechamiento de subproductos (lodos, biosdlidos). En el caso de los biosdlidos, estos
representan del 1% al 2% del caudal tratado en la PTAR y entre 40% al 60% de los costos
operacionales de la planta. Actualmente estos biosélidos son llevados al predio el corzo al sur
occidente de la ciudad para su estabilizacidén y secado, y enseguida al predio la Magdalena para ser
usado como insumo para la recuperacidon de suelos, no expandiendo su uso a otros sectores

productivos.

A nivel de energéticos, hay una baja participacion de las fuentes no convencionales de energia
renovable en la matriz energética-FNCER y en fuentes energéticas. Actualmente en Bogota hay 8.8
MW de capacidad instalada con Fuentes No Convencionales de Energia Renovable (FNCER), que
generan 0,18 Gwh/afio frente a un consumo total de EE Bogota de 3.529 Gwh/afio. Y aln el 8% de
unidades productivas del sector industrial y comercial utilizan fuentes energéticas contaminantes

con impacto en la generacion de Gases de Efecto Invernadero.
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En los temas relacionados con la dimensidn social, si bien se ha avanzado en alcanzar indicadores

de cobertura universal en casi todos los servicios a nivel de hogares en el area urbana, no ocurre lo
mismo en areas rurales en las que las coberturas de servicios se encuentran por debajo del
promedio total, en drea urbana coberturas por encima del 85% y en area rural por debajo del 70%,
segun la EM 2021. En las areas rurales dispersas las coberturas de los servicios son mas bajas, en
general, que, en centros poblados, principalmente en las localidades de Ciudad Bolivar, Santa Fé,
Sumapaz y Usme. Esta situacion afecta principalmente a familias y grupos poblacionales

vulnerables®, mujeres, nifias por practicas de higiene requeridas durante el ciclo menstrual.

Por otra parte, en cuanto a la calidad de los servicios, en el territorio rural no existe una prestacion
formal del servicio de alcantarillado en las localidades de Sumapaz y Ciudad Bolivar. Por su parte,
con informacion de la encuesta multipropdsito 2021 se observa que el 23,40% de los hogares
encuestados en centros poblados y el 17,07% en ruralidad dispersa, manifestaron haber presentado
suspensiones o cortes del servicio de energia durante los 30 dias antes de la encuesta.
Adicionalmente 44% de hogares en centro poblados y 67% en rural disperso, reportan insuficiencia
o0 ausencia de iluminacidn en vias de acceso. 5708 hogares utilizan gas propano (cilindro o pipeta)
para cocinar y no existe un subsidio para este combustible que equivale mensualmente hasta 5% de
un SMMLSV.

En cuanto a TIC, 40.6% Estudiantes en Bogota no cuentan con computador o tableta en sus hogares
y no hay cobertura universal a este servicio en el drea rural, en donde solo el 41.15% (centro

poblado) y 38.16% (rural disperso) cuenta con este servicio.

En temas de gobernanza, hay una baja gestién de informacion para la toma de decisiones por
actores. Segun lo documentado en el proyecto de catastro de redes, que lidera la Subdireccién de
Servicios Publicos de la SDHT (2021), en Bogota no existe un catastro completo e integral de las
redes de servicios publicos, con homogeneidad de atributos, estandares y calidad requeridos para

gestionar la informacion.

3 Ver Anexo 1. Abordaje de Enfoques. Derechos Humanos, Género, Poblacional (infancia y adolescencia, juventud, vejez, grupos étnicos,
cabildos indigenas de la ciudad, segun situacidn o condicién de discapacidad, victimas del conflicto armado, poblacién habitante de calle,
segun orientacidn sexual e identidades de género y Poblacién LGBTI

Calle 52 No. 13-64

Conmutador: 358 1600
www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat
@HabitatComunica

Cadigo Postal: 110231

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERQ 7737 « PP 1-38 « 2023 « JUNIO * 9



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRFTARIA NFI HARITAT

Pagina 19 de 153
Asimismo, hay una baja articulacion de los servicios publicos a nivel de la regiéon Cundinamarca —

Bogota. Se identifica La ausencia de un sistema (institucional, técnico, operativo, ambiental, social,
comercial y financiero) asociativo que realice el tratamiento y suministro del agua potable a todos
sus suscriptores, y a su vez, garantice el tratamiento de las aguas residuales generadas por las
diferentes actividades cotidianas, se convierte en el gran problemay a su vez desafio para la region
metropolitana. En la actualidad el 100% de las aguas residuales de Bogota Regién no son tratadasy

son vertidas a los cuerpos receptores.

Se observa que las problematicas de acceso o limitaciones a los servicios publicos domiciliarios y TIC
que se presenta en Bogota no son ajenas a los municipios aledafios de la ciudad, lo que lleva a
cuestionarse sobre el planteamiento de acciones conjuntas para hacer frente a las causas y
consecuencias comunes que se pueden presentar en la Region Cundinamarca — Bogota, entre las
que se encuentra el garantizar una oferta hidrica sostenible al uso de agua para consumo
domeéstico, incentivar el uso eficiente de los servicios publicos, brindar conectividad efectiva al
Internet y reducir la brecha digital, garantizar los derechos a las y los usuarios y ejercicio al control
social en materia de servicios publicos y TIC, entre otros.

Teniendo en cuenta los aspectos mencionados anteriormente, la presente Politica Publica de
Servicios Publicos para una Bogotd Inteligente y Sostenible 2022 — 2035 -PPSP- incluye un enfoque
de la economia circular, la conectividad digital, la proteccion de los recursos naturales, el uso de
energias renovables, con el fin de mitigar los impactos derivados del cambio climético, de fortalecer
la productividad y mejorar la calidad de vida de los habitantes urbanos y rurales de la ciudad en

articulacién con la regidn.

Para aportar a la solucion de estas problematicas se desarrollaran una serie de estrategias que
buscan establecer el modelo integrado de gestién circular de los servicios publicos con
sostenibilidad ambiental, social y gobernanza colaborativa con el fin de mejorar las condiciones de
vida y goce efectivo de los derechos de la poblacidn. Esto a través del impulso a la implementacion
de practicas sostenibles para una gestidn eficiente de los servicios publicos, mejora en el acceso y
la calidad de los servicios publicos y dinamizar la gobernanza colaborativa en la gestion de los

servicios.
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Con este contexto, este documento se desarrolla en seis (6) secciones, siendo la primera esta

introduccién. En la segunda seccion se presentan los antecedentes y justificacion de la politica. La
tercera seccion contiene las estrategias y proceso de participacidon desarrollado en la fase de
formulacién. En la cuarta seccion se presenta el diagndstico e identificacion de factores estratégicos
en el que se incluye la problematica que abordard la politica publica, las causas y los efectos

identificados y los resultados obtenidos en la fase de agenda publica.

La quinta seccidn desarrolla la formulacién de la politica publica, incluyendo el objetivo general y
los objetivos especificos. A continuacion, se describe la articulacion intersectorial, asi como las
entidades corresponsables en la fase de implementacién y el esquema de seguimiento y la
evaluacién con el que contard la politica publica. Finalmente, en la Ultima seccidn, sexta, se presenta
el presupuesto requerido para la implementacion de las estrategias asociadas a cada uno de los
objetivos especificos con un horizonte hasta el 2035.

2. Antecedentes y justificacion

2.1. Antecedentes

2.1.1. Marco conceptual

El punto de partida de la PPSP es comprender la nocién de los Servicios Publicos que se encuentran
definidos en el Codigo Sustantivo del Trabajo (articulo 430) como “toda actividad organizada que
tienda a satisfacer necesidades de interés general en forma regular y continua, de acuerdo con un
régimen juridico especial, bien que se realice por el Estado directamente, o por personas privadas”,
Asimismo, el numeral 3 del articulo 2 de la Ley 80 de 1993 denomina a los servicios publicos como
“los que estdn destinados a satisfacer necesidades colectivas en forma general, permanente y
continua, bajo la direccion, regulacion y control del Estado, asi como aquellos mediante los cuales el
Estado busca preservar el orden y asegurar el cumplimiento de sus fines”. De otra parte, la Corte
Constitucional en sentencia de agosto 18 de 1970, del Magistrado Ponente: Doctor Eustorgio Sarria
define al servicio publico como: “toda actividad a satisfacer una necesidad de cardcter general, en
forma continua y obligatoria, segun las ordenaciones del derecho publico, bien sea que su prestacion
esté a cargo del Estado directamente o de concesionarios o administradores delegados, a cargo de

(...) personas privadas”.
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En este contexto, los servicios publicos incluyen actividades que se prestan a nivel domiciliario o por
fuera de este (Codigo Sustantivo del Trabajo, articulo 430). En el caso de los domiciliarios, se
entienden por aquellos bienes tangibles o intangibles y prestaciones que reciben las personas en su
domicilio o lugar de trabajo, para la satisfaccion de sus necesidades basicas de bienestary salubridad
prestados por el Estado o por los particulares mediante redes fisicas o humanas con puntos
terminales en los lugares donde habitan o laboran las y los usuarios, bajo la regulacién, control y
vigilancia del Estado®, a cambio del pago de una tarifa previamente establecida (Concepto juridico
SSPD-0AJ-2009-312).

En este contexto, segun el articulo 12 de la Ley 142 de 1994 los servicios publicos domiciliarios los
componen las actividades en acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, distribucion de gas
combustible (...)°

Por otra parte, hay servicios esenciales no domiciliarios. En el caso del servicio de
Telecomunicaciones, el articulo 6 de la Ley 1341 de 2009, modificada parcialmente por la Ley 1978
de 2019, establece que las TIC son el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas
informaticos, aplicaciones, redes y medios que permiten la compilaciéon, procesamiento,
almacenamiento, transmisién de informaciéon como voz, datos, texto, video e imagenes. Por su

parte, el alumbrado publico es “un servicio publico no domiciliario que se presta con el fin de iluminar

4la prestacidn de estos servicios estd bajo la regulaciéon que sobre cada sector realizan las Comisiones de Regulacién y la

inspeccion, vigilancia y control la realiza la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.
5

Segtin el articulo 14 de la Ley 142 de 1994 cada uno de estos servicios ptblicos domiciliarios se definen asi: SERVICIO PUBLICO
DOMICILIARIO DE ACUEDUCTO. Llamado también servicio publico domiciliario de agua potable. Es la distribucion municipal de agua
apta para el consumo humano, incluida su conexion y medicion.

SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ALCANTARILLADO. Es la recoleccion municipal de residuos, principalmente liquidos, por medio de
tuberias y conductos.

SERVICIO PUBLICO DE ASEO. Es el servicio de recoleccién municipal de residuos, principalmente sélidos. (modificado por el articulo 1 de
la Ley 689 de 2001.)

SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ENERGIA ELECTRICA. Es el transporte de energia eléctrica desde las redes regionales de
transmision hasta el domicilio del usuario final, incluida su conexién y medicidn.

SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE TELEFONIA PUBLICA BASICA CONMUTADA. Es el servicio bdsico de telecomunicaciones, uno de
cuyos objetos es la transmisién conmutada de voz a través de la red telefénica conmutada con acceso generalizado al publico, en un
mismo municipio. La telefonia mdévil celular, se regird, en todos sus aspectos por la Ley 37 de 1993 y sus decretos reglamentarios o las
normas que los modifiquen, complementen o sustituyan.

SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE. Es el conjunto de actividades ordenadas a la distribucién de gas combustible,
por tuberia u otro medio, desde un sitio de acopio de grandes volimenes o desde un gasoducto central hasta la instalacion de un
consumidor final, incluyendo su conexién y medicion.
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lugares de libre circulacion, que incluyen las vias publicas, los parques y demds espacios que se

encuentren a cargo del municipio, con el fin de permitir el desarrollo de actividades nocturnas dentro
del perimetro urbano y rural” (UPME, 2007). En adelante este documento se referird a servicios
publicos, indistintamente si son domiciliarios o no para incluir los servicios anteriormente

mencionados.

Sobre la responsabilidad del Estado en la prestacion de los servicios publicos, la Constitucion Politica
de Colombia de 1991 establecié que el Estado es responsable de brindar los servicios publicos de
atencion de la salud y el saneamiento ambiental (articulo 49), ademas sefiald que éste debe
organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de estos servicios conforme los principios de
solidaridad, eficiencia y universalidad. Asimismo, el articulo 334 determiné que el Estado debe
intervenir en los servicios publicos y privados con el fin de obtener en todo el territorio nacional el
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, la preservacion del ambiente sano y la
distribucidn equitativa de las oportunidades y beneficios del desarrollo. Asimismo, el articulo 365
establecid que la prestacion eficiente de los servicios publicos es un deber del Estado y que podrian

ser prestados directamente por éste o por terceros, como comunidades organizadas o particulares.

En este contexto, los servicios publicos se han identificado como los factores de soporte a la calidad
de vida en las sociedades contempordneas, entendida esta como las capacidades de las personas
para realizarse como seres humanos, asi como la libertad de elegir estilos de vida diferentes. En
efecto, la energia, el agua y las comunicaciones afectan directamente funciones y capacidades
esenciales, como son lograr un nivel adecuado de nutricidn, vivienda, buena salud, integracién social
y participacién en la vida de la comunidad. Estos servicios y capacidades son importantes en si

mismos y no Unicamente en funcién de la utilidad que generen o en la medida en que lo hagan®.

Segun UNICEF y la OMS (2019) contar con acceso, calidad y continuidad a estos servicios, facilita el
trabajo doméstico y de cuidado en los hogares, contribuye a la salud y seguridad de las mujeres en

los espacios publicos urbanos, facilita los procesos de educacién y formacién para nifios, nifias y

& ALFONSO PINA, William H. Politica de servicios publicos y su incidencia en el medio ambiente.
Disponible en: http://www.urosario.edu.co/facultad-de-ciencia-
politica/Programas/Maestrias/Maestria-en-Estudios-Politicos-e-
Internacionales/Documentos/Trabajo-Practico-Dirigido/Politicas-de-servicios-publicos-y-su-
incidencia-en.pdf
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jévenes y resultan indispensables para asegurar la supervivencia en condiciones dignas de los

adultos mayores.

Los servicios publicos tienen un efecto directo sobre las condiciones de calidad de vida del ser
humano, por lo que la carencia de estos perjudica su salud y bienestar. En el caso de tener
limitaciones en el acceso al agua potabilizada y la adecuada eliminacién de excretas hacen que las
personas se encuentren en un estado alto de vulnerabilidad al ser esenciales y vitales al ser humano;
es por ello que estos dos factores se incluyen dentro de la definicidn de la pobreza multidimensional
(Angulo, et.al, 2011). Lo anterior implica que es indispensable que para el cumplimiento del primer
Objetivo de Desarrollo Sostenible referente a eliminar la pobreza se contemplen acciones frente al
acceso a aguay a saneamiento con el fin de garantizar que para 2030 todos los hombres y mujeres,

en particular los pobres y los mas vulnerables, tengan acceso a los servicios basicos.

Adicionalmente para la construcciéon de politicas publicas distritales es de vital importancia tener en
cuenta el enfoque poblacional y fijar la atencién en las y los jévenes de Bogota, en tanto esta
poblacidn se estima en el 24,1% del total de la capital, esto a partir de las proyecciones que realizé
el DANE teniendo en cuenta Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (CNPV) (2018). De tal manera
que, en el afio 2022, la ciudad cuenta con 1.908.158 jovenes. De ese total, el 50,1% son hombres
(956.195) y el 49,9% son mujeres (951.963).

2.1.1.1. Objetivos de desarrollo Sostenible - ODS

Diferentes agendas internacionales han reconocido la importancia de los servicios publicos para
mejorar la calidad de vida de la poblacién y han incorporado metas particulares para alcanzar no
solo la universalidad de éstos, sino también estandares de calidad que permitan mejorar la eficiencia
en la prestacion y disminuir al tiempo impactos ambientales que se presentan por la inadecuada

gestion de éstos.

La Agenda de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible a 2030 establecid los Objetivos de
Desarrollo Sostenible — ODS - como una apuesta para enfrentar los problemas mds criticos a nivel
mundial (CONPES, 2018). Los ODS son un conjunto de objetivos que han sido aceptados
voluntariamente por los paises que hacen parte del sistema de las Naciones Unidas, con el fin de
generar un mayor grado de bienestar en la poblacidn con un horizonte de cumplimiento hacia el
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2030. Este conjunto de objetivos y metas son agrupados en cada una de las dimensiones del

desarrollo sostenible econdmica, social, ambiental e institucional y estan orientados bajo la premisa
de “no dejar a nadie atras” (UN, 2015).

De acuerdo con el andlisis realizado por la organizacidn Pacto Global Colombia (Ortega, 2020), en el
documento CONPES 3918 de 2018, Objetivos de Desarrollo Sostenible, nuestro pais definié como
politica publica una hoja de ruta para cada uno de los 17 ODS y sus 169 metas, incluyendo
indicadores, entidades responsables y los recursos requeridos para llevarlas a buen término. En el
marco de la definicidn de las apuestas a largo plazo, se establecieron unas metas trazadoras, nueve
de ellas, en las cuales el sector de servicios publicos y comunicaciones tiene una participacién

esencial, evidenciando su relacién directa con el desarrollo social y la calidad de vida de la poblacidn.

A continuacion, se encuentra el detalle de cada uno de los ODS (Conpes 3918 de 2018).

® (ODS 1. Eliminacidn de la Pobreza, en particular la meta 1.4. relacionada con garantizar a
2030, que todos los hombres y mujeres, en particular los pobres y los mas vulnerables,
tengan los mismos derechos a los recursos econdmicos, asi como acceso a los servicios
basicos. Uno de los principales indicadores asociados a este ODS es lograr a 2030 que el

indice de pobreza multidimensional sea del orden del 8,4%.

® (ODS 5. Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias,

para el 2030 Colombia establecié6 como meta que el 94% de las mujeres usen internet.

® ODS 6. Agua Limpia y Saneamiento, con una meta al 2030 del 100% de cobertura en Agua
Potable.

® (ODS 7. Energia Asequible y no Contaminante, con meta de cobertura de energia eléctrica
del 100% al 2030. Asi como aumentar considerablemente la proporcion de energia renovable
en el conjunto de fuentes energéticas (7.2) y duplicar la tasa mundial de mejora de la eficiencia

energética (7.3)

® (ODS 9. Industria, Innovacidn e Infraestructura, indicando que el 100% de los hogares con

conexion a internet en el afio 2030.
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® (ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles, estableciendo como meta asegurar el acceso
de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados, seguros y asequibles y
mejorar los barrios marginales. La meta para 2030 consiste en que el déficit cualitativo de

vivienda sea del orden del 7%.

® (ODS 12. Produccidn y Consumo Responsables, estableciendo una tasa de reciclaje y nueva

forma de utilizacién de residuos sélidos al afio 2030 del 17,9%.

® (ODS 13. Accidn por el Clima, reafirmando el compromiso colombiano en la COP21, Acuerdo

de Paris, de un 20% de reduccién de emisiones totales de Gases Efecto Invernadero.

® (ODS 15. Vida de Ecosistemas Terrestres, enfocado a velar por la conservacion, el
restablecimiento y el uso sostenible de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas
interiores de agua dulce y los servicios que proporcionan, en particular los bosques, los
humedales, las montaias y las zonas aridas, en consonancia con las obligaciones contraidas
en virtud de acuerdos internacionales. El objetivo a nivel nacional es lograr que a 2030 el

51,1% de la superficie esté cubierta por bosque natural.

Como marco de referencia para la formulacién de la politica publica distrital de servicios publicos,
es imperativo tomar como referencia las metas trazadas por el gobierno nacional para los ODS
relacionados con la prestacién de los servicios de acueducto, alcantarillado, energia eléctrica,
telecomunicaciones y gestion de residuos a 2030, asi como acompasar las estrategias con las metas

de los ODS territorializadas en Bogota.

De lo anterior, a continuacidn, se detallan las metas ODS aplicables a nivel territorial, que soportan
la necesidad de formular una politica de servicios publicos, que facilite la articulacién

interinstitucional y la movilizacion de recursos para su materializacion.

® ODS 1 Eliminacién de la Pobreza, en particular la meta 1.4. relacionada con garantizar a
2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los pobres y los mas
vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos econémicos, asi como acceso a los

servicios.
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® (ODS 5-5. A De aqui a 2030 emprender reformas que otorguen a las mujeres igualdad de
derechos a los recursos econdmicos, asi como acceso a la propiedad y al control de la tierra
y otros tipos de bienes, los servicios financieros, la herencia y los recursos naturales, de

conformidad con las leyes nacionales.

® (ODS6-6.1. De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio

asequible para todos.

® (ODS 6-6.2. De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene adecuados
y equitativos para todos y poner fin a la defecacidn al aire libre, prestando especial atencién

a las necesidades de las mujeres y las nifias y las personas en situaciones de vulnerabilidad.

® ODS 6-6.3. De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion,
eliminando el vertimiento y minimizando la emision de productos quimicos y materiales
peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin tratar y aumentando

considerablemente el reciclado y la reutilizacion sin riesgos a nivel mundial.

® ODS 6-6.4. De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos
hidricos en todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccién y el
abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir

considerablemente el nimero de personas que sufren falta de agua.

® ODS 6-6b. Apoyar y fortalecer la participacidon de las comunidades locales en la mejora de

la gestion del agua y el saneamiento.

® ODS 7 7-7.1. De aqui a 2030, garantizar el acceso universal a servicios energéticos

asequibles, fiables y modernos.

® ODS 7-7.2. De aqui a 2030, aumentar considerablemente la proporcion de energia

renovable en el conjunto de fuentes energéticas.

® ODS 7-7.3. De aqui a 2030, duplicar la tasa mundial de mejora de la eficiencia energética.

® ODS 7-7. B De aqui a 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para

proporcionar servicios de energia modernos y sostenibles para todos.
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® ODS 9.c. Aumentar significativamente el acceso a la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones y esforzarse por proporcionar acceso universal y asequible a Internet en los

paises menos adelantados de aqui a 2020.

® (ODS11-11.1. De aquia 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios

basicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales.

® ODS 11-11.6. De aqui a 2030, reducir el impacto ambiental negativo per capita de las
ciudades, incluso prestando especial atencidn a la calidad del aire y la gestién de los

desechos municipales y de otro tipo.

® ODS 12-12.5. De aqui a 2030, reducir considerablemente la generacién de desechos

mediante actividades de prevencién, reduccion, reciclado y reutilizacién.

® ODS 13.2. Integrar medidas de cambio climatico. Incorporar medidas relativas al cambio

climatico en las politicas, estrategias y planes nacionales

® ODS 15. Vida de Ecosistemas Terrestres. En la meta 15.1 - De aqui a 2020, asegurar la
conservacion, el restablecimiento y el uso sostenible de los ecosistemas terrestres y los
ecosistemas interiores de agua dulce y sus servicios, en particular los bosques, los
humedales, las montaias y las zonas aridas, en consonancia con las obligaciones contraidas

en virtud de acuerdos internacionales.

2.1.1.2. Economia circular

En este sentido, los ODS constituyen un llamado universal a la accién para poner fin a la pobreza,
proteger el planeta y mejorar las vidas y las perspectivas de las personas en todo el mundo.
Actualmente, se esta progresando en muchos lugares, pero, en general, las medidas encaminadas
a lograr los Objetivos todavia no avanzan a la velocidad ni en la escala necesarias (United Nations,
2020).

El actual modelo econdémico lineal basado en “tomar-hacer-desechar” es despilfarrador,
extractivista y responsable en gran medida del cambio climatico y el agotamiento de los recursos.

Por lo anterior, si los paises quieren alcanzar los ODS y los compromisos de emisiones de gases de
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efecto invernadero, del Acuerdo de Paris, se debe adoptar un nuevo modelo econémico. La

economia circular plantea un enfoque completamente distinto que permite estimular el crecimiento
econdmico y generar empleo sin comprometer al medio ambiente, posiciondndose como piedra
angular para una recuperacion econdmica resiliente y con bajas emisiones de carbono, tras la
pandemia de COVID-19’.

La pandemia por COVID-19 impactd en grandes proporciones a las y los usuarios inclinando el

consumo y la produccion de los servicios a una mayor demanda (PNUD, 2021).

Actualmente existen multiples problematicas asociadas al modelo de produccién y consumo de
economia lineal, lo que pone en riesgo la disponibilidad de los recursos para las actuales y futuras
generaciones, como se presentara en secciones siguientes. Como respuesta a esto, la PPSP se
fundamenta en el modelo circular de uso y consumo, en el que se minimizan el uso de recursos, se
regeneran estos sistemas y se incorporan nuevamente al ciclo de los servicios para ser aprovechados

por otros sectores; es decir, mantener los recursos en la cadena de prestacion de servicios.

En el marco de la construccion de esta Politica, la economia circular es comprendida segun lo
establecido en la Estrategia Nacional de Economia Circular, de 2019, como una apuesta que busca
generar crecimiento econdmico, optimizando el uso de recursos, incrementando la vida util de los
productos y reduciendo la generacion de contaminacion e impactos ambientales negativos, a través
de la preservacidon del capital natural, la eficiencia de los procesos y la economia regenerativa,
utilizando las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones como medio para mejorar la calidad de

vida, la eficiencia de las operaciones y servicios urbanos y la competitividad.

La cadena de valor de los servicios publicos proporciona una visualizacion del flujo de recursos y
materiales a lo largo del ciclo (llustracién 1). En un primer momento existe el uso de recursos
naturales para la produccién de servicios como agua, energia y gas. En un segundo momento se
encuentra el consumo de estos servicios en los hogares y por parte de otros usuarios como
industriales, oficiales y comerciales, asi como el consumo de otros productos. En un tercer momento
cuando los productos han cumplido su funcién y son descartados por el consumidor, son
recolectados por los prestadores del servicio de aseo o alcantarillado y llevados a procesos de

aprovechamiento, valorizacién o cogeneracion para ser reintegrados nuevamente al ciclo

” Tomado de https://news.un.org/es/story/2021/03/1490082
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econdmico y/o bioldgico y en caso de no presentar ninguna potencialidad para su reintegro son

depositados en el relleno sanitario en el caso de residuos sélidos o vertidos al recurso hidrico

después de ser tratados en Plantas de Tratamiento de Aguas residuales, en el caso de los liquidos.

El enfoque de la economia circular busca conservar el valor de los materiales el mayor tiempo
posible con el fin de incorporarlos sistematicamente en el ciclo productivo para aumentar la

eficiencia en su uso y de esta forma evitar al maximo el consumo de materias primarias escasas.

llustracién 1 Cadena de valor de los servicios publicos

== oA
Captacidn - Agua

Extraccion - Materiales y

Gas

)

Generaclon energética

Produccion y transformacion:
de materiales

de Agua

Naturaleza

A

Transmisién TIC
Distribucién {Agua, energla,
gas)
Suministra de bienes

o=
Retorno
responsable

Uso/ Consumo

@0

S. Publico Industria

Dispasician y valorizacién de
residuos sélidos/liquidos

oO®0

Sector productivo

]
Relleno
Sanitario

Fuente: Elaboracién propia, 2021

Hogares

Asi, el modelo propuesto para ilustrar la PPSP (llustracion 2) se fundamenta en satisfacer las
necesidades basicas vitales, incluidos en los ODS (circulo interno), que solo pueden conseguirse en

una economia regenerativa y distributiva, donde se garantice un piso social fuerte sin superar los
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limites planetarios®, lo cual es representado como ese espacio seguro y justo de operacion para la

humanidad (Raworth, 2017).

llustracién 2 Dimensiones de las ciudades Inteligentes y la Economia Circular en la construccion de la Politica
Publica de Servicios Publicos y TIC

reduccion en la
demanda de
FECUrsos primarios.

Ciudades lnteh’ge,,te
S

Fuente: Construccidn propia, SDH 2021.

En este contexto la economia circular debe armonizarse con las nuevas tendencias de garantizar la
equidad en todas sus dimensiones, como quiera que la transicion a la economia circular no puede
desconocer las condiciones econdmicas y culturales de las y los usuarios de los servicios publicos,
razdn por la cual en los paises en via de desarrollo se deberan generar las condiciones para reducir
las desigualdades y garantizar el acceso en condicion de igualdad para las y los usuarios de los
servicios publicos. Por lo anterior se requieren escenarios de adaptacion y capacitacion a la

8 . . - - . .
Hace referencia al umbral de accién definido para mantener la sustentabilidad de la vida humana en el planeta, a través de

indicadores sobre: la destruccidn de la capa de ozono, el cambio climatico, la destruccién de la biosfera, la contaminacién quimica, la

acidificacion de los océanos, los ciclos del fosforo y el nitrégeno, el consumo de agua dulce, y los cambios en el uso del suelo (Steffen et

al,, 2011)
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comunidad, familias en territorio urbano y rural, en especial la mujer rural y campesina como uno

de los puntos fuertes en la economia circular.

En el segundo circulo se encuentra la cadena de servicios, es decir la forma en la que se satisfacen
estas necesidades a nivel de servicios publicos

o Uso Recursos naturales

. Produccion de servicios publicos

3 Distribucion

. Uso/Consumo

. Valorizacion y aprovechamiento (materiales, subproductos — aguas, lodo)
. Retorno

En el tercer circulo se encuentran las herramientas disponibles desde la Economia Circular para

lograr los objetivos sin traspasar los limites planetarios.

Primero, la preservacion de fuentes hidricas y la reduccion en la demanda de recursos primarios.

Segundo, el fortalecimiento del capital social, es decir promover y consolidar la participacién

ciudadana, el control social y en general la cultura ciudadana.

Tercero, la eficiencia de los procesos, es decir la arquitectura institucional, la articulacién entre

prestadores y con el sector productivo, asi como el uso eficiente de la infraestructura del Distrito.

Cuarto, la economia regenerativa, buscando la reincorporacién de los recursos en los ciclos
productivos y naturales para la recuperacion de los ecosistemas. Es decir, un sistema integrado de

produccién y consumo de servicios publicos que cierra los ciclos de entrada y salida de la economia.

Y quinto, la diversificacion y eficiencia energética, es decir, el uso de energias renovables no

convencionales, la diversificacién de la matriz energética y el uso racional y eficiente de la energia.

Como gran componente transversal se encuentran las nuevas Tecnologias e Innovacion: como el
Internet de las cosas, la analitica de datos, la inteligencia de negocios, entre otras, como medios
para lograr los objetivos. En este sentido, una ciudad inteligente y sostenible (“Smart Sustainable
City”) es entendida como una ciudad innovadora que utiliza las TIC para mejorar la calidad de vida,
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la eficiencia de las operaciones y servicios urbanos y la competitividad, al tiempo que garantiza

satisfacer las necesidades de las generaciones presentes y futuras con respecto a los aspectos
econdmicos, sociales, ambientales y culturales (UIT, 2020) asi como responde a los retos del cambio

climatico.

2.1.2. Marco normativo

2.1.2.1. Politicas, planes y programas nacionales

Con el propésito de atender las apuestas estratégicas en materia de desarrollo sostenible, a nivel
nacional se vienen formulando un importante nimero de politicas, planes y programas que, de
manera directa o indirecta, tienen una incidencia en la prestacién de los servicios publicos como se

muestra en la siguiente tabla.

Tabla 1 Politicas, planes y programas con incidencia en servicios publicos
Norma Descripcion

Busca orientar el cambio de los patrones de produccién y
Politica Nacional de consumo hacia la sostenibilidad ambiental. A través de esta
Produccion y Consumo  politica se establecieron metas relacionadas con la eficiencia del
sostenible 2010. consumo de energia y agua, asi como la gestién ambiental de las

empresas.

Establece seis objetivos para el manejo del recurso hidrico en el

) pais, con el objetivo de garantizar la sostenibilidad mediante la
Politica Nacional para la B . . » .
) gestion y uso eficiente, la articulacién entre el ordenamiento y
Gestion  Integral  del

o uso del territorio, la conservacidn de los ecosistemas, la gestion
Recurso Hidrico 2010.

del agua como factor de desarrollo econémico y social y la

implementacion de procesos de participacion.
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Norma Descripcion

Ley 1715 de 2014, por

) Tiene por objeto promover el desarrollo y la utilizacion de las
medio de la cual se busca

Fuentes No Convencionales de Energia, principalmente aquellas
promover el desarrollo y
. de caracter renovable, en el sistema energético nacional,
la utilizacion de fuentes . ) )
) mediante su integracidn al mercado eléctrico, su participacion en
no convencionales de
, las Zonas No Interconectadas y en otros usos
energia renovable.

CONPES 3810 de 2014
Politica para el Busca establecer soluciones para promover el acceso al agua
suministro de agua  potabley al saneamiento basico acordes a las poblaciones rurales

potable y saneamiento para el mejoramiento de sus condiciones de vida.

basico en la zona rural.

Su objetivo es incorporar la gestion del cambio climatico en las
Politica Nacional de decisiones publicas y privadas para avanzar en una senda de
Cambio Climatico 2016. | desarrollo resiliente al clima y bajo en carbono, que reduzca los

riesgos asociados.

Tiene como propdsito promover la economia circular,
procurando que los materiales productos se mantengan durante
el mayor tiempo posible en el ciclo productivo. Para lograr este

propédsito, definid 4 ejes estratégicos dirigidos a: a) adoptar
CONPES 3874 de 2016 . .
. ) medidas hacia la reduccién y reuso de los residuos que
Politica nacional para la ) o o )
N . contribuyan a la mitigacién del cambio climdtico; b) mejorar la
gestion  integral  de . B . B B
. . cultura ciudadana, la educacién e innovacién en la gestién
residuos solidos. ) ) ) .
integral de los residuos; c) asignar roles especificos a las

entidades involucradas y d) implementar acciones para mejorar
el monitoreo, verificacién y divulgacién de la informacion

sectorial.
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Norma

CONPES 3934 de 2018
Politica de crecimiento

verde.

CONPES 3975 de 2019,
Politica nacional para la
transformacion digital e

inteligencia artificial.

CONPES 3958 de 2019
Estrategia para la
implementacion de la
politica publica de

catastro multipropdsito.

CONPES 4004 de 2020
Economia Circular en la
gestion de los servicios
de agua potable vy
manejo de aguas

residuales.

CONPES 4001 de 2020.

CONPES 2020 (en

construccion).
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Descripcion

Tiene como propésito llevar al pais a una transicién hacia un
modelo econdmico mas sostenible, competitivo e inclusivo,
generando nuevas oportunidades econdémicas a partir de la
produccidn de bienes y servicios basados en el uso sostenible del

capital natural.

Su objetivo es potenciar la generacion de valor social y econdmico
en el pais a través del uso estratégico de tecnologias digitales en
el sector publico y privado, para impulsar la productividad y

favorecer el bienestar de las y los ciudadanos.

Tiene como fin implementar una estrategia que permita contar
con un catastro integral, completo, actualizado, confiable,
consistente con el sistema de registro de la propiedad inmueble,

digital e interoperable con otros sistemas de informacion.

Tiene como propdsito mejorar las capacidades institucionales y
de gobernanza, implementar un modelo de economia circular y
desarrollar mecanismos de informacién con el fin de promover la
oferta de agua en el largo plazo y la prestacién de los servicios de
acueducto y alcantarillado en condiciones de calidad y

continuidad.

Declaratoria de importancia estratégica del proyecto nacional de
acceso universal a las tecnologias de la informacién y las

comunicaciones en zonas rurales o apartadas.

Documento de lineamientos de politica de ciudades inteligentes.



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRFTARIA NFI HARITAT

Pagina 35 de 153

Norma Descripcion

Libro Verde 2030,

Politica Nacional de Tiene como objetivo orientar la ciencia e innovacion para que
Ciencia e Innovacion  contribuyan a la solucion de los problemas sociales, ambientales
para el desarrollo  y econémicos del pais.

sostenible.

Fuente: Elaboracién propia

2.1.2.2. Plan de Desarrollo Distrital

En este contexto, la formulacidn de la PPSP se realiza en concordancia con lo dispuesto en el
Acuerdo Distrital 761 de 2020 “Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Econdmico, Social,
Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2020-2024 ‘Un nuevo contrato social y ambiental
para la Bogotd del siglo XXI’,” responde a la meta definida en su Propdsito 2 “Cambiar nuestros
habitos de vida para reverdecer a Bogota y adaptarnos y mitigar la crisis climatica” — Programa 37
“Provision y mejoramiento de servicios publicos” denominada “Coordinar el disefio e

implementacion de la politica de servicios publicos”.

Especificamente y en el marco de las apuestas del Plan de Desarrollo, se identifican las siguientes
metas y estrategias para este cuatrienio, acciones que deberdn considerarse como lineamientos

para la definicidn de la politica de servicios publicos:

e El Plan Distrital de Desarrollo - PDD en su articulo 73, establece como meta compartida
Distrito — Escala territorial de borde, subregional y regional, en el marco de la tematica de
ambiente y agua, acciones relacionadas con el tema de acueducto y saneamiento.

e Frente a la promocidén de las energias limpias, en su articulo 114, establece el propdsito
de impulsar el uso de energias renovables, como la energia solar y la bioenergia, con el
propdsito de hacer de Bogota un territorio sostenible, eficiente y baja en carbono,
coadyuvando al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 7, en el marco
del propdsito 2 “cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota y adaptarnos y
mitigar el cambio climatico” y del propdsito 4 “hacer de Bogota un modelo de movilidad,
creatividad y productividad incluyente y sostenible”.
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e Finalmente, en su articulo 128, en el marco del Modelo de Administracion para la Prestacion

y Operacidn Integral del Relleno Sanitario Dofa Juana (RSDJ), busca brindar un enfoque de
manejo del RSDJ que se oriente a la disminuciéon en el entierro de residuos y la migracion
del relleno hacia otras alternativas tecnoldgicas para el tratamiento y disposicién final de
residuos ordinarios en este predio, que permitan la transformacién en energia renovable

y/o compostaje.

En el documento bases del Plan de Desarrollo (Alcaldia Mayor de Bogota D.C, 2020), se identifican
para este cuatrienio los siguientes retos que orientan el proceso de formulacidn de la politica de
servicios publicos:

e Subsidios y contribuciones: acciones para mejorar la focalizacidn, reducir inequidades y
revertir el desbalance financiero.

e Cuidar el Rio Bogotd y el sistema hidrico del distrito y mejorar la prestacién de los servicios
publicos.

e Promover procesos de ordenamiento territorial en la ciudad - regidén que sean sostenibles
social, econémica, ambiental e institucionalmente.

e Integracidn regional: Rio Bogota y paramos, acuerdos para la localizacidn estratégica de
servicios regionales (salud, educacion, abastecimiento, recreacion y gestion del riesgo) y
manejo integrado de residuos sélidos, asegurando un sistema de disposicidon de residuos
regional mas apropiado y sostenible para el territorio.

e Posicionar globalmente a Bogota como territorio inteligente (Smart city)

2.1.2.3. Plan de Ordenamiento territorial

El Plan de Ordenamiento Territorial (Ley 388 de 1997, art 9) es el instrumento basico para
desarrollar el proceso de ordenamiento del territorio municipal. En el marco de la Estructura
Funcional y de Servicios, se encuentran los sistemas generales de servicios publicos, de movilidad y
de equipamientos, cuya finalidad es garantizar que el centro y las centralidades que conforman la
estructura socioecondmica y espacial y las areas residenciales cumplan adecuadamente sus

respectivas funciones y se garantice de esta forma la funcionalidad del Distrito Capital.

Mediante el decreto 1077 de 2015, los servicios publicos, especialmente los sistemas de acueducto
y alcantarillado sanitario, se convierten en sistemas que limitan el crecimiento del territorio urbano

teniendo en cuenta que de acuerdo al numeral 5 del Articulo 2.2.2.1.2.1.3 definiendo que
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la “determinacion del perimetro urbano no podrd ser mayor que el perimetro de servicios publicos”.

En este orden de ideas, el desarrollo de los sistemas de servicios publicos se establece como
elementos que consolidan el territorio y la calidad en la prestacién del servicio serd lo que

influenciara en la calidad de vida de las y los ciudadanos.

Desde el Plan de Ordenamiento Territorial se identifica la vision y el modelo de ciudad que se desea
para el distrito en suelo urbano y rural, en lo urbano, se contempla la generacién de nueva vivienda
mediante el uso de la norma urbanistica que como producto generara nuevas dinamicas en el
desarrollo del territorio las cuales deben tener una respuesta en la generacién de soportes urbanos
entre ellos los Servicios Publicos; en cuanto a lo rural, se requiere cerrar las brechas en la prestacion
de servicios publicos para mejorar la calidad de vida de la poblacién rural, asi como mitigar los
impactos ambientales, como por ejemplo los generados por la falta de infraestructura de servicios

publicos para el tratamiento de aguas residuales o la disposicion de residuos.

El Plan de Ordenamiento Territorial plantea estrategias, programas y proyectos con el fin de
garantizar el acceso de todos los habitantes a los servicios publicos domiciliarios. Entre estos, se
plantea la renovacidn de redes y ampliacidn de coberturas, establecer el perimetro de servicios de
infraestructura, incorporar los costos derivados del cumplimiento de las normas urbanisticas,
facilitar la coordinacidn de las obras sobre espacio publico y la busqueda de economias de escala en
la expansion de las redes y equipamientos todo esto enmarcado en la sostenibilidad, incluyendo la
economia circular con el fin de minimizar los impactos ambientales con la prestacion de los servicios

publico.

Para consolidar estas apuestas estratégicas de cara a la materializacién en el territorio de aquellas
infraestructuras requeridas para la prestacion de los servicios publicos, el Plan de Ordenamiento
Territorial (Decreto 555 de 2021) mediante el articulo 486, adopta tres Planes Maestros a manera
de instrumentos de planeamiento, Plan de Movilidad Sostenible y Segura, Plan del Habitat y
Servicios Publicos, Plan del Sistema del Cuidado y Servicios Sociales; con el objetivo de “asegurar la
cualificacion del habitat y de las infraestructuras para los soportes territoriales, bajo criterios
ambientales y sociales, contribuyendo a mejoramiento de la cobertura de los servicios publicos, del
cuidado y sociales, y al cumplimiento de los principios de vitalidad, proximidad y disminucion de los
desequilibrios y desigualdades sociales, orientando y programando la inversion publica de manera

intersectorial”.
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El articulo 488 del Plan de Ordenamiento territorial estipula la obligacion de realizar un Plan de

Habitat y Servicios Publicos, definido como el instrumento mediante el cual se concretan las
politicas, objetivos, estrategias, metas y proyectos en materia de Hdbitat urbano y rural, gestién
integral territorial, sostenibilidad de los servicios publicos y generacidn de soluciones habitacionales
del ordenamiento territorial. Instrumento que tiene como objetivo la coordinacion e
implementacion de los instrumentos de financiacion, planeacion y las politicas publicas de gestion

integral del habitat, de servicios publicos y gestidn integral de residuos sdlidos.

El Plan Maestro de Habitat y Servicios publicos tendra como objetivo identificar cuales son las
necesidades de infraestructura que se requieren como soporte en Servicios publicos para el
desarrollo del territorio de acuerdo al modelo de ciudad planteado en el POT, articulado con el
cambio de modelo de gestién que se proyecta en la PPSP logrando de esta manera mejorar las
condiciones de prestacion de los servicios publicos de una manera innovadora y sostenible que

garanticen la accesibilidad y la calidad para la poblacién urbana y rural del distrito.

2.2. Justificacion

El crecimiento estimado de la poblacion de Bogota para alcanzar los 7,7 millones de habitantes a
2035 (DANE) implica un reto en cuanto a la garantia de la prestacién de los servicios publicos a
habitantes de areas rurales y urbanas. Lo anterior porque este crecimiento implica también una
mayor demanda de consumo de recursos, en escenarios también de cambio climatico en los que la

oferta de los servicios se puede ver limitada.

Adicionalmente, el consumo de los servicios publicos sin criterios de sostenibilidad también implica
un aumento de las emisiones de gases de efecto invernadero, que han sido una de las principales
causas del calentamiento global, aumentando también la cantidad y frecuencia de fendmenos
meteoroldgicos y climaticos extremos (IPCC, 2014) que afectan generalmente a poblacidn en

condicidén de vulnerabilidad.

Asimismo, el actual Plan de Desarrollo Distrital tiene como apuesta hacer de Bogota un territorio
mas cuidador, incluyente, sostenible y consciente, mediante un nuevo contrato social, ambiental e
intergeneracional para la Bogota del siglo XXI. Esto implica satisfacer las necesidades basicas de la

poblacién actual en ambitos como servicios publicos, salud, educacidn, vivienda digna, acceso a
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redes de informacidn y apoyo, trabajo digno, sin comprometer la posibilidad de las generaciones

futuras de satisfacer las suyas.

A través de esta vision de desarrollo sostenible se hace evidente, en particular, en el Propédsito 2
“Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota y adaptarnos y mitigar la crisis
climatica” en cuyo programa “Provisidon y mejoramiento de servicios publicos”, define una meta
para este cuatrienio encaminada a “coordinar el disefio e implementacion de la politica de servicios

publicos”.

En este contexto, los servicios publicos se entienden mas alld de la oferta de elementos para
satisfacer necesidades primordiales. De acuerdo con la CEPAL (2003), éstos se constituyen como
una amplia gama de instrumentos y medios con los cuales la ciudadania debe contar para el pleno

desarrollo de su potencial humano, social y econémico.

De acuerdo con lo anterior, se han identificado retos y problematicas en la forma en que se
gestionan los servicios publicos al interior de la cadena de prestacidn de los servicios, falta de acceso
universal y con calidad en dreas rurales y algunas urbanas y dificultades en la gobernanza de los
servicios entre diferentes actores a lo largo de la cadena de prestacién, que deberian resolverse
para avanzar en el cumplimiento local de los ODS, la agenda climatica y garantizar servicios con

calidad para futuras generaciones.

Estos problemas se agruparon en el marco del proceso de diagndstico en 3 grandes componentes
asi: i) Dimensién ambiental, ii) Dimensidn Social y iii) Dimensién de gobernanza, elementos que se
exponen y detallan en el capitulo cuatro, para dar cuenta de la problematica central identificada
que se traduce en la Baja sostenibilidad ambiental y brechas en cobertura, calidad y acceso a los

servicios publicos en territorio rural y urbano.

A nivel ambiental, en cuanto a la gestién integral del recurso hidrico. En la actualidad la EAAB
entrega cerca de 34 millones de m3 por venta de agua en bloque a la regién cada afo, que equivale
a cerca del 10,06% que comercializa. Sin embargo, dado los escenarios de vulnerabilidad climatica
y el crecimiento poblacional de los municipios aledafios esta oferta se puede ver limitada para la

region posterior al afio 2040.
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Se trata el 30% de las aguas residuales domésticas de la cuenca media del Rio Bogota, mientras inicia

la operacion de la PTAR Canoas y se finaliza la ampliacion de la PTAR Salitre para llegar al 100% del
tratamiento. Por otra parte, la carga de materia organica contaminante aportada por la industria a
las aguas residuales pasé de 1.540 Kg en el afio 2011, a mas de 8.700 Kg en 2021, lo cual refleja
mayor contaminacion del recurso hidrico. Adicionalmente hay un bajo aprovechamiento del agua
residual tratada y uso de sus subproductos. Se identificd que no hay reuso del agua residual tratada
en la PTAR Salitre, asi como un bajo aprovechamiento de subproductos (lodos, biosélidos). En el
caso de los biosélidos, estos representan del 1% al 2% del caudal tratado en la PTAR y entre 40% al
60% de los costos operacionales de la planta. Actualmente estos biosdlidos son llevados al predio el
corzo al sur occidente de la suelo urbano para su estabilizacién y secado, y enseguida al predio la

Magdalena para ser usado como insumo para la recuperacion de suelos.

En temas energéticos, hay una baja participacion de las fuentes no convencionales de energia
renovable en la matriz energética-FNCER y en fuentes energéticas (menos del 1%), poniendo en
riesgo la oferta de energia para uso doméstico y otros usos como industria y transporte, dada la alta
vulnerabilidad del sistema eléctrico ante eventos mas frecuentes y extremos en escenarios de
cambio climatico (68% hidroeléctrica, 31% térmicay un 1% FNCER como solar y edlica — UPME). En
cuanto al consumo de energia, el indicador para los estratos 1,2 y 3, es inferior a los 18,28 kwh
consumidos por metro cuadrado al afio, (promedio histdrico 2012 a 2019) mientras que para los
estratos 4 y 5 es inferior a los 20 kwh por m2 afio y el estrato 6 se encuentra por arriba de los 20
kwh consumidos por metro cuadrado al afio. El comportamiento es decreciente entre 2012 y 2019,
principalmente en estratos altos. En cuanto a otro tipo de actividades se encuentra que, en centros
comerciales, hoteles y hospitales no se alcanzan aln los ahorros de la Resolucién 549 de 2015
expedida por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, lo que si sucede en uso educativo

(reduccidn del 7%).

Adicionalmente, en la industria, el comercio y la vivienda rural aun se utilizan combustibles
contaminantes para realizar actividades domésticas y productivas (8%). Y hay una baja eficiencia
energética en el Sistema de Alumbrado Publico, dado que solo el 55,04% corresponde a luminarias
de Diodos Emisores de Luz (LED).

Por otra parte, se presenta un uso ineficiente de agua y energia en algunos sectores. A nivel de
consumo de agua, el indicador para los estratos 1,2 y 3 se encuentra por debajo de los 100 litros
consumidos por persona al dia, nivel de acceso recomendado por la OMS. Sin embargo, para los
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estratos 4,5y 6 este indicador esta por arriba, superando los 110 litros de consumo por persona por

dia, es decir, aun hay retos en el nivel de consumo de agua de hogares con ingresos altos.

En los temas relacionados con la dimensidn social, si bien se ha avanzado en alcanzar indicadores
de cobertura universal en casi todos los servicios a nivel de hogares en el area urbana, no ocurre lo
mismo en areas rurales en las que las coberturas de servicios se encuentran por debajo del
promedio total (en drea urbana coberturas por encima del 85% y en area rural por debajo del 70%
en promedio. EM 2021) y presentan dificultades en calidad y continuidad afectando a familias
vulnerables, mujeres, nifias por practicas de higiene requeridas durante el ciclo menstrual.
Adicionalmente, en las dreas rurales dispersas las coberturas de los servicios son mas bajas, en
general, que, en centros poblados, principalmente en las localidades de Ciudad Bolivar, Santa Fé,

Sumapaz y Usme.

Por otra parte, en cuanto a la calidad de los servicios, en el territorio rural se cuenta con nueve
plantas de tratamiento de aguas residuales localizadas en su mayoria (7 PTAR) en la localidad de
Sumapazy los 2 restantes en la localidad de Ciudad Bolivar, no obstante, es de precisar que no existe
una prestacion formal del servicio de alcantarillado en estas localidades. Por su parte, con
informacion de la encuesta multipropdsito 2021 se observa que el 23,40% de los hogares
encuestados en centros poblados y el 17,07% en ruralidad dispersa, manifestaron haber presentado

suspensiones o cortes del servicio de energia durante los 30 dias antes de la encuesta.

En cuanto al servicio de TIC, el 40.6% Estudiantes en Bogotd no cuentan con computador o tableta
en sus hogares y la cobertura en area rural no es universal, registrando un 41.15% centro poblado y
38.16% rural disperso segun datos de la EM 2021.

Por otra parte, 1617 hogares utilizan combustibles contaminantes como biomasa, carbdn, lefia,
gasolina en viviendas rurales para cocinar, exponiendo a las mujeres, quienes se encargan
principalmente de este tipo de actividades, a enfermedades respiratorias. Mientras que 5708
hogares utilizan gas propano (cilindro o pipeta) para cocinar y no hay un subsidio para este

combustible que equivale mensualmente hasta 5% de un SMMLSV.

En temas de gobernanza, hay un bajo aprovechamiento de TICy nuevas tecnologias. El componente
de Desarrollo Digital en Bogotd cuenta con una calificacion de rango Muy Alto, debido a la
importante participacidon de la industria de la Tecnologia de la Informacién-TI. Por su parte, los

componentes conectividad y usuarios obtienen resultados en el rango Medio-Alto. Adicionalmente,
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el componente de Cultura Digital obtiene un resultado en rango interpretativo Medio-Bajo, lo que

indica que el distrito tiene un amplio margen de mejora en aspectos del capital humano relacionado

con las TIC, habilidades digitales e innovacién.

Por otra parte, hay una baja gestidén de informacidn para la toma de decisiones por actores. Segun
lo documentado en el proyecto de catastro de redes, que lidera la Subdireccion de Servicios Publicos
de la SDHT (2021), en Bogotda no existe un catastro completo e integral de las redes de servicios
publicos, con homogeneidad de atributos, estdndares y calidad requeridos para gestionar la

informacion.

Asimismo, hay una baja articulacion de los servicios publicos a nivel de la regiéon Cundinamarca —
Bogota. Se identifica La ausencia de un sistema (institucional, técnico, operativo, ambiental, social,
comercial y financiero) integrado que realice el tratamiento y suministro del agua potable a todos
sus suscriptores, y a su vez, garantice el tratamiento de las aguas residuales generadas por las
diferentes actividades cotidianas, se convierte en el gran problema y a su vez desafio para la region
metropolitana. En la actualidad el 100% de las aguas residuales de Bogota Regién no son tratadas y

son vertidas a los cuerpos receptores.

Asimismo, se observa que las problemdticas de acceso o limitaciones a los servicios publicos
domiciliarios y TIC que se presenta en Bogotd no son ajenas a los municipios aledafios del distrito,
lo que lleva a cuestionarse sobre el planteamiento de acciones conjuntas para hacer frente a las
causas y consecuencias comunes que se pueden presentar en la Regién Cundinamarca — Bogot3,
entre las que se encuentra el garantizar una oferta hidrica sostenible al uso de agua para consumo
domeéstico, incentivar el uso eficiente de los servicios publicos, la gestion integral de los residuos
solidos, brindar conectividad efectiva al Internet y reducir la brecha digital, garantizar los derechos

alas y los usuarios y ejercicio al control social en materia de servicios publicos y TIC, entre otros.

De lo anteriormente expuesto se hace necesario expedir la Politica Distrital de Servicios Publicos
con el fin de eliminar la inequidad en acceso a servicios publicos con calidad y continuidad a la
poblacién actual y futuras generaciones, garantizando los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes y el entorno protector desde lo ambiental, generando estrategias de adaptacién y
mitigar los riesgos de abastecimiento de la poblacién ante escenarios de crisis climética y afectacion
de la oferta hidrica, generar cambios de conductas en el consumo y produccién para lograr la
sostenibilidad en la prestacién de servicios, consolidar un modelo de trabajo y articulacion
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interinstitucional e intersectorial en los ambitos distrital, regional y nacional, y asegurar para la

ciudad regién, un modelo de desarrollo que incluya los servicios publicos con estandares
tecnoldgicos, eficientes y sostenibles, caracteristicos de los nuevos modelos de ciudad que se

plantean en el mundo.

Por ultimo, la Politica de servicios publicos al ser resultado de un proceso de planeacion, cocreacion
y corresponsabilidad entre diferentes actores como sector publico, privado, comunidad en general,
permitira construir una vision de largo plazo, para que los servicios publicos al 2035 respondan a los
desafios de un territorio sostenible e inteligente. Minimizando el uso e impacto en los recursos
naturales y reincorporandolos a la cadena de prestacion de los servicios, bajo la perspectiva de la
economia circular y transicion energética, desarrollando medidas de adaptaciéon y mitigacion al

cambio climatico y garantizando la prestacion a futuras generaciones.
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3. Estrategia, proceso y resultados de la participacion

La formulacidn de la PPSP a 2035 es una iniciativa de la Secretaria Distrital del Habitat, liderada por

la Subdireccién de Servicios Publicos.

El desarrollo de construccién de esta politica tiene entre sus objetivos identificar problematicas y
factores estratégicos relacionados con los servicios publicos de acueducto, alcantarillado, energia
eléctrica, gas combustible, y los servicios de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC), y el alumbrado publico en las diferentes areas urbanas y rurales de Bogota para definir la hoja
de ruta que permita transitar hacia una Bogotd Inteligente y Sostenible con un modelo de gestion
circular de los servicios publicos con un enfoque de sostenibilidad ambiental, econdmico y social
conforme los Objetivos de Desarrollo Sostenible, incorporando el enfoque regional hacia la
gobernanza distrital y encaminado a la sostenibilidad ambiental, a la articulacién institucional y la

promocién de alianzas o esquemas asociativos que puedan surgir.

El proceso de elaboracion de la PPSP se llevd a cabo bajo el modelo de formulacién de Politicas
Publicas de la Secretaria Distrital de Planeacidn y en su fase preparatoria se definid la problematica
principal, la cual fue discutida, ajustada y concertada en los diferentes espacios de participacién
dispuestos en la fase posterior. También se identificaron los sectores administrativos distritales con
competencia e incidencia en la formulacién de la politica, identificando actores estratégicos con una
metodologia disefiada para consolidar los aportes y plasmarlos en los andlisis, contenidos y
disposiciones de la politica. Adicionalmente, se elaboré un arbol de problemas con causas y
consecuencias de no tomar acciones preventivas y correctivas y reconociendo las nuevas
tecnologias en las dindmicas sociales y de desarrollo que también se reflejan tanto en la prestacion
de los servicios publicos, como en la forma en que la sociedad y sus diferentes sectores se relacionan

con los recursos, su uso, formas y conciencia sobre el consumo.

De acuerdo con la Guia para la formulaciéon de politicas publicas de la Secretaria Distrital de
Planeacidn, los espacios de participacion, informacion, consulta y concertacidn, permiten identificar
lineas que amplian las opciones de desarrollo econémico, tecnoldgico y social, asi como establecer

agendas de compromiso y pactos sociales en la construccion de la Politica Publica.
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La participacion ciudadana constituye un elemento primordial en la formulacién de politicas

publicas, dado que este espacio permite la integracidn de diferentes grupos de interés claves para
avanzar hacia un territorio sostenible y resiliente en la prestacién de los servicios publicos. En los
ejercicios realizados y las metodologias utilizadas en el componente de participacion, se ha
construido un panorama al acceso de la comprension de los diferentes grupos poblacionales, acerca
de la realidad que se quiere intervenir, teniendo en cuenta las experiencias, las necesidades y

problemas identificados.

Para cada uno de los grupos consultados se elaboré una metodologia especifica que facilité tanto la
lectura como la consolidacién y cruce de la informacion, asi como el proceso de inclusién de los
aportes dentro del contenido de los diferentes documentos que justifican y desarrollan los temas
de la politica. De manera que se realizaron mesas de trabajo, grupos focales, talleres de cocreacion,
foros, espacios de discusion sobre temas especificos para cada servicio publico, asi como se realizé

el diligenciamiento de instrumentos de recoleccién de insumos.

En este proceso se consultaron mds de 600 personas de sectores distritales y empresas prestadoras
de servicios publicos, actores y representantes de la ciudadania, sector econémico y académico, los
cuales fueron indispensables para la identificacion e inclusion de los enfoques territorial,

poblacional diferencial, de género, ambiental y de derechos humanos.

La metodologia se disefid para garantizar la participacion activa de los actores, compartiendo
siempre un espacio de contextualizacidon y unificacion de conceptos que permitiera identificar
palabras claves, términos y definiciones que facilitaran la comunicacion y la interpretacién de los
contenidos, asi como la apropiacion del tema por parte de cada uno de los actores y encontraran su
lugar dentro de la politica, la importancia de esta y el papel que deberia jugar cada actor para el
logro de los objetivos trazados en materia de servicios publicos de cara a la proyeccion de ciudad y
de sociedad a 2035.

3.1. Actores involucrados

Siguiendo los pasos de la caja de herramientas para definir los actores mas relevantes para el
desarrollo de la politica publica, se elaboré una matriz de relacion de influencia y dependencia de
todos los actores identificados, asi como un analisis de posicidn, interés y nivel influencia, respecto
a la problematica o situacién identificada en la politica, que se puede observar con detalle en el

Anexo 1.
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A continuacidn, se presentan los actores identificados y vinculados en el proceso de formulacidn de

la Politica, asi como se especifica la justificacion de su responsabilidad o corresponsabilidad.

Hay 7 grupos de actores identificados asi: entidades publicas del orden distrital, nacional y de
caracter regional, empresas de servicios publicos, organizaciones autorizadas para prestar servicios
en drea rural, mujeres, vocales de control, ciudadania en diferentes grupos poblacionales, academia

y los gremios econémicos.

Tabla 2 Actores Sectores Distritales y Empresas de Servicios Publicos

Sector Entidad

Observaciones

Habitat Secretaria Distrital de Habitat

Lider de la politica

vial

Instituto de Desarrollo Urbano

Unidad  Administrativa  Especial de [ Alumbrado publico - Gestion de residuos - Economia
Servicios Publicos Circular
GEB S.A ESP - TGl Cadena prestacion de servicio — acceso a los
servicios, calidad, nuevas tecnologias, energias
EAABS.AESP alternativas, eficiencia energética, cobertura TIC,
Smart City
ETB S.A ESP
Empresas de | VANTI Cadena prestacion de servicio — acceso a los
servicios publicos servicios, calidad
Enel Colombia
Movilidad Unidad de rehabilitacion y mantenimiento | Coordinacion de acciones en el marco de proyectos

de infraestructura urbana — espacio publico
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Sector Entidad

Observaciones

Transmilenio S. A

Empresa Metro de Bogotd S. A

Energias alternativas - Eficiencia energética

Gobierno Secretaria Distrital de Gobierno

Gestion local - Gobernanza - Control urbano

Accién Comunal

Instituto Distrital de la Participacién y

Fortalecimiento de los vocales de control y otras

figuras de participacion

Alcaldias Locales

Focalizaciéon y gestion de recursos a partir de la
priorizacion de temas por parte de la comunidad a
través del ejercicio de los presupuestos

participativos
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Sector Entidad Observaciones
Hacienda Secretaria Distrital de Hacienda Financiacién - Subsidios — Minimo vital
Ambiente Secretaria Distrital de Ambiente Ruralidad - Saneamiento - informalidad -

Sostenibilidad ambiental - Ciclo del agua - Control de

residuos- Distritos Térmicos

Educacion Secretaria Distrital de Educacién Programas de Educacion Ambiental,
Aprovechamiento TIC

Cultura, Secretaria de Cultura, Recreacién vy | Enfoque Cultura ciudadana - Estrategias de
recreacion y | Deporte transformacion cultural
deporte
Desarrollo Secretaria Distrital de Desarrollo | Economia circular
econdémico Econdmico
Planeacion
Secretaria Distrital de Planeacién Articulacién con instrumentos de planeacién —

ruralidad- enfoque regional
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Sector Entidad Observaciones

Mujer Secretaria Distrital de la Mujer Enfoque de género
Entidades Corporacién Auténoma regional Otorgamiento de licenciamiento ambiental
regionales
Entidades Comisiones de regulacion de servicios | Expedicion de la regulacién para prestacion de
nacionales publicos servicios
Entidades Comisiones de regulacion de servicios | Expedicion de la regulacién para prestacion de
nacionales publicos servicios

Asi como se identificaron los actores pertenecientes a los diferentes sectores del Distrito, también

se identificaron actores de diferentes sectores de la ciudadania, la academia y los gremios

econdmicos.

Tabla 3 Actores representantes de Ciudadania y Sector Econémico
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Actores

Descripcion

Vocales de Control

Ciudadania, personas voluntarias, representantes de personas usuarias de los
servicios publicos domiciliarios frente a las empresas prestadoras, entes
territoriales y otras empresas del sector

Representantes de la Ciudadania

habitantes de zona Rural de Usme

Ciudadaniay lideres habitantes de las localidades del distrito que cuentan de suelo

rural.

Representantes de la Ciudadania
habitantes de zona Rural de

Sumapaz

Ciudadaniay lideres habitantes de las localidades del distrito que cuentan de suelo

rural.

Representantes de la Ciudadania
habitantes de zona Rural de
Ciudad Bolivar

Ciudadania y lideres habitantes de las localidades del Distrito que cuentan con

suelo rural.

Representantes de la Ciudadania
habitantes de zona Rural de

Chapinero

Ciudadania, mujeres campesinasy rurales, lideres habitantes de las localidades del

Distrito que cuentan de suelo rural.

Asociaciones de usuarios vy

Acueductos comunitarios

Comunidades organizadas que se encuentran expresamente autorizadas por la por
la Ley 142 de 1994 en su articulo 15, para adelantar la prestacién de servicios
publicos domiciliarios en zonas rurales productoras de recursos hidricos como

paramos y bosques altoandinos;

Universidades

Representantes del Sector Académico compuesto por estudiantes y docentes con

conocimientos en los temas a desarrollar en la Politica de Servicios Publicos
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Actores Descripcion

Gremios Representantes de sectores industriales y comerciales del distrito, los cuales seran
beneficiados y hardn parte importante en la implementacion de las estrategias y
productos propuestos en la formulacién de la politica

Colegios Estudiantes (infancia y adolescencia), familiares y profesores los cuales como
ciudadanos deben conocer la responsabilidad que tienen como ciudadania en la
prestacion de los servicios publicos y su importancia en la implementacién de la

Politica.
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Fuente: Elaboracidn propia

3.2. Maecanismos de participacion

En el proceso de formulacidn de la politica se aplicaron diferentes instrumentos de participacion

como se detalla a continuacién:

Mesas de trabajo. Se inicié con unas mesas de trabajo con las empresas prestadoras de servicios
publicos y TIC, con el fin de identificar un primer aproximado de problemas y dificultades, asi como
las posibles soluciones. De este ejercicio surgid un arbol de problemas, el cual se fue transformando

en la medida en que los actores convocados iban realizando sus observaciones y aportes.

Diligenciamiento de instrumentos de recolecciéon de insumos: se disefiaron unas matrices que
tenian como finalidad recolectar informacion que permitiera identificar la situacién actual de cada
empresa prestadora de servicios publicos y TIC, en cuanto a acciones, dificultades, necesidades,

problemas, avances y proyecciones.

Una vez consolidada esta informacidn, se realizé una busqueda de la normatividad existente con
respecto a los temas identificados, asi como las diferentes herramientas de planeacion relacionadas
que se estan trabajando tanto en el Distrito como en la Nacidn, con el fin de hacer un cruce de
informacion que permitiera decantar el papel de la PPSP y su impacto en el marco de las demas

herramientas de planeacion.

De esta forma se hizo un analisis de instrumentos como el POT, otras politicas publicas adoptadas o
en formulacién y otros documentos técnicos, que, sumado con los insumos anteriores, lo cual dio
como resultado un objetivo general y unos objetivos especificos, asi como la primera version de las

lineas estratégicas, acciones y productos esperados.

Grupos focales. En estos grupos se discutié desde la realidad de cada empresa prestadora de
servicios publicos; la informacion recolectada y el analisis cruzado de las diferentes herramientas de
planeacién y las oportunidades identificadas dentro del marco de la politica para cada uno de los

actores corresponsables.

Talleres de cocreacion. En estos talleres se hizo un ejercicio sobre pre-saberes de conceptos que
son fundamentales en esta politica. Y sobre ese ejercicio, se empezaron a definir las acciones que

se llevarian a cabo con la aprobacidn de la politica.
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Foros: Espacio donde expertos invitados presentaron los retos de los servicios publicos desde sus

respectivas disciplinas y sectores con el fin de discutir sobre la politica publica y aportar insumos

que permitieran la integralidad en su contenido.

En el ultimo trimestre de 2020 se inicid el proceso de Agenda publica, aplicando un instrumento de
recoleccion de informacion enviado a las principales empresas prestadoras de servicios publicos,

asi:

® Grupo de Energia de Bogota S.A ESP

o VANTIS.A ESP

e Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota S.A ESP

e ENEL-CodensaS.A ESP

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos. UAESP

En lo correspondiente al afio 2021, se llevaron a cabo trece (13) mesas técnicas y un (1) taller entre

marzo y noviembre.

Adicionalmente en el proceso de agenda publica durante 2022 se organizaron espacios con otros
actores identificados como organizaciones y asociaciones ciudadanas manteniendo diferentes
enfoques como género (mujeres campesinas y rurales), territorial (urbano, rural) y poblacional
(nifias, nifios y adolescentes), vocales de control, asi mismo se realizaron eventos con la academia y

gremios. En todo este proceso se tuvo acompafiamiento del IDPAC.

Este proceso contd con dieciséis (16) talleres de cocreacion, cuatro (4) mesas de trabajo técnicas,
dos (2) mesas de identificacion de acciones con la comunidad, siete (7) grupos focales, un (1) foro

de academia, un (1) foro de gremios y un taller con invitados internacionales.
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Adicionalmente, se revisé el resultado del proceso de participacion de la Politica de Gestion Integral

del Habitat en la cual se realizaron 12 mesas interinstitucionales (Fase 1) compuestas por las
siguientes entidades: Secretarias de Habitat, Planeaciéon, Ambiente, Secretaria de la Mujer, Alta
Consejeria para las Victimas, Secretaria de Integracidn Social y Secretaria de Gobierno. Por otro lado,
se incluyeron instituciones del sector con representacion en el Consejo Consultivo del Habitat, vy,
por ultimo, organizaciones sociales representativas de los grupos poblacionales priorizados en el
Enfoque de Derechos Humanos. Y en la fase 2 del proceso de formulacién de la PGIH, se vincularon
sectores de la juventud, mujer, sectores sociales LGBTIQ+ , adultez, ruralidad, familia, habitantes de
calle, victimas, migrantes y refugiados, envejecimiento y vejez, etnias (raizales, ROM, indigenas y
afros), discapacidad, infancia y adolescencia, para lograr un total de 16 talleres con la ciudadania,
donde se encontré que en servicios publicos en suelo urbano construido cuenta con altas coberturas

en suelo urbano pero existen limitaciones en los bordes urbanos y ruralidad.

Adicionalmente, la propuesta de PPSP fue presentada finalmente en las sesiones del Consejo
Consultivo del Habitat 2022 del 5y 19 de septiembre del 2022.

El proceso completo de participacidn ciudadana se puede observar en el Anexo 2.

3.3. Resultado del Proceso de Participacion

A partir de los temas tratados y las principales conclusiones de las actividades y/o eventos de
participacion desarrollados para la formulacion de las PPSP y PGIH se definen como conclusiones las
que se presenta en detalle en el Anexo 3, identificando cada una por grupo focal, de tal forma que

se puedan identificar problematicas/retos a nivel de territorios y diferencial por poblacién y género.

El resumen es el siguiente:

1. Contaminacién de fuentes hidricas por aguas residuales vertidas sin tratar en suelo urbano
(Rio Bogotd) y suelo Rural.

2. Inadecuada gestidn de aguas servidas y lodos residuales. Inadecuado tratamiento de aguas
residuales industriales.

3. Interrupciones en los servicios de energia y acueducto y alcantarillado que afectan la calidad
de vida de personas, principalmente en area rural y nifias, nifios y adolescentes.

4. Asentamientos y barrios de origen informal que no tienen los servicios publicos
domiciliarios regularizados. La situacidn de la brecha en la prestacion, calidad, accesibilidad
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y asequibilidad en los servicios publicos tanto en lo rural como urbano en las familias mas

vulnerables, es profunda, estructural y reduce la posibilidad de desarrollo social y
econdmico tanto en las familias vulnerables.
Uso de tecnologia poco eficiente y sostenible en el alumbrado publico.

6. Baja participacion femenina en el empleo de las Empresas de Servicios Publicos y
acueductos comunitarios

7. Informacion insuficiente y desactualizada sobre infraestructura de servicios publicos para la
planeacién y ejecucidn de proyectos en espacio publico. Poca incorporacion y aplicacion de
nuevas tecnologias en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios y TIC.

8. Poca cultura ciudadana para la implementacion de la economia circular en prestacion de
servicios publicos

9. Baja actualizacion de catastro de infraestructura de servicios publicos en especial en suelo
rural con el fin de definir acciones para optimizacion.

10. Deficiencias en el desarrollo del ejercicio de control ciudadano en la prestacion de los
servicios publicos.

11. Deficiencias en el uso de tecnologia que permita minimizar pérdidas, hacer controles de
vertimientos, garantizar el acceso a la informacidn entre otros.

12. Dificultades en accesibilidad y asequibilidad al servicio de internet de nifias, nifios y
adolescentes porque no cuentan con los recursos para pagar un plan o para tener un

computador.
4. Diagnéstico

De acuerdo con el ejercicio llevado a cabo durante las vigencias 2020, 2021 y 2022 en el marco de
las fases de agenda publica y formulacién de la politica, a continuacion, se detallan los problemas

relevantes identificados en 3 dimensiones de andlisis ambiental, social y de gobernanza.

En la dimension ambiental el andlisis se realiza por servicios teniendo en cuenta que hay temas
particulares que aplican a cada uno: gestion integral del agua y energéticos. Mientras que en las
dimensiones sociales y de gobernanza el andlisis se realiza por temas transversales a los servicios.
En el caso social por cobertura, calidad y acceso. En la dimension de gobernanza los temas
abordados son control social, gobernanza regional del agua y energia, gestion del conocimiento e

innovacién en la prestacion de los servicios publicos y coordinacion interinstitucional
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4.1. Dimensiéon ambiental. Baja implementacion de practicas sostenibles en la gestion de los
servicios

4.1.1. Gestion integral del agua

4.1.1.1. Contaminacion del recurso hidrico

El promedio anual de agua residual recibida por la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales -PTAR
Salitre desde el 2010 hasta el 2020 fue de 121,95 millones de metros cubicos. En 2021, este caudal
disminuyé significativamente en razén al cierre de compuertas para la ampliacion de la planta. No
obstante, el caudal tratado apenas representa el 30% de las aguas residuales domésticas de la
cuenca media del Rio Bogota (EAB-ESP, 2015), por ello la importancia de iniciar la operacién de la
PTAR Canoas, asi como finalizar la ampliacién de la PTAR Salitre, pues con estas obras se lograria

alcanzar el 100% del tratamiento de las aguas residuales domésticas de la cuenca mencionada.

llustracion 3 Caudal Medio de Agua Residual Tratada en PTAR Salitre
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Fuente: SDP Portal Geoestadistico con base en SDA

Por su parte, el indice WQJ elaborado por la Secretaria Distrital de Ambiente, mide el cumplimiento
de los objetivos de calidad del agua en las principales corrientes superficiales dentro del perimetro
urbano del Distrito Capital (rios Fucha, Salitre, Tunjuelo, y canal Torca) para establecer, por un lado,

tramos que permitan su medicién y por otro, categorias en una escala de 0 a 100, agrupadas asi:
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Entre 95 y 100: Excelente; 80 y 94: Buena; 65 y 79: Aceptable; 45 y 64: Marginal; O y 44: Pobre. Es

preciso aclarar que este indice NO define la calidad del agua para consumo humano.

Al consultar este indicador WQI para los rios Fucha, Salitre, Tunjuelo y Torca, se puede observar que
las mediciones en el tramo 1 para estos cuatro afluentes oscilan entre excelente y bueno desde
2014 hasta 2021, sin embargo, el indicador va disminuyendo en la medida que se realiza el
monitoreo del agua en los siguientes tramos, para finalizar con una calidad “pobre” en el tramo 4.
Lo anterior denota la contaminacién hidrica de los cuatro afluentes en la medida que fluyen por el

Distrito Capital.

llustracion 4 Indicador WQI Principales corrientes superficiales

wal - RIO FUCHA waQi - RIO SALITRE
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e Tramo 1:Ca
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos SDP Geoportal: indice WQl

Para el caso de las aguas residuales industriales, es preciso aclarar que estas tienen la obligacién de

tratar sus vertimientos antes de ser depositados o conducidos a las redes de alcantarillado distrital,
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teniendo en cuenta como referente los niveles y concentraciones caracteristicas del agua residual

domeéstica, es decir, esos vertimientos tienen que tener caracteristicas similares a las del agua

residual doméstica para poder ser vertidas en las redes de alcantarillado.

De acuerdo con el indicador de demanda bioquimica de oxigeno - DBO5 - estimado por la
Subdireccion de Recurso Hidrico y Suelo de la Secretaria Distrital de Ambiente, bajo el Programa de
Monitoreo a Afluentes y Efluentes - PMAE -y caracterizaciones allegadas a la SDA por las industrias
objeto de control, la carga de materia organica contaminante aportado por la industria a las aguas
residuales pasé de 1.540 Kg en el afio 2011, a mas de 8.700 Kg en 2021, lo cual refleja mayor

contaminacion del recurso hidrico.

llustracion 5 DBO5 (Demanda Bioguimica De Oxigeno) Del Sector Industrial Controlado
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Fuente: SDP Portal Geoestadistico con base en SDA

Adicionalmente, la contaminacién también se genera por la cantidad de residuos que son arrojados

por toda la ciudadania a alcantarillas, canales y humedales, los cuales equivalen a llenar cuatro
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estadios EI Campin en un afio segln el reporte generado por la Superintendencia de Servicios

Publicos-SUI (2021) para la EAAB.°

Los impactos de esta situacidn son los siguientes:

Ambiental. Ecosistemas afectados por la contaminacién de vertimientos que incide en la salud y
calidad de vida de las y los bogotanos. Segin la CAR el 80% de la contaminacién en la cuenca del rio
Bogota es causada por vertimientos de uso doméstico sin tratamiento. El 5% de los GEI en Bogota

son generados por Aguas Residuales (Secretaria Distrital de Ambiente, 2021).

Econdmico. Aumento de costos publicos en la recuperacién ambiental, incluidos costos que deben
asumir municipios aguas abajo porque a mayor grado de contaminacién del agua mayores los costos
de potabilizacién. Incremento en las tarifas por mayor remuneracion de los costos de prestacion, lo
que afecta en una mayor medida a las y los usuarios de bajos ingresos, para los cuales el pago de

servicios publicos pesa mds en su estructura de gasto.

Social. La contaminacién del recurso hidrico acarrea problemas de salud publica por la presencia de
microorganismos y sustancias quimicas tales como enfermedades gastrointestinales, cutaneas y
virales. Segun la Organizacién Mundial de la Salud-OMS la nifiez tiene un mayor riesgo de contraer
enfermedades asociadas al agua, especialmente la mortalidad de la nifiez por enfermedad diarreica
se asocia con esta problematica.’® También se puede presentar desnutricidn por falta de acceso a
agua potable. Frente al impacto en la vida productiva de los hogares dicha contaminaciéon en el
recurso impide o limita el desarrollo de actividades econdmicas lo que trae pérdida de
oportunidades de ingresos alrededor de las fuentes hidricas tales como pesca, riego para agricultura

y turismo. Inseguridad alimentaria.

Asi mismo, las mujeres se ven mayormente expuestas a vectores de enfermedades como mosquitos,
pulgas, garrapatasy otros, lo que generalmente promueve la necesidad de fumigar las viviendas con

plaguicidas, al ser ellas quienes mdas permanecen en las viviendas, se encuentran en constante

No existe una caracterizacion cuantitativa o cualitativa de quienes arrojan las basuras en las calles por lo cual no se puede plantear esta

problemética de manera diferencial. Esta mala practica es llevada a cabo por la ciudadania en general por lo que las acciones publicas

generadas al respecto deben ser para todos los habitantes de la ciudad.

10 Informacion extraida del sitio web de la OMS https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/drinking-water
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contacto con estas sustancias quimicas que generan intoxicaciones (Ministerio de salud Nacional,

Col)

Adicionalmente, debido a las aguas contaminadas, existe un aumento del riesgo de enfermedades
de mujeres y personas bajo su cuidado. Con efectos no solo en materia de calidad de vida, sino en
costos en cuanto a medicamentos y acceso a servicios de salud. En materia de inseguridad
alimentaria, la contaminacion hidrica genera un aumento en el costo de los alimentos, no solo en
su produccidn, sino en su consumo y preparacion, ‘pues, con el mismo dinero, se compra menos y
se por lo tanto se come menos. Segun informe del DANE, de mayo del 2022, hoy en Colombia, el
25% de los hogares sélo logran comer dos o menos veces al dia, al ser las mujeres quienes tienen el
rol de cuidado de sus familias, esta situacion les afecta directamente en su vida.

4.1.1.2. Bajo aprovechamiento del agua residual tratada y uso de sus subproductos

Se identificé que no hay reuso del agua residual tratada en la PTAR Salitre, asi como un escaso

aprovechamiento de los subproductos (lodos, biosdlidos y biogas).

En cuanto a la produccién de lodos, la consultoria contratada por la EAAB en el afio 2021 para
elaborar el Plan de gestidn de lodos, estimé que al cierre del afio 2022 se producirian alrededor de
450 Ton/dia de lodos, suponiendo la entrada en operacidn de la Fase Il de la PTAR Salitre. Asi mismo,
se estimd que desde 2028 el 49% de los lodos seran generados por la PTAR Canoas, el 38% por la
PTAR Salitre, y el resto de porcentaje por las plantas de tratamiento, con lo cual se duplicaria la
produccién de lodos actual (EAAB, 2022).

llustracién 6 Proyeccién generacion de lodos en Plantas de tratamiento de EAAB (m3/d)
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Fuente: EAAB - Contrato Consultoria Lodos 2021.
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Por su parte, los Biosdlidos representan entre el 1% al 2% del caudal tratado en la PTAR y entre 40%

al 60% de los costos operacionales de la planta, razén por la cual se hace necesaria su gestion y
aprovechamiento (Gray, N. F. 2010; Riffat, 2013). Para el afio 2020, la Fase | de la PTAR Salitre
produjo un promedio diario de 121 Toneladas de biosélidos, para un total anual de 44.292 toneladas
(provenientes del proceso de tratamiento de lodos). Actualmente estos biosélidos son llevados al
Predio el corzo al sur occidente del distrito para su estabilizacidn y secado, y enseguida al predio la
Magdalena para ser usado como insumo para la recuperacion de suelos.

llustracién 7 Total de Biosélidos generados en PTAR Salitre 2004-2020 (Ton/afio)
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Fuente: EAAB. Informe de gestion PTAR Salitre 2020

Los biosélidos generados a partir del tratamiento de lodos contienen nutrientes y un gran potencial
energético, lo cual le confiere la cualidad de ser aprovechados en caso de cumplir con los

parametros que exige la norma.

Desde el Acueducto de Bogota se han adelantado diferentes investigaciones en el campo de la
utilizacién de biosdlidos que dan una idea del potencial que existe para su aprovechamiento
(revegetalizacién de canteras y compost para el mejoramiento de suelos y fertilizacidn). Hay
barreras identificadas que afectan el bajo aprovechamiento del agua residual y sus subproductos. A
nivel normativo, el documento Conpes 4004 de 2020 (Economia Circular en la gestion de los
servicios de agua potable y manejo de aguas residuales) las identifica y genera acciones concretas
para la incorporacién de requisitos técnicos, financieros y ambientales de los municipios en
proyectos, la gestion de subproductos y el redso de forma que los mismos puedan ser tenidos en
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cuenta en los procesos de disefio de los sistemas de tratamiento de aguas residuales. El mismo

documento incorpora acciones para modificar las normas de retdso que faciliten el aprovechamiento
de las aguas residuales tratadas y sus subproductos (lodos y biosdlidos), todo esto con

responsabilidad de entidades nacionales.

Por otra parte, hay barreras identificadas mas desde el orden local, como exigencias de manuales y
procedimientos a nivel distrital para el uso de estos recursos en actividades como relleno de
canteras o en relleno sanitario (Consultor EAAB, 2022), en donde hay competencias distritales, de
acuerdo con las disposiciones del Decreto 1287 de 2014, “por el cual se establecen criterios para el
uso de los biosdlidos generados en plantas de tratamiento de aguas residuales municipales”, que
habilitan a los municipios para otorgar incentivos para este tipo de actividades, compilado en el
Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015.

De acuerdo con la consultoria No.1-2-25500-0966-2021 realizada por la EAAB para la formulacion
del Plan Maestro de Gestion de Lodos (PGL) el cual tiene como objeto definir la hoja de ruta para
los objetivos, metas y planes de accion especificos a desarrollar para la gestion eficiente de los lodos
que genera la EAAB-ESP en la operacidén de redes de alcantarillado sanitario y las plantas de
tratamiento de agua potable y residual, los lodos y biosdlidos presentan, por sus caracteristicas
fisicoquimicas, la mayor probabilidad de ser comercializados, pero se requiere plantear una

estrategia para dar a conocer estos productos al mercado.

Finalmente, en cuanto al redso del agua tratada, se logré identificar en dentro de los Planes
Institucionales de Gestién Ambiental (PIGA) se hace seguimiento al consumo de agua, pero no al
reuso de esta, solo en algunos casos de edificios distritales se evidencia el reiso de agua para bateria
de bafios (OAB-SDA).

Los impactos de esta situacidn son los siguientes:

Ambiental. El tratamiento de aguas residuales urbanas en plantas de tratamiento es una
combinaciéon de procesos fisicos, quimicos y bioldgicos que genera enormes volimenes de lodos
orgdnicos altamente putrescibles. El sometimiento de estos lodos a procesos de espesamiento,
digestion y deshidratacidn para convertirlos en biosdlidos, contribuye a la generacion de GEl. En el
caso de Bogotd, del total de emisiones de GEIl el 5% es generado por la disposicién de aguas

residuales del Distrito (SDA, 2020). La posterior utilizacidn, sus cuidados y restricciones ambientales,
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dependerd de la concentracién de metales pesados, contaminantes toxicos y organismos

patdgenos. La persistencia de algunos metales y su ulterior magnificacidn con riesgos para la salud
humana y medioambiental, impone una activa vigilancia de todos los procesos de utilizacién y

disposicion final.

Econdmico. Ineficiencia econdmica al no aprovechar las oportunidades de comercializacién de las
aguas residuales y sus subproductos en el sector agricola e industrial. Los costos evitados por redso

de agua residual tratada se estiman en 53 mil millones por afio (industrial y agricultura) (Ortiz, 2021).

Social. Pérdida de oportunidades de generacién de empleo en actividades productivas asociadas al
aprovechamiento de lodos y biosélidos, principalmente en area rural, en donde las cifras de mujeres
dedicadas a oficios del hogar, segln el informe de resultados de la Politica Publica de Mujeres y Equidad
de Género, sube al 63% en comparacién con el 39% de la zona urbana, siendo los oficios del hogar la

principal ocupacién en la ruralidad.

4.1.1.3. Uso ineficiente de agua en algunos sectores

A nivel de consumo de agua, el indicador para los estratos 1,2 y 3 se encuentra por debajo de los
100 litros consumidos por persona al dia, nivel de acceso recomendado por la OMS. Sin embargo,
para los estratos 4,5 y 6 este indicador esta por arriba, superando los 110 litros de consumo por
personal por dia! (SDP, 2020), es decir, aun hay retos en el nivel de consumo de agua de hogares

con ingresos altos.

1 En el informe de resultado de consumo de aguay energia, la SDP encuentra que con la implementacién de la Resolucion
549 de 2015, se observan disminuciones en el consumo entre 2012 y 2019 en hoteles (37%), oficinas (30%), sector educativo
(15%) y comercio (60%).
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llustracién 8 Consumo de agua en las viviendas segun el estrato (Lts/dia/per)

Bogota D.C. 2012-2020
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Fuente: SDP - DEM 2021

4.1.1.4. Ausencia de mecanismos innovadores en el sistema de drenaje pluvial

Segln el documento de diagndstico del POT Bogotd (2021) cuenta con tres grandes rios que dividen
el suelo urbano en tres cuencas de drenaje pluvial: Salitre, Fucha y Tunjuelo y otras cuencas menores
como lo son: Torca, Conejera, Jaboque, Meandro del Say, Tintal, Humedal Tibanica. La red troncal
de alcantarillado se encuentra dividida en 49 subcuencas de drenaje sanitario y combinado y en 16
subcuencas de drenaje pluvial. Las subcuencas sanitarias a su vez se han subdividido en Unidades
de Gestidn de Alcantarillado — UGAS o microcuencas de drenaje, clasificadas en rurales, combinadas
y separadas; sobre la estructuracién del sistema de drenaje que se menciona, se sustenta el

programa de operacién integrada, monitoreo y control respectivo.
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llustracion 9 Subcuencas de drenaje sanitario y combinado
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Fuente: Documento diagndstico POT. SDP 2021.

llustracion 10 Subcuencas de drenaje Pluvial

Fuente: Documento diagndstico POT. SDP 2021.
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El alcantarillado del suelo urbano en el sector central y mas antiguo opera como un sistema
combinado, conformado principalmente por conductos de mamposteria debido a que desde los
inicios del siglo XX se construyeron redes unificadas para recoger los desagiies domiciliarios de aguas

residuales y las aguas lluvias de calles y tejados.

En el Plan Maestro de Alcantarillado realizado en 1960 se definié mantener el sistema combinado
en la parte antigua de la ciudad y adoptar para los futuros desarrollos un sistema separado
(alcantarillado pluvial y sanitario). Algunos cauces fueron rectificados y reemplazados por canales
abiertos revestidos en concreto, con secciones para conducir los caudales basicos y los provenientes
de aguaceros torrenciales. Para evitar la contaminacién de los cauces, se disefiaron interceptores
paralelos a estos.

En el sistema combinado, cuenta con aproximadamente 98 estructuras especiales denominadas
“alivios”, las que permiten que en verano las aguas residuales contintien por el sistema sanitario y
en invierno, cuando debido a las lluvias el caudal transportado es mayor y presenta condiciones

apropiadas de diluciodn, es vertido a los canales del sistema pluvial.

En el Plan Maestro de Alcantarillado del afio 2000 se plantearon obras con el fin de darle solucién a
problemas de saneamiento y de capacidad hidrdulica al sistema, siendo prioritarias las obras para
el saneamiento ambiental del cauce del rio Tunjuelo como los interceptores Tunjuelo Alto Derecho
e lzquierdo, la segunda etapa del Interceptor Tunjuelo Medio, el Tanque de Retencion y el
Interceptor Tunjuelo Bajo; de igual manera se construyd la infraestructura para el saneamiento de
la cuenca baja del rio Fucha y la cuenca Tintal, conformada por el pondaje La Magdalena, los
interceptores Izquierdo del Fucha (lIF) y Fucha — Tunjuelo (IFT), y para completar el esquema de
saneamiento se construyo el interceptor Tunjuelo Canoas (ITC), que tiene como funcién principal
transportar los caudales hacia la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Canoas. El interceptor
Zona Franca (IZF) tendra como funcidn el saneamiento del Rio Bogota en el sector de la localidad de

Fontibdn.

La construccion de las obras mencionadas en la década anterior permitié al distrito contar con
cobertura total en el sistema troncal de alcantarillado; sin embargo, la parte baja del sistema
descrito no esta en funcionamiento debido a que la autoridad ambiental CAR condiciond la
operacion de este sistema hasta que se encuentre en operacion la planta de tratamiento de aguas
residuales de Canoas que tratard las aguas residuales generadas por las cuencas de Fucha, Tintal y
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Tunjuelo. Es asi como los cauces naturales contintan recibiendo las descargas sanitarias en ciertos

puntos, hasta que se construyan las obras de tratamiento y bombeo en Canoas.

En el distrito, no existe en la actualidad la implementacidn de un sistema sostenible o alternativo
que mejore la infiltracién del agua lluvia en el suelo y que disminuya la escorrentia generada a partir
de la simulacidn del ciclo hidrolégico y por ende evite inundaciones y demas consecuencias
negativas de suimplementacién. La Secretaria Distrital de Ambiente identificd los sitios con mayores

problemadticas en cuanto al manejo de las aguas lluvia las cuales se sefialan en el siguiente mapa:

llustracion 11 Zonas priorizadas para la inclusion de alternativas de manejo de drenaje pluvial sostenible
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Fuente: SDA-2020.

En cuanto a los sistemas urbanos de drenaje sostenible (SUDS), con los cuales se pretende imitar los
procesos hidroldgicos en el desarrollo urbanistico, controlando la escorrentia en el paisaje urbano,

se identificaron los siguientes avances en el distrito capital:
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Emisidn de la Norma Técnica NS — 166 de la EAAB denominada “Criterios para disefio y construccion

de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible (SUDS)” establece la obligatoriedad de la descarga de
las estructuras de salida de los SUDS a los sistemas de alcantarillado pluvial existentes, emitida en

marzo de 2018, para Bogota.

Decreto 088 de 2027 Por medio del cual se establecen las normas para el ambito de aplicacién del
Plan de Ordenamiento Zonal del Norte — “Ciudad Lagos de Torca” y se dictan otras disposiciones, en
el cual se incluyd la obligatoriedad de implementar sistemas urbanos de drenaje sostenible — SUDS

en los Planes Parciales y proyectos urbanisticos que se ejecuten mediante licencia de urbanizacion.

4.1.2. Energéticos

4.1.2.1. Baja participacidon de las fuentes no convencionales de energia renovable en la matriz
energética-FNCER y en fuentes energéticas en Bogota

La matriz de energia eléctrica nacional presenta una alta participacion de la energia hidraulica, (68%
hidroeléctrica, 31% térmicay un 1% FNCER como solar y edlica - UPME), poniendo en riesgo la oferta
de energia para uso doméstico y otros usos como industria y transporte??, dada la alta vulnerabilidad
del sistema eléctrico ante eventos mas frecuentes y extremos en escenarios de cambio climatico. Y
si bien en Bogota hay proyectos vigentes de FNCER implementados que generan 8,8 MW (80% solar,

20% biomasa), estos representan menos del 0,05% del consumo del distrito (OAB, SDP).

De acuerdo con la informacion reportada en el Observatorio de la Secretaria Distrital de Ambiente,
el nimero de entidades publicas del Distrito que han implementado fuentes no convencionales de

energia renovable pasé de menos de 10 en el afio 2018, a mas de 20 en 2021.

12 £| consumo de energia para uso doméstico representa el 20% y en otros usos la demanda es transporte (41%) e
industria (22%) (SUI-SSPD).
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llustracion 12 Proyectos instalados de FNCER en entidades publicas del Distrito.
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Fuente: Observatorio SDA

Se identificd que para el afio 2020, la mayor parte de los proyectos implementados de energia no
convencionales son de tipo solar, seguido de energia producida por biomasa. Cabe sefialar que la
SDA informd que la EAAB posee dos pequeiias plantas hidroeléctricas que entraran dentro de la

estadistica de FNCER para la proxima actualizacién de la informacién.

llustracidén 13 Capacidad instalada y tipo de FCNER en entidades publicas Distrito. 2020
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Fuente: Observatorio SDA

Finalmente, la SDA estima que el ahorro logrado por las entidades publicas del Distrito que han

implementado FNCER es de $421.416.691 tal como se muestra a continuacion.
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Tabla 4 Relaciéon de entidades publicas del Distrito con proyectos instalados de FNCER a 2021

Capacidad o .
» . o Costo energia Ahorro anual en
. .. potencial Energia Generacion
Nombre entidad distrital CODENSA factura CODENSA FV
Instalado de FV FV anual (kWh)
(CoP/kwh) (COP) anual
(kw)
1 Secretaria de Ambiente SDA 14,40 18.662,40 538,00 10.040.371,20
2 Secretaria de hacienda - edificio CAD 30,00 38.880,00 538,00 20.917.440,00
3 IDRD sede archivo 30,00 38.880,00 538,00 20.917.440,00
4 Secretaria de Habitat sede archivo 4,20 5.443,20 538,00 2.928.441,60
5 Alcaldia Local de Sumapaz 6,00 7.776,00 538,00 4.183.488,00
6 Alcaldia Local de Bosa 4,50 5.832,00 538,00 3.137.616,00
7 Alcaldia Local de San Cristobal 6,60 8.553,60 538,00 4.601.836,80
8 Alcaldia Local de Barrios Unidos 1,00 1.296,00 538,00 697.248,00
9 dad [ 50,00 64.800,00 538,00 34.862.400,00
10 Alcaldia de la Candelaria 1,00 1.296,00 538,00 697.248,00
11 Concejo de Bogota 18,00 23.328,00 538,00 12.550.464,00
12 Secretaria de Gobierno 42,40 54.950,40 538,00 29.563.315,20
13 IPES, Plaza de mercado la concordia 20,00 25.920,00 538,00 13.944.960,00
14 Planetario distrital 176,00 228.096,00 538,00 122.715.648,00
15 Secretaria general 145,00 187.920,00 538,00 101.100.960,00

SubTotal 351.901.065,60

421.416.691,20

Fuente: SDA

Dentro de los impactos de continuar en la situacion actual se encuentran:

Ambiental. Aumento de emisiones de GEI. Segun la Secretaria Distrital de Ambiente en el afio 2020
el uso de combustibles contaminantes en el sector residencial aunado a las instalaciones
comerciales e institucionales aportan en conjunto el 19% de las emisiones de GEIl en Bogota.

Econdmico. Alza en precios de energia en periodos de sequia. Segiin Asoenergia®?, los incrementos
en las restricciones en época de sequia se pueden traducir en un alza hasta del 20% en la tarifa para
el sector industrial, y de un 14% para el residencial, afectando asi a la poblacién, en particular a los

sectores mas vulnerables.

13 https://asoenergia.com
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Social. Segun la Organizacién Panamericana de la Salud (2022)*. "La exposicién a altos niveles de

contaminacién del aire puede causar una variedad de resultados adversos para la salud: aumenta el
riesgo de infecciones respiratorias, enfermedades cardiacas, derrames cerebrales y cancer de
pulmoén las cuales afectan en mayor proporcion a poblacion vulnerable, nifios, nifias y mujeres
mayores". Por otra parte, el riesgo por confiabilidad del sistema eléctrico, por depender de la
energia hidraulica, tendria una afectacion en la prestacién de otros servicios sociales (salud,
educacioén) y el desarrollo econdémico y el alza en las tarifas podria profundizar la situacion de
pobreza energética de las familias mas vulnerables. En efecto, entre 2008 y 2018, el gasto de los
hogares bogotanos en electricidad pas6 de 2,86% a 2,94%; aumentando su peso en la canasta
familiar de bienes y servicios (SDP — EM 2017).

Este aumento de costos de la energia puede promover en zonas urbanas y rurales la utilizacidon de
combustibles contaminantes y dafiinos para la salud, afectando particularmente a mujeres y
poblacién infantil. Asi mismo tendria un impacto negativo en la calidad de vida de las mujeres, toda
vez que este servicio contribuye a disminuir los tiempos para las tareas domésticas y posibilita el

desarrollo de actividades que generan ingresos.

4.1.2.2. Uso de combustibles contaminantes en la industria, el comercio y la vivienda rural.

Industria y Comercio

Conforme al inventario de fuentes fijas industriales del Distrito, realizado en el afio 2018 por parte
de la SDA, se identificaron 2046 fuentes en operacion, de las cuales 2030 fuentes corresponden a
equipos de combustidn externa teniendo que, de estas fuentes de combustion, el 47%
corresponden a calderas, el 35% a hornos y el 18% restante a otro tipo de fuentes como estufas

industriales, ramas de termo fijado, torres de secado, tostadoras, entre otras.

Respecto a la distribucion de uso de combustibles en las fuentes fijas industriales, se tiene que el
gas natural es el de mayor uso, con una participacién del 87%, seguido del carbén con un 4%, el
diésel con el 3%, el gas licuado de petréleo con un 2,5%, madera con un 1,5%, aceite usado sin
tratamiento también con un 1%y el 1% restante con otros combustibles como biogas y otras fuentes
de energia como la eléctrica. Con relacion a los principales combustibles usados, para el caso del

carbdn, el consumo principal es por la fabricacion de ladrillos del sector de Ceramicos y vitreos (54%)

14 https://www.paho.org/es/temas/calidad-aire

Calle 52 No. 13-64

Conmutador: 358 1600
www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat
@HabitatComunica

Cadigo Postal: 110231

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 191 » 2023 « JUNIO * 9



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRFTARIA NFI HARITAT

Pagina 72 de 153
y el sector Textil (29%). Para el caso de la madera, esta se consume principalmente para el Lavado y

limpieza de prendas textiles (52%), seguida del sector de Fabricacion de muebles (21%). El uso de
aceite usado como combustible se concentra en el sector de Caucho y plastico (57%l), seguido por
el sector Textil (23%).

Las emisiones de material particulado son principalmente generadas por el sector de Cerdmicos y
Vitreos — Sector Ladrillero (HL), con un 51%, el cual es el mayor consumidor de carbén en sus
procesos, seguido de las calderas con capacidad mayor a 100 BHP (CC1) que operan con carbdn, con
una participacién del 23%. Para los 6xidos de nitrégeno NOx los mayores aportantes son los hornos
y calderas que operan con gas licuado de petréleo (GLP), con una participacién del 31,6% y calderas
a gas natural de gran capacidad (CG1), con un aporte del 29,5%. Para el diéxido de azufre SO2 se
encuentra que su generacion esta fuertemente asociada a las emisiones de hornos crematorio y de
fundicidon que operan con gas natural (HG3), con un aporte del 55,1%, seguido de los hornos
ladrilleros que operan con carbdn (HL), con un aporte del 36,3%. Respecto a las emisiones de CO,
los principales aportantes son los hornos ladrilleros que operan a carbdn (HL) con un 21,5%, calderas
a gas natural de gran capacidad (CG1) con un 18,2% vy las calderas a gas natural de con capacidad
inferior a 100 BHP (CG3) con un 16,5%.

De acuerdo con la Veeduria Distrital (2021), las principales barreras de implementacion del
programa de conversion de combustibles son: Los equipos que no cumplen con los requisitos
técnicos y de mantenimiento. Cuentan con fisuras o con muchos afios de antigliedad lo cual hace
gue tengan altas limitantes técnicas (SDA, 2020a); algunos procesos productivos requieren mayor
poder calorifico que el gas natural (SDA, 2020a); Recursos econémicos limitados de los industriales
para realizar una inversion de conversion de combustible o cambio de tecnologia del equipo de
combustidn, teniendo en consideracion que el 55% de los establecimientos con fuentes fijas

corresponden a pequefias y medianas empresas (SDA, 2020a).

Vivienda Rural

De acuerdo con las cifras de la encuesta de calidad de vida - ECV 2020, en areas rurales de Bogota,
se identificaron mas de 400 viviendas que utilizan combustibles contaminantes para la coccion. Por
su parte, la encuesta multipropdsito 2021 reveld que alrededor del 60% de los hogares en la zona
rural utilizan el gas licuado de petréleo (GLP) para cocinar, mientras que aun existe un 17,5% usando
lefia, carbdn vegetal, y/o kerosene o petréleo para la coccion de alimentos.
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llustracion 14 Hogares Urbano y Rural por tipo de energético para cocinar. 2021
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Fuente: Elaboracién propia con base en SDP EM 2021.

Nota. EE: Energia eléctrica. GN: Gas Natural. GLP: Gas licuado de petrdleo. Oil: Gasolina, Petréleo

y/o Kerosene. CM: Carbdn mineral. CV: Carbdn vegetal. MD: Material de Desechos.

La exposicion promedio de las mujeres es 25 veces el nivel maximo recomendado por la OMS y 21
veces en el caso de los nifios y nifias menores de 5 afios. Los costos por mortalidad prematura y

atencion de enfermedades superan los $3 billones de pesos, equivalentes al 0,38% del PIB del 2015.

La pobreza es la condicion que limita la posibilidad de uso de otros combustibles cuyos precios no
se encuentran al alcance de la poblacién menos favorecida. Los costos de transicion tienen tres
componentes:

® Inversion inicial para la compra de tecnologia.

e Continua adquisicién del combustible y

e Mantenimiento de equipos.
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4.1.2.3. Baja eficiencia energética en el Sistema de Alumbrado Publico

Al cierre del afio 2021 Bogotd contaba con 361.079 luminarias instaladas en las areas urbanas
legalizadas y en los centros poblados. Es de anotar que, para la zona rural, se tiene infraestructura
del servicio de alumbrado publico para las veredas de El Destino, San Juany la Unién de la localidad
de Sumapaz, Vereda Chorrillo 2 y 3 en la localidad de Suba, Pasquilla, Pasquillita y Barranquitas

Mochuelo en la localidad de Ciudad Bolivar que corresponde a los centros poblados del Distrito.

llustracion 15 Cobertura de Alumbrado Publico en dreas urbanas y centros poblados.
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Fuente: SDP portal Geoestadistico con base en informaciéon UAESP

A marzo de 2022, y segun el informe de supervision del operador de alumbrado publico, ENEL, de
361.527 luminarias que compone todo el sistema de alumbrado, el 55,04% corresponde a lamparas
de Diodos Emisores de Luz (LED), el 29,48% a Luminarias de vapor de halogenuros metalicos (Mh),
y un 15,48% a Luminarias de vapor de sodio alta presidn (Na). Esto significa que aun existe un 44,96%
de bombillas instaladas que generan mayor consumo energético y por ende una baja eficiencia

energética del sistema.
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Tabla 5 Cantidad y tipo de Luminarias en el distrito

Total Bogota Fluorescentes LED Mh Na Total
Conteos: 18 198.985 106.576 55.948 361.527
Porcentualmente: 0,005% 55,04% 29,48% 15,48%

Fuente: Base de Datos de Infraestructura Operador con corte 20 MAR 2022 y BD infraestructura propiedad del distrnito 25 ABR 2022

Fuente: UAESP informe supervisién operador. Abril 2022.

Asi mismo, La modernizacion a LED del Sistema de Alumbrado Publico de Bogotd D.C, tiene por
objeto optimizar las condiciones de iluminaciéon, mejorar la percepcion de seguridad a los
ciudadanos, respetar el entorno urbano, contribuir al uso racional y eficiente de la energia, cuidar

el medio ambiente y mejorar la calidad de vida de todos los habitantes.

El alcance del proceso de modernizacién de luminarias estd determinado por la meta registrada en
el Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024, la cual quedd establecida en 89.000 I[dmparas para hacer
el transito hacia la luz LED. Desde junio de 2020 hasta abril del afio 2022, se han logrado modernizar
47.651 luminarias equivalente al 53,54% de la meta total. Para el afio 2022 se tiene como objetivo
avanzar en la modernizacion a LED de 21.333, de las cuales se han instalado en lo corrido de enero
a abril de 2022, un total de 11.138 luminarias LED. En tan solo el mes de abril de 2022, se instalaron
1.418 luminarias LED.

Tabla 6 Porcentaje de avance de modernizacién de luminarias LED

ABRIL 2022
. . Acumulado Acumulado
Localidad FSsIEE || FEEaE Total Mes desde ENE | desde JUN
e ecnologia a 2022 2020
Antonio Narifio 10 10 13 67
Barrios Unidos 1 1 8 490
Bosa 13 25 38 102 910
Ciudad Bolivar 39 114 153 7.344 16.136
Chapinero - 7 572
Engativa 20 773 793 1.156 2.534
Fontibon 5 5 74 780
Kennedy 51 105 156 226 1.042
La Candelaria - 7 106
Los Martires - 18 534
Puente Aranda 1 55 56 256 1.553
Rafael Uribe 1 15 16 27 184
San Cristébal 3 27 30 1.061 14.058
Santafé 2 25 27 108 664
Suba 24 9 33 75 621
Sumapaz - 0 3
Teusaquillo - 158 593
Tunjuelito - 64 110
Usaquén 26 8 34 354 5.907
Usme 2 64 66 80 787
TOTAL 182 1.236 1.418 11.138 47.651
AVANCE RESPECTO A METAS 52.21% 53.54%
Fuente: BD AP del operador ENEL-CODENSA — Consolidado de Tablas de ingresos mensuales.
Campos utilizados: MUN_NOM (L ; TEC (Te ia de la ia); DNI_CD (prefjos MO "Modemizacion”y EX "Expansion®).

Fuente: UAESP informe supervision operador. Abril 2022.
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Igualmente se identificé en el informe de supervisidon del operador de Alumbrado Publico, que en el
periodo enero a marzo de 2022, gracias al cambio de luminarias, se logré ahorrar en energia 936.380
Kwh que corresponde a un 30%, con lo cual se evité la emisidon de 356,76 toneladas de CO2eq por

parte del sistema de alumbrado publico del D.C

Tabla 7 Célculo energia ahorrada por cambio de Bombillas

2022 Retiradas (Na y Mh) - HID Instaladas LED ai’;er:gfa TComa
KwW Horas KWH Kw Horas KWH KWH
Enero 26759 4368 | 1,168,829 21362 4,368 933,110 235,719 89.81
Febrero 201,60 4.008 808.013 186,37 4008 746 967 61.046 23,26
Marzo 312,32 3672 | 1.146.828 138,13 3672 507213 639.615 243,69
Total 781,51 2381 | 3.123.670 538,12 2381 | 2.187.290 936.380 356,76

Fuente: contrato interadministrativo N° UAESP-460-202

Fuente: UAESP informe supervision operador. Abril 2022.

4.1.2.4. Uso ineficiente de energia en algunos sectores

En cuanto al consumo de energia, el indicador para los estratos 1,2 y 3, es inferior a los 18,28 kwh
consumidos por metro cuadrado al afio, (promedio histérico 2012 a 2019) mientras que para los
estratos 4y 5 es inferior a los 20 kwh por m? afio y el estrato 6 se encuentra por arriba de los 20 kwh
consumidos por metro cuadrado al afio. EIl comportamiento es decreciente entre 2012 y 2019,
principalmente en estratos altos. En cuanto a otro tipo de actividades se encuentra que en centros
comerciales, hoteles y hospitales no se alcanzan adn los ahorros de la Resolucién 549 de 2015
expedida por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, lo que si sucede en uso educativo
(reduccién del 7%).

15 parametros y lineamientos de construccion sostenible y se adopta la guia para el ahorro de agua y energia en edificaciones
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llustracién 16 Consumo de energia eléctrica en las viviendas segun el estrato (kwh/afio/m2). Bogota D.C.
2012-2020
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4.1.2.5. Generacion de residuos sélidos, eléctricos y electrénicos

En la actualidad se encuentran algunas problematicas frente a la generacion de residuos sélidos
esto influye en la prestacion del servicio de aseo, si bien solo se aprovecha el 29.51% (UAESP, 2020)
y si el indicador nacional meta de ODS es del 17%, Bogota estd lejos de ciudades que van a la
vanguardia en aprovechamiento como San Francisco (Estados Unidos), cuyos indicadores estan en

el orden del 80% del aprovechamiento de residuos sélidos organicos urbanos.

Tampoco se cuenta con metas establecidas para la gestién diferenciada y aprovechamiento de
residuos orgdnicos (los cuales representan el 51.32% de lo dispuesto diariamente). Tampoco para
residuos de Recoleccidn, Barrido y Limpieza (RBL). Se identifican problemas en la localizacién de las
Estaciones de Clasificacion y Aprovechamiento- ECA- y plantas de aprovechamiento (resistencia
ciudadanos) (UAESP, 2020).

En cuanto al consumo de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrdnicos, los cortos ciclos de vida y
las escasas opciones de reparacion y transformacién de los productos generan la necesidad de
adquirir con mayor frecuencia estos elementos y, en consecuencia, aumentar su huella material.
Por esta razén, la Estrategia Nacional de Economia Circular (ENEC) plantea la necesidad de

transformar los materiales para ser reincorporados en la cadena de valor.
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La Ley 1672 de 2013 estipula que los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electréonicos (RAEE) son

residuos de manejo diferenciado y prohibe su disposicion final en rellenos sanitarios, esto con el fin
que sean recolectados y gestionados por los productores para priorizar su aprovechamiento
mediante empresas gestoras que cuenten con licencia ambiental para ello. Es decir, la legislacidon
busca incentivar el aprovechamiento de los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos desde una
perspectiva econémica y social y promover la participacién e integracion de todos los actores
involucrados en la elaboracién de las estrategias, planes y proyectos que desarrollen la gestién

integral de los RAEE, entre otros aspectos.

Segln el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, el total de Residuos Eléctricos y
Electronicos (RAEE) estimados para el 2019 fue de 184 mil toneladas. Asimismo, se proyecta que
para el 2026 la generacidn de residuos de RAEE llegue a 216 mil toneladas anuales, lo que representa
un crecimiento del 17,4% en 7 afios, con una tasa promedio anual del 2,3% (ENEC, 2019).
Igualmente, este Ministerio ha sefialado en su informe de evaluacion de politica ambiental, el
acelerado crecimiento de las autorizaciones ambientales otorgadas para el manejo de residuos
peligrosos y de aparatos eléctricos y electronicos desde el afio 2006 cuando se sanciond el Decreto
4741 de 2005 por el cual se reglamenté la prevencién y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral.

llustracién 17 Evolucién de autorizaciones ambientales en RAEE

- Evolucién del nimero de autorizaciones ambientales otorgadas por las autordades ambientales para el
manejo de residuos peligrosos y residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
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Fuente: Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. (2019). Evaluacién Politica Ambiental
RESPEL, RAEE y UTO.
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A nivel Distrital, se logré identificar la cantidad de RAEES generados por el sector publico, pues este

indicador lo realiza la Subdireccién de Politicas y Planes Ambientales de la SDA con base en el
formulario de “Tratamiento y disposicién final de residuos peligrosos” reportado semestralmente
por las entidades publicas distritales, bajo el programa PIGA, y consolidado a través del aplicativo
STORM. De acuerdo con la informacién reportada por el observatorio SDA, para 2015 se generaron
en las entidades publicas del distrito un poco mas de 70 toneladas de residuos de aparatos eléctricos
y electrdnicos, luego en 2016 estos residuos estuvieron por debajo de las 10 toneladas,
posteriormente se incrementaron hasta 65 Ton en 2018, para finalmente disminuir por debajo de
las 20 ton en 2021. Lo anterior denota un ciclo que puede estar correlacionado con la terminacion

de la vida Util de los aparatos eléctricos y electrénicos.

llustracion 18 Toneladas de RAEES generadas por entidades publicas del Distrito

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

e Ot70S RAEES == == Luminarias Baterias Equipos

Fuente: Elaboracidn propia con base en Observatorio SDA — PIGA.

Por su parte, el informe Global E-Waste Monitor 2020 del Universidad de las Naciones Unidas (UNU)
y el Instituto de las Naciones Unidas para Formacion Profesional e Investigaciones (UNITAR), sefialan
que la produccidn per cépita de RAEE durante el 2019 fue de 6,3 kg/hab, posicionando al pais a nivel
de Suramérica en el tercer lugar después de Brasil y Argentina en generacidn de RAEE (Forti V., Baldé
C.P., Kuehr R., Bel G, 2020).
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Por lo tanto, apuestas como la transicion digital y energética, en busca del carbono neutralidad,

requieren un andlisis del ciclo de vida de estos productos para garantizar su adecuada disposicién
final al final de este (Calisto, et.al, 2020).

La generacion de RAEE generan las siguientes consecuencias, entre otras

e Ambientales. La alta generacion de emisiones GEl, responsables de contribuir al cambio
climatico.

e Econdmicas. Alta volatilidad de precios de materiales primarios para la fabricacién de
aparatos eléctricos y electrénicos.

e Social. Afectacidn de la poblacion mas vulnerable, como se ha referenciado en parrafos

anteriores por la mayor emisién de GEI.

4.2. Dimension social. Baja cobertura, calidad y acceso a servicios publicos de manera
homogénea en el territorio rural y urbano

4.2.1. Brechas en cobertura de los servicios en algunas areas urbanas y rural

4.2.1.1. Cobertura de los servicios en area urbana

Si bien Bogota logra satisfacer las demandas de la mayoria de la poblacion en servicios con acceso y
calidad, (segin datos de la Encuesta Multipropdsito 2021), las coberturas totales son casi
universales en todos los servicios para los hogares de la zona urbana: acueducto (99,10%),
alcantarillado (98,79%), recoleccién de basuras (98,99%), gas natural (95,26%), energia eléctrica
(99,17%) y acceso a internet (80,65%), aun hay retos para alcanzar cobertura universal y con calidad

en algunas areas del territorio.

Es relevante analizar el acceso de los servicios publicos en el territorio urbano entendiendo la

composicién de las familias!® bogotanas, puesto que, al ser estos servicios prestados en el domicilio,

16 De acuerdo con Politica Publica para las Familias de Bogota 2011 — 2025, el concepto de familia se entiende como Organizaciones

sociales, construidas histéricamente, constituidas por personas que se reconocen y son reconocidas en la diversidad de sus estructuras,
arreglos, formas, relaciones, roles y subjetividades; las cuales estan conformadas por grupos de dos o mas personas de diferente o del
mismo sexo, con hijos o sin ellos, unidas por una relacién de parentesco por consanguinidad, afinidad, adopcién o por afecto, en las que
se establecen vinculos de apoyo emocional, econémico, de cuidado o de afecto, que comparten domicilio, residencia o lugar de habitacion
de manera habitual y son sujetos colectivos de derecho. Que los articulos 16 de la Declaracidon Universal de Derechos Humanos, 23 del
Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, 10 del Pacto Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, 17

de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, y el Preambulo de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio coinciden en afirmar
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su uso y disfrute se realiza de manera compartida entre sus diferentes integrantes. Las familias

urbanas bogotanas son cada vez mas pequefias, para el afio 2021 seglun datos de la Encuesta
Multipropésito el 19,3% de los hogares son unipersonales y en promedio cada familia esta
compuesta por 2,8 personas, asi como la jefatura del hogar sigue siendo predominantemente

masculina.

Como se puede observar en los siguientes mapas, segin datos de la EM 2021, la cobertura de los
servicios publicos domiciliarios en el drea urbana en las diferentes localidades de Bogotd, en
términos generales es alta. Sin embargo, al analizar en detalle los datos se observa que la cobertura
del servicio de acueducto en las localidades de Santa Fe y Ciudad Bolivar presentan coberturas por

debajo del promedio general de las localidades (99,75%) (Mapa 1).

Mapa 1 Cobertura en Acueducto — EM 2021
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Fuente: EM (2021). Elaborado por SSP - SDHT

que la familia es: "el elemento natural y fundamental de la sociedad", atribuyéndole a los Estados y a la sociedad el compromiso de
protegerla y asistirla, lo cual se constituye en una obligacién para el Estado Colombiano, quien ha aprobado dichos instrumentos
internacionales a través de las Leyes 74 de 1968, 16 de 1972y 12 de 1991.
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En cuanto al servicio de alcantarillado, los datos de la EM 2021 describen que las localidades de

Santa Fe y Ciudad Bolivar, presentan un comportamiento menor a la media de la ciudad, que se
ubica en 99.5% (Mapa 2).

Mapa 2 Cobertura en Alcantarillado — EM 2021
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Fuente: EM (2021). Elaborado por SSP - SDHT

En relacion con las estadisticas de cobertura en energia eléctrica, las localidades de Usme, Ciudad
Bolivar y Santa Fe, presentan en alguna medida, un leve retroceso con el promedio general en las

demas localidades. (Mapa 3).

Calle 52 No. 13-64

Conmutador: 358 1600
www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat
@HabitatComunica

Cadigo Postal: 110231

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 02 « 2023 « JUNIO * 9



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRFTARIA NFI HARITAT

Pagina 83 de 153

Mapa 3 Cobertura en Energia Eléctrica — EM 2021
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Fuente: EM (2021). Elaborado por SSP - SDHT

Por su parte, para el servicio de gas natural, los datos de la EM 2021 muestran que las localidades
de Barrios Unidos, Teusaquillo, Santa Fe, Los Martires, Chapinero y La Candelaria se encuentran por
debajo del promedio general en zona urbana. (Mapa 4).
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Mapa 4 Cobertura en gas natural — EM 2021
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Fuente: EM (2021). Elaborado por SSP - SDHT

Por ultimo, el acceso a internet en la ciudad, segun la misma encuesta, revela que, las localidades
de Kennedy, Candelaria, Bosa, Tunjuelito, Rafael Uribe Uribe, Santa Fe, Los Martires, Usme, San
Cristébal y Ciudad Bolivar, se encuentran por debajo del promedio de la ciudad, que se ubica en

80,7% seguin la misma encuesta. (Mapa 5).
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Mapa 5 Cobertura servicio Internet — EM 2021

S®m
& S &e
I’ ~ =0
:& 50
. 1
|
"4
y b
ysquera’ 4 s
Soacha
P A
| 6km !
4 mi
e g
Esri, NASA, NGA, USGS | Esri, HERE, Garmin, Foursquare, Powered by Esri
Leyenda mapa 2
64,8 710 77.3 83.6 89.8
D?l,O .77,3 83,6 .89.8 .96,1

Fuente: EM (2021). Elaborado por SSP - SDHT
En la siguiente tabla se describen en resumen las coberturas en servicios publicos por localidad,

segun datos Encuesta Multipropdsito 2021.
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Tabla 8 Cobertura de Servicios Publicos Urbana

__Localidad __ Acueducto| Alcantarill _Energia __Gas_|__Aseo | Internet |

Antonio Narifio 99,90% 99,90% 99,90% 95,42% 99,90% 84,39%
Barrios Unidos 99,98% 100,00% 100,00% 89,18% 99,95% 88,39%
Bosa 99,88% 99,17% 99,97% 98,80% 99,56% 74,91%
Chapinero 99,36% 99,24% 99,98% 79,36% 99,88% 93,33%
Ciudad Bolivar 98,54% 97,94% 99,05% 97,06% 98,78% 64,78%
Engativa 100,00% 99,73% 100,00% 95,82% 99,92% 84,31%
Fontibén 99,98% 99,96% 99,99% 96,64% 99,88% 87,27%
Kennedy 99,99% 99,93% 100,00% 98,71% 99,97% 80,32%
La Candelaria 99,78% 99,78% 99,80% 69,21% 100,00% 79,74%
Los Martires 99,90% 99,97% 100,00% 79,42% 99,93% 70,61%
Puente Aranda 100,00% 100,00% 100,00% 97,47% 99,94% 85,34%
Rafael Uribe Uribe 99,88% 99,78% 99,97% 96,10% 99,88% 73,57%
San Cristébal 99,69% 99,52% 99,87% 97,24% 99,86% 70,04%
Santa Fe 98,73% 98,50% 98,73% 79,65% 98,18% 73,04%
Suba 99,96% 99,25% 99,96% 95,97% 99,49% 85,66%
Sumapaz

Teusaquillo 100,00% 100,00% 99,94% 88,82% 100,00% 96,08%
Tunjuelito 100,00% 100,00% 99,98% 97,37% 100,00% 73,86%
Usaquén 99,98% 99,81% 99,99% 92,22% 99,91% 89,87%
Usme 99,69% 99,09% 99,60% 96,95% 99,26% 70,34%

Fuente: EM (2021). Elaborado por SSP - SDHT

Particularmente los sectores que presentan mayor rezago en los valores de cobertura por servicio
publico, segin datos de la Encuesta Multipropdsito 2021, se revisaron a partir de los datos

presentados por UPZ asi:
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Mapa 6 Cobertura por UPZ
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Revisando la informacidon entregada por la Encuesta Multipropdsito 2021, y la informacion
geogriafica de las bases de datos del distrito, especialmente, la relacionada con la informacién de
Barrios en Proceso de Legalizacién, producida por esta entidad, se encontré que espacialmente
existe relacion entre los sectores o barrios en proceso de legalizacidn y algunas de las dreas que

reportan una menor cobertura en el servicio de acueducto, esto particularmente para la UPZ de San
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Isidro — Patios, la cual, como lo muestra el Mapa 7, presenta un area de 73,27 % del territorio en

proceso de legalizacion.

Mapa 7 Barrios en proceso de legalizacion y cobertura de Servicio de Acueducto
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Fuente: Encuesta Multipropésito - EM (2021). Calculos SSP — SDHT

Por otro lado, revisados los datos de cobertura en Gas Natural, se halla una brecha mayor, entre la
media del suelo urbano del distrito (95,3%) y los datos reportados, para las UPZ de La Sabanay La

Candelaria, las cuales se hallan en la quinta clase dentro de la encuesta, mds alejados del promedio.

Este comportamiento, en gran medida, obedece al area con predios declarados como Bienes de
Interés Cultural, que reportan estas UPZ, dado que, estos predios requieren para la instalacion de
Gas Natural (o cualquier obra de intervencion), concepto de aprobacidon por el Instituto de
Patrimonio Cultural, tal como lo indica los numerales 1y 2 del articulo 6 del Decreto Distrital 070 de
2015 “Por el cual se establece el Sistema Distrital de Patrimonio Cultural, se reasignan otras
competencias y se dictan otras disposiciones”, le corresponde al Instituto Distrital de Patrimonio

Cultural — IDPC, entro otros:
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“. Aprobar las intervenciones en los Bienes de Interés Cultural del ambito Distrital y en

aquellos que se localicen en el drea de influencia o colinden con Bienes de Interés Cultural
del dmbito nacional, sin perjuicio de la autorizacion que deba emitir la autoridad nacional

que realizo la declaratoria. “

Asi las cosas, el comportamiento en la cobertura, en estas zonas obedecen a factores urbanisticos
o reglamentarios ya definidos., sin embargo, es de aclarar, que la informacién geografica presentada
en el Mapa 8, relacionada con la informacidn de cobertura de Gas Natural, responde a la pregunta
formulada en la encuesta multipropdsito ¢ Qué energia o combustible utilizan principalmente para

cocinar? categoria; “Gas natural conectado a red publica”.

Mapa 8 Cobertura Gas Natural
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Fuente: EM (2021). Elaborado por SSP - SDHT
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El surgimiento de nuevos barrios informales plantea un reto que relaciona las capacidades de las

redes e infraestructuras que componen los sistemas necesarios para la correcta prestacion de los

servicios publicos, generando problemas en cuanto a la calidad en la prestacidn de los servicios.

Para cada uno de los servicios el surgimiento de estos desarrollos de origen informal ocasiona
problemdticas como por ejemplo en acueducto se pueden generar disminuciones en la presién, no
continuidad del servicio; en alcantarillado, problemas ambientales derivado de la disposicion de
aguas en rondas hidricas sin tratamiento; en energia, problemas de continuidad y variaciones de

voltaje, entre otros muchos mas problemas que se podrian enunciar.

Uno de los mayores inconvenientes para la prestacién correcta de los servicios publicos en estos
desarrollos de origen informal es que en ocasiones se encuentran localizados en areas catalogadas
como riesgo no mitigable o en dreas de proteccién ambiental, razén por la cual es necesario hacer
la reubicacidon de estas familias en zonas donde no se encuentren en riesgo y/o no afecten

elementos de la estructura ecoldgica principal.

Por otra parte, tomando como base la informacién de remanentes de servicios publicos
suministrados por cada uno de los prestadores del servicio, se realiza un analisis prospectivo a 2035,
teniendo en cuenta la poblacidn futura, localizdndola en el territorio a partir de las tendencias del
mercado inmobiliario que son calculadas por el simulador de ocupaciéon del SDP. Esta informacion
que relaciona estimativos sobre la demanda de servicios publicos en areas del distrito con mayor
proyeccion de crecimiento poblacional respecto a las condiciones de capacidad de los sectores de
prestacion de los servicios, facilita priorizar el desarrollo de proyectos de infraestructura donde van

a desarrollar las viviendas y por ende donde se localizara la demanda.

Es de anotar que estas condiciones prospectivas pueden variar dependiendo de la norma urbanistica
vigente, por lo cual es muy importante hacer constante la verificaciéon de las condiciones de los
sectores de los servicios publicos contrastado con el Simulador de Ocupacién desarrollado por el
SDP, de tal manera que se articulen las l6gicas del mercado de vivienda con la inversion en sistemas

de Servicios Publicos

La visualizacion de los datos de la capacidad remanente de los servicios de agua, energia y gas, asi
como su proyeccidon 2035, manteniendo la infraestructura constante y la poblacién variable, se
presenta en los siguientes mapas.:
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llustracién 19 Servicio de Acueducto - Capacidad Remanente Actual y Proyectado a 2035

Fuente: Elaboracién propia con base en SDP, proyecciones DANE y Simulador de ocupacién SDP
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llustracion 20 Servicio de Energia - Capacidad Remanente Actual y Proyectado a 2035

Fuente: Elaboracion propia con base en SDP, proyecciones DANE y Simulador de ocupacion SDP
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llustracion 21 Servicio de Gas - Capacidad Remanente Actual y Proyectado a 2035

N femarerte fed de Gas Sector

Fuente: Elaboracién propia con base en SDP, proyecciones DANE y Simulador de ocupacién SDP

Una vez analizados los datos se puede encontrar que, si bien la prestacion de los servicios a corto
plazo esta cubierta, existen unos sectores que deben ser priorizados para garantizar la prestacién
de los servicios a largo plazo. Se considera que este ejercicio se debera actualizar periédicamente
de acuerdo a nuevas condiciones en las proyecciones del mercado e incluyendo variables de

ordenamiento territorial, de riesgos y ambientales.
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Finalmente, y toda vez que los servicios publicos se constituyen en un elemento que posibilita las

condiciones de una vida digna para las personas, no contar con acceso a ellos o con bajos niveles de
calidad y continuidad, profundiza las desigualdades sociales y la situacidn de pobreza. De no corregir
estas brechas en el acceso, se podrian ver vulnerados otros derechos fundamentales como el
derecho a una vivienda digna, a la salud, al trabajo o a la educacién. Por ejemplo, la brecha digital
es por lo general una vulnerabilidad que llega a ahondar otras diferencias ya existentes en contextos
de pobreza, marginacién o conflicto, lo que profundiza las desigualdades y desfavorece atiin mas las

oportunidades de aprendizaje y acceso a informacion de la juventud, las nifias, nifios y adolescentes.

De acuerdo con el Informe Nacional de Calidad del Agua para Consumo Humano 2020, segun datos
de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), para 2017 una proporcion significativa de las
enfermedades diarreicas se podrian prevenir a través del acceso al agua potable, lo cual tiene alta
relevancia debido a que estas patologias son la segunda causa de muerte en nifios menores de cinco
afios y una de las principales causas de malnutricion a nivel mundial. Segun datos de UNICEF, para
2017 las enfermedades diarreicas representaron el 8% de las muertes de los nifios a nivel mundial
(525.000 fallecimientos) y el 2% de muertes en Colombia; no contar con acceso a la electricidad con
perspectiva de género incide en el tiempo y el esfuerzo necesario para completar las tareas
domésticas, lo que dificulta el trabajo productivo de las mujeres y su insercidn en actividades que
generen ingresos. En Bogota, a partir de la Encuesta Nacional del Uso del Tiempo, se identificé que

las mujeres bogotanas destinan 7 horas y 43 minutos en promedio diario para las labores del hogar.

4.2.1.2. Cobertura de los servicios en area rural

En el area rural, los datos de la EM 2021 confirman la existencia de brechas en la cobertura de los

servicios publicos con respecto al drea urbana.

Tabla 9 Cobertura Servicios Publicos en Suelo Rural

SERVICIO RURAL Centro Rural
Poblado Disperso

Acueducto 75,61% 96,03% 74,01%
Alcantarillado 16,30% 64,22% 12,56%
Energia 96,38% 98,46% 96,22%
Gas 18,74% 57,81% 15,69%
Recoleccion 63,92% 96,98% 61,34%
Internet 38,38% 41,15% 38,16%

Fuente: SDP EM 2021.
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En las dareas rurales dispersas las coberturas de los servicios son mas bajas, en general, que en
centros poblados (Tabla 2), principalmente en las localidades de Ciudad Bolivar, Santa Fe, Sumapaz
y Usme. Hay hogares en estas areas rurales que no pueden acceder a servicios a través de soluciones
tradicionales (conexiones a través de redes de distribucidn) porque se encuentran en zonas aisladas.
Por estas condiciones en estas areas se utiliza tecnologia no convencional para prestar los servicios
publicos, como ocurre en los servicios de acueducto y alcantarillado a través de soluciones como
pilas publicas, soluciones individuales para saneamiento, energia renovable obtenida a partir de

fuentes naturales o comercializacion de Gas GLP en dreas rurales.

Tabla 10 Rural disperso. Cobertura servicios publicos. 2021

Porcentaje de Hogares en Rural Disperso

Localidad

_Chapinero| Ciudad Bolivar| _San Cristobal|  Suba| Sumapaz| _Usaquén| __Usme
Acueducto 20,18% 81,64% 45,45% 84,63% 70,65% 44,21% 83,13%
Alcantarillado 2,29% 12,16% 9,09% 42,36% 14,35% 6,27% 3,62%
Energia 97,25% 93,67% 100,00% 99,12% 96,94% 99,24% 98,45%
Gas natural 1,83% 9,40% 0,00% 61,76% 0,64% 3,73% 12,91%
Recoleccion 80,73% 53,33% 18,18% 92,26% 60,16% 87,67% 54,22%
Internet 60,09% 32,79% 18,18% 64,16% 20,83% 52,10% 36,09%

Fuente: SDP EM 2021

Por su parte, los resultados de la Encuesta Multipropdsito 2021 en cuanto a la cobertura de servicios
publicos en la zona rural del Distrito, identifica a la localidad de Chapinero con la mds baja cobertura
del servicio de acueducto (20,18% de hogares) y alcantarillado (2,29%). En el servicio de recoleccion
de basuras, San Cristébal (18,18%); en energia eléctrica, todas las localidades pasan del 90% de
cobertura siendo Ciudad Bolivar la mas baja (93,67%); en el servicio de gas, se identifican las
localidades de Usaquén, Chapinero y Sumapaz, las cuales no logran llegar a mas del 5% de hogares

con dicho servicio.
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llustracion 22 Porcentaje de Hogares con Servicio de Acueducto. Zona Rural Bogota 2021

Fuente: SDP. Visor EM 2021

llustracion 23 Porcentaje de Hogares con Servicio de Alcantarillado. Zona Rural Bogota 2021
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Fuente: SDP. Visor EM 2021
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llustracion 24 Porcentaje de Hogares con Servicio de Recoleccidn. Zona Rural Bogota 2021
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Fuente: SDP. Visor EM 2021

llustracidn 25 Porcentaje de Hogares con Servicio de Energia. Zona Rural Bogota 2021
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Fuente: SDP. Visor EM 2021
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llustracion 26 Porcentaje de Hogares con Servicio de Gas. Zona Rural Bogotd 2021

Fuente: SDP. Visor EM 2021

Por otro lado, la composicidn de las familias en el territorio rural difiere a la presentada en zonas
urbanas, las familias son mas grandes, el tamafio del hogar en estos territorios es de 3,2 personas
por hogar segun la Encuesta Multipropdsito 2021, lo que implicaria una necesidad mayor de
consumo de servicios publicos por unidad familiar aunado a la necesidad adicional de estos servicios

relacionados con el desarrollo de la actividad campesina.

Las dificultades en el acceso y calidad a los servicios publicos en territorio rural se ven acentuadas
por las mayores vulnerabilidades de estos territorios frente a la emergencia climatica. Lo anterior
debido a que, por ejemplo, dicha problematica ambiental incide en los ciclos hidrolégicos de los
territorios, temporadas de sequia podrian afectar el acceso al recurso hidrico en especial para
aquellos acueductos comunitarios que dependen de fuentes de agua de menores caudales, a su vez
temporadas de alta precipitacidon generan sedimentos y afectan la calidad del agua utilizada por la

comunidad rural.

Aunque los indicadores de cobertura son importantes para evidenciar la poblacién con acceso a
servicios publicos, estos se deben prestar de forma eficiente y con calidad, aspecto en los que

también se evidencian brechas de estandares entre areas urbanas y rurales.
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4.2.2. Dificultades en la calidad de prestacion de servicios ptblicos en areas rurales

4.2.2.1. Abastecimiento de agua potable

De acuerdo con los pardametros del Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico — RAS la proyeccién de demanda de agua de cada uno de los prestadores del servicio,
teniendo como base el censo de las y los usuarios del servicio realizado en 2017 y proyectado a

2041, arroja alertas en los acueductos debido a:

Oferta superada por la demanda: Acualcos y Asoquiba

Aumento no proyectado de demanda por ocupaciones en territorio rural, acueductos de:
Aguas Doradas

Agualinda Chiguaza

Aguas claras Olarte

Corinto Cerrorredondo

Los Soches

Asoporquera

Conforme al reporte de la Corporacidon Auténoma Regional — CAR a corte de marzo de 2022, se
observa que gran parte de los acueductos comunitarios (67%) cuentan con la licencia de uso de agua

vigente, mientras que el porcentaje restante (33%) se encuentra en tramite.

4.2.2.2. indice de Riesgo en La Calidad de Agua - IRCA

Es de indicar que la norma que rige esta materia especificamente es el Decreto 1575 de 2007 Por el
cual se establece el Sistema para la Proteccién y Control de la Calidad del Agua para Consumo
Humano y la Resolucién Numero 2115 de junio de 2007, por medio de la cual se sefialan
caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencias del sistema de control y vigilancia para la calidad

del agua para consumo humano.

El articulo 12 del Decreto 1575 de 2007 define el indice de Riesgo de la Calidad del Agua para

Consumo Humano IRCA como el grado de riesgo de ocurrencia de enfermedades relacionadas con
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el no cumplimiento de las caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas del agua para consumo

humano. Por su parte, el articulo 15 de la Resolucién 2115 de 2007 presenta la Clasificacién del Nivel

de Riesgo y se establecen los rangos del IRCA y el nivel de riesgo correspondiente asi:

Tabla 11 Clasificacion del nivel de riesgo en salud segln el IRCA y acciones que deben adelantarse

RANGO NIVEL DE RIESGO CONSIDERACIONES
o Agua Apta para Consumo Humano, continuar
0% - 5% Sin Riesgo L
vigilancia
. . No apta para consumo humano, susceptible de
5.1% - 14% Riesgo Bajo

mejoramiento

No apta para consumo humano, gestion directa de
14.1% — 35% Riesgo Medio
la persona prestadora

) No apta para consumo humano, requiere vigilancia
35.1% - 80% Riesgo Alto

especial
0 T Inviable No apta para consumo humano, requiere vigilancia
. 0 - (]
Sanitariamente maxima, especial y detallada

De acuerdo con los registros de calidad de agua reportados por parte de la Secretaria Distrital de
Salud al Instituto Nacional de Salud, los prestadores comunitarios rurales de las localidades de
Usme, Ciudad Bolivar y Sumapaz que son sujeto de acompafiamiento por parte de la Secretaria
Distrital de Habitat conforme al Decreto 552 de 2011, se ha presentado el siguiente

comportamiento del indicador IRCA.
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llustracion 27 Indicadores Promedio IRCA por localidad desde 2017
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Fuente: INS- SSP — SDHT.

Si bien se presenta una tendencia a la Baja del indicador a nivel Distrital, es importante resaltar que,
para la localidad de Sumapaz, se presentan los IRCA mas alto, pues también corresponde a la
localidad con mayor informalidad de acueductos comunitarios, en donde los procesos de operacién
y administracion del sistema de acueducto no son llevados a cabo, generando una situacion de
peligro para la salud de la poblacidn rural, principalmente en los nifios menores de 5 afios que son

mas propensos a contraer enfermedades de origen hidrico (Organizacion Mundial de la Salud, 2004).

llustracion 28 IRCA zona rural Bogota
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Fuente: SDP Portal Geoestadistico con base en SDS-SIVICAP
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4.2.2.3. Manejo de aguas residuales en la ruralidad

La disposicion de aguas residuales en el territorio rural del Distrito Capital se da de dos formas:

i. Soluciones comunitarias de tratamiento de aguas residuales: Centros poblados con

infraestructura colectiva para la recoleccidn, transporte y tratamiento de aguas residuales.

ii. Soluciones individuales: Vivienda rural dispersa en donde técnicamente no es viable la conexién
a sistemas comunitarios de alcantarillado, debido a que son soluciones individuales estas no

forman parte de la prestacién de los servicios.

En el territorio rural se cuenta con nueve plantas de tratamiento de aguas residuales localizadas en
su mayoria (7 PTAR) en la localidad de Sumapaz y los 2 restantes en la localidad de Ciudad Bolivar.
No obstante, es de precisar que no existe una prestacidén formal del servicio de alcantarillado en

estas localidades.

Otro aspecto a tener en cuenta es que solo un (1) prestador se inscribié al Registro Unico de
Prestadores de Servicios Publicos - RUPS para prestar este servicio (ACUALCOS ESP), es decir,
actualmente presta este servicio en la localidad de Chapinero y se encuentra en proceso de incluir
el de tratamiento de las aguas residuales. Por otra parte, la mayoria de la poblacién cuenta con
soluciones individuales, por lo general pozos sépticos, para la disposicion de aguas residuales. En
situaciones poco favorables, las aguas residuales son vertidas directamente a las fuentes hidricas

sin ningun tipo de tratamiento.

Es importante resaltar que los centros poblados Quiba Bajo de la localidad de Ciudad Bolivar y el
Destino de la localidad de Usme no cuentan con Soluciones comunitarias de tratamiento de agua

residual.

Es necesario establecer los prestadores del servicio para cada una de las infraestructuras que se

encuentran inoperativas en el territorio.

Finalmente, en cuanto al permiso de vertimientos ACUALCOS ESP es el Unico prestador del area
rural que ha elaborado el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos - PSMV, el cual fue
remitido a la CAR y se aprobé mediante la Resolucion DJUR No. 50207101035 de 12 de agosto de
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2020, Por medio del cual se aprueba un Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos - PSMV y

se toman otras determinaciones.

4.2.2.4. Indicadores de calidad y continuidad en servicio de energia en area rural

La calidad del servicio en Colombia ha sido medida de acuerdo con diferentes indicadores en la
historia reciente del pais. En el Afio 2018 se publicd la resolucion CREG 015 en la cual se hace
referencia a los indicadores SAIDI (Duracidn promedio de las interrupciones percibidas por un
usuario) y SAIFI (cantidad de veces promedio que se presenta una interrupcién para un Usuario) que
son los mas utilizados a nivel internacional para medir anualmente la calidad del servicio de energia

eléctrica.

De acuerdo con el Diagndstico de la calidad del servicio de energia eléctrica en Colombia elaborado
por la SSPD (2018), la calidad de la informacién reportada por los operadores de red de energia
eléctrica presento errores e inconsistencias que imposibilitaron analizar los valores de SAIDI y SAIFI

para la zona rural registrados en 2018

Por su parte, con informacidn de la encuesta multipropdsito 2017 se observa que el 23,40% de los
hogares encuestados en centros poblados y el 17,07% en ruralidad dispersa, manifestaron haber
presentado suspensiones o cortes del servicio de energia durante los 30 dias antes de la encuesta.
En comparacién con el 6,65% de hogares urbanos que manifestaron afirmativamente la existencia
de dichas suspensiones o cortes del servicio, se puede inferir que existe una baja calidad de este en

la zona rural.

Tabla 12 Porcentaje de hogares encuestados que manifestaron suspensiones del servicio energia

Localidad Si No No sabe
Cabecera 6,65% 93,27% 0,09%
Centro Poblado 23,40% 75,32% 1,28%
Rural Disperso 17,07% 79,53% 3,40%

Fuente: SDP EM 2017
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La anterior se confirma al revisar el porcentaje de hogares en los centros poblados y rural disperso

que indicaron que dicha suspension o corte del servicio de energia eléctrica se presentd por fallas
en el servicio.

Tabla 13 Hogares con falla de Servicio de Energia

. Faltade Fallas Otro
Localidad g -
Pago Servicio motivo
Cabecera 0,23% 5,17% 0,63%
Centro Poblado 0,00% 17,02% 3,83%
Rural Disperso 0,14% 14,56% 1,86%

Fuente: SDP EM 2017

4.2.3. Dificultades en accesibilidad a los servicios publicos

4.2.3.1. Acceso a internet en la zona rural

Los resultados de la encuesta multipropdsito 2021 dan razén de un avance significativo en el acceso
al servicio de internet por parte de los hogares en la zona rural, ya que en 2017 la cobertura era de
9,4% de hogares mientras que para el afio 2021 se ubicé en 38,4%. No obstante, la brecha frente a

la zona urbana sigue siendo amplia, pues en esta area el acceso para 2021 fue de 80,7%.

llustracion 29 Porcentaje de hogares con acceso a internet en la zona rural.
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Fuente: SDP EM 2021
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En la zona rural de Bogota, el porcentaje de personas mayores de 5 afios que utilizan computador

fue de 25,1% (55,2% urbana), mientras que el porcentaje de uso de internet en esta misma
poblaciéon se ubicé en 67,1%. Se observa que en la localidad de San Cristdbal el 81,8% no utiliza
computador, mientras que el uso de internet fue de 39,4%, siendo la mas baja entre todas las
localidades.

llustracion 30 Usuarios de internet por localidad en suelo rural
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Fuente: SDP EM 2021

Como dato histérico se sefiala que para 2017 el porcentaje de hogares en la zona rural con
conexiones a internet fija era del 11,40% y para conexion a internet movil tan solo el 3,40%, lo cual
comparado con la penetracidn de estos servicios en el estrato seis (6) de la zona urbana, se confirma

la presencia de barreras para el acceso y disfrute de la poblacién rural a dichos servicios.

Tabla 14 Usuarios con conexion a internet fijo y movil en el distrito de acuerdo a estrato

Conexién Conexién

Estrato internet Internet
fija movil
1 37,80% 5,20%
2 52,40% 10,40%
3 70,80% 21,40%
4 89,60% 37,70%
5 91,40% 49,80%
6 90,90% 53,10%
Zona Urbana 64,10% 19,30%
Zona Rural 11,40% 3,40%

Fuente: SDP EM 2017
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De acuerdo con el Banco de Desarrollo de América Latina - CAF, las politicas energéticas sectoriales
se consideran socialmente neutrales, pero tienen efectos diferenciados sobre hombres y mujeres
debido a los roles de género y las opciones técnicas y econdmicas que subyacen en ellos. Esta
afirmacion bien podria ampliarse y aplicarse a los servicios de acueducto y saneamiento basico, gas

combustible y, porque no, telecomunicaciones.

En ese sentido, se podria inferir que la relacién entre género y servicios publicos se puede analizar
desde varios aspectos:

Facilitan el trabajo doméstico y de cuidado

Contribuyen a la salud de las mujeres

Contribuyen a la seguridad de las mujeres

Ofrecen oportunidades para su participacién laboral en los sectores.

Los servicios publicos domiciliarios, son necesarios tanto para actividades productivas vy
remuneradas, como para el funcionamiento y el trabajo en los hogares; esos dos espacios de
consumo, al analizarse desde la division sexual del trabajo, la cual ha conducido a que las mujeres
histéricamente asuman mayoritariamente el trabajo doméstico y de cuidados no remunerado y los
hombres el trabajo remunerado, permite intuir que los beneficios percibidos en cuanto al acceso y

uso no son iguales entre mujeres y hombres.

- En Bogotd, segln la informacidn registrada por el Observatorio de Mujeres y Equidad de
Género de la Secretaria Distrital de la Mujer, habitan aproximadamente 8.019 mujeres
rurales que representan cerca del 48% de la poblacién rural del Distrito. La falta de
combustibles o de recursos energéticos en general, hace que, particularmente en las areas
rurales, las mujeres tengan la responsabilidad de conseguir combustible (lefia),
especialmente para las actividades de preparacion de alimentos. De acuerdo con la
Asociacion Colombiana de GLP, fuente DNP, la contaminacidn del aire intramuros asociada
al uso de combustibles de biomasa y carbdn se asocia en Colombia a 2286 muertes cada
afio y 1,2 millones de enfermedades.

0 42% de los casos de Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crénica (EPOC) estd
relacionada con factores ambientales.
o La exposicion promedio de las mujeres es 25 veces el nivel maximo recomendado

por la OMS y 21 veces en el caso de los nifios y nifias menores de 5 afios.
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o Los costos por mortalidad prematura y atencién de enfermedades superan los $3

billones de pesos, equivalentes al 0,38% del PIB del 2015.

o La pobreza es la condicién que limita la posibilidad de uso de otros combustibles
cuyos precios no se encuentran al alcance de la poblacion menos favorecida.

o De acuerdo con las cifras de la ultima ECV, en areas rurales de Bogotd, aun se
identifican mas de 400 viviendas que utilizan combustibles contaminantes para la
coccion.

- Ampliar las oportunidades de acceso a la electricidad con perspectiva de género contribuiria
a disminuir el tiempo y el esfuerzo necesario para completar las tareas domésticas, lo que
consecuentemente permite aligerar el trabajo productivo de las mujeres y facilitar la
insercion al trabajo productivo o desarrollar actividades que generen ingresos. En Bogot3, a
partir de la Encuesta Nacional del Uso del Tiempo, se identificd que las mujeres bogotanas
destinan 7 horas y 43 minutos en promedio diario para las labores del hogar, en tanto que
los hombres utilizan en promedio 3 horas y 39 minutos. De estas labores, la que mds tiempo
dedican es al cuidado de un miembro del hogar y al suministro de alimentos.

- Cuando se trata de proyectos de energia, desde la perspectiva de la seguridad ciudadana,
las soluciones de alumbrado publico contribuyen a la prevencién de la violencia contra las
mujeres. De acuerdo con el ejercicio de participacion desarrollado por la Secretaria Distrital
del Habitat “Habitat te escucha” uno de los principales problemas identificados por el grupo
focal de mujeres, esta relacionado con la poca iluminacién, lo cual, pone en riesgo su

seguridad e integridad.

Con respecto al servicio de acueducto, y de acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo,
“cuando no hay agua, o el acceso es limitado, son las mujeres quienes cargan con la responsabilidad
de proveer agua para el hogar”. Para el afio 2010, Las mujeres y nifios dedican diariamente mas de
125 millones de horas a recolectar agua en recipientes que pueden llegar a pesar hasta los 20 Kg,
razén por la cual, al contar con el servicio directamente en el hogar, las mujeres pueden librar miles
horas que pueden dedicar a actividades productivas o al esparcimiento. Frente a la situacién de las
nifas, de acuerdo con un informe de Water Aid 2015, la matricula escolar de ellas se incrementa en

un 15% cuando las comunidades cuentan con agua potable y bafios.
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4.2.3.2. Dificultad en acceso a servicios por usuarios de estratos 1y 2

En el caso del servicio publico de acueducto se cuenta con el programa de beneficio del minimo vital
de agua, inicialmente fue reglamentado por el Decreto Distrital 485 de 2011 se adoptd el Plan
Distrital de Agua, en el cual se establecié el minimo vital de agua para Bogotd en seis (6) metros
cubicos mensuales por suscriptor residencial del servicio de acueducto y cuya vivienda corresponda
al estrato socioecondmico 1. Posteriormente, este articulo se modificé por medio del Decreto
Distrital 064 de febrero de 2012, en el que se reconocid el derecho al consumo del minimo vital de
agua a los estratos 1y 2 de uso residencial y mixto. De igual forma, se elimind el articulo quinto en
el que se especifican las causales de pérdida del reconocimiento del minimo vital. El minimo vital en
la practica consiste en garantizar el consumo de 6 metros clbicos a las y los usuarios de los estratos
1y 2 aportando el valor del porcentaje faltante del subsidio sobre este volumen de consumo. Por
medio del Plan De Desarrollo Distrital 2020-2024: Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la
Bogotd del Siglo XXI, Acuerdo Distrital 761 de 2020, establecié la meta No. 26 en el articulo 13° de
“Financiar con transferencia del distrito el beneficio social del minimo vital a la poblacidn de estratos

1y 2en Bogotd”

Es importante mencionar que el beneficio del minimo vital se asimila al derecho humano al agua, se
otorga indistintamente a suscriptores urbanos y rurales. Actualmente, a nivel rural por localidad se
tienen los siguientes prestadores que cuentan con beneficio de minimo vital de agua potable.

Tabla 15 Prestadores que reciben el beneficio del minimo vital
Localidad Prestador
Ciudad Bolivar Aacupasa, AAPC E.S.P., Acuepiedraparada, Asoporquera y Asoquiba.

Usme Acuamarg, Aguas Claras, Vereda Olarte, Aguas Cristalinas — Los Soches, Aguas
Doradas, Arrayanes Argentina, Asoagualinda Chiguaza, Cerro Redondo y

Corinto, El Destino y Asopicos.
Chapinero Acuabosques y Acualcos

Sumapaz Asouan, Asoperabeca y Asoaguas Claras Sumapaz.

Fuente: SSP — SDHT.
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4.2.3.3. Dificultad de acceso al servicio de agua y bafios publicos para poblacién habitante de
calle

De acuerdo con los censos de habitante en calle, elaborados por el DANE, en Bogota (2017) se
identificaron 9.538 personas en situacion de calle. Del total de hombres en situacion de calle tanto
en Bogotd como en las otras ciudades principales, mas del 40% tienen edades entre los 20 y 39,
igualmente la edad de las mujeres habitantes de calle oscila mayoritariamente entre los 20 y 39

afos y representan tanto en Bogoté como en los 21 municipios el 45%.

Tabla 16 Censos Habitante de la Calle 1997 - 2017

Afos Censales
Poblaciones 1 Censo 1l Censo 11l Censo IV Censo V Censo VI Censo VIl Censo
1997 1999 2001 2004 2007 2011 2017
Poblacién
Habnentede| aBiS 7.793 11.832 10.077 8.385 9.614 9.538
Censada
Poblacién
:::f::: 5.952.563 | 6.189.030 | 6.412.400 | 6.734.041 | 7.050.228 | 7.467.804 | 8.080.734
Capital
Tasa de
Habitantes
de Calle por 7,58 12,59 18,45 14,96 11,89 12,87 11,80
cada 10.000
habitantes

Fuente: Andlisis de las dindmicas territoriales de los habitantes de calle en Bogota: parches, cambuches y flotantes. 2020, Secretaria
Distrital de Integracién Social.

De acuerdo con la Secretaria del Habitat, a partir de los ejercicios de participacion realizados en
2019, en relacién con los servicios publicos se establecid la importancia de contar con agua caliente
y facilidades para acceder a un bafio y la importancia de contar con un alumbrado publico que les
permita tener seguridad y acceso a distintas zonas del suelo urbano para cumplir con su trabajo de

reciclaje.

En ese sentido y de acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo, la cobertura de
saneamiento en zonas urbanas en Latinoamérica y el Caribe (ALC) es de 82%, cifra que toma como
base la cobertura de estos servicios en los hogares o para los hogares. Sin embargo, del criterio de
disponibilidad y el principio de no-discriminacién e igualdad de los Derechos Humanos al Agua y al
Saneamiento (DHAS) se desprende que todas las personas deberian tener acceso a los servicios de
agua y saneamiento en todas las esferas de la vida, pero en especial en los lugares donde

permanecen la mayor parte de su tiempo.
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4.3. Dimensidn de gobernanza: Desarticulacion entre los diversos actores que intervienen en
los servicios publicos

4.3.1. Bajo aprovechamiento de TIC y nuevas tecnologias

Las tecnologias de la informacidon y las comunicaciones (TIC) se han revelado como una herramienta

clave para el crecimiento econémico, el desarrollo social y la reduccién de la pobreza.

Dentro de los estudios al sector TICS, se ha acufiado el concepto de Brecha Digital para identificar
las desigualdades no solo de acceso, también de su uso y aprovechamiento, por lo cual se configura
en un concepto multidimensional. De acuerdo con el Ministerio de las Tics, las dimensiones de la
brecha digital regional son cuatro (4): Motivacion, Acceso Material, Habilidades Digitales y

Aprovechamiento.

El indice de brecha digital regional realizado por el Mintic en 2020, ubicé a Bogota como el territorio
nacional con las menores brechas en las cuatro dimensiones mencionadas anteriormente. Cabe
sefialar que por tratarse de un indice que mide brecha, en el analisis numérico los valores mas

cercanos a cero reflejan una menor Brecha Digital y por lo tanto unas mejores condiciones relativas

Tabla 17 indice de Brecha Digital 2020

iBrecha
.o IBD iBrecha iBrecha iBrecha
Departamento Poblacion N N N Acceso N N ] i
Dpto Habilidades . Motivacion Aprovechamiento
Material
1 1

Bogota D.C 7412566 1 0,3317 0,4186 1 0,5585 1 0,0461 0,2611
Valle del cauca 4475886 2 0,4077 2 0,5853 2 0,6203 2 0,0468 3 0,3273
Risaralda 943401 3 0,4320 4 0,5908 4 06620 10 0,0755 4 0,3488
Quindio 539904 4 0,4352 7 0,6051 3 0,6576 6 0,0696 7 0,3567
Atiantico 2535517 5 0,4355 6 0,6032 5 0,6735 3 0,0563 5 0,3548
Santander 2184837 6 04385 5 0,5928 7 0,6822 4 0,0690 6 0,3566
San Andrés 61.280 7 04399 3 0,5866 9 07048 24 0,1007 2 0,3184
Antioquia 6407102 8 04452 8 0,6235 6 06760 5 0,0692 8 0,3585
Meta 1039722 9 04616 " 0,6389 10 07141 8 0,0731 9 0,3648
Cundinamarca 2919.060 10 04654 13 0,6445 8 07017 16 0,0861 1 0,3753
Caldas 998255 11 04689 10 0,6346 1 07236 11 0,0760 12 0,3848

Fuente: Mintic 2020

Desde la perspectiva del conocimiento, la Brecha de Aprovechamiento es considerada en funcion

de lo que se ha llamado analfabetismo digital, entendiendo este como la imposibilidad que tienen
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los individuos para aprovechar las tecnologias o medios digitales en sus actividades cotidianas

debido al desconocimiento de las nuevas tecnologias (Mintic 2020).

Por su parte, el componente de Desarrollo Digital en Bogota cuenta con una calificacién de rango
Muy Alto, debido a la importante participacion de la industria de la Tecnologia de la Informacion-TI.
Por su parte, los componentes Conectividad y Usuarios obtienen resultados en el rango Medio-Alto
(Tabla 3). Adicionalmente, el componente de Cultura Digital obtiene un resultado en rango
interpretativo Medio-Bajo, lo que indica que el distrito tiene un amplio margen de mejora en

aspectos del capital humano relacionado con las TIC, habilidades digitales e innovacion.

Tabla 18 indice Ecosistema Digital Bogotd - 2016

iNDICE DEL ECOSISTEMA

DIGITAL DE BOGOTA

SUBCOMPONENTE | sATeucATORA | PONOERACIN

La digitalizacion en servicios publicos incluye tecnologias digitales para mejorar la gestion de la
demanda y la calidad de los servicios prestados, aqui se encuentran medidores inteligentes para
gestionar el consumo de energia, agua, aplicaciones para monitorear el consumo de
electrodomésticos y sensores de para control de presidon de agua. También se encuentran sistemas
integrales, automatizados y articulados, con capacidad de autodetectar de forma inmediata las
fallas de los sistemas de peticiones, quejas y reclamos de las empresas, facilitando las alternativas
de solucidn sin generarle un problema al usuario. El no aplicar este tipo de tecnologias estd asociado
con pérdidas de ahorro de costos y ganancias de eficiencia productiva que han sido calculadas por

el BID (2020) como el 15% por encima de los estandares tradicionales en los Ultimos 10 afios.

En el Plan Distrital de Desarrollo uno de los logros del distrito es ubicar globalmente a Bogota como

territorio inteligente. El acceso, el desarrollo de nuevas tecnologias, las posibilidades que brinda la
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capacidad de conexién y una cultura digital apropiada para el crecimiento social, son los aspectos

mas destacados de las telecomunicaciones.

4.3.2. Baja gestion de informacion para toma de decisiones por actores

Segln lo documentado en el proyecto de catastro de redes, que lidera la Subdireccién de Servicios
Publicos de la SDHT (2021), en Bogotd no existe un catastro completo e integral de las redes de
servicios publicos, con homogeneidad de atributos, estandares y calidad requeridos para gestionar

la informacion.

Por lo cual en dicho proyecto se estipula el requerimiento de “lineamientos técnicos requeridos para
la centralizacidn, estandarizacién y gestion unificada de la informacién catastral de servicios
publicos domiciliarios™ para lo que se requiere articulacién entre la informacidn producida y

gestionada por prestadores de servicios publicos.

Por otra parte, la Secretaria Distrital de Planeacion ha elaborado estudios que estiman el consumo
energético segun las actividades econdémicas de Bogota, especificamente para la industria, el
comercio y servicios publicos, el sector transporte y el sector residencial, con base en la correlacidn
del PIB y el consumo de energia primaria. El resultado estimado para 2015 fue un consumo total de

11.346 Gwh, mientras que, para ese mismo afo, se consumié 288.714 Gwh en todo el pais.

No obstante estas estimaciones, los estudios dejan expresamente claro que la ciudad de Bogota
carece de observaciones periddicas y especificas sobre sus consumos de energia por usos y tipos de
energéticos, para lograr comprender de manera estratégica su desempefio urbanistico en términos
de sustentabilidad, atendiendo los inminentes riesgos que traen consigo las alteraciones
ecosistémicas y climaticas con sus consecuencias sobrevinientes y contraproducentes, causadas por
el excesivo aprovechamiento de los recursos no renovables. (SDP 2017. “Consumo de energia
urbana por usos UPZ 2009-2012-2015").
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Tabla 19 Consumo de energia en Colombia 2009-2015

Consumo de energia nacional por sectores (actividad émicas) - Gwh/afio (BECO v-10) UPME
C io + | % Ct i
o, |Construccio| Min+ind |% Min +ind omfr.!: omerclo % %
Afios Mineria | Industria + | +Servicios | Transp. idencial . Total
+Const +Const Transporte Residencial
Sect-Publ | + Sect-Publ
009 2883 86493 64|  89.440 3724 14310 596 | 100.894 a201] 35503 14,78 | 240147
2010 3133 77.416| 52| 80.601 34,34 14.777 6,30 103.208 43,97 | 36.140 15,40 | 234.726
2011 3,000 81.873 43 84.916 34,40 15.347 6,22 109.828 44,50 36.729 14,88 | 246.820
2012 3.604)  83.513 56| 87473 338 | 16102 638 | 113405 a72|  368%| 1453 253.586
2013 3.725 84.870 64 88.659 33,97 17.260 6,61 117.507 45,03 37.551 14,39 | 260.977
2014 5.413 86.500 119 92.032 33,45 18.083 6,57 126.357 45,93 38.640 14,05 | 275.112
2015 3.9991 91.0261 90[ 95.115 32,94 17.858 6,19 137.372 47,58 I 38.369 13,29 | 288.714
2016
Fuente: SDP con base en BECO UPME
Tabla 20 Estimacidn del Consumo de energia en Bogota 2009-2015
Consumo de energlia Bogotd - Gwh/afio
R Energia
Energla Cantidad h:.c’:l‘a:a Energia total % Cant Unid |imputada por Energla Cantidad I:\:nm:;a
Afios total %Ind unidades por UPC Comercio ComServ Pred Catast- UPCuso |Energla total %Transp|  total unidades %Resid | porunidad |  Total
prediales Servic Public Com Serv / P " | prediales
Industria industria | "0 | st | PRIt g icios / idencial pred uso
industria industrial Ins! Insi servi residenclales Residencial
Institucional
2009 | 4523 [a6e5 | 7906 | o057 | 244665 | 2512 | ea6a3s | 00038 | 181609 | 1865 953 | 1584027 | 978 | 00006 | o738

2010 3.730 | 40,54 9518 | 039 252008 | 27,39 | 686.806 | 0,0037 | 1.826,78 | 19,86 1124 | 1618104 | 1222 0,0007 9.201
2011 3.631 | 39,40 | 12209 0,30 251002 | 27,24 | 735926 00034 | 179020 | 19,43 1283 | 1681679 | 13,93 0,0008 9.214
2012 3581 | 37,52 | 13.036 | 0,27 269567 | 2824 | 778221 00035 | 183716 | 19,25 1431 | 1760312 | 15,00 0,0008 9.546
2013 3463 | 3417 | 13693 | 025 291246 | 2873 | 794368 | 00037 | 1.98587 | 19,59 1775 | 1811290 | 17,51 0,0010 10136
2014 3492 | 32,44 | 14.232 0,25 3.08596 | 28,68 | 818.617 0,038 | 2.173,34 | 20,19 2012 | 1.851.100 | 18,69 0,0011 10.764
2015 3721 | 32,79 | 14388 | 0,26 313784 | 2765 | 846477 00037 | 2.44522 | 21,55 2042 | 1.903.400 | 18,00 0,0011 11346
2016 - - - -

Asi mismo, la caracterizacidn de las y los usuarios de servicios publicos domiciliarios se ha venido
realizando de forma individual y con criterios propios por cada empresa prestadora, lo cual conlleva
a falta de uniformidad al momento de analizar los datos de dichos usuarios, por lo tanto se requiere
no solo del catastro de usuarios de servicios publicos para establecer un sistema de informacién de
datos generales y fiables, complementarios al catastro de redes, sino también que esta informacion
pueda ser usada para la generacidn de conocimiento y toma de decisiones por parte de todos los
actores sectoriales, empresas de servicios publicos, usuarios, entidades distritales, sector

productivo, academia.

No contar con informacién sectorial impacta la toma de decisiones de diferentes actores como

distrito, empresas de servicios publicos, pero también afecta a las y los usuarios porque se limita su
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participacion activa no solo en el uso y consumo de los servicios publicos sino también en actividad

propias del control social a los servicios publicos. Adicionalmente, el no contar con informacién
periddica, con calidad y en datos abiertos, afecta el seguimiento a politicas, programas y proyectos

del distrito en servicios publicos.

El problema de la informacién se encuentra en la falta de articulacién en un solo sistema o
plataforma tecnoldgica que permita visualizar y manejar de forma integrada todos los sistemas de
monitoreo de planes de inversién, teniendo en cuenta que estos son administrados por cada una

de las entidades que prestan el servicio publico correspondiente, dificultando su armonizacion.

4.3.3. Baja articulacion de los servicios publicos a nivel de la region Cundinamarca - Bogota

4.3.3.1. Fuentes abastecedoras

Las fuentes abastecedoras acorde con lo definido en el Decreto 1575 de 2007 son el depdsito o
curso de agua superficial o subterranea, utilizada en un sistema de suministro a la poblacidn, bien
sea de aguas atmosféricas, superficiales, subterraneas o marinas. A partir de esta definicion en el
departamento de Cundinamarca existen 997 fuentes abastecedoras, de las cuales el 22,6% (226) se
encuentran en el drea urbana 26(22,6) clasificadas en 188 superficiales, 32 subterrdneas, y 6 de otro
tipo (compra de agua en bloque). El porcentaje restante 77,7% (771 fuentes) se encuentran en el
area rural y se reportaron 722 superficiales, 35 subterraneas, y 14 de otro tipo (suministro de agua

en bloque o en carro tanque).

llustracion 31 Clasificacidn de fuentes abastecedora
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Fuente: Contraloria de Cundinamarca 2019. Elaboracién SSP- SDHT
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4.3.3.2. Concesion de aguas

El Decreto 1541 1978 compilado en el Decreto 1076 de 2015 dispone que el derecho al uso de las
aguasy de los cauces se puede adquirir mediante cuatro instrumentos: ministerio de ley, concesion,
permiso, y asociacién. En lo relativo a las concesiones toda persona natural o juridica, publica o
privada, que requiera el aprovechamiento del recurso hidrico debe solicitar autorizacién a la

autoridad ambiental competente para hacer uso de aguas publicas o de sus cauces®’.

Existen algunas situaciones en las que nos necesario solicitar permiso de la autoridad ambiental
para el uso de las aguas publicas estas son: i) mientras discurran por cauces naturales, para beber,
bafiarse, abrevar animales, lavar ropas y cualesquiera otros objetos similares; y ii) cuando se trate
de aguas que discurren por un cauce artificial, para usos domésticos o de abrevadero, y siempre que
el uso a que se destinen las aguas no exija que se conserven en estado de pureza, ni se ocasionen
dafios al canal o acequia, o se imposibilite o estorbe el aprovechamiento del concesionario de las

aguas®®.

El balance para el afio 2019 muestra que solo el 40% de 997 fuentes abastecedoras de agua para

consumo humano en el departamento de Cundinamarca cuentan con la concesion vigente.

En la siguiente ilustracion se presenta el estado de las concesiones en el total de departamento y
por drea urbana y rural; a partir de ella se aprecia que en el drea rural el 60% de las fuentes de
abastecimiento cuenta con concesidén de aguas para consumo humano vigente, un 12% tiene la
concesion vencida, un 11% no tiene concesion, un 10% no reporta informacién, un 5% esta en
proceso de solicitar la concesion de aguas y finalmente el porcentaje restante (2%) se abastece con

suministro de agua en bloque.

En contraste, el 34% de las fuentes del area rural cuenta con concesién de aguas y un similar
porcentaje no tiene, el 23% de las fuentes no cuenta con el reporte de la informacion. El restante
de fuentes abastecedoras reporta tener la licencia de concesidn vencida (6%), en tramite (4%) o

compra agua en bloque (1%)

17 Contraloria de Cundinamarca (2019) Agua Potable en Cundinamarca, pag. 75.
18 Ibidem, pag. 75
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llustracién 32 Estado de las concesiones de aguas en Cundinamarca
100% I
90%

80% —
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40% .ﬁ .
30%
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0% s
Urbano Rural epa_rtamento
Cundinamarca
| Sin reporte de Informacién 23 174 197
B Compra agua en bloque 5 4 9
No tienen 24 259 283
W Tramite 11 28 39
B Vencida 27 47 74
H Vigente 136 259 395

Fuente: Contraloria de Cundinamarca 2019. Elaboracién SSP- SDHT

4.3.3.3. Caracterizacion de las fuentes hidricas de la region

Antes de presentar el diagndstico de los servicios publicos de acueducto y saneamiento basico en
un contexto regional es importante caracterizar a la Regidn Metropolitana Cundinamarca-Bogotd y
determinar la ventajas y problematicas para desarrollar el hecho metropolitano desde la perspectiva
de Servicios Publicos contenido en la Ley Organica. La presente caracterizacion esta relacionada
con los indicadores hidricos en general, la oferta hidrica, la distribucién de la demanda que hacen
que la constitucion de un modelo de prestacidn con sentido de la proteccion de las fuentes hidricas

sea una de las apuestas de la Ley organica y del consenso institucional para la integracion.

Sobre la oferta hidrica se deben tener en cuenta las condiciones del clima, la variedad ecosistémica
y las caracteristicas propias en este caso de Cundinamarca y Bogota D.C., es de sefialar que no toda

el agua hacer parte de la oferta hidrica, ni toda la escorrentia (lluvia) puede usarse para el consumo
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humano, porque también se deben conservar los ecosistemas y bajo estos criterios se hace el calculo

de esa oferta disponible.

En el caso del departamento de Cundinamarca, se debe considerar que es densamente poblado y
que a pesar de los vastos recursos hidricos no estan repartidos de manera uniforme en el tiempo,
ni en el espacio, tal como lo afirma el Estudio Nacional de Agua del afio 2018, presentado por el
IDEAM. De acuerdo con las zonas morfolégicas homogéneas de Colombia para la region en
particular, Cundinamarca y Bogotda se caracterizan por pertenecer a la Cordillera Oriental,
morfolégicamente hablando, adicionalmente tienen una retencién y una regulacion moderada, por
lo que los eventos de sequia no tienen una afectacion definitiva como es el caso de otras regiones
del pais. Fenémenos como las inundaciones, tampoco tienen mayor incidencia en el departamento

de Cundinamarca, el estudio indica que menos del 10% es una zona potencialmente inundable.

Un detalle que se evidencia en el Estudio Nacional del Agua (2018) es que la regidn tiene un alto
nivel de erosion hidrica ¥ potencial, definido por el estudio entre severa y muy severa,
constituyéndose asi en una caracteristica que puede afectar la prestacion de servicios publicos como
el acueducto y el saneamiento bdsico. En lo que corresponde a las aguas subterrdneas, el
departamento de Cundinamarca tiene por inventario 4.702 pozos profundos, 953 aljibes, 559
manantiales, de los cuales 2.491 son productivos, 635 estdn en reserva, 1257 estan en una reserva
y 1257 estan abandonados, el conocimiento de estas fuentes permite tomar medidas de tipo
ambiental, asi como el aprovechamiento sostenible que permita tomarlas como una fuente

alternativa para las necesidades de la poblacién.

Frente a los usos del agua, en el departamento de Cundinamarca la distribucion de demanda hidrica
por sector estd relacionada con la produccién agricolay con la generacién de energia, por el ejemplo
para el afio 2016 los embalses retuvieron 6.984,6 millones de m3en promedio y las térmicas usaron
2.084,8 millones de m3. Otro sector que viene creciendo y que el caso de la Regién Metropolitana
merece un analisis es el de los servicios, ya que de acuerdo con el Estudio Nacional del Agua 2018
se incrementd en un 18% con relacién al estudio anterior y que Bogota y Cundinamarca aglomeran

la mayor parte de este sector.

19 e P . N .
La erosion hidrica consiste en un flujo de agua que se lleva a las rocas causando que se aplane un terreno o se desgaste la superficie.
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llustracion 33 Analisis de afectacion a nivel departamental

Distribucion de las 391 cabeceras municipales con susceptibilidad al desabastecimiento hidrico en

temporada seca en el territorio colombiano
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Fuente: ENA 2018
Nota: Se toma como referencia el nimero de municipios susceptibles al desabastecimiento con

relacién al total de municipios priorizados en el ENA 2018.

Es de sefialar que el ENA 2018 al realizar el analisis de cabeceras municipales susceptibles de
desabastecimiento en temporada seca, encuentra que al realizar la evaluacién de la distribucion de
391 municipios priorizados en 24 departamentos se concluye que los departamentos de Santander,
Cundinamarca, Boyacd, Tolima y Bolivar concentran la mayor cantidad de municipios susceptibles
al desabastecimiento hidrico en temporada seca. En el Anexo 1a, 1b de este documento se presenta
por cabecera municipal las causales posibles de desabastecimiento (reduccidn de caudales, déficit

de precipitacidn, deficiencia en la infraestructura).

En contraste con este comportamiento, al revisar las proyecciones del uso del agua en el periodo
2017-2030, se encuentra que la demanda del uso del agua tiene una tendencia creciente; bajo un
escenario pesimista esta aumentard un 27% a una tasa de crecimiento anual que oscila entre el 6%
y el 2% y bajo un escenario optimista prevé un incremento de uso de agua en 25% a 2030 con tasas
de crecimiento similares al escenario pesimista. En consideracion a las proyecciones crecientes de

la demanda de agua se hace necesario garantizar la oferta hidrica y reducir el riesgo de
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desabastecimiento hidrico que puede presentarse en algunas cabeceras municipales del

departamento de Cundinamarca e incluso del Distrito Capital.
llustracién 34 Comportamiento del indice de Calidad de Agua - ICA en el rio Bogota en 2016.
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Fuente: IDEAM ENA 2018 - Tomada de (Ideam, 2017)

De otra parte, es relevante mencionar que dentro del ENA 2018 se evalla la calidad del agua y las
presiones ejercidas sobre las condiciones de calidad por cargas contaminantes puntuales. En este
sentido, los resultados muestran que en la corriente del rio Bogota se encuentran ubicadas 8
estaciones de la red de monitoreo, que muestra las condiciones de calidad del agua desde el punto
de monitoreo Puente Carretera, a 2.648 m.s.n.m. hasta el punto La Campifia a 425 m.s.n.m. El
comportamiento a lo largo de la corriente indica condiciones de calidad con categoria regular hasta
el municipio de Tocancipa, y mala, del municipio de Cota, hasta el municipio de Girardot,
presentando los valores mas bajos en la estacién Alicachi, a la salida del municipio de Soacha y
estacion La Campifia en el municipio de Girardot, antes de llegar al rio Magdalena, debido a
vertimientos de aguas residuales domésticas e industriales?®. Esta situacion debe congregar

acciones conjuntas para mitigar los efectos negativos al medio ambiente por este tipo de

vertimientos sobre los cuerpos hidricos.

20 |DEAM (2019) Estudio Nacional del Agua 2018, pag. 244
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4.3.3.4. Acueducto

En cuanto al tamafio de las empresas prestadoras, se tienen 185 areas de prestacion de servicio —
APS que son atendidas por 162 prestadores en el departamento de Cundinamarca y Distrito Capital.
De estas APS, el 86% son pequeios prestadores porque atienden menos de 5.000 suscriptores, el
porcentaje restante se encuentra en la categoria de grandes prestadores del servicio publico de

acueducto.

Segun el diagndstico de la prestacidn de los servicios publicos de acueducto en la ruralidad que se
encuentra en el numeral 3.2.2 de este documento, se muestra detalladamente como se ha
suministrado dichos servicios y especificamente el suministro de agua a través de organizaciones de
base comunitaria, constituidas como Juntas Administradoras de Acueductos han suministrado el

servicio a sus vecinos, que son a su vez las y los usuarios, en la medida de sus posibilidades.

Si bien es cierto, la infraestructura actual fue construida con recursos propios y otros a través de los
Fondos de Desarrollo Local de las Alcaldias y brindan cobertura a las y los usuarios iniciales, esto no
garantiza que al aumentar la poblacidén en el territorio se tenga la capacidad para la cobertura
universal, dada la vulnerabilidad de las fuentes hidricas debido a las presiones hacia este sistema,
entre las cuales se encuentran el cambio climatico, la contaminacidn, la extraccidn de recursos y la

ocupacion de asentamientos informales entre otros.

Afectaciones que no garantizan el suministro de agua a las y los usuarios que lo requieran, dado que
la oferta hidrica (concesion) es menor que la demanda. Por lo que el alcance de la politica publica
de servicios publicos incorpora el concepto de economia circular cuya apuesta busca generar
crecimiento econdmico, optimizando el uso de recursos, incrementando la vida Gtil de los productos
y reduciendo la generacion de contaminacién e impactos ambientales negativos, a través de la
preservacion del capital natural, la eficiencia de los procesos y la economia regenerativa, utilizando
las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones como medio para mejorar la calidad de vida, la

eficiencia de las operaciones y servicios urbanos y la competitividad.

De acuerdo con el Boletin de vigilancia de la calidad del agua para consumo humano actualizado a
octubre 2020 del Instituto Nacional de Salud , de la informacién reportada por 49 personas
prestadoras del departamento de Cundinamarca, se evidencié que 29 (59,2%) prestadores se
encuentran sin riesgo, es decir, ofrecen agua apta para consumo humano; 7 prestadores (14,3%) en
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riesgo bajo, 9 (18,3%) prestadores en riesgo medio, 2 (4,1%) prestadores en riesgo alto y finalmente,

2 (4,1%) prestadores estdn en riesgo inviable sanitariamente. El resto de los municipios del
departamento de Cundinamarca (67) no reportan informacion. Por su parte el Distrito Capital

reporta agua apta para consumo humano, es decir, sin riesgo.

Finalmente se identifica la Regidn Hidrica de Cundinamarca y Bogota, la cual comprende un area
total de 9.582 Km2 que incluye tanto la cuenca del rio Bogotd como también la jurisdiccion de los
52 municipios de la cuenca y la totalidad del area del Distrito Capital, incorporando partes de los
parques de Chingaza y Sumapaz y otras cuencas aportantes menores. Ahora bien, se identifica La
ausencia de un sistema (institucional, técnico, operativo, ambiental, social, comercial y financiero)
integrado que realice el tratamiento y suministro del agua potable a todos sus suscriptores, y a su
vez, garantice el tratamiento de las aguas residuales generadas por las diferentes actividades
cotidianas, se convierte en el gran problema y a su vez desafio para la regidon metropolitana. En la
actualidad el 100% de las aguas residuales de Bogota Region no son tratadas y son vertidas a los

cuerpos receptores.

Es importante sefialar que de acuerdo con informacién del Plan Maestro de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogotd actualizado a 2021, es prioritario iniciar en el afio 2025 con el
proceso de estructuracién de nuevas obras de abastecimiento para la poblacidn, las cuales deben
entrar en operacion en el afio 2040, pues se tiene proyectado que para dicha vigencia, la demanda
de consumo entre APS y la venta de agua en bloque alcance el nivel del caudal concesionado base
que esta en 20,99 m3/s .

llustracidn 35 Proyecciones de Oferta y Demanda del consumo de agua en Bogotd Region.

PROYECCIONES SUMINISTRO Y DEMANDA (M3/S)
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Fuente: EAAB. Plan Maestro 2006 actualizado 2021
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4.3.3.5. Alcantarillado

El servicio publico de alcantarillado corresponde a la evacuacidn, tratamiento y disposicion final de
aguas residuales generados por los -suscriptores ubicados en las zonas urbanas municipales, a pesar
de que los sistemas de alcantarillado incorporan otros elementos y particularidades que no
solamente estan asociadas al vertimiento de aguas residuales domésticas y no domésticas, sino al

drenaje y evacuacion de aguas lluvias y combinadas.

Por su parte en el area rural, dadas las caracteristicas geograficas y la dispersion de las viviendas, no
se considera la instalacidn de redes dado su dificultad y el costo econémico asociado a este, por lo
que se habla en general de soluciones alternativas de saneamiento tales como pozos sépticos,
letrinas, campos de infiltracidon o soluciones sanitarias individuales, donde el concepto de servicio
de alcantarillado no se ajustara estrictamente a la regulacidn econdmica vigente segun la

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

En 66 municipios de Cundinamarca se reportan 121 Sistemas de Tratamiento de aguas residuales y
en el Distrito Capital una. Los municipios que reportan mayor nimero de sistemas de tratamiento

son Cogua con 9 sistemas, Facatativa y Guasca con 6 sistemas, Tocancipd y Madrid con 5 sistemas.

En cuanto al Distrito Capital la PTAR Salitre tiene un caudal de disefio, de 4.000 /s, mientras que de
los STAR de Cundinamarca el caudal de disefio agregado es de 2.044 |/s. No obstante, a pesar de
gue existen sistemas de tratamiento de aguas residuales en el departamento y en el Distrito Capital
el caudal depurado de aguas residuales es inferior al 50% por lo que es necesario profundizar las

acciones en este campo.

En Bogota D.C. y en los municipios del departamento de Cundinamarca, reportan informacién 117
empresas de las cuales seis prestan en dos municipios: Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota E.S.P (Bogotd D.C. y Soacha), Empresa de Aguas de Girardot, Ricaurte y la Regidn S.A. E.S.P.
(Girardot y Ricaurte), Empresa Regional de Aguas del Tequendama S.A. E.S.P. (Anapoima y La Mesa),
Aguas de La Sabana de Bogota S.A. E.S.P. (Cota y Funza), e Ingenieria y Gestion del Agua SAS ESP.
(Agua de Dios y Tocaima), y Empresa de Servicios Publicos de Tenjo S.A. E.S.P. (Tenjo y Nilo).
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4.3.3.6. Energia Region Central

En el afio 2020 la Universidad Distrital Francisco José de Caldas elaboré una serie de estudios sobre
la Region Central, que comprende los departamentos de Cundinamarca, Boyacd, Meta, Tolima y al
Distrito Capital, dentro de los cuales se encuentra el “Plan de Expansion y Generacion en la Region
Central”® del sector energético.

En este estudio se observé que el 14% del total de energia eléctrica generada en el pais durante el
afio 2018 (69.000 Gwh) fue consumida por la region central (aproximadamente 10.000 Gwh entre
uso residencial y no residencial); por ello la importancia de articular esfuerzos para impulsar

proyectos de generacion eléctrica basados en fuentes no convencionales.

llustracién 36 Relacion Demanda vs. Generacidn de Energia

Comportamiento Consumo eléctrico total Regién Central
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Igualmente, el estudio afirma que la Regidn Central no cuenta con la tecnologia para aprovechar los
recursos como la radiacion solar, el viento y la biomasa, que le permitan aportar al Sistema

Interconectado Nacional de Energia.

Finalmente se menciona que para realizar una expansion en términos de generacion eléctrica dentro
de la region central se debe tener en cuenta los planes de expansion que realiza la Unidad de

Planeacién Minero Energética (UPME), esto es, estar en correlacidon con el “Plan de Expansidn de

21 https://regioncentralrape.gov.co/wp-content/uploads/2020/04/Plan-de-expansio%CC%81n-y-
generacio%CC%81n-Regio%CC%81n-Central.pdf
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Referencia Generacion — Transmisidon 2017 — 2031), donde se expresa lo siguiente: “Abastecer la

demanda de electricidad bajo criterios econdmicos y de viabilidad financiera, asegurando su
cubrimiento en un marco de uso racional y eficiente de los diferentes recursos energéticos del pais
y de asegurar una operacidén eficiente, segura y confiable en las actividades del sector de
electricidad”.

5. Politica Publica de Servicios Publicos - PPSP

La Politica Publica de Servicios Publicos busca atender el problema de la baja sostenibilidad
ambiental y brechas en cobertura, calidad y acceso a los servicios publicos en suelo rural y urbano.
Esta situacidn se expresa a través de tres elementos principales: i) Baja implementacion de practicas
sostenibles en la gestidn de los servicios; ii) Baja cobertura, calidad y acceso a servicios publicos de
manera homogénea en el territorio rural y urbano; v, iii) Desarticulacién entre los diversos actores

que intervienen en los servicios publicos.

En el marco de la presente politica, se espera que los servicios publicos al 2035 respondan a los
desafios de una ciudad sostenible e inteligente, minimizando el uso de recursos naturales,
preservando el capital natural y reincorporando los recursos a la cadena de prestacidon de los
servicios, bajo la perspectiva de la economia circular y transicién energética desarrollando medidas

de adaptacion y mitigacidn al cambio climatico.

Colombia es un estado social de derecho que tiene como pilar fundamental el respeto por la
dignidad humana y como finalidad la obtencién del bienestar general y el mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes. De igual forma, y como objeto fundamental de la actividad del
Estado se identifica la solucidn de las necesidades insatisfechas de la poblacion, en especial la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios, que, al ser indispensables, se tornan como

fundamentales, en especial, para las personas en situacién de vulnerabilidad.

Los servicios publicos tienden a resolver las necesidades de interés general, colectivas y/o publicas
de la poblacién, de forma regular, continua y obligatoria, y son ofrecidos por parte del Estado de
forma universal en condiciones de igualdad y calidad, como se establece en el Articulo 365 de la
Constitucién Politica de Colombia. En este sentido, los servicios publicos son un elemento central
para el desarrollo de las ciudades y la migracién hacia modelos sostenibles, lo cual constituye una

oportunidad no solo para satisfacer las necesidades basicas de la poblacién, mejorar su calidad de

Calle 52 No. 13-64

Conmutador: 358 1600
www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat
@HabitatComunica

Cadigo Postal: 110231

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERQ 7737 « PP 144 « 2023 « JUNIO - 9



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRFTARIA NFI HARITAT

Pagina 125 de 153
vida y materializar sus derechos, sino que representan una alternativa para reducir los riesgos

ambientales que provocan la pérdida de los recursos naturales y ecosistemas.

En linea con lo anterior, la Politica esta orientada a viabilizar la implementacion de estrategias y
productos que permitan garantizar servicios publicos universales, con calidad y accesibilidad a la
actual y futuras generaciones a partir de los siguientes enfoques: i) territorial ii) regional, iii)

ambiental; iv) género; y, v) poblacional diferencial.

El enfoque territorial parte de la comprension del territorio como una construccién social, que tiene
particularidades que derivan de los aspectos biofisicos y de las relaciones que sobre él se
construyen. Partiendo de las necesidades, particularidades y potencialidades de los territorios
urbano y rural en el Distrito Capital. La politica orienta sus acciones de manera diferencial para el
cierre de brechas de cobertura, calidad y accesibilidad a los servicios publicos en suelo urbano,
especialmente en asentamientos de origen informal, en proceso de legalizacidn o integrados en
tratamiento de mejoramiento integral; asi como en suelo rural, entendiendo las diferencias entre
los centros poblados y la vivienda rural dispersa.

En cuanto al enfoque regional, La Politica de Servicios Publicos reconoce la autonomia, la
reciprocidad, las interdependencias territoriales y funcionales entre Bogota, municipios vy
departamentos vecinos como base para la gestion y planificacion concertada de los servicios

publicos.

Desde el enfoque ambiental, la Politica es una apuesta de la ciudad para transitar hacia la
sostenibilidad ambiental y alcanzar el bienestar de la poblacién en la medida que permite satisfacer
las necesidades de las generaciones actuales y futuras (dentro de los limites planetarios), el
funcionamiento armanico de los sistemas (flujos de energia, agua y materiales) y la conservacién de
los recursos naturales, teniendo como premisa garantizar un ambiente sano conforme lo establece
la Constitucion Politica. De igual forma, reconoce como horizonte las apuestas de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), para contribuir con acciones concretas dirigidas a la transformacién de
la ciudad y la prestacion sustentable de los servicios publicos, desde la perspectiva de la economia

circular.

En el caso del enfoque de género, de acuerdo con lo establecido en el Conpes 14 de 2021, que

adopta la Politica de Mujer y Equidad de Género del Distrito Capital, el enfoque de género “permite
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comprender las relaciones de poder y desigualdad que existen entre mujeres y hombres y que

afianzan las brechas de desigualdad e impiden el goce efectivo de los derechos de las mujeres a lo
largo del curso de su vida, en las diferentes dimensiones del desarrollo y de la vida social y
comunitaria”. Esta politica reconoce las necesidades y obstaculos frente a la prestacion de los
servicios publicos de las mujeres tanto en territorios urbanos como rurales y desarrolla acciones
diferenciales que amplian sus oportunidades de acceso. Asi mismo contribuye al fortalecimiento de

capacidades con perspectiva de género para su inclusién laboral.

Finalmente, el enfoque poblacional diferencial centra la atenciéon en la diversidad de las personas
que habitan en Bogota y permite comprender vy visibilizar dindmicas de discriminacién y exclusién
social en la ciudad, de tal forma que desde ahi se establezcan acciones de transformacién desde la
equidad, que materialicen el goce efectivo de sus derechos. La politica, a partir del diagndstico
realizado, propone acciones con enfoque diferencial, posibilitando el acceso a los servicios publicos
a poblacién de nifias, nifios y adolescentes.

A continuacién, se expone el objetivo de la PPSP al 2035; y se describen las estrategias que
desarrollan los tres (3) objetivos especificos, junto con los resultados esperados en cada uno de

ellos.

5.1. Objetivo general

El objetivo de esta politica es: Establecer el modelo integrado de gestion circular de los servicios
publicos con sostenibilidad ambiental, social y gobernanza colaborativa con el fin de mejorar las

condiciones de vida y goce efectivo de los derechos de la poblacion

Dando cumplimiento a este objetivo, se pretende generar una nueva visidon respecto a la prestacion
de los servicios publicos con el fin de minimizar los impactos ambientales mediante el

aprovechamiento al maximo de los recursos naturales.

Plantear un modelo de circularidad y sostenibilidad en la prestacién de los servicios publicos,
plantea unos retos en cuestion de infraestructura, nuevas tecnologias y un componente muy
importante que es la cultura de la ciudadania, entendiendo que el éxito de un cambio de modelo

hacia el aprovechamiento de los recursos inicia desde los consumidores de los servicios

Calle 52 No. 13-64

Conmutador: 358 1600
www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat
@HabitatComunica

Cadigo Postal: 110231

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 146 « 2023 « JUNIO * 9



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRFTARIA NFI HARITAT

Pagina 127 de 153
complementado con las infraestructuras necesarias para el transporte y tratamiento para

reincorporar los recursos en la cadena de los servicios.

En complemento a la minimizacidén del impacto ambiental mediante un modelo circular en la
prestacion de los servicios publicos, desde la politica se entiende la sostenibilidad en la prestacién
de los servicios publicos laimportancia de que todos los ciudadanos del distrito que habiten en suelo
urbano y rural tengan la posibilidad de acceder a los servicios publicos y TIC con calidad, concibiendo
el acceso como elementos basicos para aumentar la competitividad de los ciudadanos vy las

oportunidades de mejorar su calidad de vida.

Con el fin de dar cumplimiento a la visién propuesta por la politica y de acuerdo a lo expuesto
anteriormente, se buscara desde la politica fortalecer la participacion ciudadana y el control social
a partir del conocimiento gestionando y desarrollando instrumentos para que la ciudadania sea

parte activa de la prestacion de los servicios y actores de la transformacién del modelo.

Finalmente, la politica entiende que el Distrito hace parte de una regiéon y que la sostenibilidad en
la prestacion de los servicios no es posible sin tener en cuenta estrategias, acciones y acuerdos
regionales encaminadas a mejorar las condiciones de proteccién de los recursos naturales y de los
procesos necesarios para el aprovechamiento de los resultantes del consumo de los servicios

publicos para su reincorporacion en las cadenas de los servicios.

5.2. Objetivos especificos

5.2.1. Objetivo especifico 1. Impulsar la implementacion de practicas sostenibles para una
gestion eficiente de los servicios publicos.

Este primer objetivo especifico estd enfocado en el desarrollo de acciones estratégicas que
fomenten la implementacién de nuevas acciones de reuso de recursos resultantes de los procesos
relacionados con la prestacion de los servicios, que puedan ser reincorporados o utilizados en otros
procesos que hacen parte de la cadena de los servicios publicos, optimizando el uso de recursos

naturales en linea con las acciones necesarias para la adaptacidn al cambio climatico.
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En complemento a las acciones para aprovechamiento, se contempla la necesidad de fomentar la

transicion energética de energéticos contaminantes hacia Fuentes No Convencionales de Energia
Renovables - FNCER.

Con el fin de dar cumplimiento a este objetivo especifico se proponen las siguientes estrategias:

e Estrategia 1.1. Mejorar la gestion del agua en la cadena del servicio. Se busca desarrollar
una serie de medidas encaminadas a lograr una gestion circular del agua potable, asi como
la reutilizacion del agua residual tratada y el uso de sus subproductos para ser reusados

dentro de la misma cadena del servicio y por actores en otros sectores productivos.

e Estrategia 1.2. Desarrollar instrumentos para facilitar la transicion energética. Estd
enfocada en el desarrollo de instrumentos para facilitar la transicion energética a través de
la sustitucidn de energéticos contaminantes, eficiencia energética y generacidn de energia
eléctrica a partir de Fuentes No Convencionales de Energia Renovable, incluyendo

alumbrado publico.

5.2.2. Objetivo especifico 2. Mejorar el acceso y la calidad de los servicios publicos.

A partir de lo evidenciado en el diagndstico, se puede identificar la necesidad de cerrar brechas en
la prestacidn de servicios publicos en temas de cobertura, calidad y accesibilidad. Como respuesta
a esta situacion, la politica plantea estrategias para disminuir estas brechas, incorporando los

122 y de género asi como contemplando las particularidades

enfoques poblacional- diferencia
especificas para para suelo urbano y rural entendiendo que el territorio no es homogéneo y que
dependiendo de las condiciones territoriales, sociales y econémicas las necesidades de la ciudadania
en términos de Servicios Publicos con diferentes y por ende las soluciones que se planteen desde la

politica deben responder a las problematicas especificas del territorio.

22 E| enfoque poblacional- diferencial “Busca visibilizar las particularidades y necesidades de
personas y colectivos, con el fin de generar acciones diferenciales desde la politica publica para
cambiar las situaciones de exclusion y discriminacion que evitan el goce efectivo de sus derechos.
En este sentido, el principal objetivo de estos enfoques es reconocer a Bogota como una ciudad
diversa, donde habitan multiples grupos poblacionales y sectores sociales, que son iguales en
derechos al resto de los habitantes de la ciudad. Su aplicacién es necesaria para lograr el desarrollo
de politicas publicas que promuevan la inclusién e integracion social, que aporten a la construccion
de una Bogotd donde todos nos reconozcamos, respetemos y vivamos nuestros derechos en
armonia en el mismo territorio” (Secretaria Distrital de Planeacién, 2019, pag.15)

Calle 52 No. 13-64

Conmutador: 358 1600
www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat
@HabitatComunica

Cadigo Postal: 110231

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 48 « 2023 « JUNIO * 9



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRFTARIA NFI HARITAT

Pagina 129 de 153

e Estrategia 2.1. Promover soluciones para el cierre de brechas en la cobertura de servicios
publicos. Tiene como propdsito la identificacién e implementacion de medidas diferenciales
y alternativas para asegurar la cobertura de los servicios de energia eléctrica, agua potable,
saneamiento bdsico, gas combustible y tecnologias de la informacién y las comunicaciones,
desde los enfoques de género y poblacional - diferencial a la poblacion que habita en areas
rurales y urbanas en asentamientos informales, en proceso de legalizacién o
integrados en tratamiento de mejoramiento integral; de acuerdo con lo establecido en

la Ley 388 de 1997 o la norma que la modifique.

e Estrategia 2.2. Impulsar procesos para mejorar la calidad de los servicios publicos. Esta
estrategia busca que los habitantes en dreas rurales y urbanas de Bogota puedan acceder a

servicios publicos con calidad y continuidad.

e Estrategia 2.3. Generar instrumentos para mejorar la accesibilidad a los servicios publicos.
Esta estrategia incorpora mecanismos como subsidios y programas desde los enfoques de
género y poblacional — diferencial, para resolver las barreras que enfrentan adn algunos
ciudadanos y ciudadanas para acceder a servicios publicos, principalmente por razones de
bajos ingresos, falta de acceso a agua potable en espacio publicos y en areas de origen

informal.

5.2.3. Objetivo especifico 3. Dinamizar la gobernanza colaborativa en la gestion de los servicios
publicos.

En la gestion de los servicios publicos se encuentran involucrados diferentes actores, los cuales
cumplen roles diferentes en la prestacién de los servicios publicos. Por lo tanto, desde la politica se
considera indispensable la participacion activa, la colaboracion y control de los diferentes actores,

especialmente de la ciudadania para lograr el cumplimiento de los propédsitos de la politica.

Finalmente, entendiendo que este es un cambio de visidn y que para que sea sostenible en el tiempo
se requiere de un cambio cultural, desde la politica se contemplan estrategias y acciones hacia

generar un impacto en la cultura de los diferentes actores del distrito en el uso de los servicios
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publicos de tal manera que cada actor entienda su rol en la cadena de prestaciones de los servicios

publicos y pueda implementar y hacer parte de su cotidianidad las buenas practicas mitigando el

impacto ambiental que genera la actividad que desarrolla.

Las estrategias planteadas para cumplir los propésitos del presente objeto son las siguientes:

e Estrategia 3.1. Fortalecer la participacion y el control social en la prestacion de los
servicios publicos domiciliarios y TIC promoviendo una cultura de uso y consumo
eficiente.

Esta estrategia busca fortalecer el ejercicio de la actividad del control social a través del
reconocimiento y empoderamiento de los vocales de control social, que representan los
comités de desarrollo y control social, de los que trata la Ley 142 de 1994, ante las empresas
prestadoras de servicios publicos domiciliarios y en las instancias de participacién del
Distrito Capital.

También tiene como fin promover el uso responsable y sostenible de los servicios publicos
por parte de los habitantes, hogares y las unidades econdmicas generando cambios de
comportamiento a largo plazo en los bogotanos y las bogotanas. Esto permitira hacer uso
responsable de los recursos naturales, minimizando la generacidn de residuos y

externalidades negativas que se puedan ocasionar al ambiente.

e Estrategia 3.2. Desarrollar procesos de gestion del conocimiento e innovacion sobre
servicios publicos. Esta estrategia tiene como propdsito desarrollar procesos de gestion del
conocimiento e innovacién sobre servicios publicos a través de la promocion de alianzas
entre diferentes actores que puedan apoyar lainnovacidn para lograr cambios en la gestion

del conocimiento sobre servicios publicos.

Asimismo, la estrategia se orienta a incentivar el uso de herramientas digitales que
optimicen la interaccidn de las y los usuarios con los servicios publicos y les permita tanto a
las y los usuarios como a las personas prestadoras contar con informacién que optimice el
uso y consumo responsable de los servicios publicos y ofrecer informacion precisa y
oportuna sobre la calidad de la prestacién del servicio. Teniendo en cuenta necesidades

particulares de personas en situacion de discapacidad.
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También se enfoca en aumentar la formacion de las mujeres, victimas del conflicto armado

y poblacién en proceso de reintegracidn y reincorporacién en capacidades técnicas que
posibilite su vinculacién laboral en actividades correspondientes a la prestacién de los
servicios publicos y en la gestion de los recursos naturales que contribuira al cierre de

brechas de género en la cadena de prestacién de los servicios publicos.

e Estrategia 3.3. Generar estrategias publico-privadas y de cooperacion internacional para
los servicios publicos. Esta estrategia busca establecer alianzas entre diferentes actores
para el acompafiamiento, desarrollo e implementacion de programas y proyectos en
servicios publicos, asi como gestionar fuentes de financiacién para la implementacién de la

Politica.

e Estrategia 3.4. Implementar mecanismos para la gobernanza regional de los servicios
publicos. Esta estrategia busca impulsar mecanismos para la gobernanza regional de los
servicios publicos a través del disefio de instrumentos y mecanismos que le permitan al
Distrito Capital y los municipios de la Regién avanzar en el desarrollo de propuestas de
creacion empresas regionales para la mejora en la prestacion de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y energia, realizando ejercicios participativos de legitimidad social
y politica, de transferencia de conocimiento, asi como el intercambio de buenas

practicas contribuyendo en la mejora de la calidad de vida a los(as) ciudadanos(as).

En la siguiente tabla se pueden ver para cada uno de los objetivos el resultado esperado y las

estrategias:
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ESTRATEGIAS

residuales - Mejorar la en la cadena del servicio
Tnsulsariia 2355Mwla instalada con - Desarrollar para facilitar la transicién
fuentes no convencionales de energia para energética

de précticas sostenibles para
una gestion eficiente de los
servicios publicos

contribuir a la transicién energética

Disminuir el consumo energético del Alumbrado
publico en un 30%

100% cobertura de hogares con servicio de
acueducto, alcantarillado y energia en zona urbana y
rural

650 hogares en area rural dispersa con soluciones
parala sustitucién de combustibles contaminantes

Mejorar el acceso y la
calidad de los servicios
publicos

- Promover soluciones para el cierre de brechasen la |

: cobertura de servicios plblicos 3
« Impulsar procesos para mejorar la calidad de los

- servicios pablicos ]

- Generar instrumentos para mejorar la accesibilidad *

a los servicios publicos. 1

.+ Fortalecer la participacién y control social a la
prestacién de los servicios publicos domiciliarios y TIC
. promoviendo una cultura de uso y consumo eficiente
- Desarrollar procesos de gestién del conocimiento e
innovacién sobre servicios publicos con enfoque de
- géneroy diferencial .
. - Generar estrategias publico-privadas y de cooperacién .
. internacional para los servicios publicos. i
- Implementar mecanismos para la gobernanza regional
de servicios publicos. E

Ampliar la accesibilidad a TIC a un minimo de
225.000 estudiantes
El indice de Gobernanza colaborativa de la Politica
alcanzara una puntuacién de 100

100% de la formulacién y estructuracién de 2
empresas regionales para la prestacién de los
servicios de acueducto, alcantarillado y
energia

Dinamizar la gobernanza

colaborativa en la gestién

de los servicios ‘
.

\

llustracién 37 Relacidn objetivos, resultados y estrategias

5.3. Productos de la politica
La siguiente tabla, relaciona los objetivos especificos y los productos esperados de la PPSP que hacen

parte del Plan de Accidn (Anexo 4):

Objetivo 1. Impulsar la implementacién de practicas sostenibles para una gestion eficiente de los

servicios publicos

1.1.1. Plan de gestion de lodos y/o biosdlidos

1.1.2. Implementar una estrategia para la promocion de nuevos mercados para la comercializacidon
de biosdlidos en Bogotd y Region

1.1.3. Implementar un programa de deteccion de sitios de contaminacidn de aguas residuales
industriales

1.1.4. Disefiar e implementar la hoja de ruta para la aplicacion de la Economia Circular en la gestion
del servicio publico de aguay alcantarillado, incluyendo reuso de agua

1.1.5. Prototipo de biodigestor y fotobiorreactor en serie para la valorizacién de residuos orgéanicos
y mejoramiento de la calidad del biogas producido en zonas rurales

1.1.6. Impulsar proyectos de aprovechamiento de fuentes alternas de produccion hidrica, tales
como agua lluvia (SUDS)
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1.1.7. Tratamiento térmico de lodos generados en el tratamiento de aguas residuales

1.2.1. Implementar proyectos de energia renovable como estrategia de ahorro energético en la
empresa de acueducto y alcantarillado

1.2.2. Implementar un programa distrital de sustitucidn de lefia, carbdn y residuos por combustibles
menos contaminantes en industrias, sector comercial y de servicios

1.2.3. Supervisar el ahorro energético en el proceso de modernizacién de luminarias LED instaladas
en el sistema de alumbrado publico de la ciudad de Bogota

1.2.4. Promover estudios de factibilidad para el disefio e implementacion de distritos térmicos.
1.2.5. Caja de Herramientas para implementar practicas sostenibles en servicios publicos para
viviendas urbanas y rurales

1.2.6. Cuantificacion y Caracterizacidn periddica de la generacion de Residuos de Aparatos Eléctricos
y Electrénicos RAEE en los procesos propios de la operacidn de los Servicios Publicos, por transicion
digital y energética en Bogota D.C a 2035.

1.3.1. Programa distrital de asistencia técnica para la sustituciéon de combustibles contaminantes en
viviendas rurales

1.3.2. Instrumentos de financiacién para el acceso al GLP en la ruralidad

Objetivo 2. Mejorar el acceso y la calidad de los servicios publicos

2.1.1. Realizar estudios de Balance hidrico correspondiente a la prestacion del servicio de acueducto
y la identificacion de posibles fuentes para la expansion de los acueductos comunitarios en zona
rural

2.1.2. Realizar Intervenciones para mejorar acceso a agua potable y manejo de aguas residuales
teniendo en cuenta los esquemas diferenciales en la zona rural dispersa

2.1.3. Elaborar y/o actualizar los Planes de inversion de infraestructura para mejorar la cobertura y
calidad de los servicios de acueducto y alcantarillado en los centros poblados, incorporando el
enfoque poblacional- diferencial y de género.

2.1.4. Plan de expansion de infraestructura y/o equipos necesarios para ampliar la cobertura y
mejorar la calidad de Servicios TIC en suelo urbano y rural

2.1.5. Elaborar documento técnico de diagnédstico y definicién de estrategias del estado de acceso a
los servicios publicos en zonas de origen informal no legalizables y en suelo de proteccidn por Riesgo
No Mitigable y/o Ambiental

2.1.6. Seguimiento al ciclo i en asentamientos con potencial de legalizacion

2.1.7. Gestién y seguimiento de la normalizacidon de la prestacion de servicios publicos en los
asentamientos legalizados
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2.1.8. Fortalecer los acueductos comunitarios rurales en aspectos operativos, técnicos y

administrativos
2.2.1. Implementar soluciones individuales off grid para el aprovisionamiento energético basado en
FNCER de la vivienda rural dispersa

2.2.2. Sustitucién de luminarias a LED del alumbrado publico en la zona rural

Objetivo 3. Dinamizar la gobernanza colaborativa en la gestion de los servicios

3.1.1. Asignar a los estudiantes de colegios publicos tabletas con plan de datos para conexion a
internet

3.1.2. Impulsar centros de acceso publico a internet en la zona urbanay rural

3.1.3. Implementar sistemas de telemetria para grandes consumidores y clientes preferenciales en
el servicio publico de acueducto

3.1.4. Ajustar los procesos de la Ventanilla Unica de Construccién de acuerdo con la estrategia de
fortalecimiento aprobada

3.1.5. Disefiar e implementar un sistema informatico para actualizar la informacion de los vocales
de control que representan los comités de control social de los servicios publicos en el D.C

3.1.6. Acciones de formacidn para fortalecer los procesos organizativos y de acceso a la informacién
para el control social, dirigido a los comités de control y vocales de control de los servicios publicos.
3.1.7. Acciones de formacion para fortalecer las organizaciones sociales, comunitarias, educativas y
ambientales que promuevan el uso eficiente de los servicios publicos

3.1.8. Red de innovacidn en servicios publicos, economia circular y ciudades inteligentes con las
empresas del sector y la academia

3.1.9. Disefio e implementacién del mddulo sobre economia circular a través del Observatorio de
Habitat

3.1.10. Disefio y promocion del ranking de empresas con la aplicacion de los preceptos de la
economia circular en los servicios publicos con el fin que las y los usuarios tomen decisiones
informadas

3.1.11. Alianzas para promover la investigacion e innovacion en servicios publicos en acuerdo con
las universidades y sector privado

3.1.12. Gestidn de proyectos de analitica de datos en el marco del catastro unificado de redes de
servicios publicos

3.1.13. Definir y poner en marcha una estrategia de cooperacion internacional para la financiacién

de programas y proyectos en economia circular en servicios publicos
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3.1.14. Desarrollar y poner en marcha una estrategia de alianzas publico privadas para la gestion y

financiacién de programas y proyectos en economia circular de servicios publicos

3.1.15. Cluster de servicios publicos

3.1.16. Implementar un programa para la apropiacion de herramientas digitales de los servicios
publicos en el marco Territorio Inteligente

3.1.17. Programa para el fortalecimiento de capacidades en temas de transiciéon energética,
economia circular y transicion digital en los servicios publicos con enfoque de género y diferencial
3.1.18. Programa de formacion para la gestién de proyectos asociados a energias no convencionales
con enfoque diferencial y de género

3.2.1. Formular y estructurar una empresa regional para la prestacidn de los servicios publicos de
acueducto y alcantarillado en la regidn Metropolitana Bogota — Cundinamarca (Anexo 5)

3.2.2. Formular y estructurar una empresa para el servicio de energia en la region administrativa y
de planeacion especial central RAP-E (Anexo 6)

3.2.3. Fortalecer la gestion de zonas de servidumbre asociada la infraestructura de servicios publicos
en suelo rural

3.2.4. Acciones distritales para la transformacidon de las practicas y comportamientos de la

ciudadania frente al uso, consumo y gestion eficiente y responsable de los servicios publicos

5.4. Complementariedad con otros instrumentos de planeaciéon

La prestacion de Servicios Publicos influye en el desarrollo de todas las actividades cotidianas que
se desarrollan en la ciudad, tanto en suelo urbano como en suelo rural. En este sentido, se realizd
un analisis de politicas e instrumentos adoptados a nivel nacional o distrital que de definen o
desarrollan productos o estrategias relacionadas con la prestacion de los servicios publicos, la
transicion energética y la implementacion de modelos de economia circular de tal manera que
desde la politica se definan o implementes de una manera articulada o complementaria estrategias

y productos que fortalezcan en el distrito los elementos planteados en dichas politicas.

En la siguiente tabla se incluyen las politicas o CONPES distritales que donde se encuentran
productos o estrategias cuyo cumplimiento aportard al éxito de los planteamientos definidos en la
PPSP del Distrito, o que, al contrario, la politica de servicios publicos implementa acciones que

aportan al cumplimiento de lo estipulado en las diferentes politicas.
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Tabla 21 Complementariedad con otros instrumentos de Planeacidn

Politica - CONPES

Producto

Estrategia PPSP

Plan Distrital del Agua
(Decreto 485 de 2011)

Fortalecimiento al control social de los servicios

publicos

Estrategia 3.2. Fortalecer
la participacion y control
social a la prestacion de
los servicios publicos

domiciliarios y TICS

- Implementacion del proyecto  de

"Conservacién,  Restauracion y  Manejo
sostenible en los complejos de paramos de la

region central"

- Implementacion del Plan de Saneamiento y
Manejo de Vertimientos; Programa Gestidn
Ambiental Empresarial y Plan de Manejo de

Chingaza

- Red de monitoreo de aguas subterraneas de

calidad y cantidad

- Ejecucion por parte de la EAAB del Plan de
Saneamiento y Manejo de Vertimientos sobre
las cuencas Salitre, Fucha y Tunjuelo para
mejorar la calidad del recurso hidrico de la

ciudad

- Creacién del Sistema de Informacién de

Recurso Hidrico

Estrategia 1.1. Mejorar la
gestion del agua en la

cadena del servicio
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Politica - CONPES

Producto

Estrategia PPSP

CONPES D.C. 08 Politica
Publica de Juventud 2019-
2030

- Impulsar proyectos de aprovechamiento de
fuentes alternas de produccién hidrica, tales
como agua lluvia (SUDS), de la PPSP.

1.1. Incrementar el reuso
del agua tratada y de
biosélidos generados por
las plantas de tratamiento

de aguas residuales

Plan de Gestidn Integral de
Residuos Sélidos (PGIRS)

- Estudios y alianzas que garanticen la viabilidad
de los proyectos asociados a la gestion integral
de

siguiendo los principios de la economia circular.

residuos organicos o biomasa residual

3.7. Promover una cultura

de wuso y consumo
eficiente de servicios
publicos

- Aumentar en un 10% el aprovechamiento de
residuos soélidos en el Distrito 2021-2032. pp
195.

- Disminuir en 10% la cantidad de residuos
sélidos organicos que son presentados al
servicio de publico aseo para su disposicion final
mediante el aumento de los indicadores de
disminucién de desperdicios de alimentos, el
aumento de su tratamiento in situ y el aumento
de la separaciéon en la fuente de los residuos

organicos por parte de los ciudadanos.

3.7. Promover una cultura

de uso y consumo
eficiente de servicios
publicos

¢ Implementacion de un programa de cultura
ciudadana, transversal a la cadena de valor de la
gestion integral de residuos soélidos con el
objetivo de aumentar los niveles de separacion
en la fuente.

¢ Adaptacion de las distintas etapas de la cadena
de valor de las GIRS al enfoque de economia

circular, incluyendo el servicio de aseo

3.7. Promover una cultura

de uso y consumo
eficiente de servicios
publicos
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Politica - CONPES

Producto

Estrategia PPSP

e Disminuir el volumen de residuos sodlidos

especiales % mezclados arrojados
clandestinamente, que se transportan y se
gestionan en el sitio de disposicién final y los
puntos limpios y demas infraestructura y/o

mobiliario habilitado por el Distrito en un 10%

3.7. Promover una cultura
de wuso y consumo
eficiente de servicios

publicos

Politica Publica de Mujeresy
Equidad de Género (2020-
2030)

Politica Publica LGBTI
Politica Distrital de
Productividad,
Competitividad y Desarrollo
Socioeconémico de Bogota
D.C. 2011-2038

(Incluye
Politica publica de
financiacién y

democratizacién del crédito
en Bogota, D.C) - Decreto 64
de 2011
Politica Publica de
Ecourbanismo y Construcciéon
Sostenible de Bogota, Distrito

Capital 2014-2024.

Incentivos para organizaciones de mujeres y
mujeres diversas que aporten al mejoramiento

del entorno desde la innovacién social.

Estrategia 3.5.
Implementar

herramientas de inclusion
productiva y social en el
sector de los servicios
publicos con enfoque de

género y diferencial

Instrumento de planeacién en lo que tiene que
ver con Mujeres Lesbianas, Bisexuales vy

Transgénero.

Promover la aplicacidn de criterios de ecourbanismo
y construccién sostenible, en la produccidon de
infraestructura y malla urbana, que redunden en el
aprovechamiento eficaz de agua, energia y en la

ecoeficiencia de dichos procesos.

Estrategia 3.5.
Implementar
herramientas de inclusién
productiva y social en el
sector de los servicios
publicos con enfoque de
género y diferencial
Estrategia 1.1. Mejorar la
gestion del agua en la
cadena del servicio

Estrategia 1.2. Desarrollar

instrumentos para
facilitar la  transicion
energética
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Politica - CONPES

Producto

Estrategia PPSP

Promover la creacidn y organizacion de fondos para
la investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico
con recursos publicos y privados, tales como: fondos
publicos para financiar la investigaciéon de base;
fondos publicos y privados para el desarrollo
tecnoldgico; gastos privados con incentivos fiscales;
fondos de riesgo de capital para financiar proyectos
de inversion surgidos de los trabajos de investigacion
y desarrollo; fondo mixto con aportes privados y
fondos orientados a

publicos; tecnolégicos

propdsitos especificos, etc.

Estrategia 3.4. Generar
estrategias publico
privadas y de cooperacion
internacional para los

servicios publicos

Edificaciones del programa de Mejoramiento integral
utilicen equipos, sistemas e implementos de bajo
consumo de agua y/o para la utilizacién de aguas
lluvias (sanitarios, llaves ahorradoras y sistema de

aprovechamiento de aguas lluvias)

Estrategia 1.1. Mejorar la
gestion del agua en la

cadena del servicio

Politica Publica Territorio

Infraestructura inteligente

Estrategia 3.5.
Implementar
herramientas de inclusion

productiva y social en el

Inteligente .
sector de los servicios
publicos con enfoque de
género y diferencial

Distritos Térmicos (Articulo 99) Estrategia 1.2. Desarrollar

Plan de Ordenamiento

Territorial (Decreto 555 de
2021)

instrumentos para
facilitar la  transicion

energética

Articulo 99. Estrategias de los Servicios Publicos.

Objetivo 1y 2 de la PPSP

Calle 52 No. 13-64

Conmutador: 358 1600
www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat
@HabitatComunica

Cadigo Postal: 110231

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 57 « NUMERO 7737 « PP, 159 « 2023 « JUNIO * 9



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRFTARIA NFI HARITAT

Pagina 140 de 153

Politica - CONPES

Producto

Estrategia PPSP

Politica Distrital de
Productividad,
Competitividad y Desarrollo

Socioeconémico de Bogota

D.C. 2011-2038 (Incluye
Politica publica de
financiacién %

democratizacién del crédito
en Bogota, D.C) - Decreto 64
de 2011

Articulo 209 Tratamiento, aprovechamiento vy

disposicion final biosdlidos

1.1. Mejorar la gestion del
agua en la cadena del

servicio

Politica Publica de
Ecourbanismo y Construccion
Sostenible de Bogota, Distrito

Capital 2014-2024.

Articulo 223. Mecanismos de entrega de

informacion para los Servicios Publicos
Domiciliarios y las Tecnologias de la informacion

y las Comunicaciones.

Estrategia 3.2. Desarrollar
procesos de gestién del
conocimiento e
innovacién sobre servicios
publicos con enfoque de

género y diferencial

Politica Publica Territorio

Articulo 435.

acueducto y alcantarillado en suelo rural

Soluciones alternativas de

Estrategia 2.1. Promover
soluciones para el cierre

de brechas en la

Inteligente o
cobertura de servicios
publicos

Art. 442. Sistema de energia eléctrica, gas y | Estrategia 1.2. Desarrollar

Fuentes No instrumentos para

Convencionales de Energia Renovable -FNCER | facilitar la  transicion
Plan de Ordenamiento

Territorial (Decreto 555 de
2021)
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Fuente: SDHT (2022) a partir de la informacidn de las politicas publicas

5.4.1. Articulacion con el Plan Maestro de Habitat y Servicios Publicos
El articulo 488 del Decreto 555 de 2021 (Plan de Ordenamiento territorial) establece lo siguiente:

“Articulo 488. Plan del Habitat y Servicios Publicos - PHSP. Es el instrumento mediante el cual
se concretan las politicas, objetivos, estrategias, metas y proyectos en materia de habitat
urbano y rural, gestion integral territorial, sostenibilidad de los servicios publicos y
generacion de soluciones habitacionales del ordenamiento territorial definido en el presente
Plan.

El objetivo principal de este plan es la coordinacion e implementacion de los instrumentos
de financiacion, planeacion y las politicas publicas de gestion integral del habitat, de
servicios publicos y gestion integral de residuos sdlidos para asegurar la cualificacion
oportuna del habitat - urbano y rural para lograr el equilibrio entre la produccion de
viviendas, la produccion de empleos y calidad en la prestacion de los servicios publicos, del
cuidado y sociales.” Subraya y negrita fuera de texto.

De esta forma, el Plan Maestro garantizara con infraestructura la prestacién de los servicios bajo el
modelo que propone la politica de servicios publicos, garantizando la transformacion de la
prestacion de los servicios publicos hacia un modelo de economia circular.

Asimismo, la Politica de Servicios Publicos, contiene acciones que van mas alla de la infraestructura
tradicional (hardware) en la prestacidn de los servicios publicos porque incluye instrumentos que
permiten la accesibilidad a los servicios, practicas de gestion y comportamiento, asi como uso de
tecnologia para mejorar la eficiencia en la prestacion y que son conocidas como software. El BID
(2020) reconoce que para “cerrar sus brechas de infraestructura, América Latina y el Caribe necesita
mds que invertir en activos fijos. Necesita medidas de politica simultdneas y decisivas para mejorar
la eficiencia del proceso de inversion en infraestructura y la regulacion de los servicios, lo que
denominamos el software de la infraestructura”.

Por lo anterior, la Politica de Servicios Publicos se articula con el Plan Maestro de Hdbitat y Servicios
Publicos para lograr implementar medidas a nivel de hardware y software que permitan mejorar la
eficiencia en la prestacion de los servicios.
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Politica de Servicios Publicos Plan Maestro de Habitat y Servicios Publicos
(Software) (Hardware)
o Acciones para garantizar la accequibilidad a los|e Garantizar con infraestructura la
servicios publicos (minimo vital, programa de prestacion de los servicios publicos.
sustitucion de combustibles contaminantes, tabletas |o Territorializar la visidn planteada en las

para estudiantes).

o Acciones para garantizar la participacién de la
ciudadania y el fortalecimiento del control social.

o Definicién de cémo se desarrolla el modelo de
leconomia circular en la prestacién de los servicios
publicos.

. Aumentar la responsabilidad ambiental
empresarial en relacidn con el aumento del uso de
recursos de origen secundario.

o Reconocimiento de las interdependencias
(sinergia) entre servicios publicos y acciones
intersectoriales.

politicas mediante la localizacién y
dimensionamiento de la infraestructura.

o Definir condiciones para el desarrollo de
infraestructura necesaria para suplir las
necesidades poblacionales e industriales.

Fuente: Elaboracién propia

5.5. Implementacidon y corresponsabilidad de la Politica

La Secretaria Distrital de Habitat como cabeza de Sector de Servicios Publicos es la lider en la

formulacién de la politica de Servicios publicos. Sin embargo, teniendo en cuenta que la

implementacidn de esta esta politica exige esfuerzos de otras entidades distritales, empresas de

servicios publicos y otros actores de la cadena de los servicios publicos. En este sentido, en el plan

de accidn se establecen las entidades responsables

planteado en la PPSP.

y corresponsables de la ejecucion de lo

Es importante anotar que la corresponsabilidad es igualmente obligatoria en el cumplimiento de los

objetivos planteados y las entidades corresponsables deben cumplir con el suministro de la

informacion o desarrollar las actividades requeridas

en los tiempos estipulados o que seran

definidos por las entidades responsables para el cumplimento del objetivo final.

Entre las entidades que aportardn en la Politica Publica
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Sector Habitat: Secretaria Distrital del Habitat (Lider)

b. Secretarias Distritales: Secretaria Distrital de Planeacidn, Secretaria de la Mujer, Secretaria
Distrital de Ambiente, Secretaria de Gobierno, Secretaria de Educacién

c. Empresas de Servicios Publicos: Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota, ETB,
Grupo de Energia de Bogota-TGlI, ENEL Colombia, VANTI

d. Acueductos Comunitarios

e. Otras Entidades: UAESP, Programa Distrital de Distritos Térmicos, Empresa de Renovacion
Urbana (ERU), Alta Consejeria TIC y DADEP.

5.6. Seguimiento y evaluacion
a) Seguimiento:

El seguimiento de la Politica se realizara a través de la verificacion del cumplimiento de las acciones

previstas en la matriz del Plan de Accidn.

La Secretaria Distrital del Habitat solicitara el registro de avance cuantitativo y cualitativo de cada
uno de los indicadores a las entidades responsables, de acuerdo con la periodicidad definida para

cada indicador de la Politica Publica.

Este seguimiento se efectuard de acuerdo con los lineamientos de la Secretaria Distrital de
Planeacion y serd adelantado a través de la plataforma del Sistema de Seguimiento y de Politicas
Publicas (SSPP) de esta entidad o la herramienta que la modifique o sustituya, sin perjuicio de los

mecanismos que las entidades o el sector lider de la Politica pongan en marcha para tal efecto.

En el marco del seguimiento a esta Politica se elaborara un informe de seguimiento que se
presentara semestralmente al Comité Interinstitucional del Sector Habitat para establecer las
acciones de mejora o los ajustes, en caso de requerirse. En este informe se incluird un semaforo de

cumplimiento de las acciones de la matriz de Plan de Accién.

El seguimiento se realizarad durante el periodo definido para la implementacion de la  Politica
Publica, iniciando en la fecha de vigencia del presente Decreto y terminando el 31 de diciembre
de 2035.
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b) Evaluacion de la Politica.

La evaluacion de la politica estara a cargo de la Secretaria Distrital del Habitat de manera articulada
con las entidades que cuentan con competencias para el desarrollo de esta, de tal forma que se

puedan tomar las acciones que correspondan para lograr los objetivos planteados por la Politica.

Como parte de la evaluacion se incluird el cumplimiento del derecho a un nivel de vida adecuado a
partir de una prestacion de servicios publicos cumpliendo estandares de cobertura, calidad y
accesibilidad de acuerdo la Declaracién Universal de Derechos Humanos guardando relacion directa

con los articulos 22 y 25.

Una vez iniciada la implementacidn de esta politica, se realizara una evaluacion a los dos (2) afios,

una siguiente a los cinco (5) afios y una ultima al finalizar su vigencia.

6. Financiamiento

Para laimplementacién del Plan de Accién de la Politica Publica de Servicios Publicos se podra contar
con recursos propios que se incorporardn en el Presupuesto Distrital Anual por las entidades
distritales que comprometan recursos para la ejecucién de lo estipulado en este Decreto, asi como
otras fuentes de recursos que se identifiquen en el desarrollo del Plan de Accién como son las

alianzas publico-privadas, publico-comunitarias y de cooperacién internacional.

El costo total estimado para la ejecucion de la Politica Publica de Servicios Publicos - PPSP, 2022—
2035, es de $741.604 millones de pesos valor en estimacién a precios reales. Las principales fuentes
de financiacion para la politica provienen de gastos de inversidén y de las entidades distritales
responsables de la implementacion de productos establecidos en el plan de accidn de la politica

publica.

Para garantizar la sostenibilidad de la politica publica, se recomienda a la Administracion Distrital la
gestion continua de recursos de tal forma que se pueda garantizar la ejecucion de los productos que

componen el plan de accién de la politica.
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Tabla 22 Financiamiento de la PPSP por objetivos (millones a pesos reales)

Objetivo Valor
1. Impulsar la implementacidn de practicas sostenibles para una gestion eficiente de los
servicios publicos S 427.821.544.020
2. Mejorar el acceso y la calidad de los servicios publicos $ 300.471.871.429
3. Dinamizar la gobernanza colaborativa en la gestion de los servicios $ 13.310.772.093
Total $741.604.187.541

Tabla 23. Financiamiento de la PPSP por sector (millones a pesos reales)

Sector Total
Educacion $256.178.571.429
Gestién Publica $ 915.742.000
Habitat $441.601.074.113
Total $ 741.604.187.541

Tabla 24 Financiamiento de la PPSP por entidad (millones a pesos reales)

Entidad Total
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - EAAB-ESP S 384.290.434.113
Secretaria de Educacién Distrital $ 256.178.571.429
Secretaria Distrital del Habitat $ 57.310.640.000
Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota $ 915.742.000
Unidad Administrativa Especial de Serecios Publicos - UAESP $ 42.908.800.000
Total $ 741.604.187.541
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7. Glosario

Adaptacion al cambio climatico. Comprende las acciones y medidas en materia de servicios publicos
que la ciudad y las personas deben tomar para que los efectos del cambio climatico no generen
desastres ni sean amenazas para la produccién y la vida de las personas y sus pertenencias, en
concordancia con el acuerdo 790 de 2020 por el cual se declara emergencia climatica de Bogota D.C.

Alianzas publico-comunitarias. La alianza publico-comunitaria es la que se hace con organizaciones
comunitarias sin animo de lucro que se destacan por su experiencia, solidaridad y el apoyo mutuo,
debidamente formalizadas, para generar procesos de colaboracidn entre el Estado y la comunidad
para la prestacion sostenible de los servicios publicos.

Bacata Hidropolis. Segin el Acuerdo Distrital 806 de 2021, se define como una matriz de
lineamientos, orientada a interrelacionar y cualificar las diversas herramientas legales y técnicas
aplicadas a la gestion del sistema hidrico distrital, a partir de la armonizacién de los micro-territorios
y territorios ambientales con los ciclos del agua, cuya red de hidro-entornos resultante podra
proyectarse y articularse al sistema hidrico de la region.

Biosolidos. Segun el articulo 3 del Decreto 1287 de 2014 es el producto resultante de la
estabilizacion de la fraccidén organica de los lodos generados en el tratamiento de aguas residuales
de la ciudad, con caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas que permiten su uso.

Cadena de valor de los servicios publicos. Conjunto de actividades que se desarrollan en el marco
de cada uno de los servicios para garantizar la consecucion, captacion, transformacion, distribucién
y reincorporacién de los recursos naturales a los procesos productivos. Asi como el cierre de ciclos
de los flujos de energia, agua y materiales, incentivando nuevos mercados de los subproductos
generados, contribuyendo al mejoramiento de los encadenamientos productivos y nuevas redes de
trabajo colaborativo entre los diferentes actores de la cadena.

Economia circular. Se entiende como “sistemas de produccién y consumo que promuevan la
eficiencia en el uso de materiales, agua y la energia, teniendo en cuenta la capacidad de
recuperacion de los ecosistemas, el uso circular de los flujos de materiales y la extensién de la vida
util a través de la implementacion de la innovacidn tecnoldgica, alianzas y colaboraciones entre
actores y el impulso de modelos de negocio que responden a los fundamentos del desarrollo
sostenible” (Ellen MacArthur Foundation, 2014; ENEC 2019).

Flujos de agua, energia y materiales. Es la secuencia de actividades de las corrientes de agua,
energia y materiales que intervienen en los procesos productivos, en este caso particular hace
referencia a las actividades propias de los servicios publicos.

Gestion circular. Es el proceso coordinado de acciones encaminadas a la economia circular en donde
prima la minimizacién de uso de recursos, reincorporacion a la cadena de valor de los servicios y
preservacion del capital natural.
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Gestion del conocimiento en servicios publicos. Es el proceso mediante el cual se implementan
acciones, mecanismos o instrumentos orientados a generar, identificar, capturar, valorar, transferir,
apropiar, analizar, difundir y preservar el conocimiento para fortalecer la gestion de los servicios
publicos.

Mitigacion al cambio climatico. Segin el PNUMA comprende las acciones que buscan disminuir o
prevenir las emisiones de Gases de Efecto Invernadero - GEI. en la atmédsfera y aumentar las reservas
de almacenamiento de carbono, para asi evitar que el calentamiento en el planeta sea mas extremo.

Servicios publicos. De acuerdo con la Ley 80 de 1993 son aquellos que estan destinados a satisfacer
necesidades colectivas en forma general, permanente y continua, bajo la direccién, regulacion y
control del Estado. En el caso particular de este decreto hace referencia a los servicios domiciliarios
y de alumbrado publicoy TIC.

Servicios publicos domiciliarios. Servicios publicos que reciben las personas en su domicilio o lugar
de trabajo. En el caso de la politica hara referencia a los servicios de acueducto, alcantarillado
incluyendo soluciones individuales, energia y gas combustible.

Transicidn energética. Segun la International Revewable Energy Agency (2022), es el proceso de
transformacion de la matriz energética en el cual se prima el uso de tecnologias nuevas y eficientes,
se implementan formas novedosas de generacion de energia, y se fomentan habitos sostenibles de
consumo.

Derechos Humanos. Entendido como como ideal comun por el que todos los pueblos y naciones
deben esforzarse, a fin de que tanto los individuos como las instituciones, inspirandose
constantemente en ella, promuevan, mediante la ensefianza y la educacion, el respeto a estos
derechos y libertades, y aseguren, por medidas progresivas de caracter nacional e internacional, su
reconocimiento y aplicacién universales y efectivos, tanto entre los pueblos de los Estados
Miembros como entre los de los territorios colocados bajo su jurisdiccién.
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Indicador 1.1.1. Gestion lodos

[Nombre del indicador

Porcentaje de biosdlidos usados generados por la PTAR Salitre y Canoas

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

El porcentaje de bisolidos usados permitira medir de manera directa la utilizacion productiva de los lodos generados por el tratamiento de aguas residuales

Indicador del PDD No [ [Cédigo Meta PDD [ [
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Sector responsable [Habitat [Entidad__|Empresa de Acueducto y de Bogotd EAAB - ESP
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador EAAB
Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador contabiliza el porcentaje de toneladas de biosélidos con uso potencial para la recuperacion de suelos, uso como fertilizante en sector agricola,
relleno de canteras, construccion, jardineria, etc, que surgen posterior al tratamiento en la PTAR Salitre y Canoas.

Descripcion del producto

El plan de gestion de lodos consiste en la estrategia definida por la EAAB para el uso sostenible de los biosélidos producto del tratamiento de las aguas
domésticas urbanas e incorpora acciones para su reliso en armonia con el marco normativo vigente. La EAAB en un plazo de cuatro (4) afios contados a partir
de la entrada en vigencia del presente decreto, debera realizar las revisiones pertinentes para determinar el uso que cada entidad pueda dar a los biosolidos
de las plantas de tratamiento de aguas residuales domésticas.

| Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Incrementar el re uso del agua tratada y de biosélidos generados por las plantas de tratamiento de aguas residuales

Objetivo de Desarrollo Sostenible 0DS

De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion, eliminando el vertimiento y minimizando
Agua limpia y saneamiento |Meta ODS  (la emision de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales
sin tratar y el reciclado y la sin riesgos a nivel mundial

| Ambiental

Férmula de célculo

(Numero de toneladas de Biosolido Usado / Numero de toneladas de Biosolido Producido por PTAR Salitre y Canoas)*100

Unidad de medida

Kilometros| Toneladas| | Programas| [ Personas|
Hectéreas Habitantes I Acuerdos| |

Documento| Estrategia

Oo] X Cual? Porcentaie
Periodicidad de medicion
Mensual | Trimestral, | Anual[ X |
Bimestral | Semestral [

Linea Base (LB)

B[ 7% | Fechade B[ 2022 | Fuente LB[ EAAB

Afio inicio - Afio fin

Afto inicio 2023 | AioFin | 2035 |

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 17%] [ 17%) I 17%] I 17%

Adio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
17%] [ 17%] I 20%] I 20%] I 20%

Afo 2032 Afo 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
20%] | 20%] [ 20% | [ 20% | [ 20% |

Territorializacion del indicador

Si No Nivel:

T T x 1

Se tomaran los datos mensuales de produccion de biosélidos y los datos de bisdlidos usados. Esta actividad hace parte del control y operacion de la PTAR

[EAAB - PTAR Salitre y Canoas

ods

Yamid Garcia Zufiiga

Director Red Troncal de

Empresa de Acueducto y de Bogoté - EAAB-ESP

Direccion Red Troncal Alcantarilado

ygarciaz@acueducto.com.co

3447165

Maria Lucia Florez Jimenez

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - EAAB-ESP

"Con el fin de facilitar la lectura del indicador del producto dado el aumento en la generacion de biosclidos una vez entre en funcionamiento la PTAR Canoas en
el afio 2029, dentro de las metas del indicador se incorpora de manera hipotética el volumen de biosdlidos generado por Canoas los afios previos a su entrada.
El 17% corresponde al volumen de lodos usados a 2022 sobre el volumen total estimado de que se produciran por las plantas salitre y canoas.

*El costeo del producto se realiza anualmente, debido a las dinamicas propias de la PTAR Salitre y la variabilidad de produccion de lodos presentados.
Teniendo en cuenta que actualmente la PTAR Salitre se encuentra en fase de recepcion y La PTAR Canoas entraria en funcionamiento en el afio 2029, se
realizo la proyeccion de costos teniendo en cuenta lo siguiente:

- Se asume que la actividad de uso del material corresponde a mejoramiento de suelo tal como se esta realizando actualmente en el predio la Magdalena.

-La proyeccion de generacion corresponde al resultado de los disefios detallados de las plantas, sin embargo, este valor puede variar con la calidad del agua
afluente a los sistemas de tratamiento.

-Se asume el uso de la totalidad de los Biosdlidos, sin embargo existen condiciones exdgenas a la planta que pueden inviabilizar el uso del material.

-Se incluye la optimizacion de la linea de lodos de la PTAR Canoas, por lo cual se asume una generacion de biosdlidos con un 70% de sequedad.
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Indicador 1.1.2. Promocion lodos

Nombre del indicador Porcentaje de mesas de comercializacion consolidadas para diversificar el aprovechamiento de los biosélidos

Relacién entre el indicador d ductoy el Elindicador determina el nimero de mesas de trabajo de i ion que se puedan iali i para que los actores interesados (publicos o
res:lct’::aee"s;la:; icador de producto y e privados) realicen aprovechamiento de los biosalidos generados por la EAAB, con alto potencial de comercializacion lo cual permitira el aprovechamiento

sostenible de este material
Indicador del PDD No [Cédigo Meta PDD [ [

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Sector responsable Habitat |Entidad Empresa de Acueducto y illado de Bogota EAAB - ESP
i i enel

del indicador EAAB SDP

Entidad Entidad Entidad

El indicador mide la cantidad de mesas de trabajo consolidadas por parte del EAAB versus el nimero de entidades convocadas para impulsar el uso del biosdlido
con potencial de comercializacion

Descripcion del indicador

Informe detallado que incluya el nimero de clientes potenciales identificados por la EAAB (entidades publicas y privadas) y que respondieron a la convocatoria
Descripcion del producto para la promocion del uso del biosélido en diversas actividades econémicas, que demostraron interés en realizar acuerdos o convenios para la inclusion de este
material como parte de las diversas cadenas productivas.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Objetivo de Desarrollo Sostenible 0DS

Incrementar el re uso del agua tratada y de biosclidos generados por las plantas de tratamiento de aguas residuales

De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion, eliminando el vertimiento y minimizando la

Agua limpi neamient o . . . N "
gua limpia y saneamiento emision de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin

Meta ODS

Enfoque |Ambiental

Formula de calculo (Numero total de mesas de trabajo de comercializacion de biosolidos consolidadas / Numero de entidades convocadas)*100

Unidad de medida
Kilometros Toneladas [ Proaramas| [ Personas|
Hectareas, Habitantes | Acuerdos| |
Documento Estrategia |
X Cuél? Porcentaie
Periodicidad de medicién
Mensual [ Trimestral [ Anual] X [
Bimestral | Semestral |
Linea Base (LB)
18] 0%] Fecha de LB 2022] Fuente (B[ _EAAB
Afio inicio - Afio fin
Ao inicio 2023 | AfoFin | 2035 |
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
qf | 60%] [ 60%] [ 60%[ | 60%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
60%[ I 60%] [ 60%] [ 60%[ | 60%
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
60%[ I 60%] [ 60%] [ 60%[ [60%
Territorializacion del indicador
Si No Nivel:
[ [ x

Medicion semestral dada por la cantidad de mesas de trabajo realizadas para promover el uso de biosdlido y su comercializacion, totalizadas al final del afio

Metodologia de medicion para realizar el calculo del indicador

Fuentes de informacién |EAAB
15 dias

Yamid Garcia Zuiiiga
Director Red Troncal de
Empresa de Acueducto y de Bogota - EAAB-ESP
Direccion Red Troncal
ygarciaz@acueducto.com.co
3447165
Maria Lucia Florez Jimenez
Gerencia Corporativa de y Control

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - EAAB-ESP

Las actividades asociadas a la medicion de este indicador y los resultados esperados con que dichas actividades hacen parte e la misionalidad de la EAAB y de
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Indicador 1.1.3. Contaminacion aguas

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en la ejecucion de una consultoria que evalue la factibilidad de un sistema predictivo inteligente para el monitoreo de la calidad de las
aguas residuales no domésticas en el alcantarillado sanitario

Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Ejecucion de la evaluacion de la viabilidad de un sistema predictivo inteligente para el monitoreo de la calidad de las aguas residuales no domésticas en el

Indicador del PDD

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Sector responsable

del indicador

alcantarillado sanitario
No [ [codigo Meta PDD | |
HABITAT [Entidad __ [Empresa de Acueducto y de Bogota EAAB - ESP
Entidades involucradas en el cumplimiento
EAAB ESP
Entidad Entidad Entidad

Descripcién del indicador

Mide el porcentaje de avance de la evaluacion de la viabilidad de un sistema predictivo inteligente para el monitoreo de la calidad de las aguas residuales no
domésticas en el alcantarillado sanitario

Descripcion del producto

E] objetivo de este proyecto es evaluar la aplicabilidad de un sistema predictivo inteligente que incluya el monitoreo continuo de la calidad de las aguas
residuales no domésticas y el andlisis inteligente de datos para la identificacion de descargas en la red de alcantarillado que no cumplan con la ley, en un
area piloto en Bogota, para ayudar a los administradores de servicios pliblicos y los operadores de redes en la adopcion de acciones correctivas y, por tanto,
len la mejora de la eficiencia y la ibilidad de las en el tiempo.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Incrementar el re uso del agua tratada y de biosolidos generados por las plantas de tratamiento de aguas residuales

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion, eliminando el vertimiento y minimizando

Agua impia y saneamiento la emision de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales

Meta ODS

Enfoque

Ambiental

Férmula de calculo

(sumatoria del fases ejecutadas para la evaluacion de la viabilidad de un sistema predictivo inteligente / total de fases)*100

Unidad de medida

Toneladas| | Programas| | Personas] |
Hectéreas! Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia |
Otro|X Cual? Porcentaje
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral Anual I:|
Bimestral Semestral X |
Linea Base (LB)
L8 Fecha de LB 2022 Fuente LB
|Afio inicio - Afio fin
Afio inicio Afio Fin
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ 100% [
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
[ [ [ [ [ [
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[ I I I I I [ to0%
Territorializacion del indicador
si No Nivel: Cual? |
X

Metodologia de medicion

Evaluacion del avance del proyecto a través de los informes de ejecucon del consultor

Fuentes de informacién EAAB - Informes del Consultor
30
NA

[Nombre funcionario: Octavio Reyes

Director de Ambiental

Empresa de Acueducto y de Bogota - EAAB-ESP

Direccion de Ambiental

Correo electronico: oreyesa@acueducto.com.co
3233941835

Maria Lucia Florez Jimenez

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogoté - EAAB-ESP
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Indicador 1.1.4. Hoja Ruta GC

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en la formulacion de 1a hoja de ruta para implementar un modelo de gestién circular en la prestacion de los servicios de acueducto y
alcantarillado en la EAAB ESP

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

5 t_'—e_’_c—’_'—onnulamcn Ge Ta Fiofa de Ruta de Gestion Circular de agua potable y aguas residuales busca desarrollar un insirumento de planeacion estratégica para la
[EAAB ESP que oriente su trabajo en temas de circularidad de manera que se minimicen los impactos ambien tivos de la operacion de la empr
asociados a la generacion de residuos, el uso ineficiente de los recursos y la transformacion e los ecosws'emas. Esta hoja de ruta definiré la vision de la
empresa, el potencial de circularidad de sus procesos, las acciones a desarrollar para cerrar la brecha entre dicha vision y la situacion actual, asi como un

marco para el monitoreo de esta gestion.
No

Indicador del PDD | [Cédigo Meta PDD | |
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
(PDD)
Habitat [Entidad___|Empresa de Acueducto y Alcantarilado de Bogold EAAB - ESP
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador EAABESP SDHT
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Elindicador contabiliza el porcentaje de avance en la formulacion de la hoja de ruta, a partir del desarrollo de las etapas previstas en el plan de accion
concertado

Descripcion del producto

La formulacion de fa Hoja de Ruta de Gestion Cirular de agua polable y aguas residuales busca desarrollar n instrumento de planeacion estratégica para la
[EAAB ESP que oriente su trabajo en temas de laridad de manera que los. la operacion de la empresa
asociados a la generacion de residuos, el uso ineficiente de los recursos y la transformacién de los ecosistemas. Esta hoja de ruta definira la vision de la
empresa, el potencial de circularidad de sus procesos, las acciones a desarrollar para cerrar la brecha entre dicha visién y la situacién actual, asi como un
marco para el monitoreo de esta gestion.

La formulacién de la Hoja de Ruta hacia la Gestion Circular e la EAAB ESP contempla las siguientes etapas: (i) evaluar el problema y determinar el potencial
de circularidad (1a razén por la cual se quiere desarrollar una Hoja de Ruta, (i) realizar Ia formulacian de la Hoja de Ruta y plan de accidn, (i) formular un
proyecto piloto a nivel de prefactividad, y (iv) desarrollr el marco de monitoreo y el tablero de control para la Hoja de Ruta. Los productos que se espera
desarrolar bajo este Componente son: () documento de diagnGstico de circularidad o Potencial de Circularidad para el Beneficirio (i) documento con la Hoja
de Ruta y plan de accion; (i) proyecto pioto formulado a nivel de prefactibiidad; y (iv) marco de monitoreo y tablero de control para la Hoja de Ruta.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacién.

Incrementar el re uso del agua tratada y de biosdlidos generados por las plantas de tratamiento de aguas residuales

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la | vertimiento
Ia emision de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaie de aguas residuales

Agua limpia y saneamiento ‘M,n ons

Enfoque

| Ambiental

Formula de calculo

(Numero de hitos cumplidos del plan de accion concertado / Numero de Hitos definidos en el plan de accion concertado) * 100

Unidad de medida

Kiometros| Toneladas| | Programas| ] Personas|
Hectéreas Habitantes| Acuerdos| |
Documento| Estrategia
Otro[X Cusl? _Porcentaie
Periodicidad de medicion
Mensuall Trimestral aal ]
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
L8 Fecha de L8| 2022] Fuente L8
Afio inicio - Afio fin
Afo inicio 2023 Ao Fin 2023
Afo 2022 Afio 2023 Afto 2024 Afto 2025 Afio 2026
T 1000%] I [
Afto 2027 Afio 2028 Afto 2029 Afto 2030 Afio 2031
I I I I I I
Afo 2032 Afio 2033 Ao 2034 Afo 2035 Final
[ I I [ [ [ [ I 100%
Territorializacién del indicador
Si No Nivel: [ | | | |cial?

[ T x 1] [ [ [ [ 1

Metodologia de medicion

Anualmente se contabilizara el avance en el cumplimiento de los hitos definidos en el plan de accion concertado para cada fase de desarrollo de la hoja de
ruta. La valoracion del cumplimiento se hara con base en los hitos definidos.

(i) Documento de diagnstico de circularidad o Potencial de Circularidad (2022) (25%)
(i) Documento con la Hoja de Ruta y plan de accion (2022) (25%)
(ii) Proyecto piloto formulado a nivel de prefactbiidad (2023) (30%)
(iv) Marco de montoreo y tablero de control para la Hoja de Ruta (2023) (20%)

Informe semestral del convenio
Dias de rezago 30 dias.
Serie disponible NIA
Nombre funcionario: Juana Camacho
Asesora - Gerencia Corporativa Ambiental
Empresa de Acueducto y Alcantarilado de Bogoté - EAAB-ESP

Gerencia Corporafiva Ambiental

Correo electronic icamachoo@acueducto.com.co
no: 3156103240

Maria Lucia Flores

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd - EAAB-ESP
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Indicador 1.1.5. Produccion Biogas

[Nombre del indicador

Porcentaje de avance en el desarrollo de un prototipo de biodigestor y fotobiorreactor en serie para la valorizacion de residuos organicos y
mejoramiento de la calidad del biogas producido en zonas rurales.

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

La ion y puesta en de un biodigestor y en serie para la valorizacion de residuos organicos contribuye al

Indicador del PDD

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

del indicador

mejoramiento de la calidad del biogas producido en zonas rurales y a la hoja de ruta para la transicion enerenergética de Bogota Region
No | [Cédigo Meta PDD [ |
Habitat [Entidad __[Secretaria Distrital del Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
TGl
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el porcentaje de cumplimiento de las acciones del plan de accion para el disefio y puesta en funcionamiento de un prototipo de
bidigestor y fotobiorreactor en serie

| Descripcion del producto

DESAITON UE Protpos UE DIOUgesory
producido en zonas rurales.

TITSETE para T TE TESTIUOS OTganieos Y UE T CAET UET DIOYE

Este proyecto contempla el uso de biomasa residual para darle valor agregado en un entorno de biorrefineria que combina un biodigestor anaerobio y
un fotobiorreactor. El sistema recibe biomasa residual como residuos de cocina y residuos agropecuarios, los cuales entran al biodigestor para producir
biogas, biol y un lodo estabilizado. El biol y los lodos estabilizados constituyen 2 productos: un biofertilizante sélido y un biofertilizante liquido. El biogas
luego es mejorado en un fotobiorreactor donde se genera biomasa microalgal, que es otro biofertilizante, y biogas limpio de alto poder calorifico, que
seria un cuarto producto. En este sentido, la biorrefineria recibe biomasa residual y aguas residuales para generar 4 productos con valor agregado. Por
otra parte ninguno de los efluentes seria un residuo. El proyecto se enmarca dentro de la definicion de biorrefineria al recibir una corriente de residuos
[que son procesados por via bioldgica para generar varios productos con valor agregado: en este caso 4. El proyecto hace uso de biomasa residual
como sustrato inicial y genera mas biomasa en forma de lodos anaerobios estabilizados y suspension de microalgas. Las 2 formas de biomasa
producidas son parte de los productos y sirven como fertilizantes agricolas.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Incrementar el re uso del agua tratada y de biosélidos generados por las plantas de tratamiento de aguas residuales

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Energla Assquible y no m'i Meta ODS IDe aquia 2030, aumentar considerablemente la proporcion de energia renovable en el conjunto de fuentes

|Enfoque

Ambiental

Férmula de célculo

(Numero de hitos cumplidos del plan de accion concertado para el desarrollo del prototipo / Numero de Hitos definidos en el plan de accion concertado
para el desarrollo del prototipo) * 100

Unidad de medida

Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectareas| Habitantes| | Acuerdos|
Documento| Estrategial |
Otro[X Cual? _Porcentaje
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestral| Anual

Bimestral| Semestral|

Linea Base (LB)
18 Fecha de LB 2022 Fuente LB

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2024] Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ I [ [ 2000%[ [ 40.00%] [ 6000%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
100,00%] [ [
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
I I [ [ I [ [ [ 100%]
Territorializacién del indicador
i\ No Nivel: [\ o caiigad Cal? |

[ Metodologia de medicion

La medicion se hara a partir del al plan de accion de manera anual por parte de la Secretaria del Habitat y la Transportadora
de Gas Internacional. Dicho plan de accion debera identiifcar los hitos estratégicos sobre los cuales se hara el seguimiento para el reporte.

|Fuentes de informacion

informes de sequimiento a la implementacion del proyecto elaborado por TGI

30 dias

Neiber Yaneth Prieto Perilla
i de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Pdblicos

Correo electronico: yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co
3138548871

Nombre funcionario Maria Aidee Sanchez Corredor
de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Ana Catalina Nieto Correa

Gerente de Asuntos de Gobierno y Social Corporativa

T de Gas

Gerencia de Asuntos de Gobierno y Social Corporativa

ana.nieto@tgi.com.co

318 5149853

HEHEHEE

Fuente de financiacion
Cddigo Provecto de Invesién

Coopemciénl
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FICHA TECNICA INDICADOR DE PRODUCTO

Nombre del indicador Porcentaje de Biosolidos Tratados Térmicamente.
Relacién entre el indicador de producto y el |El porcentaje de bisélidos tratados permitira medir de manera directa la valorizacién térmica de los lodos generados por el tratamiento de aguas
resultado esperado residuales

Indicador del PDD No | [codigo Meta PDD | |
Pilar, Objetivo o Eje del PDD Propésito 2: Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota y adaptamos y mitigar la crisis climética

Manejo y saneamiento de los cuerpos de agua
Sector responsable Habitat Entidad __[Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota EAAB — ESP

Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador

EAAB
Entidad Entidad Entidad
El indicador mide las toneladas de biosolidos que se generan en el tratamiento en la PTAR Salitre y que son tratados térmicamente a través del
proceso de secado e incineracion.

Descripcion del indicador

La gestion de biosdlidos consiste de un sistema de secado e incineracion para procesar 2 ton/h de biosolidos y obtener como subproducto un
Descripcion del producto material inerte refractario (cenizas) y/o biosélidos secos (humedad menor al 10%) con tamaio de grano homogéneo y que se caracteriza para
evaluar posibles aplicaciones como potencial material de soporte en las actividades operativas de la EAAB ESP o como fertilizante.

Meta(s) de resultado a la que el Incrementar el re uso del agua tratada y de biosdlidos generados por las plantas de
aporta mediante su implementac tratamiento de aguas residuales
Agua limpia y |De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion, eliminando el vertimiento y
Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS saneamiento Meta ODS | inimi la emision de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje
Enfoque Ambiental
Férmula de calculo Biosolido Tratado térmicamente / Biosdlido Producido)*100
Toneladas Programas [ | Personas|
Unidad de medida Hectéreas Habitantes' Acuerdos |
Documento| Estrategia
Otro| X Cual? Porcentaje
Periodicidad de medicion Mensual Trimestral Anall X
Bimestral| Semestral

Linea Base (LB)

L8| Fecha de L8 2022 Fuente LB [PTAR Salire

Afio inicio - Afio fin

Ao inicio [2024 Adio Fin

Ao 2022 Afio 2023 Ao 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ [ 10%] [ 10%]

Ao 2027 Afio 2028 Ao 2029 Afio 2030 Ao 2031
[ I [ [ [ I

Afo 2032 Afo 2033 Afto 2034 Afo 2035 Final
[ [ [ [ [ [ [ [ 20%

Territorializacion del indicador Nivel: Cual?
Se tomaran los datos mensuales de biosdlidos tratatdos una vez se construya y se ponga en funcionamiento el piloto para el secado e incineracion
Metodologia de medicién de biosolidos. Esta actividad sera parte del control y operacion de la PTAR Salitre. Estos datos se totalizaran anualmente para realizar el calculo del
indicador y emitir el respectivo informe.
Fuentes de informacién |EAAB - PTAR Salitre

30 dias

Yamid Garcia Zufiiga- Diego Gutierez Bohorquez
Director Red Troncal de Alcantarillado- Direccin Ingenieria Especializada
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogoté - EAAB-ESP
Direccién Red Troncal Alcantarillado- Direccién Ingenieria Especializada

ygarciaz@acueducto.com.co: dqutierrezb@acueducto.com.co
3447165 - 3447175

Maria Lucia Florez Jimenez
Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd - EAAB-ESP
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Indicador 1.1.6. Suds

Nombre del indicador

Porcentaje de proyectos en espacio publico y planes parciales con SUDS construidos.

Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Los Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible permiten la reduccion del caudal de agua lluvia asi como su recoleccion para el aprovechamiento en

Indicador del PDD

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

del indicador

otras actividades y por ende la reduccion de la presion del recurso hidrico.
No [ [Codigo Meta PDD I [
Habitat [Entidad _[Secretaria Distrital del Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
SDHT EAAB
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Mide el porcentaje de proyectos con obras piblicas en espacio publico y planes parciales construidos que incorporan Sistemas Urbanos de Drenaje
Sostenible

Descripcion del producto

La Secretaria Distrital de Habitat realizara de i alai on de los Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible en las
obras de espacio publico, planes parciales y proyectos urbanisticos que se generen en el espacio urbano de la ciudad de Bogota dando
cumplimiento a la normativa.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementa

Incrementar el re uso del agua tratada y de biosolidos generados por las plantas de tratamiento de aguas residuales

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS Agua limpia y Meta ODS De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos en todos los
saneamiento eta sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente
Enfoque Ambiental

Férmula de calculo

(Sumatoria de proyectos de espacio publico o planes parciales o proyectos urbanos con SUDS contruidos)/(Sumatoria de proyectos de espacio
piblico o planes parciales o proyectos urbanos aprobados)*100

Unidad de medida

il6 Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectéreas| Habitantes| | Acuerdos|
Documento Estrategia| |
Otro|X Cual? Porcentaie

Periodicidad de medicién

Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral

Linea Base (LB)

0 — Fesrate L6700 Y —

| Afio inicio - Afio fin

Ao inicio 2023 Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 100%] [ 100%] [ 100%] [ 100%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
100%] | 100%[ [ 100%] [ 100%[ [ 100%]
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final

100%] [ 100%] [ 100%] [ 100%] I 100%)

Territorializacion del indicador

si No Nivel: [ [ [ | |caar?

LT x ] [ [ [ [

[Metodologia de medicion

Una vez finalizada la vigencia en andlisis la Secretaria Distrital de Habitat con el apoyo de la Secretaria Distrital de Planeacion realizara el conteo
de los proyectos urbanos, planes parciales y obras en espacio publico realizadas durante la anualidad asi como el conteo de cuantos de ellos
tienen SUDS con el fin de aplicar la formula de calculo del indicador.

Fuentes de informacién

Secretaria Distrital de Planeacion

30
|NA

Neiber Yaneth Prieto Perilla

Subdirectora de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

on de Servicios Pdblicos

yaneth.prieto@habitatbogota gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat
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Indicador 1.2.1. Micro hidroelectri

Nombre del indicador

Nimero de proyectos de energia renovable implementados

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

El indicador del producto, tiene una relacion directa con el indicador de resultado Gestion Sostenible de la energia puesto que es a través del
funcionamiento de estos proyectos que se puede lograr la generacion de kw/h de energias renovables.

Indicador del PDD

Implementar una (1) Estrategia Distrital de Crecimiento Verde con
enfoque de sostenibilidad ambiental e innovacion que impulse la
eficiencia energética, las fuentes no convencionales de energias
renovables y la economia circular de manera articulada con los

Si Cédigo Meta PDD 199

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Propsito 2: Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota y adaptarnos y mitigar la crisis climatica

| Sector responsable

Habitat

27: Cambio cultural para la gestion de la crisis climatica
[Entidad Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota EAAB — ESP

Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador

Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Mantener los proyectos implementados a la fecha de energia limpia a través de las tres Pequefias Centrales Hidroeléctricas Suba, Santa Ana y
Usaquén e implementar nuevas 12 mini y 1 pequefias centrales hidroeléctricas en el sistema de acueducto de la organizacion. Las pequefias
centrales hidroeléctricas (PCH), en donde se incluye la futura PCH Ventana, generen energia limpia con el propésito de suministrarla al sistema
interconectado nacional de Colombia (red nacional) e incrementar el porcentaje de Fuentes No Convencionales de Energia Renovables (Ley 1715
de 2014), en la canasta energética de Bogota, para lograr al 2038 una ciudad sostenible.

Descripcion del producto

eneracion de energia limpia a partir de la operacion de Tas PCH existentes (Santa ,
[como la PCH Ventana 12 mini centrales hidroeléctricas en el sistema de acueducto de la organizacion.

uba y Usaquen) y la implementacién de nuevos proyectos

La proyeccion de la energia generada en las microcentrales es: Santa Ana 7.7MW, SUBA 2.5MW, USAQUEN 1.7MW, nueva VENTANA 7MW,
nueva CAZUCA 0.7MW, nueva SILENCIO 0.63MW, nueva SAN DIEGO 0.4MW, nueva CASABLANCA 0.4MW, CHICO 0.04MW, nueva JALISCO
0.07MW, nueva MONTEBLANCO 0.10MW, nueva PIEDRA HEWRRADA 0.20MW, nueva SANTA FE 0.19MW, nueva VITELMA 0.25MW, nueva
MEXICO 0.02MW, nueva USAQUEN 0.11MW

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Aumentar la capacidad instalada con FNCER para contribuir con la transicion energética

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Energia Asequible y no

Meta ODS |De aqui a 2030, aumentar considerablemente la proporcion de energia renovable en el conjunto de fuentes

Enfoque

Ambiental

Férmula de calculo

|Sumatoria de proyectos implementados de generacionl de energia renovable (PCHs + Proyectos nuevos de generacion de energia renovable)

Unidad de medida

Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectéreas| Habitantes| | Acuerdos|
Documento Estrateqia|
Otro|X Cual? Proyectos

Periodicidad de medicion

Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral|

Linea Base (LB)

LB| Fecha de LB 2022 Fuente LB Empresa de Acueducto y

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio Afio Fin 2035

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 20 [ 200 I

Afio 2027 Afo 2028 Afio 2029 Afo 2030 Afio 2031
[ [ [ [ [

Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[ [ I [ [ 4,00]

Territorializacion del indicador
si No |caal?

Nivel: | [ [ |
[

[Metodologia de medicion

La informacion reportada es la cantidad de proyectos implementados a la fecha y los futuros proyectos a implementar y mantenidos durante el
tiempo, este dato sera suministrado por la Direccion Servicios de Electromecanica en cumplimiento del plan de accion del componente de gestion
lambiental 1) Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA, de acuerdo con el avance en la implementacion de los mismos.

|Fuentes de informacién

Empresa de Acueducto y de Bogota - Direccion Servicios de

60 dias

2019

Noel Valencia Lopez

Gerente de Tecnologia

Empresa de Acueducto y de Bogota - EAAB-ESP

Gerencia de Tecnologia

nvalencial@acueducto.com.co
3447996

Maria Lucia Florez Jimenez

Gerente Corporativo de F y Control

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd EAAB-ESP

A la fecha (11/10/2022 solo se cuenta con presupuesto aprobado para PCH Ventana ($ 91.362.840.994)). Los demnas proyectos carecen de los
recursos necesarios para su implementacion
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Indicador 1.2.2. Sust Carbon Indu

Nombre del indicador

Porcentaje de cumplimiento del plan de accién para la implementacion del Programa distrital de sustitucion de lefia, carbén y residuos por combustibles
menos contaminantes en industrias, sector comercial y de servicios

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Con el fin de miligar 1os efectos de cambio clmatico y avanzar en ‘Gé Ta ciudad region, el programa de sustiucion de combustbles.
contaminantes en industrias, sector comercial y de servicios busca ampllar el namero de usuarios que hacen uso de combustibles menos contaminantes en
sus procesos productivos.

No [ [Cadigo Meta PDD | I

[Fabiat [Entidad _[Secretaria Disrtal de abtat |

Entidades involucradas en el cumplimiento

del indicador SDA GEB-ENEL-VANTI SDP.
Entidad Entidad Entidad
Descripcion del indicador El indicador mide el avance en el cumplimiento del plan de accién para la i del programa de ion de
Contorme ar TUentes fjas mausTaes Gel DIt realizado en el ano 2078 por parte de fa SUA, Se 1entnicaron ZU46 TUentes en operacion, Ge

Descripcion del producto

las cuales 2030 fuentes corresponden a equipos de combustién extera teniendo que, de estas fuentes de combusticn, el 47% corresponden a calderas, el
35% a horos y el 18% restante a otro tipo de fuentes como estufas induslrales, ramas de termofiado, torres de secado, tostadoras, entre oiras. Respecto a
la distribucion de uso de combustibles en las fuentes fjas industriales, se tiene que el gas natural es el de mayor uso, con una participacion del 87%, seguido
del carbGn con un 4%, el iésel con el 3%, el gas licuado de petrGleo con un 2,5%, madera con un 1,5%, aceite sado sin ratamiento también con un1% y
e111% restante con ofros combustbles como biogas  ofras fuentes de energia comoa eléctica. Con relacion a los principales combustbles usados, para el
caso del carbon, el consumo principal es por la fabricacion de ladrills del sector de Ceramicos y vitreos (54%) y el sector Texti (29%). Para el caso de la
madera, ésta se consume principalmente para el Lavado y limpieza de prendas texties (52%), seguida del sector de Fabricacion de muebles (21%). El uso
de aceite usado como combustible se concentra en el sector de Caucho y pléstco (57%), seguido por el sector Textl (23%).

Las emisiones de material particulado son principalmente generadas por el sector de Ceramicos y Vitreos — Sector Ladrillro (HL), con un 51%, el cual es el
mayor consumidor de carbon en sus procesos, seguido de las calderas con capacidad mayor a 100 BHP (CC1) que operan con carbén, con una participacion
del 23%. Para los 6xidos de nitrogeno NOX los mayores aportantes son los homos y calderas que operan con gas licuado de petrdieo (GLP), con una
participacion del 31,6% y calderas a gas natural de gran capacidad (CG1), con un aporte del 29,5%. Para el didido de azure SO2 se encuentra que su
generacion esté fuertemente asociada a las emisiones de homos crematorio y de fundicion que operan con gas natural (HG3), con un aporte del 55,1%,
sequido de los hormos ladrilleros que operan con carb6n (HL), con un aporte del 36,3%. Respecto a las emisiones de CO, los principales aportantes son los
homos ladrileros que operan a carbon (HL) con un 21,5%, calderas a gas natural de gran capacidad (CG1) con un 18,2% y las calderas a gas natural de con
capacidad inferior a 100 BHP (CG3) con un 16,5%.

De acuerdo con la Veeduria Distrital, (LA CALIDAD DEL AIRE EN BOGOTA: SEGUIMIENTO A LAS METAS DEL PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO 2020-
2024 SOBRE REDUCCION DEL MATERIAL PARTICULADO - 30 de septiembre de 2021),las principales barreras de implementacion el programa de la
conversion de combustibles son: Los equipos que no cumplen con los requisitos técnicos y de mantenimiento. Cuentan con fisuras o con muchos afios de
antigiledad lo cual hace que tengan altas limitantes técnicas (SDA, 2020a); algunos procesos productivos requieren mayor poder calorifico que el gas natural
DA, 20208);RecrsoseconGmics lmfados de s ndusriespar ez una versincconversin de cambusile o camiodetecnologia ol eqpo

de combustion, enjendo en aue el 5% de os con fuente 2 pequefias v medianas emor
Meta(s) de resultado a la que el producto {4 mentq de usuarios que hacen uso de energias no jonales y menos

aporta mediante su implementacion.

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS Energla Asequible y o De aqul a 2030, amplar la nfrasstruclura y mejorar a lecnologia para prestar senvicios energélicos modemos y

Meta ODS

sostenibles para todos en los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los pequefios

Enfoque

[Ambiental

Férmula de clculo

(Acciones desarrolladas durante la vigencia /total de acciones definidas y concertadas en plan de accién anual)* 100

Unidad de medida

Kilometros Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectéreas Habitantes| Acuerdos| |
Documento| Estrateqia |

Otro[X Cuél? _Porcentaie

Periodicidad de medicion

Anal X ]

Mensual Trimestral
Bimestral| Semestral|

Linea Base (LB)

whia ] Fechadels[ ] Fuenets ]

| Afio inicio - Ao fin

Ao inicio 2023 Ao Fin
Metas
Afio 2022 Ao 2023 Afto 2024 Afio 2025 Afto 2026
| 26%]| | 50%] | 70%] | 80%
Afio 2027 Ao 2028 Afto 2029 Afio 2030 Afo 2031
90% | | 100%] | |
Afto 2032 Afio 2033 Afo 2034 Afto 2035 Final
I I I [ [ | I 100%]
Territorializacién del indicador
si No Nivel:

Cual? |

Metodologia de medicion

Alfinal cada vigencia, se reportaré el porcentaje de avance del cumplimiento del plan e accién concertado.

6n de Servicios Publicos de la Secretaria Distrital del Habitat

Informe de gestion anual de la

30

|NiA

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Publicos

aneth. prieto@habitatbogot:

3138548871

Mana Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Hugo Enrique Saenz Puido

Subdirector de Calidad del Aire, Auditiva y Visual

Secretaria Distrital de Ambiente

Subdireccion de calidad del Aire auditiva y visual

hugo saenz@ambientebogota.gov.co

3778900 ext 8900

Costo Estimado

Recurso disponible.

Fuente de financiacion

Cédigo Proyecto de Invesién
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Indicador 1.2.3. Distrito Termico

Nombre del indicador

INUmero de iniciativas identificadas con actores publicos y privados interesados en desarrollar estudios de prefactibilidad y factibilidad para el disefio
e implementacion de distritos térmicos en Bogota.

Relacién entre el indicador de producto y el

Un distrito térmico es una solucion eficiente y efectiva a las necesidades de climatizacion que tienen algunos sectores urbanos, que consiste en una

Itad d central que es capaz de abastecer, ya sea de refri 6no avarias en un espacio Estos sistemas traen
resultado esperado consigo una serie de beneficios en materia economica, de planeacion urbana y de que pueden llegar a tener un impacto positivo
Indicador del PDD SI | [Cédigo Meta PDD [199 |

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Implementar una estrategia distrital de crecimiento basada en: Innovacion, Economia Circular, Eficiencia Energética, Fuentes no Convencionales de
Energias Renovables, Sistemas de monitoreo para medir la transicion hacia un crecimiento verde y el cumplimiento de los ODS

Programa (PDD)

Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota, adaptarnos y mitigar la crisis climatica.

Ambiente Entidad __|Secretaria Distrital del Habitat

Sector responsable
i i enel

del indicador

TGl VANTI

Entidad

Descripcion del indicador

Entidad Entidad
El |nd|cadcr conslsle en la cuantificacion de las iniciativas identificadas con actores publicos y privados interesados en desarrollar estudios de
prefactibilidad y factibilidad para la puesta en marcha de distritos térmicos. A través de este producto, se promoveran y se hara seguimiento a las
iniciativas identificadas con actores publicos y pnvados interesados en desarru\lar estudios de lactlbllldad que den continuidad a los estudios
existente, asi como desarrollar estudios de para ofras zonas it como en la ciudad para la implementacion de

Descripcion del producto

distritos térmico:
Los distritos termicos son una innovadora allernativa de infragstructura para producir 1o o calor, centralizando 1a prestacion Gel Servicio de energia

térmica a través de agua caliente, fria o vapor, de manera sostenible y distribuyendo esta forma de energia mediante redes a mltiples usuarios y
i agrupadas, en entornos urbanos como sectores residenciales, industriales y comerciales.

Estos sistemas traen consigo una serie de beneficios en materia economica, de planeacion urbana y de confiabilidad que pueden llegar a tener un
impacto positivo notable sobre una comunidad. Los beneficios de estos sistemas no solo se ven reflejado en el ahorro del consumidor, sino que trae
beneficios a nivel de ciudad. La implementacion de distritos térrmcos s un camino para una planeacion urbana sostenible, dentro de la cual se
incluye todo tipo de edificaciones como las urbanas, las it i i las y las de servicios basicos (hospitales).

Para el caso especifico de Bogotd, en la primera fase del proyecto de Distritos Térmicos Colombia, se llevo a cabo un estudio de viabilidad técnica,
comercial v financiera para un disfrito térmico en la ciudad. el cual pudo identificar tres (3) posibles Zonas de Alto Potencial (ZAP) para la ubicacién

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Aumentar la capacidad instalada con FNCER para contribuir con Ia transicion energética

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

De aqui a 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para prestar servicios energéticos

Energia Asequible y no
i modernos y sostenibles para todos en los paises en desarrollo, en particular los paises menos

Meta ODS

Enfoque

|Ambiental

Férmula de calculo

Sumatoria de iniciativas identificadas con actores publicos y privados interesados en desarrollar estudios de prefactibilidad y factibilidad para el disefif

Unidad de medida

Toneladas| \ Prog [x | Personas|
Hectareas Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia |
Otro Cual?
Periodicidad de medicién
Al X ]

Mensual Trimestral
Bimestral| Semestral

Linea Base (LB)

I — Fochace s 702 T —

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2023 Ao Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 2,00 | 2,00]

Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031

X [

Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final

[ [ [ [ [ [ [ [ 600
Territorializacion del indicador
si No Nivel: [ [ I | |caar?
[ [ x [ [ [

Metodologia de medicion

A partir del seguimiento realizado por parte de Secretaria de Ambiente en el marco del Comité de Economia Circular, se contabilizaran las
iniciativas identificadas con actores publicos y privados interesados en el desarrollo de estudios de prefactibilidad y factibilidad para la
implementacion de esta tecnologia en la ciudad, con apoyo de la mesa de proyectos de Distritos Térmicos del distrito.

Informes del Comité Distrital de Distritos Térmicos

Fuentes de informacién

30 dias

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Publicos

Correo electronico:

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

Teléfono:

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Codigo Proyecto de Invesion
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Indicador 1.2.4. Caja Herramientas

Nombre del indicador

NUmero total de para el disefio, viabilizacion e i
disefiada

de précticas sostenibles en servicios plblicos para viviendas urbanas y rurales

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

A partir del disefio y documentacion de metodologias y préacticas, se busca facilitar la implementacion de practicas sostenibles en servicios piblicos, en
particular en el componente de energia, aumentando el numero de usuarios de alternativas y tecnologias menos contaminantes.

Indicador del PDD

No | [Cédigo Meta PDD I T

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Sector responsable Habitat [Entidad [Secretaria Distrital de Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador SDHT

Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el nimero de instrumentos desarrollados para facilitar el disefio, viabilizacion e implementacion de practicas sotenibles en servicios publicos.

Descripcion del producto

Esta caja de herramientas, busca el disefio de jas y la y de buenas practicas para facilitar la formulacion y
estructuracion de proyectos que involucren précticas sostenibles en servicios publicos para vivienda rural y ubana. Estos instrumentos buscan incidir en la
disminucion de costos y tiempos en las diferentes etapas del ciclo del proyecto.

De lo anterior se priorizara el disefio de herramientas tales como:

- Guias, protocolos, etc

- Proyectos tipo para la implementacion de tecnologias no convencionales en energia y agua

- Modelos para el disefio y viabilizacion de proyectos para la implementacion de tecnologias en vivienda urbana y rural

- Sistemas tipo para el aprovechamiento de estas aguas lluvias y grises, ya sea como soluciones indivi colectivos, segun la ion o dispersion
de las comunidades rurales.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Aumento de usuarios que hacen uso d rgias no i y menos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Energia Asequible y no
contaminante

De aqui a 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para prestar servicios energéticos modemos y

|Mm ops | sostenibles para todos en los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los pequefios

Enfoque

Ambiental

Formula de calculo

Sumatoria del NUmero de instrumentos disefiados para el disefio, vaibilizacion e implementacion de practicas sostenibles

Unidad de medida
Kilometros| Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectéreas| Habitantes| | Acuerdos|
Documento| Estrategial |
Otro| Cual? Unidades
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestral Anual zl
Bimestral Semestral
B Fecha de LB Fuente LB[__SDHT
io - Afio fin
Afio inicio 2024] Afio Fin
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
1 I 3] [
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
3 3] I [ [
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[ [ [ [ I I [ [
Territorializacién del indicador
Si No Nivel: Cual?
X

Metodologia de medicion la anualidad se ilizara el namero de ir para faciliar el disefio, viabilizacion e implementacion de practicas sotenibles en servicios pt

Fuentes de informacion

Informe de gestion anual de la Subdireccion de Servicios Piblicos de la Secretaria Distrital del Habitat

30

Dias de rezago

N/A

[Neiber Yaneth Prieto Perila
i de Servicios Pablicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Pdblicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretarfa Distrital del Hébitat
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Indicador 1.2.5. Raees

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en el desarrollo y 6n periodica de la y de la generacion de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electronicos RAEE en las empresas prestadoras de Servicios Pblicos producto de los procesos de transicion energética y transicion digital de las empresas.

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Generar una base de datos de actualizacion periodica para para identificar los impactos de la transicion digital y energética resultado del aumento de la
demanda por el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién, asi como la prestacion de los servicios, con el fin de garantizar la gestion
de los flujos de materiales que aumentan la huella ecolégica y potenciales riesgos ambientales en las empresas prestadoras de servicios publicos

Indicador del PDD

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

|Programa (PDD)

Sector responsable

del indicador

No [ [Cédigo Meta PDD | |
Fabiat [Entidad__[Secretaria Distital de Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
SDHT SDA
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el avance del estudio que determine los potenciales aumentos de la demanda y la eventual necesidad de las empresas de servicios publicos
(ETB, EEB, EAAB, UAESP... etc) de garantizar la gestion integral de RAEE

Descripcion del producto

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

ETcrecimiento de producaion per capita de RAEE en 2079 de Colombia fue de 6,3 Kg/Fab COMo € Guarto pars America Latina y ET Caribe que
més genera este tipo de residuos, donde Bogota aporta aproximadamente 45.243,25 Toneladas por afio de la generacion total del pais, en relacion con el
ntmero de habitantes de acuerdo con las cifras presentadas por el DANE. Con el objetivo de reducir el PPC y mejorar la gestion que se le realiza a los RAEE
para el afio 2035, se implementaran los objetivos planteados en el Plan Nacional para la Gestion Integral de RAEE propuesto por el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible.

A través del estudio se podrén plantear estrategias que permitan generar camparia de sensibilizacion y educiacién frente a la produccion y consumo de Aparatos
Eléctricos y Electronicos; garantizar reducir los impactos ambientales por la transicion digital, incentivar la oferta de la Gestion integral de RAEE y garantizar un
lesquema publico-privado que incentive nuevos modelos de negocio entomno a la gestion de este tipo de materiales.

El producto t un estudio de y 6n de la generacion de RAEE que plantee los diferentes escenarios de crecimiento
de generacion de estos residuos en el proceso de transformacion digital de la ciudad de Bogoté y la prestacion de los servicios publicos, con el fin de tener
alternativas de gestion partiendo de la cantidad y tipologia de materiales.

Una primera etapa debe proveer un diaanéstico aue incluva entre otros, diaanéstico de aestion de RAEE actual. marco normativo v reaulatorio. indicadores de

Impulsar la implementacion de précticas sostenibles para una gestion eficiente de los servicios piblicos

— - - g & o g
Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS Produccion y consumo | Meta DS Teduccion, recidlado y eutiizacion
1. Impulsar la i de précticas sostenibles para una gestion eficiente de los servicios publicos
Ambiental

Formula de calculo (Numero de fases ejecutadas para el estudio / Total de fases programadas para el estudio) * 100
Unidad de medida

Kilometros| Toneladas| | Programas| | Personas|

Hectareas Habitantes| | Acuerdos|
Documento Estrategia| |
Otro[X Cual? _Porcentaje

Periodicidad de medicion

I

Mensual Trimestral
Bimestral Semestral

T r— Facnade s ] N —

Afio inicio Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 20,0%] [ 70,0%] [ 100,0%[

Ao 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031

Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final

[ 100%

En el primer afio la secretaria de Habitat Ia forma en que ser la recoleccion de la informacion con las empresas de Servicios Piblicos

y los afios siguientes se realizard la on de la on'y gestion de los residuos de Aparatos Eléctricoy Electronicos RAEE
generados por la transicion digital y energétiva de las empresas prestadoras de Servicios Publicos

Territorializacion del indicador

Si No

T x ]

Nivel:

Cal? |

[Metodologia de medicion

N.A.

|Fuentes de informacion

Informes presentados por las Empresas de Servicios Publicos, Informacion suministrada por la Secretaria Distrital de Ambiente. Informes ANLA sobre licencias

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Pdblicos

Correo electronico: yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co
3 3138548871
Nombre funcionario Maria Aidee Sanchez Corredor
i de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Alejandro Gémez Cubillos

Subdirector de Ecourbanismo

Secretaria Distrital de Ambiente

Subdireccion de Ecourbanismo y Gestion Ambiental Empresarial

alejandro. gov.co

3778900 ext 8900

Se sugiere realizar convenio para el suministro dle la informacién por parte de las empresas de Servicios Publiicos respecto a este tipo de residuos. La
Secretaria Distrital de Ambiente en el marco de sus competencias apoyara con la informacion de las empresas autorizadas para la correcta gestion de los RAEE
generados por los prestadores de Servicios Piblicos

dididiaidididigiaid
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Indicador 1.3.2.Led rural

Nombre del indicador

Porcentaje de modernizacion de luminarias a tecnologia LED en las zonas de Bogoté clasificadas como rurales

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Indicador del PDD

Modernizacion a LED del sistema de alumbrado publico de las zonas rurales de Bogota
Si Cédigo Meta PDD 335 | Aumentar en un 25% la modernizacion a Tecnologia Led del parqut

Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Programa (PDD)
Sector responsable

Proposito 3 Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y recongiliacion. Logro 24 Disminuir la ilegali

Programa estratégico 9 Seguridad, convivencia y justicia

enel

del indicador

Habitat [Entidad Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos UAESP
UAESP ENEL COLOMBIA
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el avance en la instalacién de luminarias LED en las zonas rurales de Bogota

Descripcion del producto

El producto consiste en la modernizacion a LED del Sistema de Alumbrado Publico de Bogoté D.C tiene por objeto mejorar las condiciones de iluminag

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar el nivel y la calidad de iluminacion en las zonas rurales con el uso de la tecnologia LED en el alumbrado publico

Objetivo de Desarrollo Sostenible 0DS

bles para todos en los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los pequefios Estado]

Enfoque

Territorial

Férmula de célculo

(Numero de luminarias de tecnologia LED instaladas en zonas rurales / Total de luminarias de alumbrado pblico en zonas rurales) x 100%

Unidad de medida
Tonelad: Programas| | Perscnas| |
Hectareas Habitantes Acuerdos |
D to Estrategia
Otro|X Cuél? _Porcentaje

Periodicidad de medicién

Mensual ’:’ Trimestral :‘ Anual

Bimestral
Linea Base (LB)
L8 Fecha de LB 2022 Fuente LB Interventoria ENEI

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio Afio Fin

Metas
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 45%] 50%] [ 500%] [ 500%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 ‘Afio 2030 Afio 2031
50,0%] [ 550%] [ 55%] [ 55%] [ 60%
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
60%] [ 60%] [ 65%] [ 70%] [ 70%
Territorializacion del indicador
Si No Nivel: Caal? |
X Zona rural

Metodologia de medicion

Base de datos de infraestructura propiedad de ENEL y verificada por Ia interventoria del alumbrado publico. La linea base se calcul¢ de acuerdo con e}

Fuentes de informacién
Dias de rezago

Informe interventoria del alumbrado publico, el cul presenta los datos verificados presentados por ENEL Colombia
45

Serie disponible

2023

Nombre funcionario:

Adrian Herazo Castro

Cargo:

Entidad:

Subdirectora de Servicios Funerarios y Alumbrado Publico
Unidad Administrativa Especial de Serecios Publicos - UAESP

Dependenci

Telefono:

Correo electroni

Subdireccion de Servicios Funerarios y Alumbrado Publico
adrian.herazo@uaesp.gov.co
3580400 Ext 3101

Nombre funcionario
Cargo

Alexandra Roa Mendoza
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Entidad

Unidad Administrativa Especial de Servicios Pdblicos - UAESP

Nombre funcionario:

Carg

Entidad:

Dependencia:

Correo electrénico:

Teléfono:

Costo Estimado

Fuente de financiacion

Codigo Proyecto de Invesion
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Indicador 2.1.1. Balance Hidrico

Nombre del indicador

Numero total de estudios de balance hidrico para acueductos comunitarios en zona rural

Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Determinar la cantidad de agua requerida y la calidad del recurso, permitira viabilizar estrategias, programas y proyectos para garantizar la prestacion
del servicio de acueducto y mejorar la gestion del agua por parte de las comunidades, con el fin de reducir la brecha en la cobertura del servicio.

Indicador del PDD

No | [Cédigo Meta PDD | [

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Habitat [Entidad __[Secretaria Distrital de Habitat

Secr responsable

enel

del indicador

EAAB ESP

Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Elindicador contabiliza el nimero de balances hidricos elaborados, que determinan la cantidad de agua requerida y la calidad del recurso de fuentes
alterantivas para el abastecimiento de agua potable en asentamientos rurales

Descripcion del producto

El producto consiste en elaborar los estudio de balance hidrico en el cual se cuantifica la cantidad de agua requerida en el sector rural y la calidad del
recurso hidrico de las fuentes en territorio rural y que son i por los itarios o la i ion de
: ivas do -

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Aumentar el promedio de cobertura de hogares con servicio de acueducto y alcantarillado de suelo urbano y rural

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Agua Limpia y
Saneamiento

De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua i la i i el

y
Meta 0DS indo la emisién de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje

Enfoque

Territorial

Férmula de célculo

Sumatoria de estudios de balance hidrico y fuentes alternativas desarrolladas para territorio rural.

Unidad de medida

Kilometros Toneladas| Programas| | Personas|

Hectareas Habitantes| Acuerdos|

D X Estrategial
Otro Cual? _Documento
Periodicidad de medicién
Mensual Anual|:|
Bimestral

Linea Base (LB)

L Fechadel8[ ] Foenete ]

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2024, Afio Fin 2035

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Ao 2025 Aio 2026
[ [ 3] 3
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
3] 3] [ 3 3 [ 3
Afio 2032 Ao 2033 Afio 2034 Aio 2035 Final
9 [ 9 [ 9 [ I [

Territorializacion del indicador

Si No Nivel:  [Ruralidad | | | |caal?
X [ [ [ |

Metodologia de medicion

Numero de balances hidricos aprobados y socializados

Fuentes de informacién

Informe de

30 dias

N/A

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

on de Servicios Publicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

y Proyectos

- do Prog
Secretaria Distrital del Habitat

st

Fuente de financiacion

Cadigo Proyecto de Invesién
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Indicador 2.1.2. Intervenciones Rural

Nombre del indicador

Numero total de viviendas intervenidas con soluciones para el suministro de agua potable y manejo de aguas residuales en el marco del mejoramiento de
vivienda rural

Relacién entre ef indicador de producto y el
resultado esperado

€1 indicador mide las viviendas intervenidas a las cuales se les brindan soluciones para el suministro de agua y saneamiento a través de los programas de
mejoramiento de vivienda rural llevados a cabo por la Secretaria del Habitaty otras entidades.

[Cédigo Meta PDD [3 [Disminuir el porcentae de personas con sevicios inadecuados

SI i
Eamb\ar ues!ros habios de vida para reverdecer a Bogol y adaptamos y miligar a crisis cimatica

Habitat

[Entidad [Secretaria Distrital de Habitat

Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador

SDHT
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

E1 indicador mide el nmero de viviendas objeto de una intervencion para la mejora habitacional intradomiciiaria que facilta el acceso a sevicios piblicos de
manera digna y que fueron entregadas a satisfaccion.

Descripcion del producto

Intervenciones fisicas al interor de las viviendas orentadas a facltar el acceso y disfrute digno de los servicios piblicos en zonas y unidades que son objeto del
programa de mejoramiento de vivienda en las zonas rurales.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Incremento de viviendas con mejor acceso a servicios publicos en area rural.

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Cludadesycomundadessosi] " De aqul a 2050, asequrr ol acces0 G 1002 I Personas  Viiendas y Senicios bascos adecuados, Sequros ¥
enibles a asequibles y mejorar los barrios marginales

Teritorial

Formula de calculo

Sumatoria de viviendas con intervenciones fisicas para la mejora del suministro de agua y saneamiento finalizada en zona rural

Unidad de medida
Kilometros | Toneladas ] Programas| | Personas|
Hectéreas Habitantes | | Acuerdos| |
Documento Estratecial ]
owo[ X cudl? i
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestral| Anual
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
LB| Fecha de LB Fuente LB[_ SDHT-Subdireccion de Operaciones.
Aiio inicio - Ario fin
Afio inicio 2025 Afio Fin
Afio 2022 Afio 2023 Afto 2024 Afio 2025 Aflo 2026
[ I I [ el [ e
Afto 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afto 2031
68 | 68] | 68 | 68)
Afto 2032 ‘Afio 2033 Afto 2034 Afio 2035 Final
] | IE | 1% ] | |
Territorializacion del indicador
SX! No Nivel: UPR ‘ Cual? |

Metodologia de medicion

Sumatoria de viviendas con intervenciones fisicas para lel suministro de agua y saneamiento en el tertorio rural.

Fuentes de informacion

Subsecretaria de Coordinacion Operativa

Neiber Yaneth Prieto Perilla

Subdirectora de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

Subdireccion de Servicios Pablicos

Correo electronico: janeth prieto@habitatbogot:
3 3138548871
Nombre funcionario Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora
Secretaria Distrital del Habitat

La meta de resultado de la politica consiste en_disminuir en un 10% la brecha de cobertura de hogares en rea rural del servicio de acueducto y saneamiento

Costo Estimado

Recurso disponible.

Fuente de financiacion

Codigo Provecto de Invesion
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Indicador 2.1.3. Inversion Infraestruct

Nombre del indicador

Porcentaje de centros poblados con planes de inversion formulados para el mejoramiento de la infraestructura de los servicios publicos de acueducto y
saneamiento bésico

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

El indicador del producto contribuye al resultado esperado en la medida en que los diagnésticos elaboradosy los planes de inversidin se orientan a la efectiva

del indicador

prestacion del servicio de acueducto y saneamiento basico y la mejora del mismo
[No [ [Cadigo Meta PDD [ [
Habitat Entidad | Secretaria Distrital del Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
SDHT
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el porcentaje de centros poblados en donde se cuenta con plan de inversion a 2035 para el mejoramiento de la infraestructura de los servicios
publicos de acueducto y saneamiento basico

Descripcion del producto

La Subdireccion de Servicios Publicos de la Secretaria Distrital del Habitat requiere elaborar los diagndsticos y planes de inversion de la infraestructura

necesaria para mejorar la cobertura y calidad de la prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado en los centros poblados rurales establecidos en el POT,

con el fin de garantizar la prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado y/o tratamiento de aguas residuales.

|Como parte del diagndstico se incluira la identificacion de las necesidades de asistencia técnica para el disefio de sistemas de reutilizacion y/o recirculacion de

aguas potable, residual y bioslidos producto del tratamiento para posteriormente identificar la necesidad de apoyo en inversiones que se requieran o

mecanismos de captacion de recursos via tarifa.

Con el fin de garantizar que los planes de inversién cumplan con las necesidades sera necesario levantar la linea base como parte del diagnéstico:

-Estado de formalizacién de la organizacion comunitaria o si esté inscrita ante la SSPD

-Servicios prestados

-Poblacion atendida

-Variables de prestacion acueducto: cobertura, calidad del agua, caracterizacion del agua, continuidad, micromedicion o mecanismos de medicion de caudales.

-Variables de prestacion alcantarillado: cobertura, caracterizacion de caudales vertidos, mecanismos de medicion de caudales.

-Permisos ambientales tramitados

-Necesidades de inversion

-Estudios de costos y tarifas
ragnostico do la

con la que cuentan

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios plblicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Agua Limpia y saneamiento ‘Mm 0oDs ‘De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion, eliminando el vertimiento y minimizando la

Enfoque

Territorial

Formula de célculo

(Planes de inversion formulados / Total de centros poblados) *100

Unidad de medida
Kilometros Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectéreas| Habitantes| | Acuerdos|
Documento| Estrategia|
Otro[x Cudl? _Porcentaje
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
B[ 0% | Fecha de LB Fuente LB [Decreto 190 de 2004

|Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2023 Afio Fin 2035
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 2%] [ 5%] [ 10%] [ 15%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Ao 2030 Afio 2031
20%[ [ 30%] [ 40%[ [ 50%]| | 60%)
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afo 2035
70%[ | 80%[ [ 90%[ [ 100%| [ 100%)
Territorializacion del indicador
Si No Nivel:

Cual? |

’T'—‘ Rural

Metodologia de medicion

Planes de inversion elaborados con el diagnéstico de la prestacion del servicio de cada centro poblado, elaborado por la Secretaria distrital del Habitat

TETeTTIT

|NA-

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pablicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Pdblicos

yaneth. prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

q

Cddigo Proyecto de Invesién

|
FDL-SDHT
7615
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Nombre del indicador

Indicador 2.1.4. Diag Sp Informal

Porcentaje de avance en la elaboracion del documento técnico de Diagnostico y estrategias de mitigacion de la pestacion de servicios ptblicos en suelo
de proteccion por riesgo no mitigalbe y/o ambiental

Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Indicador del PDD

El diagnostico sera base para definir estrategias para el control y manejo de servicios publicos en en suelo de de proteccion por riesgo no mitigable y/o

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Sector responsable

del indicador

ambietal con el fin de los en estas areas, la proteccion de la vida y la proteccion de los elementos de
proteccién ambiental
No [cédigo Meta PDD [ |
Habitat [Entidad__[Secretaria Disrital del Habitat
enel
SDHT
Entidad Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Con el indicador propuesto se lograra tener un control del avance del Diagnostico propuesto

Descripcion del producto

A partir del diagnéstico y la estrategia de control de usuarios se buscara en conjunto con las las empresas de Servicios publicos, las alcaldias locales y la
Secretaria de Gobierno que estas practicas no se sigan ejerciendo

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Minimizar nuevas conexiones a servicios publicos en este tipo de suelo con el fin de proteger la vida y los elementos de la estructura ecoldgica principal

Objetivo de Desarrollo Sostenible 0DS

Vida de ecosistemas De aqui a 2030, asegurar la de los incluida su diversidad biologica,

|Mela 0oDs |

terrestes. a fin de mejorar su capacidad de proporcionar beneficios esenciales para el desarrollo sostenible

Enfoque Poblacional

Férmula de calculo (Total de fases €] das / Total de fases parala ion del técnico) * 100

Unidad de medida

Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectareas Habitantes| | Acuerdos| |
D Estrateqial |
Otro[X. Cual? _Porcentaje

Periodicidad de medicion

Anal ]

Trimestral
Semestral

Bimestral| X
Linea Base (LB)
L Fechadel8[ ] Foenetg ]
Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2023 Afio Fin 2025
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 300%] [ 60,0%] [ 100,0%]
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
[ [
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[ 100%
Territorializacién del indicador
Si No Nivel: | | | | |cual?
[ [ X [ [ [ [

Metodologia de medicion

A partir de los informes de avance del producto prestado a la Subdireccion de Servicios Publicos

Fuentes de informacién

Secreataria de Gobierno, Alcaldias Locales, IDIGER, Secretaria Distrital de Ambiente, Secretaria Distrital de Planeacion, CAR

Neiber Yaneth Prieto Perilla

Subdirectora de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

Subdireccion de Servicios Piblicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

[ 306 600000

Fuente de financiacion

Cddigo Proyecto de Invesién
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Indicador 2.1.5. Ciclo i

Nombre del indicador Porcentaje de usuarios con acceso al agua en zonas con viabilidad de legalizacion

Relacién entre el indicador de producto y el

El acceso al agua en territorios objeto de legalizacion permitira el cierre de las brechas de la poblacion con mayor vulnerabilidad
resultado esperado

Indicador del PDD No | [Codigo Meta PDD | |

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Sector responsable Habitat [Entidad _|Secretaria Distital de Habitat
i i enel
del indicador SDHT EAAB
Entidad Entidad Entidad
Descripcion del indicador Cantidad de usuario inscritos en el ciclo i o informal por parte de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
Descripcion del producto La Secretaria Distrital del Habitat realizaré el iimiento de acceso a alguna solucion de agua por parte de todos los hogares que habiten zonas

Meta(s) de resultado a la que el producto

" . ” Promover soluciones para el cierre de brechas en la cobertura de servicios publicos
aporta mediante su implementacion.

De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados,
seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS Ciudades y comunidades ‘

Meta ODS

Enfoque Derechos Humanos

Férmula de calculo Cantidad de usuarios en ciclo i o con acceso a agua en zonas objeto de legalizacion/Sumatoria de predios en zonas objeto de legalizacion

Unidad de medida
Tcne\adas| | Programas| \ Personas[
Hectareas Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrateqia
Otro[x Cual? _Porcentaje

Periodicidad de medicién

Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral

Linea Base (LB)

wha ] Fechadels[ | Freets ]

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2023 Afio Fin 2035

Metas
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ 100%] I 100%] [ 100%] [ 100%)
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
100%] [ 100%[ I 100%] [ 100%[ [ 100%]
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
100%] [ 100%] [ 100%] [ 100%] [ 100%]
Territorializacion del indicador
si No Nivel: [ | [ [ |cial?
[ [ x 1] [ | |
Metodologia de medicién Sumatoria de los suscriptores en ciclo i

Fuentes de informacion EAAB

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pablicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Pablicos

Yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sénchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Cddigo Proyecto de Invesion
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Indicador 2.1.6. Sp En Legalizacion

Nombre del indicador Porcentaje de i I con ion de todos los servicios normalizados

Relacién entre el indicador de producto y el izar la ion del servicio en ici de calidad a los i I siguiendo los i i ivos de los procesos
resultado esperado de legalizacion

Indicador del PDD No [ [Cédigo Meta PDD | [

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Sector responsable Habitat |Entidad __[Secretaria Distrital de Habitat
i i enel
del indicador SDHT
Entidad Entidad Entidad
Se calculara el je de i que se i alos que se le prestan con normalidad los Servicios Publicos dando
Descripcién del indicador imiento a los lineami ivos para el proceso de legalizacion, verificando que se esten prestando en condiciones de calidad con el fin de
el acceso a los servicios publicos a los pobladores de estos asentamientos.
Teniendo en cuenta los lineamientos normativos a partir de los cuales se surte la legalizacion de los i se un
Descripcion del producto relacionado con la prestacion de los servicios publicos y las condicones, buscando garantizar que los habitantes del area legalizada cuenten con todos

los servicios publicos, de una manera oportuna y con la calidad pertinente.

Meta(s) de resultado a la que el producto

Acceso Universal a los servicios publicos.
aporta mediante su implementacion. P

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS Ciudades y comunidades Meta ODS De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados,

eta seguros y ibles y mejorar los barrios
Enfoque Derechos Humanos
Férmula de célculo i i conp 6n de todos los servicios i / i i *100
Unidad de medida

Tonelad: Frugramas| | Fersonas|

Hectareas| Habi Acuerdos |
D !
Otro[X Cual? _Porcentaje

Periodicidad de medicion

Mensual Trimestral Anua\l:l
Bimestral Semestral

BNA ] FechadelB[ | Fuente LB

No existe un inidicador unificado de todos los servicios publicos

Ao inicio 2023 Afio Fin

Afio inicio - Afio fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
| [ 100,0%] [ 100,0%] [ 100,0%] [ 100.0%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
[ 100,0%] [ 100.0%] [ 100%] | 100%] I 100%
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final

100%] [ 100%] [ 100%] [ 100%] [ 100%)

Territorializacion del indicador

si No Nivel: [ | I | |caal?
[ [ x ] [ | |
Metodologia de medicién Se hara la verificacion en campo de los i i i las ici de calidad de la prestacion de los servicios publicos
Fuentes de informacién SDP ireccion de Mej i Integral de la Direccién de Desarrollo del Suelo.), SDHT
Serie disponible
Nombre funcionario: Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos
Secretaria Distrital del Habitat
de Servicios Publicos

Correo electronico: yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co
é 3138548871
Nombre funcionario Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos
Secretaria Distrital del Habitat

$623.700.000

Fuente de financiacion

Cédigo Provecto de Invesion
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Indicador 2.1.7. Acueductos Comun

Nombre del indicador

Porcentaje de itarios rurales

resultado esperado

Relacion entre el indicador de producto y el

Los acueductos comunitarios logren aumentar sus capacidades para una prestacion efectiva del servicio en todos los hogares del territorio rural

Indicador del PDD No [ [Codigo Meta PDD | [
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Sector responsable Habitat |E,m‘dad |§ecrelaria Distrital de Habitat
i i enel
del indicador SDHT EAAB
Entidad Entidad Entidad Entidad
Elindicador biliza el porcentaje de itarios rurales que son objeto de acciones técnicas y/o organizacionales anualmente

Descripcion del indicador

Las acciones consisten en acompafiamiento y/o asistencia técnica y/o inversion sobre los sistemas de suministro de agua potable y/o saneamiento bésico. Cabe

Descripcion del producto

La estrategia de imiento de consiste en brindar asistencia técnica, organizacional, juridica, comercial y/o financiera, en el cual se

las i de los para la toma de desici y la prestacion del servicio con calidad, cobertura y continuidad,
teniendo en cuenta a su vez aspectos de sostenibilidad financiera y ambiental. De igual forma busca apoyar en la gestion de informacion y la estructuracion de
proyectos de estas organizaciones. Como parte de las acciones a adelantar se realizaran las siguientes: 1.Elaborar un diagndstico de las variables de cobertura,
calidad y continuidad: linea base, 2. Proyectar metas para mejorar las variables de cobertura, calidad y continuidad y 3. Determinar las fuentes de recursos para
el disefio e implementacion de las estrategias que lleven a las metas proyectadas.

Meta(s) de resultado a la que el producto

aporta mediante su ir

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Mejorar el acceso y la calidad de los servicios publicos
Agua Limpia y Saneamiento [Meta ODS | De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos

Enfoque Territorial
Férmula de calculo (Numero de | Total de i *100
Unidad de medida
quramas| | Personasl
Hectareas| Habitantes' Acuerdos|
Estrategia
Otro] X Cual? Porcentaje
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
LB 100% Fecha de LB 2021 Fuente LB[__Subdireccion de Servicios Publicos -
Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2023 Afio Fin
Metas
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 100%] [ 100%[ [ 100%] [ 100%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Ario 2030 Afio 2031
100%[ [ 100%] [ 100%[ [ 100%] [ 100%
Avio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
100%[ [ 100%] [ 100%[ [ 100%] [ 100%
Territorializacion del indicador
Si No Nivel:

Cal? |

,T,'ﬁ Rural

Metodologia de medicion

Se mide como un acueducto comunitario rural fortalecido aquel que en el afio ha sido objeto de por lo menos una accion de acompariamiento y/o asistencia
técnica ylo inversion.

Para realizar la estimacion del costo anual, se tomé como base el valor de la asistencia técnica que se realiza por parte de los profesionales de la Secretaria de
Habitat, de acuerdo con la dedicacion invertida en el iento de

de servicios publicos - Secretaria Distrital del Habitat

Fuentes de informacién

30

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

Subdireccion de Servicios Pdblicos

.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat
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Indicador 2.2.1. Soluc Off Grid

Nombre del indicador

Numero total de soluciones ir off grid para el energético basado en FNCER de la vivienda rural dispersa implementadas

resultado esperado

Relacion entre el indicador de producto y el

El aprovisionamiento energético de la vivienda rural dispersa es una meta necesaria para la reduccion de brechas en la provision y disfrute de los
servicios publicos en la ruralidad. Por tal razon, es necesario lograr la dotacion de las viviendad identificadas y viabilizadas para el desarrollo de esta
actividad.

Indicador del PDD

Si | Cédigo Meta PDD |33 |Dismmuir el porcentaje de personas sin servicios adecuados

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Sector responsable

Integracion Regional

Habitat [Entidad __|Secretaria Distrital de Habitat

Entidade enel

del indicador

Grupo Energia Bogoté
Entidad

Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Numero de soluciones individuales off grid para el aprovisionamiento energético basado en FNCER de la vivienda rural dispersa implementadas

Descripcion del producto

El producto determina el nimero de viviendas rurales dispersas acondicionadas energéticamente con soluciones basadas en Fuentes No
Convencionales de Energia para su aprovisionamiento energético, en areas en donde la conexién a la red no sea una alternativa viable.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Namero de viviendas acondicionadas

&

oDs

i De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados,
stenibles i

Meta ODS |segur05 y asequibles y mejorar los barrios

Territorial

[Formula de célculo (Sumatoria de viviendas en la zona rural dispersa con solucione:
Unidad de medida

ilo Toneladas Programas| | Personas|

Hectéreas Habitantes| Acuerdos|
D Estrategia
Otro|X Cual? Intervenciones

Periodicidad de medicion

Mensual Trimestral Anual

Bimestral Semestral
Linea Base (LB)

1| | Fecha de LB 2022 Fuente LB[__SDHT

Afio inicio - Afio fin

Afo inicio Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ 30,00] [ 30,00] [ 30,00
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
30,00] I 30,00] I 30,00] I 35,00] [ 35,00]
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
35,00] I 35,00] [ 35,00] | 35,00] [ 39000]

Territorializacion del indicador

Nivel: Territorio rural

Cual? I

Metodologia de medicion

Inventario de viviendas intervenidas

Neiber Yaneth Prieto Perilla

Subdirectora de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

6n de Servicios Publicos

yaneth. gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Jaime Orjuela

Director de Regulacion

Grupo de Energia de Bogota

Direccion de Regulacion

jorjuela@geb.com.co

3124503023

Precio actual de intervencion por vivienda $12.000.000. La corresponsabilidad de la GEB esté relacionada con asistencia técnica que se brinde a la
SDHT en el marco de las i iones a realizar. No hay i

Costo Estimado

Recurso disponible.

R

Fuente de financiacion

Codigo Proyecto de Invesién
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Indicador 2.3.1.Sust Lefia Cocinas

[Nombre del indicador

Nimero de asistencias técnicas ejecutadas para la sustitucion de combustibles contaminantes en viviendas rurales

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Indicador del PDD

tecnologias menos contaminantes en sus procesos de coccién y calentamiento de agua.
No Cédigo Meta PDD T

Con el fin de mitigar los efectos de cambio climético, disminuir los factoresde riesgos asociados en salud y avanzar en la transicion energética de la ciudad
region, el programa de sustitucion de combustibles contaminantes en viviendas rurales busca ampliar el nimero de usuarios que hacen uso de combustibles o

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

|Programa (PDD)

Habitat [Entidad___[Secretaria Distrital de Habitat

Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador

SDHT

Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el nimero de proyectos de sustitucion de combustibles contaminantes realizados en viviendas rurales.

Descripcion del producto

U6 3CUSTI0 CON 13 ASGCACIoN GOOMOana 0 GLF, TUents UNF, T
asocia en Colombia a 2286 muertes cada afio y 1,2 millones de enfermedades.
= 42% de los casos de Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crénica (EPOC) esta relacionada con factores ambientales.

=La exposicion promedio de las mujeres es 25 veces el nivel maximo recomendado por la OMS y 21 veces en el caso de los nifios y nifias menores de 5 afios.
- Los costos por mortalidad prematura y atencion de enfermedades superan los $3 billones de pesos, equivalentes al 0,38% del PIB del 2015.

TeTaIre TrAMUTaT 25003 2T USo a8 T DIOMaSA Y Caroon $&

La pobreza es la condicion que limita la posibilidad de uso de otros combustibles cuyos precios no se encuentran al alcance de la poblacién menos favorecida.
-« Los costos de transicion tiene tres componentes:
» Inversion inicial para la compra de tecnologia. = Continua adquisicion del combustible y» Mantenimiento de equipos.

De acuerdo con las cifras de la ultima ECV, en areas rurales de Bogota, aun se idenfican mas de 400 viviendas que utlizan estos tipos de combustibles para la
coccion.

El programa de asistencia técnica dirigido a las alcaldias locales y organizaciones comunitarias, tiene como propésito orientar y acompafiar el proceso de
formulacion de proyectos de sustitucion de combusibles o modemizacion de estufas a lefia por unas mas eficientes, para el tramite de presentacion y
viabilizacion para su financiacion o desarrollo.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

| Aumento de usuarios que hacen uso de energias no convencionales y menos contaminantes

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Energia Asequible y no De aqui a 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para prestar servicios energéticos modernos y

|Mela 0oDs

sostenibles para todos en los paises en desarrollo, en particular los paises menos los pequefios

|Enfoque

Ambiental

Férmula de célculo

Sumatoria de asistencias técnicas ejecutadas para sustitucion de combustibles contaminantes en hogares rurales

Unidad de medida

Kilometros| Toneladas| ] Programas]| | Personas|
Hectéreas Habitantes| | Acuerdos| ]
Documento Esrategial |
Otro Cual? i
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestral AnuallIl
Bimestral| Semestral
Linea Base (LB)
8 Fechadel8[ ] Fienets ]
Afio inicio - Afio fin
Afio inicio Afio Fin 2035
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
of [ of [ of [ 30) [ 3
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Ario 2031
30 I 30 I 30] I 30] I 30
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
30[ [ 30] [ e T [ e T [ %0
Territorializacion del indicador
Si No Nivel: Cal?
X
| Metodologia de medicién En cada anualidad se contabilizaré el nimero de asistencias técnicas para la ion de altemativas energéticas en viviendas rurales que u|

Informe de gestion anual de la Subdireccion de Servicios Pablicos de la Secretaria Distrital del Habitat

30
A

Neiber Yaneth Prieto Perilla

Subdirectora de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat
ireccion de Servicios Pablicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Costo Estimado

Recurso disponible.

Fuente de financiacion

[Cédigo Proyecto de Invesion
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Indicador 2.3.2.Acceso Al Glp

Nombre del indicador

Nuamero de alternativas de financiacion para el acceso al GLP en la ruralidad implementadas

Relacién entre el indicador de producto y el |ldentificar, disefiar e i ivas para la iacion del GLP en la ruralidad de la ciudad, permitira mejorar el acceso y cobertura al
resultado esperado servicio publico de gas combustibles de los hogares y su calidad de vida.
No [ [Ccédigo Meta PDD [ |
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Sector responsable Habitat [Entidad __[Secretaria Distrital de Habitat
enel
SDHT
Entidad Entidad Entidad
L . Elindicador permite cuantificar las alternativas identificadas e implementadas por parte de la SDHT para facilitar el acceso al GLP por parte de los
Descripcion del indicador hogares en zonas rurales de la ciudad.
[Enerarea rural, y teniendo en cuenta fa informacion del SISBEN 1V, sé observa que 1as coberturas son dterenciales por focalidad y por Servicio. Ast
entonces, mientras la cobertura de gas natural en centros poblados esté por encima del 70%, en Chapinero y Ciudad Bolivar, en las localidades de
Santa Fe, Sumapaz y Usme no alcanzan a llegar al 6%; similar comportamiento se observa en el acceso al servicio de Intemet.
De acuerdo con GASNOVA, el Gas LP, cominmente conocido como gas propano, es utilizado por méas de 12 millones de colombianos en el 95% del
Descripcion del producto territorio nacional y es el més itivo para el uso de la lefia. Tiene grandes ventajas, particularmente para la gente méas

pobre en las ciudades y para la que vive en zonas alejadas, donde no es eficiente econémicamente construir lineas de transmision de electricidad o
gasoductos para llevarles el gas natural. En 2018, el mayor consumo de GLP se ubico en el interior del pais. Se estima que Antioquia tiene 625 mil
hogares que consumen GLP, seguido por Cundinamarca con 327 mil hogares, Narifio con 304 mil y Bogota D.C. con 270 mil hogares.

Frente al consumo de la lefia v la necesidad de por GLP. el pais cuenta con un proarama de subsidios al consumo del GLP en lo que

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementa

2.1. Aumento de usuarios que hacen uso de energias no convencionales y menos contaminantes

Objetivo de Desarrollo Sostenible 0DS Energia Asequible y no Meta ODS De aqui a 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para prestar servicios energéticos
contaminante. eta modernos y sostenibles para todos en los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados,
Enfoque Territorial
Férmula de calculo ia del nimero de q i ei parala del GLP para hogares rurales de ¢
Unidad de medida
Toneladas [X | Personas| |
Hectéreas Habitantes| Acuerdos|
D Estrategia
Otro Cual? _Programas
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestrall AnuaIIII
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
L r— Fechadel8 ] Fienete ]
Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2025 Afio Fin 2031
Afio 2022 Afio 2023 Ario 2024 Afio 2025 Ario 2026
[ [ I [ [ [ 700]
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
1,00] [ 1,00] [ [ [ 1,00
Afio 2032 Afio 2033 Ario 2034 Afio 2035 Final
[ I [ [ [ I [ I 4,00
Territorializacién del indicador
si No Nivel: [ [ [ [ |cial? I
[ [ x ] [ [ [ [ |
Se an las disefiadas e parala on del GLP en la ruralidad de la Bogota, producto de

Metodologia de medicion

acuerdos de cooperacion, alianzas o proyectos.

Fuentes de informacién

Informes de gestion de la de servicios publicos

30 dias

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

on de Servicios Publicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Costo Estimado

Fuente de financiacion

Cddigo Proyecto de Invesion

REGISTRO DISTRITAL + BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERQ 7737 PP 2212 + 2023 « JUNIO * 9



Indicador 2.4.1.Plan Expansion Tics

s Porcentaje avance en la implementacion del plan de expansion de infraestructura para la amplacion de cobertura y calidad de los servicios de
Nombre del indicador ! P P pal p P y

Telecomunicacion
Relacion entre el indicador de producto y el |El plan de expansion de i y equipos de licacion propuesto, sera la base para realizar inversiones pblicas y privadas para mejorar las
resultado esperado condiciones en que se presta el servicio en suelo urbano y rural.
Indicador del PDD Isi. [ [Codigo Meta PDD J468 [Formular e i las agendas de ion digital para
Pilar, Objetivo o Eje del PDD i M " 7 i
Programa (PDD) Transformacion digital y gestion de TIC para un territorio inteligente
Sector responsable Habitat Secretaria Distrital de Habitat [Entidad |
enel
del indicador Alta Consejeria ETB
Entidad Entidad Entidad

Con el fin de ampliar la cobertura y la calidad de los servicios de telecomunicaciones se requiere elaborar, actualizar e implementar un plan de expansion de
infraestructuras y/o equipos por parte de los sectores publicos y privados que contemple un diagndstico, seleccion de alternativas, disefio técnico y el

de las que deberan ser i durante el periodo ido en la politica con el fin mejorar la cobertura y la calidad
de los servicios de telecomunicaciones en suelo urbano y rural

Descripcion del indicador

El plan de expansion contemplara el desarrollo de una caracterizacion de las infraestructura y equipos instalados en area urbana y rural con el fin de definir las
necesidades para mejorar la cobertura y la calidad de los servicios de telecomunicaciones, a partir de esta caracterizacion se realizara una seleccion de
alternativas a nivel técnico y econémico con el fin de definir la viabilidad y poder continuar con una fase de disefio y presupuesto de las infraestructuras que
serén ejecutadas con dineros piblicos o privados de tal manera qu

Descripcion del producto

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Objetivo de Desarrollo ible ODS Cil

Este producto impactara en las metas de ampliar la cobertura del servicio de TIC y la de mejorar la calidad en la prestacion de los servicios TIC

IMeta oDs De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados,

s seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales
Enfoque |Ambiental
Formula de célculo (Total de fases ejecutadas / Total de fases programadas en el plan de expansion) * 100
Unidad de medida

il6 Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectéreas| Habitantes| | Acuerdos| |
Documento| Estrategia|
Otro|X Cual? _Porcentaje

Periodicidad de medicion

A ]

Mensual
Bimestral|

8 FechadetB[ ] Fees ]

Linea Base (LB)

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2024 Afio Fin 2035
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
| 15%] | 15%] 20%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
30%] [ 40%] [ 50%] [ 60%] [ 70%
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
80%] [ 90%] [ 95%] [ 100%] [ 100%
El plan de de expansion correspondera al 5% de ejecucion del producto, ejecutados entre 2024 . Los porcentajes estimados para
los siguientes afios a ejecucion de programas y proyectos definidos dentro del plan de expansion
Territorializacion del indicador
Si No Nivel: Cal?
X
Metodologia de medicion Ejecucion de las actividades contempladas en el plan. Incluyendo ajustes normativos, acciones publicas y privadas.
Fuentes de informacién SECOP o contratos lidearados por el sector privado relacionados con el plan de expansion

Neiber Yaneth Prieto Perilla
Subdirectora de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat
ireccion de Servicios Publicos
yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co
3138548871
Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretarfa Distrital del Habitat

Ivan Mauricio Durén Pabon
Alto Consejero TIC
Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota
Alta Consejeria Distrital TIC

altaconsejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co

3813000 ext. 201

$930.600.000

Fuente de financiacion |

[Codigo Proyecto de Inversion
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Indicador 2.4.2.Tabletas TIC

Nombre del indicador Numero de estudiantes a los que se les hace entrega de equipos electronicos con acceso a datos para intenet con el fin de fortalecer sus habilidades digitales

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Indicador del PDD No [ [Cédigo Meta PDD | |
Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Cierre de brechas digitales mediante la entrega de equipos con acceso a datos para internet y el formtalecimiento de habilidades digitales

|Sector responsable |Educadén Entidad |Secretaria de Educacion Distrital
i i enel
del indicador SDE
Entidad Entidad Entidad
Descripcion del indicad Elindicador cuantificar el nimero de estudiantes a los que se les hace entrega del Equipo con acceso a datos con el fin de fortalecer sus habilidades
scripeion del indicador digitales y cerrar las brechas digitales de los estudiantes de la ciudad
El producto busca mejorar las condiciones de accesibilidad de la poblacion estudiantil a servicios TIC con un fin educativo, de tal manera que puedan
Descripcién del producto o ! » quep

fortalecer sus competencias digitales y realizar sus labores educativas o estudios adicionales de cursos en la red autogestionados o de una manera dirijida.

Meta(s) de resultado a la que el producto Acceso a los servicios publicos para mejorar la compteitividad de los habitantes del distrito

aporta mediante su implementacion.

Objetivo de Desarrollo Sostenible 0DS Industria Innovacion e Aumentar significativamente el acceso a la tecnologia de la informacién y las comunicaciones y esforzarse
Infraestructura

Meta ODS r proporcionar acceso universal y asequible a Internet en los paises menos adelantados de aqui a 2020

Enfoque Poblacional

Formula de calculo Sumatoria de estudiantes a los que se les hace entrega de equipos electronicos con acceso a datos para internet

Unidad de medida

Toneladas| | Programas| ] Personas|
Hectéreas| Habitantes| | Acuerdos| |
Documentol Estrategia| |
Otro[X Cual?_Estudiantes
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestral Anua\
Bimestral| Semestral
Linea Base (LB)
LB| 111000) Fecha de LB| 2022, Fuente LB| Sec de Educacion - Ruta 100 K
|Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2023 Afio Fin 2035
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 20000] | 5000 [ 10000 [ 20000
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
20000] | 5000) | 10000] | 27000] | 28000]
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
5000) [ 10000] [ 30000] [ 35000 [ 225000
Territorializacion del indicador
si No Nivel: Cual? |
X
Metodologia de medicion La secretaria de Educacion certificaré el total de estudiantes a los que se les hace entrega de equipos electronicos con acceso a datos para internet
Fuentes de informacion Secreataria de Educacion
Nombre funcionario: Carlos Alberto Reverdn Pefia
: de Acceso y F
Secretaria de Educacion Distrital
de Acceso y i
creveron@educacionbogota.gov.co
3 3241000
Nombre funcionario Juan Sebastian Contreras Bello

Jefe Oficina de Planeacion
Secretaria de Educacion Distrital

El presupuesto debe incluir equipos y los planes de datos para los estudiantes

$ 256.178.475.000

Cédigo Provecto de Invesién
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Indicador 2.4.3.Telecentros

Nombre del indicador

Numero total de Centros de Conectividad Publica desarrollados en suelo urbano y rural

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Los Centros de Conectividad Publica seran la posibilidad de aumentar la accesibilidad a los Servicios TIC de la poblacion que lo requiera y no pueda hacerlo

Indicador del PDD

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Programa (PDD)
Sector responsable

Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador

desde su hogar.
e, [Cédigo Meta PDD [468 |
Objetivo 3.
54 Transformacion digital y gestion de TIC para un territorio inteligente
|Gestion Publica Entidad | Secretaria General - Alta Consejeria TIC
Alta concejeria TIC SDHT
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador corresponde al nimero de Centros de Conectividad Publica que se desarrollan en suelo urbano y rural del distrito con el fin de ampliar la
posibilidad de acceso a los servicios TIC. La ACDTIC apoyara las iniciativas para que se lleguen a desarrollar estos Centros de Conectividad Publica.

Descripcion del producto

El producto busca mejorar las condiciones de accesibilidad de la poblacion urbana y rural a servicios TIC en equipamientos educativos con un fin educativo o
productivo de manera auténoma o dirijida. El producto esta dirigido a equipamientos localizados en areas urbanas y rurales. La ACDTIC apoyara las
iniciativas para que se lleguen a desarrollar estos Centros de Conectividad Publica.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Acceso a los servicios publicos para mejorar la competitividad de los habitantes del distrito.

Objetivo de Desarrollo Sostenible 0DS y - 4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacion
Educacién de calidad Meta ODS o - : R, - it
técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria
Territorial
Formula de calculo ia de Centros de Ct Publica en suelo urbano y rural
Unidad de medida
Toneladas| | Programas| | Personas] |
Hectéreas| Habitantes| | Acuerdos| |
Documento| Eslrategia|
X Cual? Centros de Conectividad Publica
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral Anua\
Bimestral| Semestral Bienal
Linea Base (LB)
wo ] Fechade(BND__] Foenels W0 ]
|Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2024 Afio Fin 2032
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 1.00] [ I [ 1,00
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
[ 1.00] [ [ [ 1.00] [
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
1.00] I [ [ [ [ [ [ 50
Territorializacion del indicador
si No Nivel: ™ Cual? |
X
porel del producto.

Metodologia de medicion

Se tendra especial enfoque en las UPL’s con preponderancia de poblacion estrato 1y 2 y/o pobre vulnerable.
Estas metas se proponen con caracter provisional, dado que en el futuro el posible acuerdo del Concejo de minimo vital de internet, puede implicar ajustes.

Fuentes de informacién

Alta Consejeria TIC, Secretaria de Educacion, Servicios Sociales y del Cuidado

N/A
A

Ivan Mauricio Duran Pabon

Alto Consejero Distrital de TIC

Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota

Alta Consejeria Distrital TIC

altaconsejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co

3813000 ext. 201

Doris Bibiana Cardozo Pefia

Jefe OAP

Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogotd

Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Publicos

yaneth.prieto@F gov.co

3581600 ext. 1408

§$ _110.000.000

Fuente de financiacion

Codigo Proyecto de Invesion
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Indicador 3.1.1. Telemetria

Nombre del indicador

Porcentaje de grandes consumidores y clientes preferenciales con Telemetria instalada

Relacion entre el indicador de producto y el [La telemetria permitiré al usuario un mayor control de su consumo y por ende se tendré i ion més detallada para i de manera mas
resultado esperado eficiente con la EAAB

No I [Codigo Meta PDD To I
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
|Programa (PDD)
Sector responsable Habitat [Entidad __|Empresa de Acueducto y illado de Bogota EAAB — ESP
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador EAAB-ESP

Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Porcentaje de usuarios grandes consumidores y clientes preferenciales con medicion de consumo de agua potable con telemetria instalada

Descripcion del producto

Proyectos de telemetria para grandes consumidores y clientes preferenciales

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Industria Innovacion e De aqui a 2030, modernizar la infraestructura y reconvertir las industrias para que sean sostenibles, utilizando los

Meta ODS

recursos con mayor eficacia y la adopcion de y procesos limpios y

Poblacional

Férmula de calculo

(Cantidad de usuarios grandes consumidores con telemetria instalada/ Cantidad de usuarios denominados grandes consumidores)*100

Unidad de medida

Toneladas| | Programas| | Personas| ]
Hectareas! Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia|
Otro|X Cual? Porcentaje

Periodicidad de medicién

Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral|

Linea Base (LB)

o —r Fechade 182072 T

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2023 Afio Fin 2023

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
0% [ 100%] | [
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
[ I [ [ [ [ I [

Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[

[ [ [ [ [ [ [ to0%]

Territorializacion del indicador

St No Nivel:

Cual? |

Metodologia de medicion

Se calculara el porcentaje de usuarios grandes consumidores y preferenciales con telemetria instalada

Fuentes de informacion

|EAAB-ESP

30 dias

Adriana Carvajal - Diego Gutierez Bohorquez
Director Apoyo Comercial - Direccion Ingenieria i

Empresa de Acueducto y i de Bogota - EAAB-ESP

Direccion Apoyo Comercial - Direccion Ingenieria

acarvajal@acueducto.com.co, dgutierrezb@acueducto.com.co

3447005 - 3447175

Maria Lucia Florez Jimenez

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogoté - EAAB-ESP

Los costos son los estimados para sufragar el costo de la trasmision de datos de medicion con telemetria al servidor establecido de la EAAB-ESP (anual por
cada 1000 usuarios)
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Indicador 3.1.2. Ajuste VUC

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en el ajuste de los procesos de la ventanilla tinica de construccion de la SDHT

Relacion entre el indicador de producto y el

Con el fin de mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos, se propone el disefio una estrategia para

resultado esperado facilitar y mejorar los tramites para licenciami y 6n de obras de i en servicios publicos y tics
Indicador del PDD No [ [Cédigo Meta PDD | [
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Sector responsable Habitat |Entidad __[Secretaria Distrital de Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador SDHT

Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el porcentaje de avance en la reestructuracion de la ventanilla tnica de construccion de la SDHT con el fin de incluir funciones para
infraestructura de servicios publicos y tics

Descripcion del producto

El producto propuesto busca disefiar e implementar una estrategia para facilitar y mejorar los tramites para licenciamiento y construccion de obras de
infraestructura de servicios publicos priorizados en la ciudad, a partir de un ejercicio de coordinacion y articulacion de actores, en el marco de la Comision
Intersectorial de Servicios Publicos. En este sentido, el proceso busca ente otros aspectos, que las entidades relacionadas con estos tramites y las empresas
de servicios publicos, encuentren un escenario de articulacion que puedan agilizar los tramites requeridos y se facilite el proceso de seguimiento por parte de
los actores involucrados.

Su desarrollo se llevara a cabo en 3 etapas: diagnostico para la identificacion de tramites, tiempos, actores; acuerdos de cooperacion para la mejora de los
tramites priorizados e implementacion de los procesos y escenarios de seguimiento y gestion.

Toda vez que esta estrategia debe facilitar la i ion de nuevas ivas y para la prestacion de los servicios, se desarollaran
procesos de identificacion de cadenas de procesos y tramites para la construccion de distritos térmicos, entre otros.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS Industria Innovacion e Meta ODS Desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras regionales y

i e izas, para apoyar el desarrollo econémico y el bienestar humano, haciendo especial hincapié en el
Enfoque Territorial
Formula de calculo (actividades ejecutadas/ actividades planeadas) * 100
Unidad de medida

Toneladas| | Programas| | Personas]
Hectareas Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia|
Otro[X Cual? _Porcentaje

Periodicidad de medicién

Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral|

N r— (AT — T ———

Ao

Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ [ [ [ [ 40%] [ 60%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
100%] [ [ [ [
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[ [ [ [ [ [ I [ 100%
Territorializacion del indicador
Si No Nivel:

Cual? |

Metodologia de medicion

Fuentes de informacién

Ventanilla nica de

30

N.A.

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

6n de Servicios Publicos

yaneth. goV.Co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Costo Estimado

Recurso disponible.

Fuente de financiacion

Codigo Proyecto de Invesion

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 1217 + 2023 « JUNIO * 9




Indicador 3.1.3. Sist Vocales Control

Nombre del indicador

Porcentaje de avance de la implementacion del sistema de informacion para la actualizacion de laos datos de contacto de los vocales de control

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

I procedimiento permite mejorar la participacién e teraccién enre los vocales de contro social, las empesas prestadoras de servicios piblicos y los usuarios.

Indicador del PDD No I [Cadigo Meta PDD T I
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Sector responsable Habitat [Entidad [Secretaria Distrital de Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador SDHT
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador contabiliza el porcentaje de avance del sistema de informacion para mantener actualizados los datos de contacto de los vocales de control que
participan de los comites de control social

Descripcion del producto

El producto consiste en elaborar un sistema de informacion con los datos actualizados de los vocales de control, el cual estaré ubicado en la pagina web de la
secretaria de Habitat.

Para lo anterior, s hace necesario realizar las siguientes fases:

1. Solicitar la base de datos a la secretaria juridica del distrito en donde se registan los comités de control

2. Fase de disefio y construccion del sistema de informacion que se ubicaré dentro de la pagina web de la secretaria del Habitat

3 Cargar la informacién de los comites de control social y vocales de control entregada por la secretaria juridica distrital

4. Actualizacion anual de los datos de los comites de control social y vocales de control del D.C

Meta(s) de resultado a la que el producto
|aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS Cludadesycomunidadessost D aqui a 2080, asegurr o a00es0 0e 10025 1as PrsOnas @ iendas  Senvicios basios adecuados, seguros y
enibles asequibles y mejorar los barrios marginales

|Enfoque
| Formula de calculo (Numero de fases desarrolladas / Total de fases del producto) * 100
Unidad de medida

Kilometros Toneladas]| | Programas| | Personas|

Hectéreas Habitantes| | Acuerdos|
Documento| Estrategia |
Otro| X Cual? Porcentaie

| Periodicidad de medicion

Mensual Trimestral Anuall
Bimestral| Semestral

Linea Base (LB)

I — (RPRT — T —

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2023] Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
I 65%] I 35%] [ [ [
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 ‘Afio 2030 Ao 2031
[ I [ I
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 ‘Afio 2035 Final
[ [ [ [ [ [ t00%)
Territorializacion del indicador
si No Nivel: |cuaw ‘
X

[ Metodologia de medicion

lloy control social con dat una vez se incorporan en el sistema de informacién

| Fuentes de informacién

Sub direccion de Servicios Pdblicos - SDHT

20
Jio

Neiber Yaneth Prieto Perilla

Subdirectora de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Pablicos

th prieto@habitatbogota gov.co
3138548871
Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

La fase uno de elaboracion del sistema de informacion requiere la coresponsabilidad de la subdireccion de comunicaciones de la secretaria del habitat

Costo Estimado

[Cddigo Proyecto de Invesion

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 12218 + 2023 « JUNIO * 9



Indicador 3.1.4. Capaci Vocales

Nombre del indicador

INUmero total de acciones de formacion, organizacion y acceso a la informacion para el control social realizados a los vocales que representan los comites de
control social de los servicios plblicos

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

La formacion y participacion activa de los ciudadanos es un componente que permite fortalecer la gobemanza, la apropiacion y el cuidado de los recursos
naturales que permiten la prestacion eficiente de los servicios publicos.

Indicador del PDD INo T [Cédigo Meta PDD T T
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
|Programa (PDD)
Sector responsable Habitat |Enridad |Seuetaria Distrital de Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador SDHT
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador refleja el total de acciones de formacion realizadas a los vocales que representan los comites de control social de los servicios publicos durante un
semestre

Descripcion del producto

El producto consiste en realizar acciones de formacion, organizacion y acceso a la informacion para el control social a los vocales de control que representan los
comites de control social de los servicios publicos

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Reduccion de las De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusion social, economica y politica de todas las personas,

|M"‘i ons de su edad, sexo, di raza, etnia, origen, religion o situacion econdmica u otra

Enfoque

Poblacional

Férmula de célculo

Sumatoria del numero total de acciones de formacion ejecutadas durante un semestre

Unidad de medida

Kilometros| Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectareas| Habitantes| | Acuerdos|
Documento Esrategial

Otro[X Cual? Acciones

Periodicidad de medicion

[

Mensual Trimestral| |
Bimestral Semestral

Linea Base (LB)

. g Fecha de LB 2021 Fuente LB Secretaria Distital del Habitat

Afio inicio - Afio fin

Aiio inicio 2023 Afio Fin 2035

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
0| 10 10] 10] 10)
Afo 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
10) 10) 10) | 10 [ 10
Afo 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
10 10 10] | 10] [ 130
Territorializacion del indicador
St No Nivel:

Cual? |

[Metodologia de medicion

La medicion del indicador se realiza a partir de las Actas, listas de asistencia y registros fotograficas de las acciones de formacion que se realizan a los vocales
de control que represental los comites de control social de los servicios piblicos del distrito

6n de Servicios Pablicos

INo

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Pablicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co
3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretarfa Distrital del Habitat

Juanita Maria Soto Ochoa
de Participacion y Relaciones con la Comunidad

Secretaria del Habitat

de Participacion y relaciones con la comunidad

juanita. solo@habitatbogol

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 12219 « 2023 « JUNIO * 9



Indicador 3.1.5. Capacit Comunidad

Nombre del indicad [Nimero total de acciones de formacion para el alas sociales, educativas y que
fombre del indicador promuevan el uso eficiente de los servicios publicos

Relacién entre el indicador de producto y el |La formacion y on activa de los cit esun que permite fortalecer la gobernanza, la apropiacion y el cuidado de los
resultado esperado recursos naturales que permiten la prestacion eficiente de los servicios publicos.
Indicador del PDD No T [Cdigo Meta PDD I T
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Programa (PDD)
Sector responsable Habitat [Entidad _[Secretaria Distrital de Habitat

i i enel
del indicador SDHT SDA

Entidad Entidad Entidad
El indicador mide el nimero total de acciones de formacion para fortalecer las sociales, fas y que promueven

Descripcion del indicador

el uso eficiente de los servicios publicos

Descripcion del producto

El producto consiste en realizar acciones de formacion para fortalecer la gobernanza, la apropiacién y el cuidado de los recursos naturales que
permiten la prestacion eficiente de los servicios publicos. Dichas acciones son: cursos de actualizacion, talleres, encuentros, diplomados, ferias de
servicios, tertulias, entre ofros.

Se incluye a la secretaria distrital de ambiente en como entidad involucrada entendindo que en el marco de sus funciones asignadas mediante
Decreto 109 de 2009 podra aportar al cumplimiento de las metas establecidas, funciones referentes a:

“Fortalecer los procesos territoriales y las organizaciones ambientales urbanas y rurales”

“Ejecutar, administrar, operar y mantener en coordinacion con las entidades Distritales y territoriales, proyectos, programas de desarrollo sostenible
y obras de infraestructura cuya realizacion sea necesaria para la defensa y proteccion o para la descontaminacion o recuperacion del medio
ambiente y los recursos naturales renovables”

"Promover y desarrollar programas educativos, recreativos e investigativos en materia ecoldgica, botanica, de fauna, medio ambiente y
conservacion de los recursos naturales”.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad humana e institucional respecto de la mitigacion del

Accion por el lima cambio climético, la adaptacion a él, la reduccion de sus efectos y la alerta temprana

Meta ODS

Enfoque

Poblacional

Formula de calculo

Sumatoria del nimero total de acciones de formacion ejecutadas durante un semestre

Unidad de medida

Tune\adas| | Programas| \ Personas[
Hectareas! Habitantes| | Acuerdos|
Documento Estrategia| |
Otro[X Cual? Acciones

Periodicidad de medicién

Trimestral

Al
SemestrallX |

Mensual
Bimestral

Linea Base (LB)

T — posrate B[] ) —

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2023] Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
10] [ 10] [ 10] | 10
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
10] [ 10] 10] [ 10] 10
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
10] [ 10] I 10] 10] [ 130]

Territorializacion del indicador

si No |cuar?

Nivel:  [Localidad | | I
T x o \ \ |

Metodologia de medicion

La medicion del indicador se realiza a partir de las Actas, listas de asistencia y registros fotogréficas de las acciones de formacién y cultura

para fortalecer la la on y el cuidado de los recursos naturales que permiten la prestacion eficiente de los servicios
publicos. Las acciones de formacion, que continen diferentes metodologias tales como encuentros, talleres, conversatorios, etc; se relacionan con
el imiento al control social, participacio ciudadana y educacion ambiental.

Fuentes de informacion

Subdireccion de Servicios Publicos

No

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Pablicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Hébitat

Fuente de financiacion

Codigo Proyecto de Invesion

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERO 7737 = PP 12220 « 2023 « JUNIO * 9




Indicador 3.1.6. Red De Innovacion

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en la implementacion de la Red de innovacion en servicios publicos

Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

el indicador contribuye en la articulacion de actores que tienen injerencia en el sector de servicios publicos

Indicador del PDD

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Sector responsable

del indicador

No [ [Cédigo Meta PDD [ I
Habitat [Entidad [Secretaria Distrital de Habitat
enel
SDHT Universidad Distrital
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Elindicador mide el avance en el cumplimiento del plan de accién concertado para la creacion de la Red de Innovacién en Servicios Piblicos, en cuyo desarrollo
participaran las empresas de servicios piblicos, con el apoyo de la Camara de Comercio de Bogota. Dicho proceso responde a la metodologia de la CCB para el
disefio y puesta en marcha de los cluster.

De acuerdo con Alvaro Vicente Ramirez, docente de la Uni de Chile, la i es un fendmeno complejo, sistémico, que depende de la

Descripcion del producto

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacién.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Produccion y consumo

IMeta oDs |

més

Ayudar a los paises en desarrollo a fortalecer su capacidad cientifica y tecnologica para avanzar hacia

de consumo y

Enfoque

Ambiental

Formula de calculo

(Numero de acciones desarrolladas / Nimero de acciones programadas en el plan de accion anual) * 100

Unidad de medida
S| Programas | | Personas|
Hectéreas| Habit Acuerdos| |
o -
Otro] X Cual? Porcentaie
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
LB Fecha de LB 2022 Fuente LB SDHT
| Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2023 Adio Fin 2026

Metas

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026

[ 10,00%] [ 30.00%[ [ 50,00%] | 100%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
[ [
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
| | 100%
Territorializacion del indicador
si No Nivel: |cna|7 |
X

Metodologia de medicion

Informe de gestion de la

on de servicios publicos

30 dias

Neiber Yaneth Prieto Perilla

Subdirectora de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

6n de Servicios Publicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Fuente de financiacion

Cédigo Provecto de Invesion

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 1221 + 2023 « JUNIO * 9




Indicador 3.1.7. Modulo Ec

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en el disefio e implementacion de un médulo de econmia circular en los servicios publicos en el observatorio de habitat

Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

La disponibilidad de informacion permite a los actores que gestionan servicios publicos a tomar decisiones mas informadas, asi como a establecer una

Indicador del PDD

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

del indicador

comunicacién mas efectiva
No I [Cédigo Meta PDD I T
Habitat [Entidad __|Secrefarfa Distrital de Hbitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
SDHT
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Elindicador contabiliza la cantidad de acciones ejecutadas para disefiar e implementar el méduclo de economia circular dentro del observatorio del habitat,
especialmente en lo referente a indicadores de servicios publicos y economia circular.

Descripcion del producto

Implemetar un modulo de servicios publicos y economia circular dentro del Observatorio del Habitat, con los principales indicadores de la politica publica de
servicios involucrando temas de ciudades inteligentes. Asi mismo establecer una publicacion anual de infografia sobre servicios publicos y economia circular

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Produccion y consumo De aqui a 2030, asegurar que las personas de todo el mundo tengan la informacion y los conocimientos

Meta ODS

para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en armonia con la naturaleza

Enfoque

Ambiental

Férmula de calculo

(total de acciones ejecutadas para implementar modulo economia circular / Total acciones planeadas para implementar modulo economia circular) * 100

Unidad de medida

Periodicidad de medicién

Toneladas| | Programas| | Personas]
Hectareas Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia|
Otro| X Cual? Acciones
Mensual Trimestral Anual I:]
Bimestral Semestral|

Linea Base (LB)

B r— (AT — T —

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio Afio Fin 2026

Metodologia de medicion

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ 1000%] [ 40,00%] [ 9000%] [ 100,00%

Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
I [ [ [ [

Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[ I [ [ [ [ I [ 10000%

Territorializacién del indicador
si No Nivel: ‘Cﬂal? |
X
Se toma como base inicial para la elaboracién de las infografias los i y demés i publicada en el Ol de Habitat. No obstante,

tambien se puede tomar otras fuentes de informacion para la realizacion de dichas infografias. Se requiere un equipo de trabajo para definir estilos, redacion,
proyecciones y demas. La oficina de comunicaciones certificara la publicacion de la infografia

Fuentes de informacién

Secretaria Distrital de Habitat

30

No

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

on de Servicios Piblicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Costo Estimado
Recurso disponible.

Fuente de financiacion

Codigo Proyecto de Invesion

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 12222 + 2023 « JUNIO * 9




Indicador 3.1.8. Rankin Ec

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en el disefio e implementacion del Indice de Economia Circular y ciudades inteligentes para las empresas de servicios ptblicos

Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Indicador del PDD

El indice de economia circular tiene una relacion con el resultado esperado en el sentido que representa el nivel de i P
parte de las empresas de los pilares en que se sustenta la circularidad, con lo cual es posible elaborar un ranking que contribuya a mejorar la gobernanza

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

del indicador

colaborativa para agilizar la transicion de la economia lineal a la circular.
No Codigo Meta PDD | [
Habitat [Entidad __|Secrefaria Distrital de Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
SDHT
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Mide el grado de avance en la construccion del disefio conceptual y metodoldgico para estimar el grado de implementacion de la economia circular y temas

de tecnologias en las empresas prestadoras de servicios publicos

Descripcion del producto

Construccion del disefio conceptual y metodolégico de un indice que refleje el grado de implementacion de la economia circular y temas de innovacion en las

lempresas prestadoras de servicios publicos. La construccion del indicador de economia circular debe incluir, entre otros, los impactos en los aspectos
ambientales, administrativos, tarifarios, de autonomia energética por generacion para auto consumo, y nuevos ingresos por retormno a la red energética

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Produccion y consumo Alentar a las empresas, en especial las grandes empresas y las empresas transnacionales, a que adopten

responsables Meta 0DS practicas e incorporen on sobre la en su ciclo de on de informes
Ambiental
Férmula de calculo Fase on Indice/ Total fases on Indice
Unidad de medida
Toneladas| | Programas| | Personas]
Hectareas Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia|
Otro[X Cual? Porcentaje
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral Anual I:]

Bimestral Semestral|

Linea Base (LB)
LB 0% Fecha de LB 2022 Fuente LB Secretaria Distrital de Habitat

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio Afio Fin 2035

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ I [ [ [ [ I
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
100,00% [ 100,00%] [ 100,00%] [ 100,00%] [ 10000%
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
100,00% [ 100,00%] [ 100,00% [ 10000%] [ 100%
Territorializacion del indicador
Si No Nivel:

‘caaw |

X

Metodologia de medicion

Las fases de construccion del indice se contabilizaran una vez se suscriba acta de avance

ia Distrital de Habitat

Fuentes de informacién

No

Neiber Yaneth Prieto Perilla
i de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

on de Servicios Pdblicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Codigo Proyecto de Invesion

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 12223 « 2023 « JUNIO * 9




Indicador 3.1.9. Estrat Innovacion

Nombre del indicador

Numero de Alianzas realizadas con sector publico, privado y académico para la investigacion e innovacion en servicios publicos y economia circular

Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Elindicador se relaciona con el resultado esperado en el sentido que promueve las alianzas entre los actores publicos-privados y la académia, en

Indn:adar del PDD

cuanto a la promocion de la investigacion y desarrollo de iniciativas de innovacion en temas de servicios publicos y economia circular
No | [cédigo Meta PDD | [
Habitat [Entidad__|Secretaria Distrital de Habitat
enel
SDHT
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador contabiliza el nimero de convenios firmados que alianzas publico-privad
de iniciativas de innovacion en temas de servicios pblicos y economia circular

paralair on y el desarrollo

Descripcion del producto

Ta gestion aer yTa mnovacion Ergesarrono ae ae OIUCIONES efeclvas a

problematicas y retos especificos.

El producto tiene como propdsito fomentar las alianzas entre el sector publico, acad: y para conectar los. y

tecno\oglas para la investigacion e innovacion en servicios publicos de cara a las problematicas y retos de los servicios publicos en Bogota Region,
itn del enfoaue de econamia circular en servicios niihlicos v 1 transician eneraéica v diitial

para

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible 0DS

Produccion y consumo Ayudar a los paises en desarrollo a Yonaleoer su capacldad cientifica y tecnoldgica para avanzar hacia

Weta ODS de consumo y mas

Enfoque

Territorial

Férmula de célculo

Sumatoria de los convenios firmados para promover las alianzas entre los actores publico-privados-academicos

Unidad de medida
Toneladas Programas| | Personas|
Hectéreas Habitantes Acuerdos|
D Estrategia
Otro|X Cual? _Convenios
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
L r— Fechadel8[ ] Fienete ]
Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2025 Afio Fin 2035
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Ario 2026
[ 1.00] 1,00
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
1,00] [ 1,00] [ 1,00] [ 1,00] [ 1,00]
Afio 2032 Ario 2033 Afio 2034 Ario 2035 Final

100 - - )

Territorializacién del indicador

Nivel: Cal?

otro

IUrbano I rural

Metodologia de medicion

Elindicador se calcula teniendo en cuenta los convenios suscritos y firmados entre la secretaria del Habitat de Bogota y las entidades publicas y/o
privadas y/o académicas con las cuales impulse la investigacion y el desarrollo de iniciativas de innovacion en temas de servicios publicos y de
[ecnomia circular

Fuentes de informacién

N/A

20

No

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretana Distrital del Habitat
ion de Servicios Publicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Cddigo Proyecto de Invesion
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Indicador 3.1.10. Analitica Datos

Nombre del indicador

Numero de modelos analiticos con datos del catastro integradode usuarios y redes de servicios publicos (CUR)

Relacién entre el indicador de producto y el

El nimero de modelos que se disefien e implementen en el marco de ejecucion del CUR, es una medida de la gestion sobre la informacion recabada

resultado esperado en las empresas de servicios publicos y entidades distritales como UAECP, IDU, SDP y las demés adscritas al sector Habitat.
Indicador del PDD No [ [Ccédigo Meta PDD [ |
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Sector responsable Habitat [Entidad__[Secretaria Distrital de Habitat
enel
SDHT empresas servicios publicos AGATA

Entidad Entidad Entidad

Descriocién del indicad Elindicador contabiliza el nimero de modelos de andlisis de datos que pueden resolver diferentes necesidades del sector Habitat, tales como datos
scripeion def indicador de los servicios publicos respecto a infraestructura, redes, equipamentos, usuarios, mobiliario e instalaciones.

Descripcién del producto Algoritmos de carga,tranformacion y analisis de datos en lenguajes como R y Python

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementa

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

mediante la diversificacion, la
en los sectores con gran valor afiadido y un uso

Lograr niveles mas elevados de

Trabajo decente y
imi dmi | gica y la innovacin, entre otras cosas

Meta ODS

Enfoque

Férmula de célculo

(Numero de modelos implementados / Numero de modelos solicitados)*100

Unidad de medida

ilo Toneladas| ngmmas[ | Personas[ ]

Hectéreas Habitantes| Acuerdos|
Estrategia
Otro; X Cual? Porcentaje

Periodicidad de medicién

Mensual Trimestrall Anual

Bimestral Semestral
Linea Base (LB)

L Tr— Fechadela ] Fienets ]

Afio inicio - Afio fin

Ao inicio Afio Fin

Metas
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
0%] I 30% 40% 50%[ [ 60%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
70%] I 80%[ I 90%[ I 100%[ I 100%
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
100%[ I 100%[ I 100%[ I 100%[ [ 100.00%
Territorializacion del indicador
si No Nivel:  [uPL [Distrito - Zona Urbana___| |caal? I
[ x T | [ |
A partir del de de analisis de on del CUR, el indicador contabilizara los modelos que se disefien e implementen,

Metodologia de medicion

descontando aquellos que no se puedan materializar por falta de informacion en la linea base.

Fuentes de informacién

Informacién del Catastro integrado de usuarios y redes de servicios publicos

90 dias

No

Neiber Yaneth Prieto Perilla

Subdirectora de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

Subdireccion de Servicios Publicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

E proceso de de de analisis de i es iterante, por tanto la medicion del indicador se toma con el

Costo Estimado

Fuente de financiacion
Cadigo Proyecto de Invesion
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Indicador 3.1.11. Coop Internacional

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en la i 6n de la estretegia d pe
desarrollo e innovacion en servicios pablicos y econmia circular

para la gestion de recursos que financien proyectos e iniciativas de

|Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

(Contar con una estrategia en la ciudad de Bogoté para a concertacién de alianzas con la acadernia y el sector privado para el desarrolo & implementacién de
programas y proyectos en servicios piblicos que promuevan el uso efciente de los recursos y generen impaclos posiivos parala preservacion de estos.

Indicador del PDD No I [Cédigo Meta PDD T T
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Habitat [Entidad _|Secretaria Disirial de Habiat
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador SDHT
Entidad Entidad Entidad Entidad

| Descripcion del indicador

El indicador mide el porcentaje de cumpiimiento en la gestion de recursos para financiar proyectos de investigacion y de desarrollo de inciativas de innovacion
n servicios piblicos y econormia circular. Estos recursos pueden proven de coperacion internaciona, entidades pubiicas o privadas.

Descripcion del producto

[a ciudad de Bogota genera el 32,1% del PIB de acuerdo a cifras del DANE, adicionalmente tiene facultades con diferentes especialidades relacionadas con
el sector de servicios piblicos y se constituye en la sede principal de los principales gremios del pais. Asi mismo, la ciudad destina 0,74% del presupuesto
distital para programs o proyectos de investigacion.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios pablicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

[Allanzas para lograr los

Meta ODS | Mejorar la cooperacion regional e interacional Norte-Sur, Sur-Sur y triangular en materia de ciencia, tecnologia e inf

objetivos
Ambiental
Férmula de calculo (Total de fases ejecutadas / Total de f dela jia de cooperacion i *100
Unidad de medida
Kilometros| Toneladas| ] Programas| | Personas|
Hectareas| Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia| |
Otro[X Cuél? Porcentaie
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestral el x ]
Bimestral Semesral
Linea Base (LB)
I ra— (PR — ) ——
(Afio inicio - Ario fin
Ao inicio 2023 Ao Fin
Afio 2022 Afto 2023 Afo 2024 Afio 2025 Afto 2026
20%] 30%] [ aou [ so%]
Afio 2027 Afto 2028 Afto 2029 Afio 2030 Afio 2031
60%] 70%] I 80%] I 90%] I 100%
Afio 2032 Afo 2033 Afo 2034 Afio 2035 Final
100% | 100%] | 100%] 100%] | 100%
Territorializaci6n del indicador
si No Nivel

Cal? |

| Metodologia de medicion

El total de recursos planeados para el financiamiento de proyectos e investigacion e innovacion en temas de servicios piblicos y economia circular debe
{tener una correlacion directa con el numero total de proyectos formulados a ravés de la estrategia de teritorios inteigentes, con el in de determinar el valor a
gestionar durante la vigencia. Al finalizar la anualidad se totaliza los recursos gestionados y se compara con lo planeado.

NA

20

N/AI

Neiber Yaneth Prieto Perilla
i de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

6n de Servicios Publicos

th prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

| Costo Estimado

Recurso disponible.

Fuente de financiacion

|Codigo Proyecto de Invesion
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Indicador 3.1.12. Alianza Pp

Nombre del indicador

je de avance en la on de la estretegia de alianzas publico privadas para la financiacion de proyectos e iniciativas de desarrollo
e innovacion en servicios publicos y economia circular

Relacién entre el indicador de producto y el

El nimero de programas y proyectos disefiados e implementados con recursos provenientes de alianzas publico privadas, es una medida de gestion para identificar

resultado esperado la consecucion de recursos que potencialmente se puedan atraer del sector privado y que potencien la inversion publica.
Indicador del PDD No [ [Ccédigo Meta PDD [ |
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Sector responsable Habitat [Entidad__[Secretaria Distrital de Habitat
enel
SDHT
Entidad Entidad Entidad
Descriocién del indicad El indicador contabiliza los proyectos financiados con nuevos recursos provenientes de alianzas publico privadas para la implementacion de
scripeion def indicador productos establecidos en la Politicia Publica de Servicios Publicos.
Descripcion del producto Desarrollar y poner en marcha una estrategia de alianzas publico privadas para la gestion y financiacion de programas y proyectos en el marco de la

politica de servicios publicos

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

[Aumentar el desarrollo de programas de inversion para la financiacion de proyectos de innovacion en servicios publicos en el marco de la economia
circular.

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS Produccién y consumo Meta ODS Ayudar a los paises en desarrollo a fortalecer su capacidad cientifica y tecnologica para avanzar hacia modalidades de
eta consumo y producaidn més sostenibles
Enfoque Ambiental
Férmula de calculo (Total de fases ejecutadas / Total de fases programadas) * 100
Unidad de medida
ilo Toneladas P X | Personas| |
Hectéreas Habitantes| Acuerdos|
Estrategia
Otro[X Cual? _Porcentaie
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestrall Anual
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
L Tr— Fechadela ] Fienets ]

Afio inicio - Afio fin

Ao inicio Afio Fin

Metas
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ I [ [ 2000%] [ 3000%[ [ 4000%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
50,00%[ [ 6000%[ [ 8000%[ [ 100.00%[ I
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
I I I I I [ I [ 100,00%
Territorializacion del indicador
Si No Nivel:

Cual? I

Metodologia de medicion

La politica de servicios publicos cuenta con una serie de productos que requieren financiacion. Al terminar el afio, se contabiliza el total de recursos gestionados a
través de alianzas publico privadas que se hayan suscrito.

Fuentes de informacién

Direccién administrativa y financiera (Convenios de alianzas publico privadas suscritos)+

20

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Hébitat

on de Servicios Publicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Costo Estimado

84000000

Fuente de financiacion

Cddigo Proyecto de Invesién

—
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Indicador 3.1.13. Cluster

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en la implementacién del plan de accion para la formalizacién del Cluster de Servicios Péblicos

Relacion entre el indicador de producto y el

Con el fin de mejorar la gobemanza colaborativa entre actores y promiver la innovacion y productividad del sector de los serviios piblicos en la ciudad se propone la

resultado esperado creacion de un cluster d publicos con el de la Camara de Comercio de Bogota.
Indicador del PDD No | [Cédigo Meta PDD | [
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Sector responsable Habitat [Entidad __[Secretarfa Distrital de Habitat
i i enel
del indicador SDHT Céamara de Comercio
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

Elindicador mide la formalizacion de un acuerdo entre las partes interesadas para la creacion del cluster de servicios publicos en Bogota Region

Descripcion del producto

TUS CIUSTETS BSTaTT

COTO T TMTOUET0 Ue Ta0a[0 aSOCrauvoy VOTaTTTaTo; COTT U OPETaTT COM TETUTSUS Tamu Pupicos CoMo
privados. Se i

por diferentes que de manera voluntaria, ejercen derechos y contraen obligaciones.

El modelo de la Camara de Comercio de Bogota, quien lidera una de las agendas de Iniciativas Cluster mas importantes de Latinoamérica, busca la

de Gobierno y otras il para desarrollar proyectos y acciones que mejoren la productividad de las
lempresas y el entorno para algunos sectores prioritarios.

Los empresarios de estos Clusters acceden a programas especializados, disefiados a la medida de sus necesidades, que buscan mejorar sus

nracesns aumentar sus ventas nire nuicine nara sor mé

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

oDs

on y consumo Ayudar a los paises en desarrollo a fortalecer su capacidad cientifica y tecnologica para avanzar hacia

|Meta 0Ds de consumo y ma:

Formula de calculo

(sumatoria de acuerdos formalizados para la creacién del Cluster de Servicios publicos Bogota Region / total de acuerdos planeados)*100

Unidad de medida

Programas| | Personas|
Hectareas| Habitantes| Acuerdos|x
D .
Otro[X Cual? _Porcentaje
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral Anual II'

Bimestral Semestral

Linea Base (LB)
L Fecnade B[] Feemels ]

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2025 Afio Fin

Metas
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ [ [ [ [ 20,0%] [ 500%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
100.0%] [ [ [ [ [ [
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[ I I [ [ [ I [ 100%
Territorializacién del indicador
Si No Nivel:

Cal? |

Metodologia de medicion

Se hara el reporte del indicador una vez se suscriba el acuerdo de voluntades para iniciar el proceso de creacion del cluster

Actas Comisién de Servicios Pablicos

Fuentes de informacién

30 dias

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Publicos

yaneth.prieto@habitatbogota gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

6n de la

ia anual por parte de la cémara de comercio

Recurso disponible.

Fuente de financiacion

Cédigo Proyecto de Invesién
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Indicador 3.1.14. Herramientas Tics

Nombre del Indicador

INimero de alianzas para ampliar habilidades en el uso de las TIC en la ciudad de Bogota enmarcadas en la estrategia de Bogota Territorio Inteligente.

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Mejorar las habilidades para el uso de las TIC por parte de los actores que intervienen en la gestion, uso y disfrute de los servicios publicos.

rgeTuETE T [Cédigo Meta PDD [a68 T
Pilar, Objetivo o Eje del PDD Obietivo 3.

54 Transformacion digital y gestion de TIC para un territorio inteligente

|Gestion Publica |Entidad [Secretaria General - Alta Consejeria TIC
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador Alta Consejeria TIC SDHT
Entidad Entidad Entidad
Este indicador mide la cantidad de alianzas para la formacion de personas en ias basicas en el uso y de TIC con énfasis en actores que

Descripcion del indicador

intervienen en la gestion, uso y disfrute de los servicios publicos.

Descripcion del producto

A través del producto se pretende promover la articulacion de esfuerzos de formacion en competencias basicas de TIC en alianzas con organizaciones publicas y
privadas. De igual manera, promover el uso de espacios de conectividad piiblica gratuita para el desarrollo de procesos de capacitacion que le permita a los
|participantes consultar, desarrollar y analizar informacién sobre los servicios publicos.

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacién.

[Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica,

Educacion de calidad Meta ODS " h o - e
profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria

Enfoque Teritorial
Formula de célculo Total de alianzas para ampliar habilidades en el uso de las TIC
Unidad de medida

Kilometros| Toneladas| | Programas| | Personas|

Hectareas| Habitantes| | Acuerdos|

Documento| Estrateqial
Otro) X Cual? Alianzas
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestral | maal
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
8 Fecha de LB Fuente LB

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2023 Afio Fin 2035

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
4 4 4 4
Afio 2027 Afo 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
4 4 4 4 4
Afio 2032 Ao 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[ 4 4 4 [ &

Territorializacion del indicador

St No Nivel:

| Localidad

Cal? | |

Metodologia de medicion

Cada alianza se contara como las acciones conjuntas acordadas con una o varias organizaciones publicas o privadas para para el desarrollo de actividades de
formacion en competencias basicas de TIC.
Se documentara los avances y resultados de las acciones conjuntas por cada alianza.

| Fuentes de informacién

Alta Consejeria TIC

N/A

[NA

Ivan Mauricio Duran Pabon

Alto Consejero TIC

Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota

Alta Consejeria Distrital TIC

altaconsejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co

3813000 ext. 201

Doris Bibiana Cardozo Pefia

Jefe OAP

Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota

Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Publicos

yaneth prieto@habi q0vc0

3581600 ext. 1408

28.134.000,00
0)

1
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Indicador 3.1.15. Capacitacion Tecnica

Nombre del indicador

NUmero total de alianzas para el fortalecimiento de capacidades técnicas en FNCER, economia circular, transicion energética y transicion digital en los
servicios publicos

Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

Con el fin de aumentar la participacion de diversos actores en la gestion de servicios publicos y su prestacion, en el marco de los escenarios de transicion

del indicador

energética y digital y economia circular, es necesaria la de parala de estas apuestas en la ciudad.
No [ [codigo Meta PDD | |
Habitat |Entidad |Secretan’a Distrital de Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
SDHT SENA
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador contabiliza el nimero total de alianzas para el fortalecimiento de las capacidades técnicas en temas de transicion energética, fuentes no
convencionales de energia renovable, economia circular y transicion digital, especialmente orientado hacia mujeres, poblacion victima conflicto armado, en

|proceso de reintegracion y reincorporacion, y en condicion de discapacidad

Descripcion del producto

De acuerdo con el PNUD, el desarrollo de se refiere a las que alas personas, los lideres, las organizaciones y las
sociedades. Las apuestas por la transicion digital, energética y hacia el modelo circular en los servicios publicos, suponen el fortalecimiento de un mercado
laboral con un nivel de formacion, tipo de imi ili cada vez mas ificas. El producto propuesto busca la generacion de alianzas para
el i de i técnicas e para el desarrollo de programas y proyectos asociados a la transicion energética y digital y
leconomia circular.

En los sistemas de informacién de los

las participantes se incluiré para anélisis informacién étnica, con el fin contar con los datos respecto del nimero de

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

X De aqui a 2030, asegurar que las personas de todo el mundo tengan la informacién y los
Produccion y consumo L "

responsables Meta ODS conocimientos p rtinentes para el y los estilos de vida en armonia con la
Poblacional y Diferencial
Formula de calculo Sumatoria de alianzas realizadas para la promocion de programas de formacion de forma anual
Unidad de medida
Toneladas| | Programas| | Personas]
Hectareas! Habitantes| | Acuerdos| |
Documento! Estrategia [
Otro Cual? _Alianzas
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral Anual II]
Bimestral Semestral|
Linea Base (LB)
[1:] ) Fecha de LB 2022 Fuente LB[__SDHT
Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 202] Afio Fin
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
I [ [ I I 1 1
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
1 [ 1 I 1 I I i
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
1 I | [ 1 I 1 11
Territorializacion del indicador
St No Nivel:

Cual? |

Metodologia de medicion

El indicador se calcula teniendo en cuenta las alianzas suscritas y firmadas entre la secretaria del Habitat de Bogota y las entidades publicas y/o privadas y/o
académicas con las cuales impulse los procesos de capacitacion técnica

NA

Fuentes de informacion

|20

No

Neiber Yaneth Prieto Perilla
i de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Publicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 57 « NUMERO 7737 « PP 12230 « 2023 « JUNIO * 9



Indicador 3.1.16. Gestion Proyectos

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en la implementacion de la Estrategia de formacion para la gestion de proyectos asociados a energias no convencionales con enfoque
diferencial y de género

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

La insercion de las mujeres en los mercados laborales es menor que la de los hombres y cuando logran incorporarse son segregadas a ciertas ocupaciones y
sectores econémicos. El sector de los servicios publicos no es ajeno a esta realidad. La estrategia de transformacion cultural busca aumentar la participacion

con enfoque poblacional diferencial y de género en la prestacion de los servicios publicos, a través de la consolidacion de alianzas e implementacion de buenas
|No Cédigo Meta PDD

| Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador

Habitat [Entidad | Secretaria Distrital de Habital
SDHT Sec Mujer Academia
Entidad Entdad Entidad

Descripcion del indicador

icador mide el procentaje de avance en el disefio e implementacion de la estrategia de formacion para la gestion y presentacion de proyectos asociados a
energias no convencionales con enfoque poblacional, diferencial y de genero, con el fin de lograr gestionar recursos para implementacion en comunidades
rurales

Descripcion del producto

De acuerdo con la Red Internacional de Energias Renovables, la transicion energética global ofrece una oportunidad sin precedentes para transformar el sector
energético en todos los aspectos. La transicion hacia un sistema de energia renovable, distribuida y descarbonizada esta generando toda una serie de
beneficios sociales y econémicos, incluyendo la creacion de empleo. Dada su naturaleza distribuida, las soluciones de energias renovables no conectadas a la
red ofrecen grandes oportunidades para la participacion de la mujer en diversos segmentos de la cadena de valor. Muchas de las competencias necesarias
para aprovechar estas oportunidades pueden desarrollarse localmente y las mujeres se encuentran en la posicion ideal para liderar y apoyar la distribucion de

I rgéticas renovables no tadas a la red

En el sector de servicios de i hay pocas mujeres gas y agua). &1 32% de la fuerza laboral en el sector de
energias renovables y 22% en petroleo y gas. En Colombia, el 23% de los empleados en empresas de servicios son mujeres. En el contexto del acceso a la
energia, se sabe que la participacion de las mujeres como agentes activas en el despliegue de soluciones de energia renovable fuera de la red mejora la
sostenibilidad y maximiza los beneficios socioeconémicos.

El producto propuesto busca impulsar el disefio e implementacion de programas de formacion técnica para la gestion de proyectos asociados a las energias no
convencionales con enfoque diferencial y de género, priorizando poblacion del area rural.

El producto priorizara mujeres victimas confiicto armado, en proceso de reir ion, de

y en condicion de di

En los sistemas de informacin de los y las participantes se incluira para andlisis informacién étnica, con el fin contar con los datos respecto del nimero e
lhogares con pertenencia étnica que participan en los programas

Las asumidas por parte de las direcciones de enfoque diferencialy derechos y disefio de poliica de la Secretaria de la Mujer se

| Meta(s) de resultado a la que el producto
|aporta mediante su implementacion.

[Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la informacion y las comunicaciones,

gualdad de género |Me"ﬂ ons ‘ para promover el empoderamiento de las mujeres

|Enfoque

Diferencial

|Férmula de célculo

Numero de acciones desarrolladas durante la vigencia/Total de acciones concertadas para la vigencia *100%

Unidad de medida

Kilometros Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectareas| Habitantes| | Acuerdos| |
Documento| Estrategia| |
Cual? _Porcentaje
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestral Anal x|
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
L8| 0%] Fecha de LB Fuente LB[__SDHT
Afio inicio - Afio fin
Afo inicio 2025] Afo Fin
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ | [ | 20%] | 50%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
100%] I [ [ [ [ [ [
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
I I I I I I ]
Territorializacion del indicador
Si No Nivel:

|cuaw [

| Metodologia de medicion

El indicador se calcula teniendo en cuenta los informes remitidos por la subdireccion de servicios publicos en cuanto al avance de la estrategia

Neiber Yaneth Prieto Perilla

Subdirectora de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Publicos

Correo electronico: aneth.
: 3138548871
Nombre funcionario Maria Aidee Sanchez Corredor
i de Programas y Proyeclos

Secretaria Distrital del Habitat

Marcia Yazmin Castro - Clara Lopez Garcia

Directoras

Secretaria Distrital de la Mujer

Direccion de enfoque diferencial - Direccion de Derechos y Disefio de Politicas

3169001

Las corresponsabilidades asumidas por parte de las direcciones de enfoque diferencial y derechos y disefio de politica se enmarcan en:

Costo Estimado

Fuente de financiacién

[Cddigo Proyecto de Invesion
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Nombre del indicador

HA TECNICA DEL PRODUCTO Elaborar la agenda regional para la gestion del recurso 0

Porcentaje de avance en la formulacion y estructuracion de la empresa regional para la prestacion de los servicios pblicos de acueducto y
i en la region Bogota - Cundi

Relacién entre el indicador de producto y el

Elindicador contabiliza el porcentaje de avance en la formulacion y estructuracion de la empresa regional para la prestacion de los servicios de

resultado esperado Y en la region

Indicador del PDD [No | [Codigo Meta PDD | [

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Sector responsable Habitat [Entidad _[Secretaria Distrital de Habitat
i i enel imiento de

Regién Metropolitana
Entidad Entidad Entidad

Elindicador contabiliza el porcentaje de avance en la formulacion y estructuracion de la empresa regional para la prestacion de los servicios de
duct en la region 1 Esta empresa se enmarca en los esquemas asociativos estipulados en el Articulo 9, Ley 2199
de 2022 de la siguiente forma " ...Promover, disefiar y apoyar la implementacion de esquemas asociativos para la prestacion de los servicios

Descripcion del indicador

publicos y TIC con enfoque regional y territorial que garanticen cobertura, calidad, eficiencia y en los municipios que

Descripcion del producto

La formulacion y estructuracion de la empresa regional contendra las siguientes etapas:
Etapa 1: Diagnostico de la prestacion de los servicios publicos en la region

La primera etapa consiste en la realizacion de un diagnostico de la prestacion en la region, con la identificacion de los aspectos que requieren
mejora. En esta etapa se realizara la siguiente actividad:

Actividad 1.1.Evaluar integralmente la situacion actual de los sistemas, mercados, municipios y empresas de la region Bogota- Cundinamarca. Esta
evaluacion incluye los aspectos técnico-administrativas, financieros, legales e institucionales, las empresas actuales o de los esquemas de
prestacion vigentes.

|Etapa 2: Legitimidad social y politica

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

Agua limpia y De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos en todos los sectores
saneamiento Meta ODS

Enfoque

Férmula de calculo

Unidad de medida

Territorial
(Numero total de etapas ejecutadas / Total de etapas planeadas para la formulacion y estructuracion de una empres regional)
Kilometros Toneladas [ | Programas| | Personas|
Hectareas Habitantes | | Acuerdos| |
Documento Estrategia |
Otro|x Cual? _Porcentaie

Periodicidad de medicién

Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral

Linea Base (LB)

I Fechade B[ 2022 Fenets ]

| Afio inicio - Afio fin

Afio inicio 2023 Afio Fin 2026

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 10%] [ 30%] [ 60%[ [ 100%]
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
[ [ [ [ [
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[ [ [ [ [ [ [ t00% ]
Territorializacion del indicador
Si No Nivel:

Regional

Cal? |

A partir de la entrega de los productos definidos en cada etapa se levanta un acta por parte de la SDHT para que una vez entregados, se
contabilice el avance

SDHT
NA

[

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat
ireccion de Servicios Pablicos

yaneth.prieto@habitatbogota.gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat
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Indicador 3.2.2. Energia RAPE

Nombre del indicador

Ia formulaciony de una empresa regional para el senvicio de energia en la regidn administratva y de planeacién

especial central RAP-E

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

El indicador se relaciona en cuanto establece el avance enla formulacion y estructuracion de una empresa regional para la prestacion del sevicio publico de
energia, o cual fortalece Ia gobernanza del sector de servicios piblicos en Bogotd - Region

Indicador del PDD No | [Cédigo Meta PDD I I
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
Programa (PDD)

Fabitat [Entidad__[Secretaria Distral de Habital
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador RAPE

Entidad Entidad Entidad Entidad
El indicador mide el avance la formulacion y 6n de presa regional para el servicio de energia en la region y de planeacion

Descripcion del indicador

especial central RAP-E

Descripcion del producto

[ETproduct

isenar ol esquema Daraa creacion de una empresa regional de energia

ETAPA 1: Diagnéstico de la prestacion en la region y analisis y formulacion de alternativas de la empresa regional

ACTIVIDADES

Actividad 1.1. Evaluar integralmente la situacion actual de los sistemas, mercados, municipios y/o empresas de la region
Actividad 1.2. Identificar y analizar alternativas de integracion de los sistemas, mercados y empresas con alcance regional
Actividad 1.3. Analisis de alternativas y valoracion de escenarios

TAREAS

- ificacion preliminar de altenativas

+ Valoracion de altemativas

- Propuestas de esquema de regionalizacion

- Andlisis de Costos Medios antes y con regionalizacion

+ Taller de jerarquizacion de altemativas y del mejor esquema de regionalizacion

PRODUCTOS

Producto 1.1: Documento preliminar de alternativas
Producto 1.2: Documento de diagnéstico

Producto 1.3 Documento propuesta de alternativas valoradas

ETAPA 2: Legitimidad social y politica

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS Energia Asequble y1o [ |De aqui a 2030, aumentar considerablemente la proporcion de energia renovable en el conjunto de fuentes
ener

Enfoque [Ambiental
Formula de calculo (Nimero total de etapas ejecutadas / Total de etapas planead Ia formulacion y de una empresa regional)
Unidad de medida

Kilometros Toneladas| | Programas| | Personas|

Hectéreas Habitantes| | Acuerdos|
Documento Estrategia| |
Otro[X Cuél?_Porcentaie

Periodicidad de medicion

Mensual Trimestral el x ]
Bimestral Semestral

Linea Base (LB)

L8| Fecha de L8 Fuente LB
Afio inicio - Afio fin
Ao inicio 2023 Ao Fin 2026)
Metas
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 20256 Afio 2026
| 10%] | 30%]| | 60%] 100%
Ao 2027 : Afo 2028 : ‘ Afto 2029 : : Afio 2030 : Afo 2031
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2036 Final
[ [ | I I I [ 100%
Territorializacion del indicador
si No Nivel: Cual? |
X

Metodologia de medicién

Anualmente se contabilizara el avance en el cumplimiento del plan de accion concertado entre los actores involucrados.

[A partr de la entrega de los productos definidos en cada etapa se levanta un acta por parte de la SDHT para que una vez eniregados, se contabiice el avance

30 dias

[1va

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Senvicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Pablicos

th.prieto@habitatbogot:

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyecios

Secretaria Distrital del Habitat

Ricardo Agudelo Sedano

Director RAPE

Region de Planeacion Especial

Direccion

ricardo.agudelo@regioncentralrape.gov.co

Correo electronico:
Teléfono:

6014434170

Costo Estimado

Recurso disponible.

Fuente de financiacion

| Cédigo Proyecto de Invesion
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Indicador 3.2.3. Zonas Servidumbre

Nombre del indicador

Estrategia para el fortalecimiento de la gestion de zonas de servidumbre asociada la infraestructura de servicios ptiblicos urbano y rural con alcance regional
implementado

Relacion entre el indicador de producto y el
resultado esperado

El indicador se relaciona en cuanto fortalece la gobernanza del sector de servicios publicos, especialmente en lo relacionado con la gestion del recurso

del indicador

hidrico, agua potable, saneamiento y mitigar la problematica asociada a la invasion de servidumbres,
No [ [Codigo Meta PDD I I
Habitat |Entidad __[Secretaria Distrital de Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
SDHT Alcaldias locales
Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el avance de las acciones concertadas el plan de accion para el disefio e implementacion de una estrategia intersectorial e interistitucional
para el fortalecimiento de la gestion de zonas de servidumbre asociada a la infraestructura de servicios publicos.

Descripcion del producto

Los poligonos de monitoreo son zonas de restriccion urbanistica que tiene el Distrito y poseen caracleristicas especiales como: zonas de proteccion especral,
zonas de riesgo no mitigable y zonas de proteccion ambiental como los cerros orientales,que implican Ia i ibilidad de ser isti

0 habitados. El Distrito tiene identificados 266 poligonos en 15 localidades de Bogoté, zonas que no son aptas para ser habitadas o para la construccion de
vivienda, por sus it

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS

De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados, seguros y

Ciudades y comunidades
ible asequibles y mejorar los barrios marginales

Meta ODS l

Territorial

Férmula de calculo

Acciones desarrolladas del plan de accion concertado entre las partes interesadas / acciones propuesta en el plan de accion anual *100

Unidad de medida

Toneladas| | Programas| | Personas]
Hectareas Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia|
Otro} Cual? _Porcentaje

Periodicidad de medicién

Mensual Trimestral Anual II]
Bimestral Semestral|

N r— (AT — T ———

Afio inicio Afio Fin

Metodologia de medicion

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Aio 2026
[ [ [ [ | [ 20,0%] [ 400%

Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031

60,0%] [ 800% [ 100,0%]

Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final

[ \ [ I I [ \ [ to0%
Territorializacién del indicador
si No Nivel: Cal? |
X
se realizara la ion y alas acciones del plan de accion por parte de las partes interesadas (sector central, empresas de

servicios plblicos, alcaldias locales)

Fuentes de informacién

Informe de gestion de la on de Servicios Publicos

Dias de rezago

30 dias

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat
lireccion de Servicios Publicos

yaneth. goV.Co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Fuente de financiacion

Codigo Proyecto de Invesion
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Indicador 3.2.4. Transf Cultural

Nombre del indicador

Numero de acciones para la transformacion de las practicas y comportamientos de la ciudadania frente al uso, consumo y gestion eficiente y
responsable de los servicios publicos

Relacién entre el indicador de producto y el
resultado esperado

El disefio e i on de parala on cultural de los y practicas que ponen en riesgo la sostenibilidad
de la prestacion de los servicios publicos, es un componente que permite fortalecer la gobernanza, la apropiacion y el cuidado de los recursos
naturales.

Indicador del PDD

No | [cédigo Meta PDD | [

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Habitat [ [

[Entidad__[Secretaria Distrital de Habitat

Sector responsable

enel
del indicador

SDHT
Entidad Entidad Enti Entidad

Descripcion del indicador

tidad
A través del indicador se miden el nimero de acciones de cultura ciudadana disefiadas e implementadas para la promocion del cambio de practicas y
i i frente uso de los servicios publicos y el cuidado y ion de los dela

Descripcion del producto

|ciudad.
a Lulura Cludadana es un enfoque de vision compartida, de investigacion y medicion, y de cambio social para la accion publica. Iambien, es una

manera de gobernar reconociendo la capacidad para la transformacion social voluntaria desde el ejercicio de la ciudadania y la participacion activa y
[ democratica.

El enfoque concibe los habitos y sociales como culturales que pueden aprenderse. El producto busca el disefio e

i ion de acciones que motiven la transformacion de las practicas y comportamientos de la ciudadania frente al uso, consumo y gestion
eficiente y responsable de los servicios publicos, con el fin de contribuir a la sostenibilidad en la prestacion de los servicios publicos en la ciudad, y
promover un uso y gestion responsable de los recursos.

La: ias v acciones deberan entre ofr con una oferta que permita meiorar los sobrela

Meta(s) de resultado a la que el producto
aporta mediante su implementacion.

Mejorar la articulacion entre los diversos actores que intervienen en la gestion de servicios publicos

Objetivo de Desarrollo Sostenible 0DS

Produccion y consumo De aqui a 2030, asegurar que las personas de todo el mundo tengan la informacion y los conocimientos

para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en armonia con la naturaleza

Meta ODS

Enfoque

Ambiental

Formula de célculo

Sumatoria de estrategias y acciones para la transformacion cultural

Unidad de medida

il6 Toneladas Programas| | Personas|
Hectareas Habitantes| Acuerdos| |
D Estrategia|
Otro|x Cual? Acciones

Periodicidad de medicion

Mensual Trimestrall Anual\:l
Bimestral Semestral
1] | Fecha de LB 2022 Fuente LB[__SDHT
Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2023 Afio Fin 2035
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ 1 [ 1 [ 1 [ 1
Ario 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
1 [ 1 [ 1 [ 1 [ 1
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
1 [ 1 [ 1,00] [ 1 [ 13,00
Territorializacion del indicador
i\ No Nivel: [, o catigad |Cual? |

Metodologia de medicion

La medicion del indicador se realiza a partir de la contabilizacion de acciones de cultura ciudadana desarrolladas para fortalecer la gobernanza, la
apropiacion y el cuidado de los recursos naturales que permiten la prestacion eficiente de los servicios publicos.

Fuentes de informacion
Dias de rezago

Informe de gestion anual de la Subdireccion de Servicios Publicos
30 dias

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Publicos

Secretaria Distrital del Habitat

Subdireccion de Servicios Publicos

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

Fuente de financiacion

Cadigo Provecto de Invesién
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Indicador IR_1.1

[Nombre del indicador

Porcentaje de aguas residuales y biosolido usados

indicadores de producto

Relacion entre el indicador de resultado e

El porcentaje de bisélidos aprovechados permitira medir de manera directa la utilizacion productiva de los lodos generados por el tratamiento de aguas

del indicador

residuales
[Nno I [Codigo Meta I I
Habitat [Entidad __[Empresa de Acueducto y de Bogota EAAB - ESP
Entidades involucradas en el cumplimiento
EAAB
Entidad Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador contabiliza el porcentaje de toneladas de biosolidos con uso potencial de aprovechamiento para la recuperacion de suelos, uso como fertilizante
en sector agricola, relleno de canteras, construccion, jardineria, etc, que surgen posterior al tratamiento en la PTAR Salitre y Canoas.

[Enfoque Ambiental
Unidad de medida
Toneladas| Programas| | Personas]
Hectéreas| Habitantes| Acuerdos| |
Documento Estrategia|
Cual? Porcentaie (%) de biosdlido aprovechado

Periodicidad de medicién

Anal X ]

Mensual Trimestral|
Bimestral Semestral|

Linea Base (LB)

P rw— (AT — T —

|Afio inicio - Afio fin

Affo inicio Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 7% [ 1% [ 1% [ 7%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
17% [ 1% [ 40% [ 40% [ 40%
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Afio ..
40% [ 40% [ 40% [ 50% [
Afio ... Final

I 50% ]

Territorializacion del indicador

Si No Nivel: Otro

Cual? |

| Metodologia de medicion

Se tomaran los datos mensuales de produccion de biosolidos y los datos de bislidos aprovechados. Esta actividad hace parte del control y operacion de la
PTAR Salitre y sera parte de la operacion y control de la PTAR Canoas, la cual entrara en operacion e el afio 2029, e incrementara el total de toneladas de
biosolidos generados. Estos datos se totalizaran anualmente para realizar el calculo del indicador y emitir el respectivo informe.

Fuentes de informacion |EAAB -PTAR Salitre y Canoasl
30 dias
Nol
[Nombre funcionario: Yamid Garcia Zufiiga
Director Red Troncal de
Empresa de Acueducto y i de Bogota - EAAB-ESP

Direccion Red Troncal

ygarciaz@acueducto.com.co

3447165

Alvaro Emesto Narvaéz Fuentes

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - EAAB-ESP
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Indicador IR_1.2

Nombre del indicador

Capacidad instalada de Fuentes No Convencionales de Energia Renovable

Relacion entre el indicador de resultado e

Con el fin de Impulsar la implementacion de practicas sostenibles en el servicio de energia se busca mediante el presente indicador identificar cuantos
usuarios del distrito usan energias no i y menos. i apartir de la i ion de las planteadas en la politica de

trateg

indicadores de producto servicios publicos. Se lograra identificar como con la implementacion de los productos aumenta el numero de usuarios de este tipo de tecnologias asi como
la capacidad instalada de la misma
| [Cédigo Meta | |
Habitat [Entidad __[Secretaria Distrital de habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador Enel SDA
Entidad Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el total de megavatios instalados de Fuentes no convencionales de energia eléctrica renovable en las entidades publicas y privadas del
distrito capital

[Enfoque Ambiental
Unidad de medida
16 Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectéreas| Habitantes| | Acuerdos|
Documento Estrategia|
Cual? Megavatios
Periodicidad de medicion
Mensual Trimestra aual ]
Bimestral Semestral|
Linea Base (LB)
B[aaMw ] Fecha de LB 2020) Fuente LB
|Afio inicio - Afio fin
Affo inicio 2022 Afio Fin
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
88 Mw [ s8Mw 8.8 Mw [ 88Mw
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
11,83 Mw [11,83 Mw [11.83 Mw [11,83 Mw [23,66 Mw
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Afio ..
23,66 Mw [23,66 Mw [23,66 Mw [ 355Mw [
Afio ... Final
T 35,5 Mw ]
Territorializacion del indicador
si No Nivel: oo Cual? |

Metodologia de medicion

Capacidad instalada de energia eléctrica a través de FNCER en las entidades publico y/o privadas dentro del distrito, como en la region metropolitana o en la
Region inistrat

Fuentes de informacion

de Ambirnte y Empresa prestadora del servicio de energia - Enel

NA.

NA.

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Publicos

yaneth. gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat
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Indicador IR_1.3

Nombre del indicador

Porcentaje de ahorro energético en la implementacion de tecnologia LED en el Sistema de Alumbrado Publico de Bogota D.C.

Relacion entre el indicador de resultado e
indicadores de producto

Existe una relacion directa entre el indicador de resultado y el indicador de producto para el ahorro energético a través de la implementacién de la tecnologia

del indicador

led en el sistema de alumbrado publico
[ [Cédigo Meta | [
Habitat [Entidad [UAESP
Entidades involucradas en el cumplimiento
SDHT
Entidad Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

[Erindicador de resultado contabiliza el ahorro energético por la implementacion de la modemizacion de las luminarias del sistema de alumbrado publico,
mejorando la percepcion de seguridad a los ci tando el entorno urbano, i con el uso racional y eficiente de la energia, cuidando
el medio ambiente y mejorando la calidad de vida de todos los habitantes de Bogota. Su implementacion es también un camino hacia una energia més barata
y una forma de contribuir a disponer de excedentes para un mejor uso y distribucion de los recursos ticos. Al utilizar menos ibles para hacer

las mismas actividades reducimos las emisiones de gases de efecto invernadero, preservamos nuestros recursos y disminuimos los gastos en energia.
Sistema de alumbrado publico (SALP): Comprende el conjunto de luminarias, redes, transformadores de uso exclusivo y en general, todos los equipos
necesarios para la prestacion del servicio de alumbrado publico, que no formen parte del sistema de distribucion.

Luminaria: Conjunto de elementos para distribuir, filtrar, controlar, transformar y dirigir la luz emitida por la bombilla, incluye todos los accesorios mecanicos,
pticos y eléctricos indispensables para el soporte, proteccion de las bombillas y su conexion a la fuente de alimentacion.

MWh: Mega Vatio hora. (Unidad de Energia Electrica).

Tipos de bombillas para alumbrado publico:

|Entre las bombillas de alta intensidad de descarga (HID) se encuentra:

Enfoque Ambiental
Unidad de medida
Toneladas| | Programas| | Personas|
Hectareas Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia |
Otro[X. Cudl? pordentaje
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral | a1
Bimestral Semestral|
Linea Base (LB)
[ 0% Fecha de LB 2021 Fuente LB[__UAESP
|Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2023 Afio Fin
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ 30%] I 30%| [ 30%] [ 30%|
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
30%] [ 30%] | 30%] [ 30%] [ 30%]
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[ I [ [ [ [ I [ 30%]
Territorializacion del indicador
si rio Nivel: oo Cual? |

Metodologia de medicion

Informes de consumo de energia eléctrica entregados por la UAESP para calcular la siguiente formula: [Consumo energético luminarias HID retiradas (MWh) -
Consumo energético luminarias LED instaladas (MWh)] / [Consumo energético luminarias HID retiradas (MWh)] x 100%

Fuentes de informacion

UAESP

N.A.

NA.

Ingrid Lizbeth Ramirez Moreno

de Servicios Funerarios y Alumbrado Publico

Especial de Serecios Publicos - UAESP

Unidad

de Servicios Funerarios y Alumbrado Publico

ingrid. gov.co

3580400 Ext 3101

Alexandra Roa Mendoza

Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
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Indicador IR_2.1

Nombre del indicador

"Porcentaje de Cobertura de hogares de la zona urbana y rural con el servicio de acueducto y manejo de aguas residuales

Relacion entre el indicador de resultado e
indicadores de producto

Mediante estos indicadores de cobertura se hara seguimiento a como las estrategias plateadas en la politica impactan en la accesibilidad de los habitantes
del 4rea rural a los servicios piblicos cumpliendo con unas condiciones bésicas de calidad en la prestacion de cada uno de los servicios piblicos, las cuales

Indicador del PDD

son definidas de acuerdo a las normas vigentes de cada uno de los servicios publicos.
Cédigo Meta | |

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador

Habitat |Entidad |Secretan’a Distrital de Habitat
Prestadores de Servicio en
Area Rural
Entidad Entidad Entidad Entidad
ETTOTCATOT TIE 6T pro C TS COM €T SETVICo 0 BJ0°08 QUES TESTIuaes B yTu

Descripcion del indicador

2[6 PTOMTETIo 08 TIoga ACUETUCIO Y e e ONa UTDaTa Y Turar-
De acuerdo con la encuesta multipropdsito, la cobertura de hogares con servicio de acueducto y alcantarillado en Bogota se ubic en 99% y 98,5%
respectivamente.

No obstante, al revisar estos indicadores bajo un enfoque territorial, se observa que para el 4rea urbana las coberturas fueron casi universales: 99,2% agua y
98,8% acueducto. Mientras en la zona rural aun existen brechas, pues las coberturas se ubicaron en 75,6% agua y 16,3% alcantarillado.

Parln anterior |a cohertura nromedin de acuediicta entre |a zona urhana v rural seria de 87 4% v nara el servicia de. de 57 5% Al sumar esto

Territorial
Unidad de medida
Tcne\adas[ | Programas| | Personas\
Hectareas! Habitantes| | Acuerdos| |
Documento! Estrategia \
Otro|X Cual? _Porcentaje

Periodicidad de medicién

Al ]

Mensual Trimestral
Bimestral Semestral|

Linea Base (LB)

LB 72,40%) Fecha de LB 2021 Fuente LB

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ [ 75.16% [ 77.92%
Afio 2027 Afio 2028 Ao 2029 Afio 2030 Afio 2031
80.68% [ 8344% [ 86.20% [ 88,96% [ 91.72%
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Afio ...
94,48% [ o7.24% [ 100,00% [ [
Afo ... Final
[ T 100% ]
Territorializacion del indicador
Si No Nivel: rural Cual? |
X
Metodologia de medicion Numero de hogares que contar con el servicio de acueducto y manejo de aguas residuales en la encuesta
Fuentes de informacion |Encuestas Mult ito, Encuesta continua SISBEN, DANE
N.A.
N.A.
Neiber Yaneth Prieto Perilla
i de Servicios Pdblicos
Secretaria Distrital del Habitat
lireccion de Servicios Publicos
yaneth i gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat

|Seria muy importante poder geolocalizar este indicador.
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Indicador IR_2.2

Nombre del indicador

Porcentaje de cobertura de hogares con servicio de energia en la zona urbana y rural

Relacion entre el indicador de resultado e
indicadores de producto

Mediante estos indicadores de cobertura se hara seguimiento a como las estrategias plateadas en la politica impactan en la accesibilidad de los habitantes
del area rural a los servicios publicos cumpliendo con unas condiciones basicas de calidad en la prestacion de cada uno de los servicios piblicos, las cuales

Indicador del PDD

son definidas de acuerdo a las normas vigentes de cada uno de los servicios publicos.
Cédigo Meta |

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Habitat [Entidad__|Secretaria Distrital de Habitat

Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador

Entidad Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el procentaje promedio de hogares con el servicio de energia en la zona urbana y rural.

De acuerdo con la encuesta multiproposito, la cobertura de hogares con servicio de energia en Bogoté se ubico en 97,08%.

No obstante, al revisar estos indicadores bajo un enfoque territorial, se observa que para el area urbana las coberturas fueron casi universales: 99,17%,
mientras en la zona rural atin existen brechas, pues las coberturas se ubicaron en 96,38%.

Enfoque Territorial
Unidad de medida
Toneladas| | Programas| | Personas]
Hectareas| Habitantes| | Acuerdos| ]
Documento Estrategia|
Otro[X Cual? _Porcentaje
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral Anual I:I
Bimestral Semestral
Linea Base (LB)
LB! 97.80%| Fecha de LB 2021 Fuente LB Encuesta multiproposito
Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2025 Afio Fin
Afio 2022 Afio 2023 Ao 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ 98.02% [ 98.24%
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
98.46% [ 9868% [ 9890% [ 99,12%
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Afio ...
99,34% [ 9956% [ 99.78% [ 100,00% [
Afio ... Final
[ ]
Territorializacion del indicador
si No Nivel: ral Cual? |
X
Metodologia de medicion (Hogares con servicio de energia en la zona urbana + zona rural / Total de hogares con servicio en la zona urbana y rural) * 100
Fuentes de informacion [Encuesta
NA.
N.A.

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Pdblicos

yaneth. gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretarfa Distrital del Habitat
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Indicador IR 2.3

Nombre del indicador

Numero de hogares con sustitucion de combustibles contaminantes

Relacion entre el indicador de resultado e
indicadores de producto

El indicador de resultado tiene una relacion directa con el producto de similar caracteristica, con el fin de hacer seguimiento a las estrategias plateadas en la

politica que impacten en la transformacion ambiental y de economia circualar en el consumo de servicios publicos

Indicador del PDD [ [Cédigo Meta | [
Pilar, Objetivo o Eje del PDD
(P!
Sector responsable Habitat |Entidad |Secretar!a Distrital de Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador
Entidad Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador mide el nimero de proyectos de sustitucion de combustibles contaminantes para cocinar realizados en hogares rurales .

La pobreza es la condicién que limita la posibilidad de uso de otros combustibles cuyos precios no se encuentran al alcance de la poblacion menos
favorecida.

= Los costos de transicion tiene tres componentes:

« Inversion inicial para la compra de tecnologia. * Continua isicion del tible y= imig de equipos.

De acuerdo con las cifras de la tltima ECV, en éreas rurales de Bogota, ain se idenfican més de 400 viviendas que utlizan estos tipos de combustibles para

la coccion.

|El nroarama de asistencia técnica diriaido a las alcaldias locales v tiene como orondsito arientar v acomnadar el nraceso de.

Territorial
Unidad de medida
i Toneladas| | Programas| | Personas]
Hectareas Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia|
Otro[X. Cual? _Porcentaje

Periodicidad de medicién

Al ]

Mensual Trimestral
Bimestral Semestral|

Linea Base (LB)

] peonago o[ 20a1] T - —

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ 30 [ 30 [ 30 [ 55
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
55 [ 55 [ 55 55 [ 55
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Afio ...
55 [ 55 [ 60 [ 60 [
Afio ... Final

[ &50]

Territorializacién del indicador

Si No Nivel:

|
Cx 1T 1] il

Cual? |

Metodologia de medicién

Fuentes de informacion

|ESumaluria de hogares con sustitucion de

SDHT, SDA

N.A.

NA.

[Nombre funcionario:

Neiber Yaneth Prieto Perilla
i de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Publicos
yaneth. it gov.co

Teléfono:

3138548871

[Nombre funcionario

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat
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Indicador IR_2.4

Nombre del indicador

Numero de estudiantes a los que se les hace entrega de equipos electronicos con acceso a datos para internet con el fin de fortalecer sus habilidades
digitales

Relacion entre el indicador de resultado e
indicadores de producto

Cierre de brechas digitales mediante la entrega de equipos con acceso a datos para intemet y el formtalecimiento de habilidades digitales

Indicador del PDD

| [Cédigo Meta | |

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Habitat |Entidad |Secretaria de Educacion Distrital

Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador

SDE

Entidad Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador cuantificara el nimero de estudiantes a los que se les hace entrega del Equipo con acceso a datos con el fin de fortalecer sus habilidades
digitales y cerrar las brechas digitales de los estudiantes de la ciudad

Territorial
Unidad de medida
Tcne\adas[ | Programas| | Personas\
Hectéreas| Habitantes| | Acuerdos| ]
Documento Estrategial |
Otro|X Cual? _Porcentaje
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral | el ]
Bimestral Semestral|
Linea Base (LB)
LB! 111000 Fecha de LB 2022 Fuente LB Sec de Educacion - Ruta 100 K
Afio inicio - Afio fin
Afio inicio 2023 Afio Fin 2035
Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
[ [ 20000] [ 5000 [ 10000] [ 20000
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Afio 2030 Afio 2031
20000] | 5000] [ 10000] [ 27000] 28000
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
5000] [ 10000 I 30000 [ 35000 [ 225000
[ [ I
Territorializacion del indicador
i\' No Nivel: rbanorural Cial? |
Metodologia de medicion La secretaria de Educacion certificara el total de. a los que se les hace entrega de equipos con acceso a datos para internet
Fuentes de informacién de Educacion
30
N.A.
Carlos Alberto Reveron Pefia
de Acceso y
Secretaria de Educacion Distrital
ia de Acceso y
creveron@educacionbogota.gov.co
3241000

Juan Sebastian Contreras Bello

Jefe Oficina de Planeacion

Secretaria de Educacion Distrital
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Indicador IR_3.1

Nombre del indicador

Indice sintetico de gobernanza colaborativa

Relacion entre el indicador de resultado e
indicadores de producto

Indicador del PDD

El indice sintetico de gobernanza enmarca las acciones realizadas a través de los diferentes productos propuestos en la politica publica para monitorear el
grado de avance de la arti io linacion, gestion del imi y imi del control social de los actores que participan dentro del sector

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

Sector responsable

del indicador

de los servicios publicos domiciliarios
Cédigo Meta [ [
Habitat [Entidad __[Secretaria Distrital de Habitat
Entidades involucradas en el cumplimiento
Empresas Servicios Entidades Distritales Organizaciones sociales

Entidad Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador contabiliza el grado de avance de las estrategias de cooperacion y corrdinacion, fortalecimiento al control social y gestion del conocimiento entre
los actores que participan en el sector de los servicios publicos domiciliarios

Poblacional, ambiental y territorial

il6 Toneladas| | Programas| | Personas]
Hectéreas Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategia
Otro|X. Cuél?__ Puntos
Periodicidad de medicién
Mensual Trimestral Anual I:|
Bimestral Semestral|

Linea Base (LB)

1B Fechade (B[ 2022 Fuente L8

|Afio inicio - Afio fin

Afio inicio Afio Fin

Afio 2022 Afio 2023 Aiio 2024 Aiio 2025 Afio 2026
[ 769 ] [ 15,38 [ [ 23,08] [ 30.77]
Afio 2027 Afio 2028 Afio 2029 Aiio 2030 Ao 2031
38,46 [ [ 46,15 [ 53,85 ] I 61,54 ] [ 69,23 ]
Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final

76,92 [ [ 84,62] | 92,31 | 100,00 ] [ 100 T

Territorializacién del indicador

Si No Nivel: Otro

Cual? |

Metodologia de medicion

Se clasifican los productos de acuerdo a la estrategia. Cada producto que se ejecute obtendra una puntuacion de 100 si cumple con la meta propuesta para
el afio en cuestion. Posteriormente se suman todos las estrategias y se calcula la proporcién anual con el fin que se obtenga una puntuacion de 100 en caso
que se cumpla exactamente con todas las metas establecidas.

16

siendo:

Pn= producto

i= total de productos dentro de la estrategia
m= estrategia

Fuentes de informacién

Informes oficiales y definitivos por casa producto
A

N.A.

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

6n de Servicios Publicos

yaneth. gOV.CO

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretaria Distrital del Habitat
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Indicador IR_3.2

Nombre del indicador

je de avance en la de las empresas regionales para la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y energia

Relacion entre el indicador de resultado e
indicadores de producto

Indicador del PDD

El indicador se relaciona en cuanto establece el avance en la y on de las empresas regionales para mejorar el servicio de acueducto
y alcantarillado, asi como contribuir en la transicion energética de la region metropolinata, lo cual fortalece la gobernanza del sector de servicios publicos en
la Bogoté - Region

[Cédigo Meta | |

Pilar, Objetivo o Eje del PDD

[Entidad | Secrefaria Distrital de Habitat

Entidades involucradas en el cumplimiento
del indicador

SDHT

Entidad Entidad Entidad Entidad

Descripcion del indicador

El indicador contabiliza el porcentaje de avance en la formulacion y esructuracion de las empresas regionales para la prestacion del servicio publico de
lacueducto y alcantarillado, y para el servicio de energia

Enfoque Territorial
ilo Tcne\adas[ | Programas| | Persanas\
Hectareas Habitantes| | Acuerdos| |
Documento Estrategial
Otro|X. Cual? __ Puntos

Periodicidad de medicién

Mensual Trimestral Anual
Bimestral Semestral|

Linea Base (LB)

T —) Fecna o 8202 T ——

Afio inicio - Afio fin

Afio inicio Afo Fin

Afio 2022 Ao 2023 Afio 2024 Afo 2025 Ao 2026
[ e0% | [ a0% | [ [ [ [

Afio 2027 Ao 2028 Ao 2029 Afio 2030 Afio 2031
[ [ [ I I [ [ [ I

Afio 2032 Afio 2033 Afio 2034 Afio 2035 Final
[

[ [ [ [ [ [ [ [

Territorializacion del indicador

Si No Nivel:

X_'—‘ Regional

Cual? |

Metodologia de medicion

A partir de las actas elaboradas por SDHT se contabilizan las fases ejecutadas para la formulacion del hecho metropolitano para el servicio de acueducto y la
gestion de aguas residuales

Fuentes de informacion

Informes oficiales y definitivos por casa producto

N.A.

NA.

Neiber Yaneth Prieto Perilla

de Servicios Pdblicos

Secretaria Distrital del Habitat

de Servicios Publicos

‘'yaneth. pri it gov.co

3138548871

Maria Aidee Sanchez Corredor

Subdirectora de Programas y Proyectos

Secretarfa Distrital del Habitat
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