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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES
DE LA PROTECCION SOCIAL - UGPP

RESOLUCION NUMERO DE
( )

“Por la cual se establecen reglas orientadoras para la validacion de los poderes especiales
presentados por los abogados quienes actian como apoderados ante la UGPP para el tramite,
reconocimiento, pago o reliquidacion pensional”

La Directora General de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social, UGPP

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las conferidas en el numeral 11 del articulo 9°
del Decreto numero 575 de 2013.

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de Colombia en sus articulos 23 y 74 consagra el derecho que tiene
toda persona a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o
particular, a obtener pronta resolucion y acceder a los documentos publicos, salvo en los casos que
establezca la Constitucion y la Ley.

Que en virtud de lo dispuesto en el articulo 209 de la Constitucion Politica y el articulo 3° del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo expedido mediante la Ley 1437
de 2011, la funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se debe desarrollar
con arreglo a los principios generales del debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe,
moralidad, participacién, responsabilidad, transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia,
economia y celeridad.

Que mediante la Ley Estatutaria No. 1755 de 2015 se regulé el Derecho Fundamental de Peticion y
se sustituy6 el Titulo II Capitulos |, Il y Il del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Que las solicitudes que se presentan ante la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales (en adelante La Unidad) cuyo objeto es el reconocimiento, reliquidacion y pago
pensional constituyen una peticion ciudadana, con un tramite especial en relacién con los términos y
condiciones.

Que al articulo 5 del Decreto 019 de 2012 expresa que ‘Las normas de procedimiento administrativo
deben ser utilizadas para agilizar las decisiones; los procedimientos se deben adelantar en el menor tiempo y
con la menor cantidad de gastos de quienes intervienen en ellos; las autoridades administrativas y los
particulares que cumplen funciones administrativas no deben exigir mas documentos y copias que los
estrictamente necesarios, ni autenticaciones ni notas de presentacion personal sino cuando la ley lo ordene
en forma expresa, o tratandose de poderes especiales. En tal virtud, las autoridades deberan proceder con
austeridad y eficiencia, optimizar el uso del tiempo y de los demas recursos, procurando el mas alto nivel de
calidad en sus actuaciones y la proteccion de los derechos de las personas.”

Que el inciso 2° del articulo 25 expresa que “Ninguna autoridad administrativa podré exigir la
presentacion, suministro o entrega de documentos originales autenticados o copias o fotocopias autenticados,
sin perjuicio de los controles o verificaciones que dichas entidades deban realizar, salvo para el
reconocimiento o pago de pensiones.”
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Que la Corte Suprema de Justicia ha sostenido que el ius postulandi (o derecho de postulacidn)
debe estar plenamente probado por parte de quien dice actuar como abogado, no siendo suficiente
la simple manifestacion de éste de ser un abogado en ejercicio. Veamos:

“Iiinsistese en que el mero hecho de elaborarse el poder dirigido al juez que conoce
del proceso carece de virtualidad para convertir al abogado, per sé, en apoderado
Jjudicial de la parte correspondiente, pues es de sindéresis pensar que sin su debida
presentacion sea un hecho ignorado dentro del expediente. Con el agregado de que
no es suficiente que alguien, motu proprio, se diga apoderado judicial, porque
es menester que demuestre ante el funcionario respectivo que se esta
habilitado para serlo” -Auto de 16 de marzo de 1996, la Corte Suprema de Justicia,
Sala de Casacion Civil, M.P. Rafael Romero Sierra [Negrillas fueras del texto original]

Que en similar sentido se ha pronunciado la Corte Constitucional a través de Sentencia T-328 de
2002, a saber:

“lUS POSTULANDI-Debe estar plenamente probada por el abogado

El jus postulandi debe estar plenamente probado por parte de quien dice actuar como
abogado. En anteriores ocasiones, se determind que para esto se necesita allegar un poder al
proceso donde se consagre la existencia de un mandato a cargo de quien dice ser abogado,
pero_no basta con eso, sino que se hace necesaria la_diligencia _de presentacién
personal donde se acredite la condicion de abogado.” [Negrillas y subrayado, fuera del
texto original]

Que en los términos actuales del articulo 74 del Cddigo General del Proceso, la aceptacion del poder
puede ser expresa o tactica. La primera acontece cuando el apoderado en el mismo escrito que
contiene el poder manifiesta que acepta el mandato y realiza nota de presentacion personal en dicho
documento. Y la segunda se materializa por el ejercicio pleno del poder, como por ejemplo con la
presentacion del primer acto de intervencion o gestion del apoderado (Vgr. Presentacion de solicitud
0 recursos, etc.), documento donde igualmente puede constar la nota de presentacidn personal del
apoderado.

Que en ese orden de ideas, la nota de presentacion personal que deben realizar los abogados
titulados y habilitados que pretenden ejercer un mandato en favor de un tercero ante La Unidad,
pude realizarse ante Notario, ante la Secretaria de un Despacho Judicial o en las instalaciones de la
Unidad, en la que se incorpore: (i) autenticacion de la persona o apoderado, que se efectua con la
verificacion del original de su documento de identificacion y la imposicién de la huella; y (i) la
acreditacion de la profesién de abogado, que se hace constar con la presentacién de la tarjeta
profesional ante el funcionario que realiza la nota de presentacion personal.

Que con la nota de presentacion personal se confirma la procedencia e identidad del apoderado y la
de su poderdante, garantizando la seguridad en los tramites pensionales y evitando eventuales
fraudes en contra de los ciudadanos y de La Unidad.

Que en razén de lo anterior, La Unidad incluyd dentro de los requisitos para adelantar los tramites
anteriormente mencionados, el requisito de la presentacién personal o reconocimiento de firma con
huella ante notario o autoridad competente, tanto del poderdante como del apoderado, requisito y
tramite que actualmente se encuentra registrado en el SUIT (Sistema Unico de Informacién de
Tramites) como fuente Unica y vélida de la informacién de los tramites que todas las instituciones del
Estado Colombiano deben realizar para contribuir al fortalecimiento del principio de transparencia,
evitando la generacién de focos de corrupcion.

Que no obstante lo anterior, se hace necesario, para efectos del fortalecimiento y garantia de
transparencia y publicidad en los tramites de reconocimiento, reliquidacién y pago de derechos
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pensionales en La Unidad, el establecimiento de reglas o requisitos para la validez de los poderes
otorgados para la realizaciéon de los distintos tramites pensionales, o en los oficios donde se
consignan las solicitudes o tramites y se materializa en forma tacita el ejercicio del poder; dirigidos a
prevenir posibles fraudes al ciudadano y a La Unidad en detrimento de los recursos publicos.

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

Articulo 1°. Para efectos de la validacion de los poderes especiales, o en los oficios donde se
consignan las solicitudes o tramites y se materializa en forma tacita el ejercicio del poder,
presentados ante La Unidad en las diferentes lineas operativas de la Direccion de Servicios
Integrados de Atencion al Ciudadano — DSIAC de la Unidad Administrativa de Gestion Pensional y
Parafiscales de la Seguridad Social - UGPP, se deberan tener en cuenta, ademas de los requisitos
establecidos en el articulo 73 y ss. de la Ley 1564 de 2012, los siguientes:

a. Los poderes siempre deberan estar dirigidos a La Unidad y deberan ser otorgados
describiendo el objeto especial por el cual son otorgados, que dan inicio a una actuacion
ylo una operacion administrativa en materia pensional.

El poder para actuar en actuaciones administrativas —pensionales, siempre debe ser aportado en
original con presentacion personal o reconocimiento de firma con huella ante notario o autoridad
competente, tanto por

parte del poderdante como del apoderado. No obstante, la presentacién personal o el
reconocimiento de firmas con huellas, pueden quedar consignados en el primer oficio por el cual el
apoderado ejerce 0 materializa el ejercicio del poder.

c. En el evento de llevarse a cabo una sustitucion de poder a un nuevo apoderado, se debera
allegar nuevamente nota de presentacién personal, tanto por parte del abogado principal
como del sustituto.

d. Si el poder especial a favor del apoderado que esta actuando no se encuentra en el
radicado objeto de la gestion administrativa, se debera realizar la busqueda en el expediente
pensional y tener en cuenta el mas reciente allegado. Asi mismo, se debe verificar si existe un
poder posterior a favor de otro apoderado, un escrito de revocatoria del poder o un escrito de
renuncia del poder otorgado.

e. El poder, debidamente otorgado, terminara conforme lo establece el articulo 76 del Cédigo
General del Proceso, es decir, termina con la radicacion del escrito en virtud del cual se
revoque o se designe otro apoderado, a menos que el nuevo poder se hubiese otorgado para
recursos o gestiones determinadas dentro del expediente pensional. La muerte del mandante
no pone fin al mandato siempre y cuando se haya radicado el tramite o la solicitud por la cual
se otorgd el poder, antes del fallecimiento del poderdante. En todo caso, el poder podré ser
revocado por los herederos o sucesores que acrediten en legal forma tal condicion.

Articulo 2°. La Unidad, a través de la Direccion de Servicios Integrados de Atencion al Ciudadano —
DSIAC, debera informar al apoderado sobre los requisitos que debe cumplir el poder otorgado a su
favor para que: (i) pueda actuar ante La Unidad; (ii) le sea reconocida la personeria para actuar
como abogado vy (iii) pueda iniciar el trdmite correspondiente.

Articulo 3°. Publiquese la presente resolucion en los términos definidos en el articulo 65 de la Ley
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1437 de 2011, previa realizacion de la publicacion de que trata la Resolucion 609 de 12 de abril de
2017.

Articulo 4°. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C., alos

MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO
Directora General




