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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

RESOLUCION NUMERO DE 2019

( )

“Por la cual se adopta el Mapa de Procesos de la Unidad de Gestién General
del Ministerio de Defensa Nacional”

LA VICEMINISTRA PARA LA ESTRATEGIA Y PLANEACION

En ejercicio de la facultad que le confiere el paragrafo 1 del articulo 20 de la Resolucién 4859
del 9 de julio de 2018, y

CONSIDERANDO:

Que mediante la Resolucion 4240 de 2018, se adoptd el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
se integré el Modelo Estandar de Control Interno en el Sector Defensa, se cred el Comité de Gestion
y Desempefio para el Sector Defensa, el Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno, el
Comité Sectorial de Auditoria Interna.

Que mediante la Resolucion 4859 de 2018, se adoptd el Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn,
y se integro el Modelo Estandar de Control Interno, se conformd el Comité Institucional de Gestidn
y Desempefio y el Subcomité de Coordinacion del Sistema de Control Interno en la Unidad de
Gestidn General del Ministerio de Defensa Nacional.

Que el articulo 3 del referido acto administrativo establece que el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion es el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
controlar la gestion de las entidades, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de
desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en
los servicios; y permite garantizar el funcionamiento del Sistema de Gestion y Desempefio
Institucional y su articulacion con el Sistema de Control Interno.

Que el articulo 31 de la Resolucién 4240 de 2018, define que el Representante de la Alta Direccién
para la Unidad de Gestidon General del Ministerio de Defensa Nacional sera el Viceministro para la
Estrategia y Planeacion del Ministerio de Defensa Nacional.

Que en el paragrafo 4 del articulo 1 de la Resolucion 4859 de 2018, se define que el Sistema de
Gestion y Desempefio Institucional operara por procesos y procedimientos, y generara a través de
ellos, los productos y servicios que se propongan en los planes de accién para el cumplimiento de la
satisfaccion de las expectativas del cliente interno y de los ciudadanos, en cumplimiento de las
funciones de la Unidad de Gestion General y la normativa vigente.

Que en el paragrafo 6 del articulo 1 de la misma resolucion se sefala que, de manera transitoria, se
mantendran algunos de los elementos y herramientas existentes que hacen parte del Sistema de
Gestion de la Unidad de Gestién General, los cuales seran actualizados bajo los nuevos lineamientos
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Que en el articulo 26 de la misma resolucion se sefiala que los servidores publicos y/o particulares
que ejercen funciones publicas, son responsables de la operatividad eficiente de los procesos,
actividades y tareas a su cargo; de la autoevaluacion permanente a los resultados de su labor,
como parte del cumplimiento de las metas previstas por la dependencia a la cual pertenecen; del
autocontrol en sus puestos de trabajo con el fin de detectar las desviaciones que impidan el
desarrollo de sus funciones, como parte fundamental y eje principal de la correcta implementacion y
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fortalecimiento continuo y permanente del Sistema de Gestion y Desempeio Institucional, y del
Sistema de Control Interno.

Que en el paragrafo 1 del articulo 20 de la Resolucion 4859 de 2018, se define que el
Representante de la Alta Direccion esta facultado para expedir los actos administrativos para la
adopcion de politicas y metas, de manuales y guias, planes de implementacién y herramientas
gerenciales, encaminados a implementar el Sistema de Gestién y Desempefio Institucional y el
Sistema de Control Interno basado en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, y en el Modelo
Estandar de Control Interno.

Que para dar cumplimiento a lo sefalado en las disposiciones antes relacionadas es necesario
actualizar el mapa de procesos del Sistema de Gestion y Desempefio de la Unidad de Gestion
General del Ministerio de Defensa Nacional.

RESUELVE:

ARTICULO 1. MAPA DE PROCESOS. Adoptar el nuevo Mapa de Procesos en la Unidad de
Gestion General (UGG) del Ministerio de Defensa Nacional, el cual se compone de los siguientes
procesos:

TIPO DE PROCESO PROCESOS

Direccionamiento Politico y Estratégico de la Defensa y Seguridad

Comunicacion Estratégica de la Defensa y Seguridad

Estratégico = ; — —
g Gestion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para la

Defensa y Seguridad

Gestion de la Informacion de la Defensa y Seguridad

Formulacién e implementacion de Politicas y Lineamientos de la
Misionales Defensa y Seguridad

Planeacién por Capacidades y Gestion de Recursos de la Defensa y
Seguridad

Gestion del Talento Humano

Gestién Administrativa y Financiera

Apoyo Gestion del Servicio al Ciudadano
Gestion Juridica
Evaluacién Evaluacién Independiente

ARTICULO 2. DOCUMENTACION. Los procesos antes mencionados tendran como minimo los
siguientes documentos para su eficaz desarrollo: (i) caracterizacion del proceso; (ii) procedimientos,
guias, manuales, instructivos, protocolos, formatos, entre otros; (iii) caracterizaciéon de productos y
servicios; (iv) matriz de grupos de interés; (v) matriz de riesgos; y (vi) ficha de indicadores.

ARTICULO 3. LIDERAZGO DE PROCESOS. Los lideres de los procesos de qué trata el articulo 1
del presente acto administrativo seran los Viceministros, Secretarios y Directores, segun
corresponda, quienes deberan orientar su desarrollo desde la fase de planeacion hasta la fase de
evaluacion, buscando de forma permanente la mejora continua en el desempeno de los mismos.

ARTICULO 4. FUNCIONES DE LOS LIDERES DE PROCESOS. Los lideres de los procesos
tendran las siguientes funciones:

a) Implementar acciones o estrategias de sostenibilidad y mejoramiento continuo del Sistema
de Gestion y Desempeno, de acuerdo con las directrices emitidas por el Representante de la
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Alta Direccién, el Comité Institucional de Gestion y Desempeio y los lideres de las
dimensiones y de las Politicas de Gestion y Desempefio Institucional de la UGG, teniendo
como insumo los autodiagndsticos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

b) Generar, modificar, eliminar, aprobar, divulgar e implementar la documentacién asociada
para el desarrollo de los procesos, con el acompafiamiento técnico del Grupo de Gestion y
Valor Publico de la Direccién de Planeacién y Presupuestacion.

c) Identificar, monitorear y evaluar los riesgos del proceso.

d) Validar la identificacion, implementacion y aplicacion de controles basados en la

€)

f)

g)

administracion del riesgo.

Realizar seguimiento y monitoreo a la operacion de los procesos para identificar
oportunidades de mejora.

Implementar acciones de mejora a partir de las oportunidades y las no conformidades
identificadas.

Definir estrategias que permitan simplificar los procesos, procedimientos, tramites y
servicios.

ARTICULO 5. CONSULTA Y REVISION. El mapa de procesos y los documentos asociados seran
publicados para consulta en la SUITE VISION EMPRESARIAL, bajo la administracién del Grupo de
Gestion y Valor Pdblico de la Direccidn de Planeacion y Presupuestacion.

ARTICULO 6. VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C., a los

LA VICEMINISTRA PARA LA ESTRATEGIA Y PLANEACION

MARIANA MARTINEZ CUELLAR




