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1 Antecedentes y contexto

Este documento da inicio al Analisis de Impacto Normativo (AIN), que de manera exante
adelanta la Delegatura para el Control y Verificacidn de Reglamentos Técnicos y Metrologia
Legal del Reglamento Técnico Metrolégico (RTM) aplicable a instrumentos de pesaje de
funcionamiento no automéatico (NAWI por sus siglas en inglés!) contenido en las
Resoluciones 77506 de 2016 y 67759 de 2018. A través de este documento la Delegatura
somete a consideracion de todos los interesados una propuesta de definicién de problema
gue servira de base para disefiar las modificaciones a dicho Reglamento.

En el mes de noviembre de 2021 la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) publicé
el documento de AIN expost del RTM (SIC, 2021), que consigné los hallazgos de la
evaluacion de los resultados obtenidos después de cinco afios de entrada en vigencia de
la normatividad, incluyendo la modificacion realizada mediante Resolucion 67759 de 2018,
y luego de mas de tres afios de funcionamiento de los Organismos Autorizados de
Verificacion Metrolégica (OAVM) para basculas camioneras y balanzas comerciales.

A partir de estos hallazgos, la SIC identificd la necesidad de implementar un conjunto de
modificaciones al Reglamento y de adelantar actividades complementarias con el propdsito
de hacer mas eficiente y efectiva su aplicacion. Bajo estas consideraciones y de acuerdo
con lo dispuesto en el Decreto 1468 de 2020, este AIN corresponde a un Analisis de Impacto
Normativo Simple.

1.1 Antecedentes normativos del RTM aplicable a instrumentos de pesaje de
funcionamiento no automatico

La adhesién de Colombia a la Organizacién Internacional de Metrologia Legal (OIML),
aprobada mediante la Ley 1514 de 2012, permiti6 afianzar la politica nacional ligada a la
metrologia legal. Como miembro de la OIML, Colombia se comprometiéo a aplicar las
recomendaciones de dicha organizacion en la mayor medida posible. De hecho, la misma
Convencion en su articulo VIII sefiala que los Estados miembros estdn moralmente
obligados a aplicar las decisiones que adopte la Conferencia de la OIML, incluyendo las
recomendaciones, razén por la cual, en el ejercicio de las funciones de la SIC se debian
tener en cuenta.

Justamente con la expedicién del Decreto 1074 de 2015, modificado por el Decreto 1595
de 2015, el Gobierno Nacional siguié consolidando la politica en metrologia legal,
estructurando elementos esenciales para su aplicacién, entre ellos la determinacién para
gue los productores, importadores y titulares de instrumentos de medicion cumplieran lo
sefialado en las recomendaciones de la OIML en el evento en que no existiera un
reglamento técnico aplicable.

Atendiendo estas disposiciones, la SIC inicié la implementacion del nuevo enfoque de
control metroldgico, incluyendo en el esquema de control de las balanzas la diferencia entre
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los procesos de calibracion y verificacion, definidos ya en el Decreto 1074 de 2015,
modificado por el Decreto 1595 del mismo afio, y contenidos en el documento OIML V 1
Vocabulario Internacional de Metrologia Legal. Asi, mientras la verificacion metrologica
arroja resultados en términos de conformidad metrolégica basado en unos errores de
medicion previamente establecidos (errores maximos permitidos o tolerancias), la
calibracion se limita a identificar el error asociado al instrumento y su incertidumbre de
medicion.

La incorporacion de estos conceptos implicé adoptar la recomendacioén R-76 de 2006 de la
OIML (OIML, 2006) que contiene las disposiciones sobre el procedimiento de verificacion
metroldgica, los métodos a utilizar, y los errores maximos permisibles, entre otros requisitos
metrolégicos, para poder determinar si una balanza genera mediciones confiables. De
manera complementaria, la SIC designé a dos OAVM para apoyar a la entidad.

Los términos y condiciones de la designacion de los OAVM estan contenidos en las
resoluciones 64189 y 64190 de 2015 expedidas por la SIC, en el marco del articulo 16 de
laLey 1753 de 2015, y en el documento de Convocatoria Publica, en donde se determinaron
los requisitos para ser OAVM, el término de la designaciéon por 10 afios, las zonas
geograficas en que actuarian, los requisitos técnicos y financieros que se debian cumplir,
el procedimiento de verificacion metrologica a realizar, el valor de las verificaciones
metrologicas a cargo de los titulares, y las obligaciones de los designados y de la SIC, entre
otros elementos. Nétese que el procedimiento de designacion de los OAVM, la vigencia de
10 afios, y la tarifa que deben pagar los titulares por las verificaciones metrolégicas, son
asuntos gue se reglamentaron y establecieron mediante actos juridicos diferentes al RTM.

1.2 Contexto que motiva la revision del RTM

El articulo 2.2.1.7.6.7 del Decreto 1074 de 2015 modificado por el Decreto 1468 de 2020,
sefiala que es obligacion de las entidades con facultades regulatorias someter a revision
sus reglamentos técnicos con el fin de determinar su permanencia, modificacion o
derogatoria una vez cada 5 afos o antes si cambian las causas que dieron origen. Para lo
anterior, antes que transcurran los 5 afios desde la entrada en vigencia, y luego de haber
realizado el AIN ex post, la entidad debe emitir acto administrativo en el que disponga la
permanencia del reglamento técnico, o0 en el que prorrogue su vigencia mientras emite la
modificacion que corresponda, lo que apligue segun las conclusiones del AIN ex post.

Para estos efectos, la SIC publicé para comentarios el AIN expost en octubre y noviembre
de 2021. Para dicha evaluacién se convocaron agentes relacionados con el RTM con
quienes se adelantaron 40 entrevistas semiestructuradas de manera virtual (Ver Tabla 1).
El detalle de este ejercicio puede consultarse en el documento de evaluacién expost SIC
(2021).

Tabla 1 Caracterizacion de las entrevistas semiestructuradas

Actor No. Entrevistas No. Entrevistas basculas
balanzas comerciales camioneras



Titulares 4
Reparadores 2
Fabricantes o importadores 2
OAVM 1
Ligas de consumidores / 5
Transportadores y empresas
de transporte

Entidades de gobierno 6

Total 14 26
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En estas entrevistas se efectuaron preguntas que permitieran evaluar el RTM en las
siguientes dimensiones:

e Efectividad, para identificar si el reglamento cumplié los objetivos para los que fue creado,
e Eficiencia, para analizar los costos asociados al cumplimiento de las obligaciones y
detectar si se presentaron costos innecesarios o injustificados o efectos no deseados.

e Coherencia para evaluar si la implementacién del reglamento se ha efectuado de
conformidad con lo establecido, abordando por ejemplo las actividades de vigilancia y
control y la coexistencia con otras normas que puedan ser contradictorias o redundantes
frente al Reglamento.

Ademdas, en las entrevistas se dirigieron preguntas orientadas a identificar
recomendaciones de mejora del Reglamento.

Para complementar esta evidencia cualitativa se analizé la informacion cuantitativa
contenida principalmente en el Sistema de Informacién de Metrologia Legal — SIMEL, asi
como otra aportada por la Superintendencia de Transporte. El andlisis conjunto de toda la
evidencia, cualitativa y cuantitativa, sefial6 los resultados positivos conseguidos en materia
de confiabilidad, como se demostr6 a través de la evolucion del indicador de proporcién de
instrumentos conformes sobre el total de instrumentos, calculado tanto para balanzas
comerciales como para basculas camioneras. También se demostraron los avances en la
intensidad con la que puede efectuarse la vigilancia y el control del RTM a través de los
OAVM, comparado con un escenario sin OAVM.

La evaluacion expost también fue el espacio para ratificar que las inconformidades de los
titulares con el proceso de verificacion, su precio y con el funcionamiento de los OAVM
designados, aun no pueden dar lugar a modificaciones. Se explicé que la designacion de
los OAVM se efectué mediante actos administrativos que gozan de presuncion de legalidad,
gue el procedimiento, vigencia y tarifa no hacen parte del RTM.

La evaluacion permitié concluir que la problematica que dio origen a la expediciéon del RTM
se mantiene.

En el caso de las basculas camioneras, el Ministerio de Transporte ha expedido
normatividad para regular el peso maximo vehicular, y la DIAN utiliza la informacién de peso
de la carga para cotejarla con los registros de las basculas camioneras en el ejercicio de
sus funciones en materia aduanera. Las entrevistas permitieron evidenciar que para la
Supertransporte ha sido de especial preocupacion asegurar la confiabilidad de las basculas
camioneras ubicadas tanto en puertos como en vias, y que por esta razon exigia la



publicacién en un lugar visible del certificado de calibracién de estos instrumentos?. No
obstante, se identificé que la entidad no ha adelantado revision alguna al contenido de estas
certificaciones, pues no cuenta con la competencia técnica y legal para efectuarla. En
agosto de 2021 se derog6 esta obligacion de publicacion de los certificados de calibracién,
como resultado de un trabajo conjunto con la SIC, que permiti6 aclarar el significado
metrolégico de cada procedimiento y el aporte que hacen las verificaciones al objetivo de
confiabilidad de la medida frente al que podria hacer una calibracion.

Asi las cosas, es deber de la SIC velar por la confiabilidad de las basculas camioneras en
tanto su informacion sirva para respaldar actividades de tipo judicial, administrativo o
pericial.

Otra de las causas que dio origen a este reglamento es la asimetria de informacion que
enfrenta un usuario o un consumidor frente al resultado arrojado por un instrumento de
pesaje de funcionamiento no automatico, toda vez que debe confiar en que este valor es
correcto, pese a que cuenta con menos informacion que el titular frente al mantenimiento,
trato y ajuste que recibe el instrumento de pesaje. Esta situacidbn de asimetria aln
permanece y por tanto sigue motivando la vigencia del RTM.

No obstante, la evaluacién expost también puso de presente la necesidad de efectuar
algunas modificaciones a las disposiciones alli contenidas, asi como de profundizar en la
divulgacién de esta norma, principalmente entre los beneficiarios del reglamento.

Es asi como habiéndose realizado la revisién del RTM concluyendo sobre la necesidad de
modificar algunos asuntos puntuales de la regulacién, mediante Resolucién 73136 del 11
de noviembre de 2021 se extendi6 la vigencia del RTM hasta el 15 de noviembre de 2023,
mientras se realizan las gestiones para efectuar la correspondiente modificacion.

2 Descripcién del problema

Pese a los buenos resultados en términos de niveles de conformidad de los instrumentos
de medicién tanto de balanzas comerciales como de bésculas camioneras, la evaluacion
expost proporcioné a la SIC insumos para analizar la necesidad de efectuar algunos ajustes
al RTM.

A manera de resumen se presentan aqui los hallazgos de la evaluacién del funcionamiento
del reglamento durante su vigencia, y que son la base para definir, esquematizar y abordar
la problematica que se pretende solucionar con una nueva version del RTM:

e ElI RTM es poco conocido entre beneficiarios (transportadores, compradores de
supermercado, entre otros).

e Existen dificultades para contar con servicios de reparacion dentro de los dos dias
siguientes a la verificacion.

e El Ensayo de Puesta a Cero, que hace parte del proceso de verificacion, no es
necesario, no aporta mayor confiabilidad.

e Los cdodigos de barras exigidos en los precintos son poco practicos. La tecnologia
es obsoleta.

2 Circular 021 de 2016 de la Superintendencia de Transporte.



¢ Algunos titulares de basculas comerciales cambian de ubicacion los instrumentos o
cierran sus establecimientos sin informar al OAVM, entorpeciendo su operacion.

e Algunos titulares acuden a reparadores no inscritos en SIMEL

e Elreglamento no reconoce el rol del técnico reparador.

¢ No todos los reparadores cumplen con el RTM. Se requiere ser mas exigentes con
las capacidades y herramientas usadas de los reparadores.

e EIRTM cubre un conjunto mas amplio de instrumentos que el que fue evaluado.

e Las verificaciones pueden ser insuficientes para garantizar confiabilidad de
instrumento. En el caso de balanzas comerciales, los OAVM no van a todos los
departamentos. Los titulares se “preparan” para la visita.

e Lainterfaz de SIMEL es compleja, debe mejorarse para facilitar su uso.

2.1 Objetivo original del RTM aplicable a instrumentos de pesaje no automatico

El RTM establece de manera explicita en el numeral 6.1 de la Resolucién 77506 de 2016
gue su objetivo es el siguiente:

“reducir o eliminar la induccion a error a los consumidores y usuarios en general, y asegurar
la calidad de las mediciones que proveen este tipo de instrumentos para el desarrollo de
las actividades que tienen implicaciones en la salud y seguridad de las personas, en la
preservacion del medio ambiente, en la proteccién de la vida animal o vegetal, entre otras”

2.2 Causas y consecuencias del problema Identificar las causas y consecuencias del
problema de la regulacion original.

Los resultados de la evaluacion expost permiten resumir la problematica que enfrenta el
actual RTM de la siguiente forma:

El RTM induce ineficiencias y ambigliedades en la aplicacién de algunas disposiciones
metrolégicas y los beneficiarios no son capaces de identificar los instrumentos de medicion
habilitados para su uso.

Este problema se presenta por cinco causas fundamentalmente (Figura 1):

Causa 1: EI RTM contempla tecnologias obsoletas y requisitos que hacen mas
gravoso su cumplimiento

El RTM vigente establece dentro de los requisitos minimos para los precintos de seguridad
utilizados por el OAVM vy los reparadores de instrumentos de pesaje, el de “[...] poseer un
cbdigo de barras que cumpla con el estandar de captura de informacion establecido en la
norma internacional ISO/IEC 18004:2015 incluyendo identificadores de aplicacion y
Funcion 1 [...]”. Exigir el uso de un cédigo de barras genera ineficiencias en tanto obliga a
la generacion de una cantidad de caracteres extensa que resulta muy poco practica para
un precinto que se utiliza en componentes muy pequefos y estrechos del instrumento de
pesaje. Esta tecnologia es obsoleta frente a otras herramientas para la captura de
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informacién del precinto mas eficientes tanto en el uso como en el almacenamiento de la
informacion. Adicionalmente, la lectura de los cédigos de barras por parte de la SIC se
dificulta en el momento de la verificacion administrativa, debido a la longitud de los codigos
y el acceso a los mismos dentro del instrumento de pesaje. Por estas razones los OAVM
han considerado implementar la tecnologia del cédigo QR en los precintos que utilizan y la
necesidad de que el RTM lo admita.

Otra causa de ineficiencias inducidas por el RTM es que exige a los fabricantes e
importadores de instrumentos de pesaje no automatico un conjunto de pruebas y ensayos
para soportar la expedicion de la declaracion de conformidad de estos instrumentos, como
requisito previo a su comercializacion en el pais, pero estas pruebas y ensayos aln no
pueden efectuarse en Colombia pues el pais no cuenta con laboratorios que las efectien.

Ante la existencia de pruebas o ensayos alternativos capaces de evaluar la conformidad de
un instrumento, y que puedan ejecutarse en el pais, mantener como Unica opcion las que
actualmente contempla el RTM generaria ineficiencias.

No ampliar las pruebas o ensayos obliga a productores e importadores a realizarlos en
laboratorios en el exterior con el consecuente impacto sobre los costos del procedimiento
de demostracion de la conformidad. Esta situacion podria convertirse en un obstaculo para
el ingreso de los instrumentos de medicién al mercado nacional reduciendo su oferta y en
un argumento para que los agentes perciban que alcanzar el objetivo del reglamento
implique incurrir en costos superiores a los minimos requeridos.

El hecho de que actualmente no existan en Colombia laboratorios acreditados por el ONAC
para adelantar los ensayos que soporten la declaracion de conformidad del productor e
importador frente a estos instrumentos, bajo las condiciones establecidas en el RTM, ha
motivado a la SIC a plantear alternativas de pruebas o calibraciones que soporten la
declaracién de conformidad, que puedan adelantarse en el pais y de esta forma resultar
mas eficientes, tanto en tiempo como en costos para fabricantes e importadores de
instrumentos de pesaje no automatico.

Causa 2: Se han identificado posibles normas equivalentes adicionales a las
reconocidas de manera explicita en el RTM

Actualmente el RTM hace explicitas tres normas equivalentes que se tienen en cuenta para
efectos de aceptacion del certificado de examen de tipo o aprobacion de modelo, de los
instrumentos de pesaje de funcionamiento no automatico. No obstante, se han identificado
otras posibles normas que se analizardn en el presente documento para determinar su
equivalencia, ya que de establecerse gue si son equivalentes y no ser incorporadas en el
Reglamento podrian impedir la comercializacion de instrumentos certificados, lo que
impactaria la ampliacion de la oferta de instrumentos de pesaje. Ademas, al igual que en el
caso anterior, la obligacion pasa a ser percibida como una fuente de ineficiencia por parte
de fabricantes, importadores y comercializadores de estos elementos.

Causa 3: Existen disposiciones ambiguas y transcripciones incorrectas en el
Reglamento



El actual RTM no hace explicito el rol de los técnicos reparadores, haciendo Unicamente
mencion al reparador. La SIC ha podido evidenciar en su trabajo de campo que los técnicos
reparadores intervienen directamente los instrumentos realizando registros de dichas
actividades en SIMEL. Como consecuencia se identifica que la omisién de estos agentes
en el RTM hace que el cumplimiento del RTM se perciba ineficiente entre titulares,
reparadores y técnicos reparadores.

Por otra parte, se identifico que hay confusion en la interpretaciéon del RTM vigente pues
algunos titulares interpretan que el RTM admite circunstancias en las cuales cualquier
persona puede manipular un instrumento sin ser reparador registrado en SIMEL, cuando
esa intervencion afecta la medicion. El registro de reparadores en SIMEL busca velar por
la idoneidad de quienes intervienen los instrumentos de medicién, e implementar, a través
de este personal registrado, la trazabilidad metroldgica. Un reparador registrado ha tenido
gue demostrar que cuenta con herramientas de trabajo calibradas, y tiene la obligacién de
reportar en SIMEL las intervenciones efectuadas. Si cualquier persona manipula los
medidores, esta garantia de trazabilidad se pierde, asi como se desdibuja el enfoque de
control metrologico que pretende introducir la SIC a través de los Reglamentos Técnicos
Metroldgicos.

Asi mismo, dentro de esta revision surge la necesidad de mejorar la presentacion y
organizacién del Reglamento Técnico, incluyendo la correccién de transcripciones y
referencias tomadas de la NTC 2031.

Para la SIC estas situaciones motivan la revisién de la redaccion del RTM para eliminar
cualquier tipo de ambigledades e imprecisiones que puedan conducir a mediciones menos
confiables, lo que corresponde al objetivo ultimo de la normativa.

Causa 4: La informacién publica de reparadores inscritos en SIMEL es insuficiente
para que los titulares puedan acudir a ellos y facilitar las reparaciones.

Algunos titulares de balanzas comerciales y basculas camioneras consideraron que en
ocasiones no hay reparadores disponibles para efectuar la reparacion del instrumento en el
plazo maximo de 2 dias calendario para la re-verificacién sin lugar a cobro, por lo que
solicitaron a la SIC ampliar este término.

Como ya se ha mencionado en este documento, y se expuso de manera extensa en el AIN
expost, los parametros que fueron tenidos en cuenta al momento de efectuar la
convocatoria publica de los OAVM, entre ellos el plazo de re-verificacion, no pueden
modificarse hasta que finalice el periodo de funcionamiento otorgado a estos organismos.

No obstante, se evidencié que la dificultad de encontrar reparadores disponibles en ese
término también proviene de la ausencia de divulgacion del area de cobertura de los
reparadores inscritos en SIMEL, pues actualmente el sistema sélo hace publico el municipio
de la sede administrativa del reparador. Esta situacién ocasiona que los titulares perciban
gue el plazo establecido es poco préactico o de dificil cumplimiento, poniendo en riesgo la
reparacion oportuna de los instrumentos para garantizar su confiabilidad, y la eficiencia en
los costos que enfrenta el titular para dar cumplimiento a la obligacion en los términos
establecidos.



Causa 5: Los beneficiarios del RTM no conocen de su existencia

La evaluacion expost evidencid6 que el RTM es poco conocido por consumidores y
transportadores de carga, quienes sefialaron ignorar la existencia y el significado de los
sellos rojo (NO CONFORME) y amarillo (CONFORME) en los instrumentos de medicion.
También se identificd que en el caso de las balanzas comerciales los usuarios no reconocen
cuando una balanza esta habilitada para determinar el precio del producto y cuando éstas
Unicamente pueden utilizarse como referencia de peso en un establecimiento comercial.

Este desconocimiento trae como consecuencia que para los titulares sea mas facil no
cumplir el deber de verificar periédicamente su instrumento o de seguir usando
instrumentos no conformes, y hace mas demandante y critica la labor de vigilancia y control
pues el usuario no juega un papel activo en la exigencia del RTM a los titulares. Estas dos
situaciones ponen en riesgo los objetivos de asegurar la confiabilidad de las medidas y de
disminuir la induccion a error a usuarios y consumidores que son justamente los que
persigue el Reglamento.

Figura 1. Arbol de problema del RTM de instrumentos de pesaje no automatico

La confiabilidad de las mediciones de NAW!I disminuye, y la asimetria de informacién presente en las transacciones mediadas por estos
instrumentos se incrementa. Alcanzar el objetivo del RTM se consigue incurriendo en costos superiores a los minimos eficientes.
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Para finalizar, se aclara que aunque en la evaluacién expost se identificd que algunos
agentes consideran que la Prueba de Puesta a Cero, que hace parte del proceso de
verificacién, podria ser redundante dentro del conjunto de ensayos, el analisis de la
Delegatura condujo a concluir que los OAVM deben continuar ejecutandola para mantener
la integralidad técnica con la que la Recomendacion OIML R76 define los procesos de
verificacion de estos instrumentos de pesaje.
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