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Iniciativa Objetivo Iniciativa Proyecto Descripei6n Indicador

Informes de Ia gestion de la inspecci6n, vigilancia y control para los operadores de
Telecomunicaciones y Postal

Verificaciones a los operadores de servicios de Telecomunicaciones y Postales - 2023

1256 $13.703

Realizar los eercicios de verificacion de las
obligaciones de los operadores de
1.1 Conectividad Supervision Inteligente telecomunicaciones y postales bajo una
supenvision inteligente basada en ciencias de
datos

Gestionar revisa, requerir, actualizar y tramitar los informes realizados por el grupo de verificaciones de | Actos administrativos de trémite ylo decision sobre investigaciones contra prestadores de 1100 .
las DVIC, asi como apoyo técnico y juridico a los temas relacionados con los operadores. senicios de telecomunicaciones y servicios postales Direccion de vigilancia, | Bibiana Yineth Duran
Inspeccién y Control Godoy

Proyectos de fortalecimiento de supervision inteligente Sistema de Informacion Actualizado 1 $12.698
Realizar las acciones de promocion y
4 Prevencion Acercamiento al usuario y mitigacion de incumplimientos de las empresas del | prevencion para foralecer el cmplimiento de | ico1o e las acciones de promocion y prevencién a los operadores Ui informe de gestién de a Inspecclén Viglianciay Gortrol N & 151 Direccion de vigilancia, | Bibiana Yineth Durdn
sector las obligaciones de los operadores de Inspeccion y Control

telecomunicaciones y servicios postales

Proyecto Nacional de Conectividad de Alta Velocidad Municipios/Areas no municipalizadas (AMN) en operacién a7 $13.246
Garantizar la culminacion del despliegue de la
1.1 Conectividad Ampliacion Programa de Telecomunicaciones Sociales Nacional e alta velocidad y la oferta de Proyecto Nacional de Fibra Optica Cabeceras municipales conectadas 2 $1.913 Direccion de Infraestructura |+ c0"0 Eduardo vera
coneciividad asociada, conforme lo previsto en Garcia

el Documento CONPES 3769 de 2013.
Contratos de prestacion de senvicios asociado Contratos de prestacion de servicios asociado No aplica $5.128
Incentivos a la Demanda Fase | Mantener en operacién accesos en hogar reportados IDF1 210 $2.039
Incentivos a la Demanda Fase Il Mantener en operacién accesos en hogar reportados IDF2 57.370 $17.560

Contribuir al cierre de la brecha digital Incentivos a la Oferta Mantener en operacién accesos en hogar reportados IOF (interventoria) 67.764 $15.312

. o N Pedro Eduardo Vera
1.1 Conectividad Masificacion de Accesos mediante el despliegue de accesos de ltima Direccion de Infraestructura
milla en asequibles ala Local Mantener en operacion accesos en hogar reportados FIL 11598 $1.584 Garcia

Prestacion del servicio de conectividad a través de accesos fijos Por definir Por definir $227.632
Proyecto Nuevas Tecnologias Por definir Por definir $29.189
Contratos de prestacion de servicios asociado NIA N/IA $2.016

Centros Digitales en operacién con cumplimiento de requisitos Region A
Centros digitales 7468 $234.110

Centros Digitales en operacién con cumplimiento de requisitos Regién B
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I de Acceso C alas fas de la Contribuir al cierre de la brecha digital Zonas Digitales Urbanas Zonas Digitales Urbanas implementadas y en operacion (interventoria) 1090 $2.491 . Pedro Eduardo Vera
1.1 Conectividad mediante el despliegue de accesos de ttima Direccion de Infraestructura
Informaci6n y las Comunicaciones Nacional i . Garcia
milla en condiciones asequibles Prestacion del servicio de intemet a través de accesos comunitario Proyecto nuevo (por definir) Por definir $75.217
Proyecto Nuevas Tecnologias. Por definir Por definir $20811
Contratos de prestacion de servicios asociado Por definir Por definir $2916
Realizar el Traslado de recursos y
seguimiento a la ejecucion financiera bedo Eduardo Vera
1.1 Conectividad Apoyo financiero a Computadores para Educar (CPE) destinada a la actividad para el desarrollo Traslado de recursos para C para Educar (CPE) Porcentaje de recursos de acuerdo con la realizada 100% $12.418  Direccion de Infraestructura P,
misional de Computadores para Educar CPE
(Resoluci6n de Transferencia).
Actualizacién Normativa Namero de proyectos de actualizacion normativa elaborados 4 $2505
Avaliio actualizado de la Coleccién Filatélica 1 $100
Némero de lineas de accion implementadas por la DICOM del Plan de Modernizacion del
tor nostal 2020-2024 N s240
Modernizacién del sector Postal Sacior nnsfal -
Estudio de viabilidad de la concesién de Correo 1 $450
Generar lineamientos de politica y estrategias
enfocadas a mejorar la competitividad del Namero de Informes de seguimiento de la apropiacion y difusién de cédigo postal 2 s683
sector, contribuyendo a la disminucién de la Direccion De Industria De
1.5 Fortalecimiento de la Industria Fortalecimiento del sector TIC y Postal recha digita o Implemertando planes Porcentaje de solicitudes atendidas referentes a las renovaciones de espectro IMT 100% 50/ D o eioroe Carolina Figueredo
sectoriales de modernizacion, simplificacién Porcentaje de avance del proceso de seleccion objetiva por demanda 100% $1.967
normativa y eliminacion de barreras de entrada
Cantidad de prérrogas o archivo de concesiones de emisoras proyectadas 51 $658
Fortalecimiento de la Industria de Telecomunicaciones
Porcentaje de avance en la atencion de solicitudes para nuevas concesiones de emisoras de
, 100% $658
interés niblico
Porcentaje de avance en la atencion de tramites de concesionarios de radiodifusion sonora 100% $658
Nimero de estudios y diagnésticos e las tendencias y el desarrollo tecnoldgico, en materia de
4 $1535
asianacién del esneciro v aras necesidades de 1a indusiria
i i Namero de nuevas estaciones de radio piblica nacional instaladas 4 $6.116
Fortalecer la radio piblica, a través del
despliegue de nueva infraestructura de Namero de nuevos estudios de radio instalados 4 $5.037| pireccion De Industria De
1.5 Fortalecimiento de la Industria Fortalecimiento de la radio publica nacional estaciones y estudios de la red de la radio | Extension, descentralizacion y cobertura de la Radio Piblica Nacional Carolina Figueredo
| . . Comunicaciones
piiblica nacional operada por Radio Television Namero de estudios de radio mejorados instalados 4 $263
Nacional de Colombia - RTVC
Porcentaje de avance en el seguimiento a a ejecucién de la resolucion 100% $0
Nimero Operadores financiados — Nacionales 1 $7.392
Porcentaje de cobertura para el Despliegue de la TDT 94.82% $22.069
Financiacion a operadores - proyectos de Ley NGmero de estaciones atendidas AOM de la Red Digital 131 $25.274
Nimero Operadores financiados ~ Regionales 8 $87.869
Namero de Kits entregados y socializados 21.000 $10179
Plan de Inversién RTVC - Desarrollo y Aseguramiento de la Audiencia Digital Nacional Namero de productos digitales desarrollados 307 5790
Plan de Inversién RTVC - Patrimonio Histdrico Namero de documentos del archivo audiovisual y sonoro catalogados 16.069 $4.236
Namero contenidos multiplataforma producidos - Nacionales 1.000
Fortalecer a los operadores publicos en las $11.731 Varia Ceciia Londono
1.5 Fortalecimiento de la Industria Apoyo a operadores pablicos del servicio de television nacional condiciones técnicas y operativas de la Ntmero de Horas de contenido al aire para el canal de audio Exploremos 5.000 GIT MEDIOS PUBLICOS Pt
prestacion del senicio de television Financiacion operadores - proyectos adicionales contenidos 2
Namero de Horas de contenido al aire para la construccion de paz 17.000 $5213
Namero contenidos multiplataforma producidos o5 $36.822
Financiacion operadores - proyectos adicionales infraestructura Ntmero operadores financiados Infraestructura 1 $4.750
Nimero estimulos — Convocatoria 750
Convocatoria Transformando a Colombia desde las juventudes $4.302
Nimero contenidos multiplataforma producidos — Convocatoria 750
Nimero estimulos — Convocatoria 300
Convocatoria Historias urbanas y rurales desde las regiones $5.195
Nimero contenidos multiplataforma producidos — Convocatoria 300
Formacion y actualizacion del talento humano de creadores, productores y realizadores audiovisuales Nimero de actividades para la industria Audiovisual 60 $1.000
Monitoreo y seguimiento del comportamiento de las audiencias Nimero de Informes de medicion de audiencias e impacto de contenidos divulgados 4 $4.434
Nimero contenidos multiplataforma producidos ~ Convocatoria 777
<%annm
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1.6 Desarrollo Contenido Audiovisual
Multiplataforma

1.5 Fortalecimiento de la Industria

1.2 Desarrollar la sociedad del
Conocimiento y la Tecnologia

1.3 Un Ecosistema Seguro

Informe Plan de Accién 3T 2022
Fecha de corte: viernes 30 de septiembre de 2022

Fortalecimiento del Modelo Convergente de Ia Television Publica Regional y
Nacional.

Control integral de las decisiones en segunda instancia en os servicios de
comunicaciones (Movill no mévil), postal, radiodifusion sonora y television.

Apropiacién TIC para el Cambio

Internet Seguro y Responsable

Fortalecer alos operadores plblicos en las
condiciones técnicas y operativas de la
prestacion del servicio de television

Resolver los recursos de apelacion
presentados por los vigilados

Promover la apropiacion masiva de las TIC a
través del disefio e implementacion de
estrategias incluyentes y con enfoque

diferencial que permitan fomentar y fortalecer

las habilidades digitales de los colombianos
para que logren un mayor nivel de uso de la
tecnologia.

1,2, 3XTIC, desde un enfoque de salud
mental, brinda herramientas para promover

el uso seguro y responsable de las TIC y para
prevenir los riesgos y delitos en Internet.

Produccion de contenidos convergentes y Multplataforma

Formacién y actualizacién del talento humano de creadores, productores y realizadores audiovisuales.

Socializacién y Pedagogfa para recepcion de la Television digital abierta orientada hacia los fines y
principios de la TV Publica

Decisiones en segunda instancia

Programa de Alfabetizacion Digital (Nombre por definir)
Apropiacion Digital con Enfoque Diferencial
Teletrabajo

Centro de Relevo

Smart TIC Incluyente

Legado de Gabo

Consentidos TIC

123XTIC

ProducTIC - Encadenamiento productivo en sectores priorizados a través de las TIC
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Nimero estimulos — Convocatorias

Nimero contenidos multiplataforma producidos

Nimero de actividades para la industria Audiovisual

Nimero de agentes de la industria con actividades de formacion
Nimero de Capacitaciones realizadas

Nimero de personas capacitadas

Resoluciones expedidas que resuelven los recursos de apelacion en los términos de ley

Formaciones en Habilidades digitales

Mujeres formadas en el Uso y Apropiacion de las TIC

Personas asesoradas en las modalidades de Teletrabajo mediadas por las TIC
Comunicaciones relevadas

Cortometrajes realizados por personas con discapacidad con dispositivos moviles
Personas sensibilizadas en el Legado de Gabo

Personas con discapacidad capacitadas en TIC

Personas delas TIC

en el Uso Seguro y

Variacién porcentual del nivel de implementacion de la Politica de Gobierno Digital por parte
de las entidades del sector salud (823) Linea Base: 0 2022

Variacion porcentual del nivel de implementacion de la Politica de Gobiero Digital por parte
de las coniralorias teritoriales (67) NO reportan Furag Linea Base: 0

Variacion porcentual del nivel de implementacion de la Politica de Gobiero Digital por parte
de las entidades del sistema de justicia colombiano Linea Base:0 (17 Nal -6175 entidades)

Variacion porcentual del nivel de implementacin de la Politica de Gobierno Digital por parte
de las entidades del sector turismo

Variacion porcentual del nivel de implementacion de la Politica de Gobierno Digital en el
Sector TIC 99,3%

Variacion porcentual del nivel de implementacion de la Politica de Gobierno Digital por parte
de las entidades del sector aaropecuario

Entidades que implementan Ia hoja de ruta del PNID Nal y Territorial

Entidades del orden nacional beneficiadas de soluciones de ciencia de datos basadas en 1A
para masificar la TD

Entidades del orden territorial beneficiadas de soluciones de ciencia de datos basadas en 1A
para masificar la TD

70
92
100
1.000
30
900
100
110000
12.100
15.000
510.000
80
4.000
5.000
700.000
0,02
0,02
0,02
0,02
0,02
0,02
8
10
500

$7.615
GIT MEDIOS PUBLICOS | Maria Cecilia Londono
Salazar
$2537
$2629
Angelica Maria

$378)  GIT APELACIONES Bermudes Aguilar

$3.735 Actualizado
. 100 mujer
$4.287 Cambia de 15.000a 12.100 mujeresy
Atimanta I inuareidn 38 millanac

$ 650 Actualizado
$3.320  Direccion Apropiacion Juan Felipe Gl Actualizado
$1.668 Aumenta la inversion de $780 a $1.668

$200 Actualizado

0 Nuevo indicador, se incorporta

$6.050 Direccion Apropiacion Juan Felipe Gil Se acogen los comentarios

$24.780, Direccién Gobierno Digital

Ingrid Tatiana
Montealegre Arboleda
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Entidades Piblicas del orden nacional beneficiarias de una solucién de tecnologias de la 4RI 10
Datos para la Paz - Infraestructura de Datos e Innovacién Publica Digital - - $11.267| Direccién Goblermo Digial Ingrid Tatiana
Entidades publicas del orden terrtorial beneficiarias de una solucion de tecnologias 4RI 200 Montealegre Arboleda
Entidades publicas del orden nacional que desarrollan un PMV para resolver probleméticas 5
piiblicas a partir del uso de tecnologias de la 4RI
Entidades publicas del orden territorial que desarrollan un PMV para resolver probleméticas 0
piiblicas a partir del uso de tecnologias de la 4RI
Incrementar el nivel de Transformacion Digital
1.2 Desarrollar la sociedad del Transformacion Digital para la Productividad del Estado a través dela Politica | del Estado a través de planes, programas y Porcentaje de sectores administrativos con proyectos de uso e intercambio de datos 20%
Conocimiento y la Tecnologia de Gobierno Digital proyectos que impulsen la Politica de
Gobierno Digital Entidades del orden nacional que participan en espacios de inmersion digital 100
Entidades del orden territorial que participan en espacios de inmersion digital 500
Senidores pibicos de entidades de orden nacional y territorial que participan en los espacios 000
e transferencia de conncimientn nara I aeneracion de comnetencias
Entidades publicas del orden nacional que implementan los lineamientos y estandares 0
expedidos en el marco de la Politica de Gobierno Digit
Entidades publicas del orden territorial que implementan los lineamientos y estandares 150
exnedirins en el marcn de Ia Politica de Gohierna Dirita
Entidades del orden nacional y territorial que apliquen en la implementacion del modelo de
sequiridad v nrivacidad de 1a informacin vinen 150
Senidoras piblicas y ciudadanas que participan en los espacios de transferencia de
400
conocimiento para la generacion de competencias en sequridad digital-Muieres
Ticvolucién - Generacién y G y parala Porcentaje de avance en el desarrollo, implementacién y mantenimiento de las soluciones -
wansformacion digital tecnologicas a cargo de la Direccion de Gobierno Digital 526526 Direccien Govierno igal |, \Angrlwd Taena
Porcentaje de avance en las acciones de: desarrollo, implementacién y despliegue de las lontealegre Arboleda
soluciones tecnolégicas Sistemas de Alertas Tempranas Nifias, Nifios y Adolescentes (SAT 20%
NNA)
Acompafiamientos técnicos en el proceso de integracion de tramites, OPA, CAIP y Sedes
electrénicas en GOV.CO, vinculacion a Servicios Ciudadanos Digitales, integracion a GOV.CO 800
Territorial y en digitalizacién y automatizacion de tramites.
Equipos 10T, cuentas redes sociales, sistemas de informacion, soluciones de ciudad, otras
plataformas integradas a la plataforma Convergente de Ciudades y Territorios Inteligentes 100
Fiware
Porcentaje de avance en el mantenimiento, actualizacion y operacion de la solucion
tecnologica del Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM)-Cumplimiento 100%
cronoarama v entreaables
Variacion porcentual de las Interacciones y acciones realizadas a través de las plataformas de
Gobierno Digital 5%
Linea Base: 0 (2022)
Niimero de equipos emprendedores y empresas de negocios digitales acompaniados 140
Fortalecer la Industria Digital Nacional durante  Industria Digital mas productiva E $2.900
el cuatrienio, para que responda a las Namero de personas en en digital y adopcion de 20000
- b tecnoloaias.
1.5 Fortalecimiento de la Industria Fortalecimiento de la Industria Tl para la transformacion productiva | ‘de‘"‘a""as d: a:"rc"’" df ‘“"""’g'ai Direccién Economia Digital | R2U! David Castellanos
igitales por parte de los sectores productivos |, yenjgos Digitales para la transformacién productiva Nimero de empresas beneficiadas para el desarrollo de contenidos digitales de alta calidad 100 $2.500 oro
consolidando a Colombia como un pais
desarrollador de productos y sevicios digitales. .
ndustria Digial para ef cambio Namero de empresas beneficiadas en su camino de acceso al mercado nacional o 200 s5713
internacional
Nifios, nifias y adolescentes en formacién en TI 130,000
Generacion del cambio Digital $11.167
Aportar a la democratizacion de las TIC para Nifios, nifias y adolescentes formados en T 65.000
desarrollar una sociedad del conocimiento y la s en et 10000
i ultos en formacion en
1.2 besarrollar [a sociedad del Desarrollo de habilidades digitales para la vida tecnologia durante el cuatrienio, a través de 1a. |1 ioyios del cambio Digital $5.500 Direcci6n Economia Digital | ReU! David Castellanos
Conocimiento y la Tecnologia transformaci6n digital y la formacion de Adulos formados en 11 000 Toro
colombianos en habilidades Ti para lograr el ltos formacos en
cambio que el pafs necesita. TuNegocio enLinea Empresas ylo empresarios que adoptan tecnologias para la transformacion digital 5.000 $15.451
Observatorio de comercio electrdnico Nimero Investigaciones /o estadisticas realizadas 3 $1.200
Incrementar el conocimiento en materiade | Gestion de incidentes en el entorno digital, para una seguridad integral Porcentaje de Incidentes reportados, atendidos por el COICERT 100% $5.372

1.3 Un Ecosistema Seauro Capacidades para la resiliencia en seauridad diaital

Informe Plan de Accién 3T 2022
Fecha de corte: viernes 30 de septiembre de 2022

aestion de incidentes de Seauridad Diaital en
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- ' ' - - - el pais. - . ) :
P Conocimiento para desarrollo de un Estado digitalmente seguro Nimero de andlisis de winerabilidades realizados. 300 $348
por un Estado segura y para todos Numero de iniciativas de cooperacionpara el desaitoll e capacidades para fa seguridad . S108
Ia implementacion del marco de :
Cultura de seguridad digital para prevencién y preparacién del estado Apoyar en . . Numero de personas beneficiadas con el Desarrollo de talleres especializados en seguridad
1.3 Un Ecosistema Seguro ou! 9 "mm"mb‘ano' ¥ preparaci gobernanza en materia de seguridad digital en | Preparacion para la proteccion de la sociedad en el entorno digital. e e peciall g 6.000 $1.108 COLCER Angela Cortez
Colombia
Conciencia en Seguridad Digita Documentos de evaluacion de la situacién de la seguridad digital del Estado. 4 $1.218
Disefio y Redisefio de Procesos Documentos de la gestion de procesos publicados 1,00 $192
Articulacion de las normas técnicas y lineamientos obligatorios al Sistema Integrado de Gestién Planes de mejoramiento a las auditorias de Sistemas de gestion auditados 1,00 $120
Implementacion del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial en la entidad Porcentaje de ejecucién de la Hoja de Ruta 100% $6.100
de estrategias y para la gestion del Nivel de cumplimiento en las actividades que gestionan el conocimiento a nivel institucional 1,00 $1.220
) ) Establecer lineamientos y estrategias para | APTopiacién de los para la gestiony Evidencias de asistencia y presentaciones 1,00 s61
25: Liderazgo, Innovacion y Gestion del delas C ara Generar Valor Publico | transformar continuamente la gestion
Conocimiento P e o Namero de Actas de Comité Sectorial de Gestién y Desempefio elaboradas 2
Nimero de documentos e informes anuales elaborados y publicados (Planes E y A, agenda o
anual v nrovectos de inversion aniial_Plan Onerativn Aniial de Inversiones consolidadn. Marco
Nimero de informes trimestrales oublicados 16
Integridad y efectividad en la planeacion y el seguimiento NGmero de de 6n'y sobre la e gerencia de proyectos B 5600
realizaras
Nimero de informes de seguimiento de la ejecucion presupuestal del Sectoriales mensuales, s
Niimern de acializacianes del tahlern de eieciicidn de vinencias fitiras mensial
Porcentaje de tramites atendidos en oportunidad 90%
Fortalecer los mecanismos de lucha contra la
‘mrr:pcmn ayvav,el; dela ﬂ"’"'gac':" ﬂC‘I'VE‘ﬂ: Alineacion de las Politicas MIPG con la gestién institucional Identificacion y cierre de brechas del MIPG 100,00 $68
la informaci6n pblica sin que medie solicitu
. . Fortalecimiento de los mecanismos que generen confianza en la
2.3: Relacion con los Grupos de Interés . ! queg alguna, respondiendo de buena fe, de manera Oficina Asesorade |y 4 pigyandra Amado
Institucionalidad y permiten la lucha contra la corrupcion Planeacion y Estudios
adecuada, veraz, oportuna en lenguaje claro y Sierra
gratuita a las solicitudes de acceso a la 5 " 5 5 " Sectoriales
. es e e Implementacion de la politica de Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha contra la corrupcion Seguimientos a los lineamientos establecidos para la politica 100,00 $84
informacion pu
Fortalecimiento y apropiacion de los lineamientos riesgos de gestion y corrupcion Cumplimiento del cronograma de gestion de riesgos 100,00 $132
Documento elaborado del Plan de Transicion 1 s12
Realizar la transicion de las Operaciones Estadisticas de la NTC PE 2017 a NTC PE 2020
Plan de transicion (TIC, TV, POSTAL) 100 $29
Auditorias a las Operaciones estadisticas (TIC y TV) 2 $104.
Mantener certificacion de las Operaciones Estadisticas registradas en el SICODE
Certificaciones de participacion cursos DANE 3 $0
Encuestas realizadas ENTIC N 13580
Desarrollar proyectos que permitan la Honares 2022 v Emntesas 2021
2.5: Liderazgo, Innovacion y Gestion del . .
PR Liderazgo en la generacién de estadisticas y estudios del sector TIC generacion de estadisticas y el desarrollo de | Generar la informacion estadistica y documentos sectoriales TIC para la toma de decisiones. Documentos sectoriales 8 5199
estudios del sector TIC
Documentos metodologicos y de metadatos 3 $29
Formulario diligenciado*2024 0 0
Analizar ylo producir Informacién Estadistica con enfoque diferencial e interseccional Campafia de comunicacion implementada2024 0 o
Documento elaborado con resultados 2 $50
Disponer de presup ara el diagnéstico y de registios yde las eroyecto da Inversin aprabado 10000 56
operaciones estadisticas a carqo del Ministerio
Nimero de Campaiias de divulgacion disefiadas e implementadas 12 $6.107
Comunicacion Externa Ntimero de Comunicados elaborados 300 $103
Namero de estrategias de Audiencia Pdblica de rendicion de cuentas implementadas 1 sa21
Disefiar e implementar la estrategia de Nimero de Productos audiovisuales producidos 22 $3.403
comunicaciones que permitira ala entidad .
e Ntmero de Contenidos actualizados en intranet 5 $321

2.3: Relacién con los Grupos de Interés

Informe Plan de Accién 3T 2022
Fecha de corte: viernes 30 de septiembre de 2022

Estrategia de divulgacién y comunicaciones del MinTIC

informar e interactuar sobre los planes,
programas, proyectos, y senicios a la

: Comunicacién Interna Numero de Boletines intemos enviados 61 $321
ciudadania.
Nimero de Campafias Internas disefiadas a $321
Numero de sesiones registradas en las paginas internas del website del MinTIC 3.800 $321
Numero de Interacciones en redes sociales registradas 4.400 $321

Camunicacian Ninital
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Numero de micrositios desarrollados 22 $321
Numero de Correos masivos de divulgacion enviados 22 $321
Incentivar a cooperacion internacional en Realizacén deafianzas, comierios y gesiones con cuato (4 paises esratégioos o .
5 Relacion con l0s Grupos de nterés enlagestion segun las quetengan | apoyo a las iniciativas del Plan Estratégico, el byl ot e cionales que aporten a & ejecucion det pan nacional de desarrolo s
P de MINTIC posicionando al Ministerio como lider regional y :‘ mal e”ad . - e .
en materia TIC nimero de participaciones por parte del sector TIC en organismos e instancias Numero de vidies
internacionales
Interoperabilidad entre los sistemas de informacion Sistemas de informacion interoperando entre s 1,00 $936
Intervencion servicios tecnolgicos Intervencion en los servicios tecnologicos de la entidad 020 $936
Seguridad Campafias de sensibilizacion sobre la seguridad informética 33 $4.688
Defin Senvicio de Disponibilidad de Ia capacidad de almacenamiento 1,00 $5625
B E“”"‘“g'“ que permita °"""““" disponery | senicios integrados de tecnologias Mantener la disponibilidad de la infraestructura tecnolégica de la entidad 1,00 $17.813
22 Aruiecura Insttucion! Estrategiay operacin de tecnologia para lograr una transformacién digital | mantener los servicios de tecnologia que
con enfoque social y democrético en la entidad apoyan la operacion del ministerio, apropiando | arquitectura tecnolgica Cumplimiento de los lineamientos del MRAE 010 $1.235
modelos y tecnologias de nueva generacion
dentro de las vigencias de 202322026 Disefio reingenierfa y desarrollo de sistemas de informacion nuevos y existentes sistemas de informacion, bajo custodia de Ia oficina de TI, redisefiados 1 $14.796
Expediente electrénico y gestion documental Documentacién de procesos intemos existentes digitalizados. 0,05 $5.451
Fortalecimiento Colombia TIC 2.0 Sistema de informacion actualizado y disponible para los servicios de la entidad 1,00 $3.115
Fortalecimiento de los tramites y servicios Tréamites internos de la entidad automatizados 1,00 $2.336
Presencia digital y gestion del conocimiento Campafias de uso y apropiacion informética realizadas al interior de la entidad. 1,00 $3.115
Gestion y cadena de valor de Tl Seguimientos a la ejecucion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién PETI 2 $2.921
Senvicio de Asistencia técnica en la formulacion y presentacién de proyectos TIC Numero de asistencias técnicas realizadas para la formulacién y presentacion de proyectos 80 $1.022
del sector TIC
Incremento del valor total de proyectos aprobados en materia TIC financiados por SGR, obras por miles de millones aprobados en [a formulacion y presentacién de proyectos en el sector TIC 55 o
Fortalecer a través de asistencias técnicas, [MOUESIOS. entie olras
ot 4 Numero de asesoria técnicaa municipios NO acreditados para la adopcién de normas que
Fortalecimiento de capacidades de los grupos con interés en temas TIC del socializaciones, mesas de trabajoy Eliminacion de barreras para el despliegue de infrastructura o e pedacos e 200 51358
2.3: Relacion con los Grupos de Interés - =
pais, orientado hacia el cierre de brecha digital regional atenciones en temas TIC, a los grupos de
interés, para disminuir la brecha digital regional ) Numero de asesorfa técnica a municipios acredlladns por la CRC para acompatiar la revision
Eliminacion de barreras para el despliegue de infraestructura e los al momento de los juridicos 100 $1.235
adopiaco por ol municipi sobre ol cespliequs do inassinctra TiC
Fortalecimiento de la Institucionalidad TIC en las Entidades Territoriales Namero de sensibilizacién y /o seguimiento s entidades territoriales sobre la 200 $1.235
institucionalidad TIC
Socializaciones ylo atenciones a los grupos con intereses TIC en los procesos y procedimientos Namero de socializaciones y/o atenciones a los grupos con intereses TIC en los procesos y 2000 S 5508
estratéaicos del sector. rocedimientos estratéaicos del sector - -
Namero de espacios de dialogo y/o concertacién desarrollados y/o atendidos con P $0
Espacios de dialogo ylo concertacién e implementacién de acciones con enfoque diferencial con ;"’"‘"""‘:"‘“ "“"‘“d"”""’* ’“’"“""’/”"‘ ‘:“"3‘“‘ Vo colectivas, ‘;"::‘
comunidades étnicas, grupos comunitarios, victimas ylo colectivos sociales. umero de espacios de ¥lo contenidos 2o realizados en 2
los ylo acciones con étnicas, grupos. 100 $1.106
victimas vio colectivos sociales
Nimero de planes de accion de la Poltica Pdblica de Comunicaciones y para los Pueblos
Indigenas implementados, conforme a lo concertado con la Comision Nacional de 1 $2579
” “ " Comunicaciones de y para los Pueblos Indigenas - CONCIP
N Implementacion de la Politica Piblica de Comunicaciones de y para los Pueblos Indigenas
Promover la articulacion y desarrollo de Pl YK o Numero de planes implementados en cumplimiento al plan cuatrienal de la Politica Publica de
Fortalecimiento de acciones institucionales diferenciadas para fomentar el uso acciones institucionales que fomenten el usoy Comunicaciones del Consejo Regional Indigena del Cauca concertado en el marco del Decreto 1 $3.606
. . Ia apropiacion de las TIC en grupos de 1811 de 2017
2.3: Relacion con los Grupos de Interés |y la delas TIC en étnicas, grupos cspocial proteeeion ales como comundades
victimas ylo colectivos sociales Fi— § | "o | sequimiento a acciones en el marco de politcas, programas /o planes para la atencion a comunidaes | NUMEro d€ espacios interinstitucionales ylo de Gobierno atendidos, para el seguimiento a
e O e oatee Y10 | Gea. anunes comuntiarios, victioas v colostivos sociaime o P politicas, programas y/o planes para la atencion a comunidades étnicas, grupos comunitarios, 156 50,00
colectivos sociales arups Y victimas ylo colectivos sociales
Porcentaje de avances en el cumplimiento a las politicas, programas y/o planes para la L00% $0.00
atencién comunidades étnicas, grupos comunitarios, victimas y/o colectivos sociales 8
Acciones y seguimiento orientadas a garantizar el cumplimiento del acuerdo de paz
Numero de seguimientos al cumplimiento de los indicadores del Plan Marco de Implementacién 4 $0,00
Numero de boletines relacionados al cumplimiento de los indicadores del Plan Marco de 4 <000
Implementacion -
Evaluar el cumplimiento de las metas,
2.4: Seguimiento, andlisis y mejora | PrOPOTeIonar aseguramiento, asesoriay andlisis basados en riesgos, con el fin | actividades y objetivos estratégicos de la Desarrollo de las actividades defindas en el Programa Anual de Auditorias Internas Porcentaje de avance en la ejecucion de las actividades definidas den el Programa Anual de L00% $1.008,00
de mejorar y proteger el valor de la Entidad entidad, el cumplimiento normativo, asf como Auditorias Internas de la vigencia a cargo de la Oficina de Control Interno
alos riesgos institucionales.
Definicion de parametros para la
implementacion de practicas de mejora Porcentaje de proyectos normativos que en su ejecucion implementaron practicas de mejora
) | Gestién auridica integral para el cumplimiento de objetivos y funciones del normativa en todos nuestros proyectos  Fortalecimiento del proceso de produccién normativa S, 1,00 $3.254,00
2.3: Relacion con los Grupos de Interés i normativos y Propender por la unidad de
MinTIC/Fondo Unico TIC - -
criterio juridico del Ministerio/Fondo Unico de
TIC y representar sus intereses judicial y
P | f o facili fi |
el ot parte de los deutores sole as feclldardes de pago porcencie de avance en el suministro de informacion sobre facilidades y beneficios del pronto Lo0% 5525000
Porcentaje de eficacia del SGSI 100% $ 270,00
Fortalecimiento del Modelo de gestién de seguridad y privacidad de la informacion
Establecer lineamientos y estrategias para Porcentaje de Incidentes del SPI monitoreados 100%
“ U I fi i N 3
2.5: Liderazgo, Innovacion y Gestion del delas para la Seguridad y fortalecer Ia confidencialidad, integridad, Porcentaje de efectividad del Plan Operativo del Modelo de Seguridad y Privacidad de la
! disponibilidad, autenticidad, privacidad y no 100% $270,00
Conocimiento Privacidad de la Informacion ¢ Informacion
repudlio de la informacin que circula en el Porcentaje de efectividad de las pruebas programadas de las estrategias del plan de
mapa de operacion por procesos de la entidad | Fortalecimiento del plan de Continuidad de la operacién de los servicios de la entidad o d'a . P! prog 9 ol 100% $450,00
Implementacion del Programa Integral de Gestion de Datos Personales Porcentaje de bases de datos reportadas ala Superintendencia de Industria y Comercio 100% $289,00
Seguimiento y monitoreo de las actividades defindas en el Plan de tratamiento de Riesgos de Seguridad Y | o cvaie de eficacia del plan de tratamiento de riesgos o0 15000
Privacidad de la informacion
Ntmero de informes correspondientes a los procesos judiciales 2 NIA
Disefio, proyeccion y seguimiento de los ingresos del Fondo Unico de TIC, mediante la aplicacion de i
criterios de parametrizacion, procesamiento y analisis de datos Nimero de andlisis prospectivos y de sensibilidad de los ingresos del Fondo Unico de TIC 1 NiA
Oportunidad en la elaboraci6n de la proyeccién de ingresos del Fondo Unico de TIC 1 NIA

Establecer lineamientos y estrategias para

Informe Plan de Accién 3T 2022
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Oficina Internacional

Oficina Tecnﬂlug\as dela
macion

Oficina de Fomento
Regional

Oficina de Control Interno

Direccion Juridica

Segundad Y F'rwacldad de

Elisa Mercedes Fuentes
Mejia

Francisco Andres
Rodriguez Eraso

Oficina de Fomento
Regional

Jose Ignacio Leon Florez

Maria Camila Gutierrez
Torres

Andres Diaz Molina

Actualizado
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Programacion y seguimiento de los ingresos asi como el monitoreo continuo
de la ejecucion presupuestal y contractual del Fondo Unico de TIC

fortalecer la confidencialidad, integridad,
disponibilidad, autenticidad, privacidad y no
repudio de la informacion que circula en el
mapa de operacién por procesos de la entidad ala ejecucion del Fondo Unico de TIC, del cual se derive
informacién estadistica, oportuna y confiable que permita la generacién de alertas, la optimizacion de la
gestion interna y una acertada toma de decisiones

mediante e derivados de la inteligencia empresarial (informe
trimestral y tableros)
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Namero de informes de flujos de caja

Namero de Informes de Ejecucion Presupuestal

Namero de Informes de Ejecucion Contractual

Namero de informes de ingresos y gastos del Fondo Unico de TIC
Nimero de actualizaciones en la herramienta

Informes del seguimiento a la ejecucion presupuestal de gastos del Ministerio de TIC

Informes del seguimiento a la ejecucion del PAC del Ministerio de TIC

N/A| Oficina para Gestion de

NIA

NIA

NIA

\ngrecos del Fondo Juan David Grillo Rios
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2.2: Arquitectura Institucional

2.2: Arquitectura Institucional

2.1 Cultura

2.2

Garantizar el financiamiento y cumplimiento
de los objetivos misionales, estratégicos y
legales.

Gestion adecuada de los recursos financieros Ministerio de TIC

Garantizar el financiamiento y cumplimiento
de los objetivos misionales, estratégicos y
legales.

Gestion adecuada de los recursos Fondo Unico de TIC

Implementar el Plan Estratégico de Talento
Humano para el fortalecimiento de la cultura
organizacional del Ministerio para las
Tecnologias, Informacién y las
Comunicaciones en el marco del ciclo de vida
del servidor piblico

Gestion adecuada del talento humano dentro del ciclo de vida del servidor
publico para cumplimiento de las metas establecidas de la entidad.

Generar estrategias para consolidar la gestion
documental con fines de conservacion y

2.3: Relaci6n con los Grupos de Interés

2.2: Arauitectura Institucional

Informe Plan de Accién 3T 2022
Fecha de corte: viernes 30 de septiembre de 2022

de la Gestion D tal en MinTIC

preservacion de los documentos producidos
en el MINTIC

Realizar la gestion de la relacion con los
grupos de interés del Ministerio TIC, mediante
el disefio y desarrollo de instrumentos y
estrategias de servicio al ciudadano, la
atencion de sus requerimientos y la
complementacion de los cuatro ambitos de la
Estrategia de Responsabilidad Social
Institucional - RSI, con el propdsito de
contribuir a la generacion de valor publico en
el MinTIC. Fortalecer la apropiacién en el uso
ymanejo de los bienes

Fortalecimiento del relacionamiento con los grupos de interés

Brindar a la entidad un soporte para los

Gestion Contractual del MINTIC para una Contratacion Publica Eficientey | 78 8 S 80 I SoPOCE A 08

PUYY PEIHEHSINE @ 163 615aS SIS S11 ISHIES US VIS G IS

software de

contractual y de
paqos.

simplificacién ylo actualizacién de la base documental, soporte del Proceso de Gestion Financiera -
Subdireccion Financiera

‘Apoyo permanente a las 4reas ejecutoras en temas de orden financiero - Fondo Unico de TIC.

software de
paaos - Fondo Unico de TIC
Implementacion de software para la supervision y verificacion inteligente de obligaciones de hacer -
Fondo Unico de TIC.

yio 6n de la D

contractual y de

6 Soporte del Proceso de Gestion Financiera - Fondo
Unico de TIC.

Plan Estratégico del Talento Humano
Gestion del ingreso del talento humano

Gestion del desarrollo del Talento Humano

Gestion del Retiro del Talento Humano

Desarrollo de la Gestion documental en MinTIC

Programa de Transparencia y Etica Pablica - Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Programa de Transparencia y Etica Publica - Fortalecimiento de los canales de atencion
Etica Piblica - Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Programa de Transparencia y Etica Ptiblica - Normativo y procedimental

con el ciudadano

Programa de Ti y Etica Publica -

de Actos en al CPACA

de la gestion de

de la Social

Fortalecimiento de las gestion ambiental del MinTIC

Fortalecimiento de las relaciones Estado ciudadano como herramienta para la lucha contra la corrupcion y
la consolidacion del estado social de derecho

Fortalecimiento en la administracion de bienes en el MinTIC

‘Seguimiento a la ejecucion contractual
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Estados Financieros y notas contables del Ministerio de TIC, publicados en la pagina WEB del
Ministerio de TIC.

Cumplimiento en el avance establecido mediante cronograma de actividades.

Avance en la ylo dela D - GIT Contabilidad
Avance en la yio dela D -GIT p
Avance en la 6n ylo delaD 6n - GIT Tesoreria

Informes del seguimiento a la ejecucién presupuestal de gastos del Fondo Unico de TIC

Informes del seguimiento a la ejecucion del PAC del Fondo Unico de TIC

Estados Financieros y notas contables del Fondo Unico de TIC, publicados en la pagina WEB
del Ministerio de TIC.

Informes del Estado de Ia Cartera en etapa persuasiva
Cumplimiento en el avance establecido mediante cronograma de actividades.
Cumplimiento en el avance establecido mediante cronograma de actividades
delaD

Avance en la 6n ylo - GIT Cartera

Plan Estratégico de Talento Humano realizado y publicado

Plan de Vacantes elaborado y publicado
Plan de Bienestar elaborado y publicado
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo elaborado y publicado

Plan Institucional de Capacitacién elaborado y publicado
Porcentaje de avance cuentas por cobrar gestionadas conforme a la nmina recibida por

Porcentaje de avance en la generacion de las certificaciones de temas pensionales atendidas,
en relacion con las recibidas

Porcentaje de solicitudes de retiro gestionadas
Seguimiento a la implementacion de la gestion documental

Plan Institucional de Archivos PINAR

Intervencion de los fondos acumulados de los archivos de las extintas entidades del sector TIC

Numero de jornadas de socializacién de caracterizacion de grupos de interés realizadas

Socializaciones del manual de servicio al ciudadano gestionadas
Socializaciones para fortalecer el tratamiento a las PQRSD realizadas

Documentos normativos internos actualizados

Encuesta de satisfaccion realizada

Informes de la Gestion de Notificaciones

Informe de acciones de responsabilidad social

Informe de Gestién Ambiental

Informe de participacion ciudadana

Solicitudes de actualizacion de bodegas de bienes del MinTIC atendidas en relacion con las
recibidas

Actividades de mantenimiento fisico no planeadas atendidas oportunamente, en relacion con
las recibidas

Porcentaje de Procesos contractuales gestionados

Seguimiento mensual al plan anual de adquisiciones

2(UNO POR CADA
ANO)

100%

a

METROS LINEALES

1

LISTAS DE
ASISTENCIA

3
1

Numero

100%
100%

100%

N/A| Subdireccion Financiera

N/A| Subdireccion Financiera

Subdireccion para Gestion

$2.399,00 de Talento Humano

[

$22.152,00

$0,00

$0,00

Subdireccion Administrativa.

$0,00

$9.632,00

$0,00

$0,00
$0,00
$4.050,00

$63,00 subdireccion de Gestion

Jaime Alberto
Rodriguez Marin

Jaime Alberto
Rodriguez Marin

Maria Claudia
Avellaneda Micolta

Maria Claudia
Avellaneda Micolta

Ricardo Perez Latorre
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ANEXO 2 PROYECTOS E INDICADORES - PRELIMINAR 2023 DE LA INFORMACION Y LAS

COMUNICACIONES
. Transparente x - h Contractual
de para el manejo de la informaci6n de la gestién contractual Porcentaje de Implementacién de una base de datos de contratos de la entidad 25% $36,00
implementacién de herramientas para la expedicién de certificaciones en linea Porcentaje de implementacién de la herramienta de expedicién de certificaciones 25% $36,00
Contibuir a la consolidacién digital del estado  Vinculacion de entidades publicas al modelo de senvicios ciudadanos digitales Entidades asistidas técnicamente 160 $27.476,00
1.2 Desarrollar la sociedad del Aumento en la vinculacién de Ia§ en!ldades publicas al ecosistema de através del aumento de las entidades Desarrollo e implementacion de la plataforma de ciudades y territorios inteligentes de Gobiero digital 1 $10.853,00 AND Cesar Augusto Amar
conocimiento y la tecnologia informacién pablica digital vinculadas al ecosistema de informacién
pblica digital Desarrollo de proyectos de CTI que fortalezcan la transformacion digital de las entidades publicas Productos Digitales Desarrollados 5 $7.106,00
Numero de documentos actualizados 1 Actualizado
Implementar las acciones encaminadas a
fortalecer la planeacion, la alineacion Espectro para el desarrollo del pais Namero de planes técnicos actualizados 3 $4.703,00 Actualizado
internacional, la atribucion, la gestion técnica,
la vigilancia, inspeccién y control de este Numero de documentos con propuestas para definicion de posiciones de Colombia 1 Actualizado
recurso; asi como también ejecutar programas
6 o o Numero de documentos de implementacién y ejecucién del Modelo de Inspeccion, vigilancia
1.1 Conectividad Gestién integral de espectra para el incremento del bienester social de investigaci6n, innovacion y divulgacion del 1 jementar y ejecutar el Modelo de Vigilancia, Inspeccion y Control del Espectro Radioeléctrico 2 el P s 1 $4.941,00 Miguel Felipe Anzola | Actualizado
conocimiento en espectro radioeléctrico para ontrol
Ia apropiacion por parte de los grupos de valor
y partes interesadas para contribuir con el
desarrollo de las comunicaciones, la Gestionar la investigacién, innovacién y divulgacion del conocimiento en espectro radioeléctrico Namero de documentos de gestion del conocimiento en espectro 1 $836,00 ANE Actualizado
maximizacin del bienestar y la calidad de vida
e I0s colombianos.
Terminales de computo entregadas 20.000 7.000,00
Relacion de estudiantes por terminal de computo en sedes educativas oficiales 4 $21,00
Terminales de cémputo con contenidos digitales entregadas 7.400
Incremento ena_dotaci6n de terminales de cmputo y capacitacion de docentes en sedes educativas
oficiales a nivel nacion: )
Terminales de cmputo con contenidos digitales entregadas a sedes educativas para uso de
2.000 $59.390,00
docentes
Incremento en la_dotaci6n de terminales de
1.1 Conectividad Facilitar el acceso y uso de las tecnologias de la informacién y las computo y capacitacion de docentes en sedes Estudiantes de sedes educativas oficiales beneficiados con el senvicio de apoyo en tecnologias 5400
comunicaciones en todo el territorio nacional — Computadores para Educar et ofcioles 2 e ool de la informaci6n y las comunicaciones para la educacion 2
Requerimientos técnicos atendidos 100% $1.551,00
Sedes educativas oficiales con acceso a terminales de cémputo y contenidos digitales 166 $14.997,00
Docentes formados en uso pedagogico de tecnologias de la informacién y las comunicaciones 2,000
$1.642,00
Docentes acompafiados en procesos de educativos con tecnologias digitales 2,000
CPE Alejandro Félix Linero
Incremento enla dotacion de terminales de cémpuito y capacitacién de docentes en sedes educativas  Eventos de socializacin de experiencias exitosas en el uso practico de las tecnologias de la de Cambil
oficiales a nivel nacional informacion en la educacion 2 $1.83L.00
Estudiantes acompaiados en procesos de educativos con tecnologias digitales 20.000
$538,00
Personas capacitadas en temas TIC 3.000
Equipos obsoletos retomados 17.750 $2.398,00
Residuos dispuestos D 120 $ 652,00
11 Conectivdad Facilitar el acceso y uso de las tecnologias de la informacion y las ebs;zf::‘;’:;‘:r"“e": :ﬂ“"a‘;":e“’;zg‘;'gu"::ms Recuperacion de equipos de computo obsoletos existentes en las sedes educativas oficiales a nivel
comunicaciones en todo el territorio nacional ~ Computadores para Educar acional Kits para procesos de aprendizaje elaborados con residuos eléctricos y electronicos 1.000 532,00
oficiales a nivel nacional
Personas de la comunidad capacitadas en la correcta disposicion de residuos de aparatos 000 $19400
eléctricos y electronicos
Eventos De Difusién Realizados 4 $52,00
- Ntmero de contenidos audiovisuales producidos, transmitidos ylo emitidos a través de las
Contenidos audiovisuales television publica nacional L 2
pantallas de la television publica nacional
Aumentar la oferta de contenidos
1.5 Fortalecimiento de la Industria de los dela television publica,  2udiovisuales con valor publico que respondan NIA RTVC Adriana Vasquez
a la identidad, necesidades y preferencias de
los colombianos
. . Ntmero de unidades funcionales de television fortalecidas mediante la reposicion e
Reposicion equipos sistema de emision ! ° 3
implementacion de equipos y sistemas de television
Contenidos al aire y especiales, nacionales y descentralizados generados Horas de contenidos al aire y especiales, nacionales y descentralizados generados 40300
Fortalecer las plataformas de las emisoras de
1.5 Fortalecimiento de la Industria Fortalecimiento de la programacién de la radio pablica la radio piblica nacional a través de la Contenidos de radio producidos y emitidos Nuevos contenidos de radio producidos y emitidos 50 NIA RTVC Adriana Vasquez
realizacion de contenidos con valor publico
que generen identidad y auto representacion  Contenidos digitales generados Ntmero de contenidos digitales generados 12000
Ntmero de emisoras de FM implementadas de interés piblico clase "C" en las zonas més
Emisoras de paz !
afectadas por el conflicto, en cumplimiento del PMI
1.6 Desarrollo Contenido Audiovisual | /4 5 operadores pablicos del servicio de television a nivel nacional-RTve | AUmentar 1a capacidad en la prestacion del | ooy o145 gigitales desarrollados Nimero de productos digitales desarrollados 2 NIA RTVC Adriana Vasquez
Multplataforma senicio pblico de television.
1.6 Desarrollo Contenido Audiovisual Aumentar la produccion y difusion de
Nultplataforma Contenidos digitales y/o convergentes en la plataforma RTVCPlay contenidos digitales y/o convergentes enla  Contenidos RTVCPlay en funcionamiento Ntmero de contenidos en plataforma RTVCPIay en funcionamiento 1300 RTVC Adriana Vasquez

Informe Plan de Accién 3T 2022
Fecha de corte: viernes 30 de septiembre de 2022

television y la radio pablica nacional
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1.5 Fortalecimiento de la Industria

Informe Plan de Accién 3T 2022
Fecha de corte: viernes 30 de septiembre de 2022

Estrategia para optimizar los servicios del OPO
Desarrollar estrategias que fortalezcan al
Fortalecimiento del Operador Postal Oficial Operador Postal como prestador de servicios
que aporten al desarrollo del sector.
Disefio y Construccion de Centro Operativo de Gestion Documental Bogota

Desarrollo de rutas nacionales propias.
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Estrategia juridica y operativa
Nimero de oficinas donde prestamos el servicio
Estrategia Comercial como proveedor servicios de intermet
Cumplimiento al plan de trabajo definido por vigencia

Namero de rutas nacionales intervenidas

500

100%

NIA
NIA
NIA
NIA

NIA

Diego Huertas



