Prosperid’ad Social

RESOLUCION No.

«Por medio de la cual se actualiza el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera del
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social»

EL DIRECTOR GENERAL DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
PARA LA PROSPERIDAD SOCIAL- PROSPERIDAD SOCIAL,

en uso de sus facultades legales y en especial las conferidas por los articulos 59 y 65 de la Ley
489 de 1998, el numeral 1 del articulo 2 de la Ley 1066 de 2006, el articulo 1 del Decreto 4473 de
2006 vy el articulo 8 del Decreto 0017 de 2025 v,

CONSIDERANDO

Que la Ley 1066 de 2006, mediante la cual se dictan normas para la normalizacién de la cartera
publica, dispuso en su articulo 2° como un deber de las Entidades Publicas que tienen a su cargo
de manera permanente el ejercicio de actividades y funciones administrativas o la prestacion de
servicios del Estado y que dentro de estas, deban recaudar rentas o caudales publicos del nivel
nacional o territorial, establecer mediante normatividad de caracter general por parte de la maxima
autoridad o representante legal de la entidad publica, el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera.

Que el articulo 2° del Decreto 4473 de 2006 «Por el cual se reglamenta la Ley 1066 de 2006
determind que los Reglamentos Internos de Recaudo de Cartera deben tener como minimo: «1.
Funcionario competente para adelantar el tramite de recaudo de cartera en la etapa persuasiva y
coactiva, de acuerdo con la estructura funcional interna de la entidad. 2. Establecimiento de las
etapas del recaudo de cartera, persuasiva y coactiva. 3. Determinacién de los criterios para la
clasificacion de la cartera sujeta al procedimiento de cobro coactivo, en términos relativos a la
cuantia, antigliedad, naturaleza de la obligacion y condiciones particulares del deudor entre otras».

Que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 98 de la Ley 1437 de 2011, Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en concordancia con los articulos 2° y 5° de la
Ley 1066 de 2006, es deber de Prosperidad Social, debido a su naturaleza, recaudar las obligaciones
creadas en su favor, que consten en documentos que presten mérito ejecutivo, para lo cual se
encuentra revestida de la prerrogativa de cobro coactivo.

Que mediante Resolucion 1795 de 2016 se expidié el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera
del Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, fundamentado en las disposiciones
organicas establecidas en el Decreto 2559 de 2015, cuyo articulo 14, numeral 4, conferia a la Oficina
Juridica la facultad para ejercer la jurisdiccién coactiva respecto de tasas, contribuciones, multas y
demas acreencias a favor de la entidad, materializandose en la competencia para adelantar los
procedimientos de cobro persuasivo y coactivo.

Que el numeral 9 del articulo 13 del Decreto 0017 del 14 de enero de 2025 «Por el cual se modifica
la estructura del Departamento Administrativo para la Prosperidad Social» asigné a la Oficina
Juridica la funcién de «dirigir y coordinar las actividades relacionadas con el proceso de jurisdiccion
coactiva y efectuar el cobro a través de este proceso de las multas impuestas a favor del
Departamento por parte de las autoridades competentes o hacer efectivo ante las autoridades
judiciales competentes, los derechos de crédito que a su favor tiene y verificar que se desarrolle».

Que, acorde con lo anterior, en aras de racionalizar las instancias internas del Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social, dar cumplimiento a los fines estatales, en especial el de
lograr que la gestion del recaudo de las obligaciones en favor de la Entidad se realice de forma aun
mas agil, eficaz, eficiente y oportuna, y con el objeto de conseguir liquidez, resulta necesario,
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actualizar el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera, con sujecién a las normas constitucionales
y legales vigentes sobre la materia.

Que en cumplimiento del articulo 2.1.2.1.23 del Decreto 1081 de 2015 «Por medio del cual se
expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica» y del articulo 3 de la
Resolucion 1081 de 2017, modificada por el articulo 1 de la Resolucion 1623 de 2017, y con el
proposito de garantizar la participacion ciudadana en su construccién, el texto de la presente
resolucidn fue publicada en la pagina web de la entidad y el Sistema Unico de Consulta Publica -
SUCOP, por el término de 20 dias.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE

TITULO I
REGLAMENTO INTERNO DE CARTERA
CAPiITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.1.1. Objeto. La presente resolucién tiene como objeto actualizar el Reglamento Interno
de Recaudo de Cartera e indicar las pautas generales, asi como, los elementos conceptuales basicos
referentes al cobro persuasivo y coactivo de la cartera del Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social — Prosperidad Social.

Articulo 1.1.2. Ambito de Aplicacion. E| presente reglamento aplica a las actuaciones que
adelanta Prosperidad Social mediante el procedimiento de cobro persuasivo y coactivo establecido
en la normatividad vigente.

Articulo 1.1.3. Principios. La gestion de recaudo de cartera de Prosperidad Social se adelantara
con observancia plena de los principios generales previstos en los articulos 29 y 209 de la
Constitucién Politica, relativos al debido proceso y a la funcién administrativa, respectivamente. Los
servidores publicos que tengan a su cargo dicha funcién deberan realizar su gestion de manera &agil,
eficaz, eficiente y oportuna.

Articulo 1.1.4. Titulo Ejecutivo. Para efectos de la presente Resolucion constituye Titulo Ejecutivo
los actos administrativos, las providencias jurisdiccionales y los otros documentos que presten
mérito ejecutivo, siempre que contengan a favor de Prosperidad Social una obligacion clara, expresa
y actualmente exigible, conforme lo dispuesto en el articulo 99 de la Ley 1437 de 2011.

Articulo 1.1.5. Atribuciones y normas aplicables. Para el ejercicio de las facultades establecidas
en la presente Resolucién, el funcionario ejecutor tendrd todas las atribuciones necesarias
establecidas en la Constitucion, las leyes y el ordenamiento juridico vigente y, en especial, aquellas
sefialadas en la Ley 1066 de 2006, el Decreto 4473 de 2006, el Titulo IV de la Parte I del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y el procedimiento administrativo
de cobro coactivo establecido en el Estatuto Tributario Nacional y las normas a que este remita.
Para suplir los vacios que se presenten en la aplicacion e interpretacion de estas normas, se
aplicaran las reglas del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
y supletoriamente las del Cédigo General del Proceso.
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Articulo 1.1.6. Determinacion de las obligaciones. Corresponde a las areas misionales y de
apoyo de Prosperidad Social que tengan a su cargo la competencia para expedir actos
administrativos susceptibles de ser cobrados, determinar las obligaciones objeto de cobro, ejecutar
la etapa de cobro persuasivo y de ser el caso, solicitar mediante memorando el inicio del
procedimiento de cobro coactivo a la Oficina Juridica.

CAPITULO 2

CRITERIOS PARA LA DETERMINACION DE LA CARTERA

Articulo 1.2.1. Clasificaciéon de la cartera objeto de cobro coactivo. De conformidad con lo
establecido en el numeral 3 del articulo 2 del Decreto No. 4473 de 2006, para la clasificacidn de la
cartera correspondiente a las obligaciones por cobrar a través del proceso administrativo de cobro
coactivo, se tendran en cuenta los criterios relativos a la cuantia, antigliedad, naturaleza de la
obligacién y condiciones particulares del deudor entre otras.

Articulo 1.2.2. Clasificacion por la cuantia. Las obligaciones que son objeto de cobro coactivo
se clasificaran segun su monto:

1. De minima cuantia: cuando su valor no excede el equivalente a cuarenta salarios minimos
legales mensuales vigentes (40 SMLMV).

2. De menor cuantia: cuando su valor exceda el equivalente a cuarenta salarios minimos
legales mensuales vigentes (40 SMLMV), sin exceder el equivalente a ciento cincuenta
salarios minimos legales mensuales vigentes (150 SMLMV).

3. De mayor cuantia: cuando su valor sea superior a los ciento cincuenta salarios minimos
legales mensuales vigentes (150 SMLMV).

Paragrafo. El salario minimo legal mensual a que se refiere este numeral, sera el vigente al
momento de que se profiera el auto que avoca conocimiento.

Articulo 1.2.3. Clasificacion por antigiiedad. Las obligaciones objeto de cobro coactivo, de
acuerdo con su antigliedad se clasifican:

1. De baja criticidad. Cuando la antigtiedad de la obligacion sea inferior a doce (12) meses,
contado desde la fecha de ejecutoria del titulo ejecutivo y cuando se presente alguna de las
siguientes circunstancias:

1.1. Se haya obtenido el embargo de dineros en las cuentas de propiedad del ejecutado.

1.2. Posea bienes inmuebles de su propiedad susceptibles de embargo, que no contengan
limitaciones a la propiedad.

1.3. El Departamento Administrativo para la Prosperidad Social le haya otorgado un
acuerdo de pago, con una garantia real, respecto de las obligaciones que se ejecutan.

1.4. La persona natural o juridica no se encuentre incursa en procesos de insolvencia,
liguidacién o de reestructuracion empresarial o a la ley de insolvencia.

2. De mediana criticidad. Cuando la obligacién tenga una antigiedad mayor a doce (12)
meses e inferior a treinta y seis (36) meses, contado desde la fecha de ejecutoria del titulo
ejecutivo y cuando se presente alguna de las siguientes circunstancias:
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2.1. El deudor no posee bienes muebles o inmuebles de su propiedad susceptibles de
embargo, segun el resultado de la investigacion de bienes.

2.2. El deudor no ha celebrado con la administracién un acuerdo de pago respecto de las
obligaciones que se ejecutan.

3. De alta criticidad. Cuando la antigliedad de la obligacién sea igual o superior a treinta y
seis (36) meses, contados desde la fecha de ejecutoria del titulo ejecutivo y el deudor no
posea bienes para su embargo.

Articulo 1.2.4. Clasificaciéon por la naturaleza de la obligacién. Las obligaciones que son
objeto de cobro coactivo se clasifican segin su naturaleza juridica, asi:

Derivadas de imposicién de sanciones disciplinarias convertidas en multas.
Derivadas de la actividad contractual.

Reintegros de origen laboral.

Derivadas de laudos arbitrales.

Derivadas de sentencias o providencias judiciales.

Derivadas de condenas en costas en procesos judiciales.

anhwhpe

TITULO II
COBRO Y RECAUDO DE CARTERA
CAPITULO 1
COBRO PERSUASIVO

Articulo 2.1.1. Definicién. El cobro persuasivo corresponde a las actividades de acercamiento de
la entidad con el deudor, tendientes a lograr el pago voluntario de los dineros adeudados a
Prosperidad Social antes de la expedicion del mandamiento de pago con el fin de evitar los costos
y la aplicacién de medidas coercitivas de un proceso de cobro coactivo, y obtener asi la recuperacion
total e inmediata de la cartera en desarrollo de los principios de economia, celeridad y eficacia.

Articulo 2.1.2. Competencia funcional de la etapa de cobro persuasivo. Le corresponde al
respectivo jefe de la dependencia del Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, con
competencia para expedir actos administrativos que constituyan titulo ejecutivo, susceptibles de
ser cobrados o donde nace o se genera la obligacién materia de cobro, adelantar la etapa de cobro
persuasivo. Los relacionados con providencias jurisdiccionales y otros documentos que presten
mérito ejecutivo, la etapa de cobro persuasivo se adelantara por parte de la Oficina Juridica.

Paragrafo. Las competencias de las que trata este articulo son indelegables.

Articulo 2.1.3. Actuaciones. El funcionario competente para adelantar la etapa persuasiva debera
adelantar las siguientes actuaciones:

1. Determinar el domicilio del deudor, las direcciones, los teléfonos, los correos electrénicos, si
se trata de persona natural o juridica y, en lo posible, la actividad u oficio que desarrolla.

2. Enviar comunicacion al deudor informandole o recordandole sus obligaciones pendientes de
pago e invitandolo a pagarlas o a convenir mecanismos de pago. Igualmente, se le informara
de manera clara la forma, el lugar y la oportunidad para realizarlo, de lo cual se dejara
constancia dentro del expediente.
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3. Procedimiento de Negociacion Persuasiva:

3.1. Citacién al deudor y/o llamadas al nUmero telefénico de acuerdo con la informacidon que
Se haya recaudado.
3.2. Solicitud y celebracién de acuerdo de pago con el deudor.

Articulo 2.1.4. Plazo de la etapa persuasiva. La etapa de cobro persuasivo tendra término
maximo de tres (3) meses, contados a partir de la fecha de la exigibilidad del titulo ejecutivo. Si al
vencimiento de este término no se logra el pago, o no se ha suscrito un acuerdo de pago, o si el
deudor manifiesta expresamente no tener voluntad de pago, se procedera a elevar la solicitud de
apertura de la etapa coactiva a la Oficina Juridica, de conformidad con lo senalado en el articulo
2.2.2 de la presente resolucién.

Paragrafo. En caso de que el deudor solicite o proponga un acuerdo de pago, este debera ser
remitido a la Oficina Juridica para su estudio, aprobacion y suscripcion de ser el caso. La solicitud y
el acuerdo debera contemplar, como minimo, el valor total de la deuda a financiar, el nUmero de
cuotas a cancelar, el término maximo en que se financiara la deuda, la procedencia y la aceptacién
de garantias que respalden suficientemente la deuda.

Si el acuerdo de pago tiene un término inferior a un (1) afio, no se exigird garantia para su
celebracién, teniendo en cuenta los anteriores requerimientos.

Articulo 2.1.5. Improcedencia de la etapa persuasiva. El funcionario competente para
adelantar la etapa persuasiva solicitara a la Oficina Juridica el inicio de la etapa de cobro coactivo,
cuando desde el momento de la exigibilidad del titulo ejecutivo o durante el desarrollo de las
actuaciones de esta etapa, se evidencie:

1. El inicio de algun proceso de reorganizacion, insolvencia o liquidacién judicial por parte del
deudor.

2. El riesgo de operar la prescripcién del titulo ejecutivo.

3. Se tenga conocimiento o se evidencien acciones por parte del deudor tendientes a
insolventarse.

Paragrafo. En la solicitud de inicio de cobro coactivo se informara y detallara a la Oficina Juridica
los hechos y causales que imposibilitaron el adelantamiento de la etapa persuasiva.
CAPITULO 11
COBRO COACTIVO

Articulo 2.2.1. Definicion. Corresponde al cobro coactivo la prerrogativa que posee Prosperidad
Social para lograr el cobro efectivo de las obligaciones a su favor, a través de un procedimiento
administrativo.

Articulo 2.2.2. Competencia funcional de la Etapa cobro coactivo. De conformidad con el
numeral 9 del articulo 13 del Decreto 0017 de 2025, le corresponde a la Oficina Juridica de
Prosperidad Social ejercer la facultad de cobro coactivo de las obligaciones constituidas a favor de

la entidad. El jefe de la Oficina Juridica tendra la calidad de funcionario ejecutor.

Paragrafo. Las competencias de la que trata este articulo son indelegables.




Prosperid’ad Social

RESOLUCION No.

«Por medio de la cual se actualiza el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera del
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social»

Articulo 2.2.3. Actuaciones. Las actuaciones administrativas de la etapa del cobro coactivo son
las siguientes:

1. Inicio etapa coactiva: una vez se verifique el cumplimiento de los requisitos de
exigibilidad del titulo ejecutivo, el jefe de la Oficina Juridica mediante auto de avoca
conocimiento, declarara el inicio de la etapa de cobro coactivo y emitird las ordenes
necesarias para el correspondiente tramite de cobro. Contra esta actuacién no procede
recurso alguno, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 833-1 del Estatuto Tributario.

2. Investigacién de bienes: el funcionario ejecutor podra oficiar a las entidades publicas
y privadas que considere pertinentes para verificar la existencia de bienes del deudor con el
fin de crear garantias que respalden la deuda.

3. Mandamiento de pago: de conformidad con el articulo 826 del Estatuto Tributario, el
funcionario ejecutor, para exigir el cobro coactivo, proferird mandamiento de pago,
ordenando la cancelacion de las obligaciones pendientes mas los intereses respectivos,
decision que se notificara personalmente al (a los) deudores.

4. Término para pagar o presentar excepciones: dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la notificacion del mandamiento de pago, el deudor debera cancelar el monto
de la deuda con sus respectivos intereses. Dentro del mismo término podran proponerse,
mediante escrito, las excepciones contempladas en el articulo 831 del Estatuto Tributario.

5. Excepciones contra el mandamiento de pago: procederan las siguientes excepciones
contenidas en el articulo 831 del Estatuto Tributario, las cuales resultan taxativas para el
procedimiento de cobro coactivo:

5.1. El pago efectivo.

5.2. La existencia de acuerdo de pago.

5.3. La de falta de ejecutoria del titulo.

5.4. La pérdida de ejecutoria del titulo por revocacidon o suspensién provisional del
acto administrativo, hecha por autoridad competente.

5.5. La interposicién de demandas de restablecimiento del derecho o de proceso de
revision de impuestos, ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo.

5.6. La prescripcion de la accion de cobro, y

5.7. La falta de titulo ejecutivo o incompetencia del funcionario que lo profirio.

6. Tramite de las excepciones: dentro del mes siguiente a la presentacion del escrito
mediante el cual se proponen las excepciones, el funcionario ejecutor decidird sobre ellas,
ordenando previamente la practica de las pruebas que considere pertinentes.

7. Excepciones probadas: si se encuentran probadas las excepciones, el funcionario
ejecutor asi lo declarara, ordenara la terminacion del proceso y el levantamiento de las
medidas cautelares cuando se hubieren decretado. En igual forma se procedera si en
cualquier etapa del procedimiento el deudor cancela la totalidad de las obligaciones.
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Cuando la excepcién probada sea respecto de uno o varios de los titulos comprendidos en el
mandamiento de pago, el procedimiento continuara en relacién con los demas, sin perjuicio
de las medidas cautelares que haya lugar a proferir.

Con ocasion de la presentacion de la excepcidon de interposicion de demanda de nulidad y
restablecimiento del derecho ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo, no
producird ni la terminacion ni la suspensién del proceso de cobro coactivo, salvo por lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 101 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo.

8. Suspension del procedimiento administrativo de cobro coactivo: la suspension del
procedimiento de cobro coactivo no dara lugar al levantamiento de medidas cautelares, ni
impide el decreto y practica de medidas cautelares.

9. Recursos en el procedimiento administrativo de cobro coactivo: las actuaciones
administrativas, realizadas en el procedimiento administrativo de cobro coactivo, son de
tramite y contra ellas no procede recurso alguno, excepto los que en forma expresa se
sefialen en el Estatuto Tributario para las actuaciones definitivas.

10. Recurso contra el auto que decide las excepciones: en el auto que rechace las
excepciones propuestas, se ordenarda adelantar la ejecucién y remate de los bienes
embargados y secuestrados. Contra dicho auto procede Gnicamente el recurso de reposicion
ante el mismo funcionario ejecutor que profirié la providencia, el cual debera interponerse
dentro del mes siguiente a su notificacion.

11. Orden de ejecucion: si vencido el término para excepcionar no se hubieren propuesto
excepciones o el ejecutado no hubiere pagado, el funcionario ejecutor proferira auto
ordenando la ejecucion y el remate de los bienes embargados y secuestrados. Contra esta
Resolucién no procede recurso alguno.

Cuando previamente a la orden de ejecucion de que trata este numeral no se hubieren
dispuesto medidas preventivas, en dicho acto se decretara el embargo y secuestro de los
bienes del ejecutado si estuvieren identificados; en caso de desconocerse los mismos, se
ordenara la investigacién de ellos, para que una vez identificados, se embarguen, secuestren
y se prosiga con el remate de estos.

12. Medidas Cautelares: previa o simultdneamente con el mandamiento de pago, el
funcionario ejecutor podra decretar medidas cautelares de embargo y secuestro sobre los
bienes del deudor que sean de su propiedad.

Para este efecto, los funcionarios competentes podran identificar los bienes del ejecutado,
por medio de las informaciones suministradas por entidades publicas o privadas.

No seran susceptibles de medidas cautelares los bienes inmuebles constituidos como
patrimonio de familia, afectacion de vivienda familiar y demas limitaciones que establezcan
las leyes sobre la materia.

El embargo de saldos bancarios, depdsitos de ahorro, titulos de contenido crediticio y de los
demas valores de que sea titular o beneficiario el ejecutado o deudor, depositados en
establecimientos bancarios, crediticios, financieros o similares permaneceran congelados en
la cuenta financiera del deudor.

El funcionario ejecutor podra aceptar que el ejecutado garantice el pago del 100% del valor
del cobro, previa suscripcién de acuerdo de pago y la constitucién de alguna de las garantias
sefaladas en el articulo 2.3.7 de la presente resolucién, caso en el cual, el funcionario
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ejecutor procederd inmediatamente, de oficio o a peticibn de parte, a ordenar el
levantamiento de la medida cautelar.

13. Limite de los embargos: el valor de los bienes embargados no podra exceder del doble
de la deuda mas sus intereses. Si efectuado el avallo de los bienes, estos excedieren la
suma indicada, debera reducirse el valor del embargo si ello fuere posible, de oficio o a
solicitud del interesado.

Si el ejecutado no estuviere de acuerdo con el avallo inicial, podra solicitar dentro de los
diez (10) dias siguientes a la notificacion, un nuevo avallo con intervencion de un perito
particular, designado por Prosperidad Social, caso en el cual el ejecutado asumira y cancelara
sus honorarios y demas gastos que se generen con el avalué. Contra este avallo no procede
recurso alguno.

14. Tramite y perfeccionamiento del embargo: del auto que decreta el embargo de
bienes sujetos a registro se enviara una copia a las oficinas de registro correspondientes,
informando ademas los datos necesarios para el registro del embargo.

Cuando el embargo se refiera a salarios, se informara al empleador o pagador respectivo,
quien consignara dichas sumas a dérdenes de la entidad y respondera solidariamente con el
ejecutado en caso de no hacerlo, conforme al articulo 839 del Estatuto Tributario.

Los embargos no contemplados en esta norma o no sujetos a registro se tramitaran y
perfeccionaran de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 593 del Cdédigo General del Proceso.

15. Embargo, secuestro y remate de bienes: los aspectos compatibles y no
contemplados en el Estatuto Tributario, se observaran en el procedimiento administrativo de
cobro coactivo, las disposiciones del Cédigo General del Proceso que regulan el embargo,
secuestro y remate de bienes.

16. Tramite de la solicitud de revocatoria directa del titulo ejecutivo: La solicitud de
revocatoria directa del titulo ejecutivo, no suspende el proceso de cobro coactivo, pero el
remate no se realizard hasta que exista pronunciamiento definitivo.

Articulo 2.2.4. Irregularidades en el procedimiento. En el auto que ordene el remate, el
ejecutor realizard el control de legalidad para sanear las irregularidades que puedan acarrear
nulidad en el procedimiento adelantado.

Se consideraran saneadas aquellas irregularidades cuando el deudor haya dado lugar al hecho que
la origina, u omitié alegarla si tuvo oportunidad para hacerlo, o cuando después de ocurrida la
causal haya actuado en el proceso sin proponerla.

CAPITULO III
ACUERDOS DE PAGO

Articulo 2.3.1. Acuerdos de pago de las obligaciones a favor de la Nacién - Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social. Tanto en la etapa de cobro persuasivo como la de
cobro coactivo el funcionario ejecutor podra suscribir acuerdos de pago con el deudor y/o ejecutado
o terceros a su nombre, mediante documento escrito que contendrd como minimo los siguientes
aspectos:

1. El valor total de la deuda a financiar.
2. Numero de cuotas a cancelar y fechas de pago.
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3. Término maximo de pago de la obligacion.

4. Las garantias que respalden el acuerdo de pago.

5. Cumplimiento del requisito de pago minimo para su otorgamiento del que trata el articulo
2.3.3 de la presente resolucién.

6. La clausula aceleratoria de que trata el articulo 2.3.6 de la presente resolucion.

Paragrafo 1. Podran celebrar el Acuerdo de Pago las personas naturales o juridicas a las cuales se
les haya impuesto una obligacién de cancelar una determinada suma de dinero, directamente o a
través de sus representantes legales o de un tercero autorizado legalmente, siempre y cuando no
se encuentren reportados en el boletin de deudores morosos de la Contaduria General de la
Republica por el incumplimiento de acuerdos de pago con entidades publicas.

Paragrafo 2. La cuota mensual que se fije deberd ser cancelada dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la fecha sefialada para dicho pago y allegar copia, de la consignacion, a los siguientes
correos electronicos: reintegrosdtn@prosperidadsocial.gov.co y
Notificaciones.Juridica@ProsperidadSocial.gov.co.

Paragrafo 3. La suscripcion del acuerdo de pago suspendera el proceso de cobro coactivo, pero no
dara lugar al levantamiento de las medidas cautelares, salvo que el deudor o interesado solicite la
sustituciéon de la medida cautelar por una garantia que cubra suficientemente el valor de la
obligacion, sus intereses, gastos de cobro y sea juridicamente eficaz. Sin perjuicio de la exigibilidad
de las garantias, en caso de incumplimiento del acuerdo de pago, debera reanudarse el
procedimiento de cobro coactivo.

Paragrafo 4. Serda posible conceder el acuerdo de pago en cualquier etapa del proceso
administrativo de Cobro Coactivo.

Paragrafo 5. En el evento de no aprobarse el acuerdo de pago, se comunicara la decision al deudor
invitandolo a cancelar las obligaciones de manera inmediata, advirtiéndole que, de lo contrario, se
continuara con el respectivo cobro coactivo.

Articulo 2.3.2. Solicitud de acuerdo de pago. El deudor o interesado en suscribir un acuerdo de
pago debera presentar una solicitud por escrito a la entidad, con la indicacién de la calidad en la
gue actla, el plazo solicitado, el valor a cancelar mensualmente y la descripcion de la garantia
ofrecida.

Paragrafo. En el evento en que la garantia ofrecida corresponda a bienes muebles, inmuebles o
titulos valores, se deberan presentar los documentos que acrediten su existencia, suficiencia y
derecho de disposicion.

Articulo 2.3.3. Requisitos de pago minimo para otorgamiento del acuerdo de pago. El
requisito previo que debe cumplir el deudor es el pago de un porcentaje del monto adeudado como
minimo, asi como los gastos de cobranza que se hayan causado. Para determinar el porcentaje que
se debera cancelar, se tendra en cuenta la clasificaciéon por el monto de la obligaciéon y conforme a
las cuantias dispuestas en el articulo 25 del Cédigo General del Proceso, o la norma que haga sus
veces, asi:

1. Minima cuantia: para una obligacion de minima cuantia se debera cancelar, previamente
al otorgamiento del acuerdo de pago, minimo el veinte (20%) del valor del capital adeudado.

2. Menor cuantia: para una obligacidon de menor cuantia se debera cancelar, previamente al
otorgamiento del acuerdo de pago, minimo el quince (15%) del valor del capital adeudado.

3. Mayor cuantia: para una obligacion de mayor cuantia se debera cancelar, previamente al
otorgamiento del acuerdo de pago, minimo el diez (10%) del valor total del capital adeudado.
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Articulo 2.3.4. Liquidacién. Para el otorgamiento del acuerdo de pago, el funcionario ejecutor
solicitara al area competente la liquidacion del crédito a la fecha de otorgamiento, la cual debera
contener los intereses causados hasta la fecha a la tasa pactada o la legalmente prevista para cada
obligacion, los gastos de cobranza generados y las costas a las que haya lugar. Esta liquidacion
debera anexarse al acuerdo de pago.

Articulo 2.3.5. Plazos para el otorgamiento del acuerdo de pago. El plazo maximo para el
pago de cualquier obligacion, mediante el otorgamiento de un acuerdo de pago, sera hasta de cinco
(5) anos, asi:

1. Minima cuantia: obligaciones inferiores a 40 S.M.M.L.V., hasta 24 meses de plazo
maximo.

2. Menor cuantia: obligaciones desde 40 S.M.M.L.V. hasta 150 S.M.M.L.V. hasta 42 meses
de plazo maximo.

3. Mayor cuantia: obligaciones superiores a 150 S.M.M.L.V., hasta 60 meses de plazo
maximo.

En todo caso, para definir el plazo debera tenerse en cuenta el valor de la obligacién con sus
intereses, las garantias otorgadas y el término de prescripcion de la obligacion.

Paragrafo. El funcionario ejecutor queda facultado para que, excepcionalmente, amplie los plazos
de los acuerdos de pago establecidos en la presente disposicion en los casos en que, segin su
criterio, sea necesario, teniendo en cuenta las condiciones particulares del deudor. La ampliacion
no podra exceder el plazo maximo legal de cinco (5) afios.

Articulo 2.3.6. Clausula Aceleratoria. Es obligatorio establecer en todos los acuerdos de pago
qgue Prosperidad Social otorgue a sus deudores una clausula aceleratoria que operara en caso de
incumplimiento del acuerdo, de conformidad con lo establecido en el numeral 3 del articulo 3 del
Decreto No. 4473 de 2006.

Esta clausula aceleratoria se hara efectiva cuando se presente el incumplimiento en dos (2) o mas
de las cuotas pactadas en el respectivo acuerdo de pago. También se hara efectiva la clausula
cuando el deudor inicie tramite de insolvencia, liquidacion obligatoria, acuerdo de reestructuracion
0 se someta a un proceso concordatario, dependiendo de la naturaleza del deudor. En este caso,
Prosperidad Social, debera presentar la acreencia ante la autoridad en la cual esté tramitandose el
respectivo proceso.

Articulo 2.3.7. Garantias. Previo a la suscripcion del acuerdo de pago se debera exigir la
constitucion y perfeccionamiento de garantias a favor de Prosperidad Social, que se encuentren
contempladas en el Cédigo Civil, Cédigo de Comercio y Estatuto Tributario Nacional. Estas garantias
deberan amparar suficientemente el pago de la obligacién principal, el de los intereses en los casos
a que haya lugar, asi como los gastos en que incurra la administracion durante el cobro.

Podra prescindirse de la exigencia de garantia para aquellas obligaciones de minima cuantia cuyo
plazo de pago no sea superior a un (1) afio y el deudor denuncie bienes para su posterior embargo
y secuestro.

Articulo 2.3.8. Criterios para la aceptacion de garantias. Para la determinacion de las
garantias necesarias para la aprobacion del acuerdo de pago se tendran en cuenta las siguientes:

1. Garantias personales. En concordancia con lo establecido en el articulo 4 del Decreto No.
4473 de 2006, para respaldar obligaciones de hasta tres mil (3.000) Unidades de Valor
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Tributario (UVT), se podran aceptar garantias personales tales como libranzas y pagarés a
la orden de Prosperidad Social de parte de codeudores solidarios de la obligacién. En ningun
caso se admitiran fiadores.

El deudor principal y su codeudor solidario deberan suscribir pagaré y carta de instrucciones
correspondiente, con presentacion personal de los suscribientes ante Notaria. El codeudor
solidario debera demostrar poseer un patrimonio liquido por lo menos tres (3) veces superior
a la deuda garantizada, no tener obligaciones pendientes con Prosperidad Social, presentar
relacion detallada de los bienes en que esta representado su patrimonio, anexando la prueba
de propiedad de los mismos, con el compromiso expreso de no enajenarlos, ni afectar su
dominio en cualquier forma, durante el tiempo de vigencia de la facilidad de pago,
acompafando del valor comercial estimado de los bienes que integran la relaciéon que esta
presentando, condicidon que quedara expresa tanto en la resolucién que concede el acuerdo
de pago, como en el respectivo pagaré.

Fideicomiso en garantia. El deudor podra constituir mediante contrato suscrito con
establecimientos de crédito y las sociedades fiduciarias, especialmente autorizados por la
Superintendencia Financiera, fideicomiso en garantia en virtud del cual se transfiere la
propiedad de uno o varios bienes a titulo de fiducia mercantil para garantizar el cumplimiento
de las obligaciones a cargo del propietario de los bienes o de terceros, designando como
beneficiario a Prosperidad Social, quien exigird que el encargo fiduciario sea irrevocable hasta
el pago total de la obligacion pendiente.

Fideicomiso en administracién. El acuerdo de pago podra estar garantizado mediante
contrato suscrito con establecimientos de crédito y las sociedades fiduciarias, especialmente
autorizados por la Superintendencia Financiera, fiducia en administracién, por medio del cual
se entregan bienes diferentes a dinero, con o sin transferencia de la propiedad, para que la
sociedad fiduciaria los administre, desarrolle la gestién encomendada por el deudor como
constituyente y destine los rendimientos al cumplimiento del pago de la obligacién. En este
caso, el deudor se obligara a cancelar la cuota o saldo de la cuota cuando los rendimientos
del fideicomiso sean insuficientes, situacion que quedara contemplada en la resolucion que
concedié el acuerdo de pago. Esta garantia podra ser complementada con garantias
adicionales.

Hipoteca. Se podra garantizar el cumplimiento del acuerdo de pago mediante la constituciéon
de contrato real accesorio de hipoteca en primer grado y sin limite de cuantia, conforme a
lo sefialado en los articulos 2432 y subsiguientes del Cédigo Civil.

El acto administrativo que apruebe el acuerdo de pago condicionara su ejecucién a la
presentacién y entrega de la primera copia de la escritura publica de constitucidon de la
hipoteca a favor de Prosperidad Social, el certificado de tradicidon y libertad del bien con el
registro del gravamen y pagaré a favor de Prosperidad Social con la respectiva carta de
instrucciones.

Prenda. El acuerdo de pago se podra garantizar mediante la constitucion de Prenda sin
tenencia a favor de Prosperidad Social, con bienes muebles sujetos a registro para lo cual se
aplicara en lo pertinente las disposiciones sefialadas en el Cdédigo Civil, el Cédigo de
Comercio, la Ley 1676 de 2013 y las demas normas que las modifique o sustituya.

El acto administrativo que apruebe el acuerdo de pago condicionara su ejecuciéon a la
presentacién del certificado del registro de la prenda.

Avales bancarios o polizas de cumplimiento de compaiiias de seguro o instituciones

financieras. Se podran aceptar como garantia del acuerdo de pago, avales bancarios o
poélizas de seguros otorgadas por entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera. La
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entidad que otorgue la garantia debe indicar claramente el concepto garantizado, el tiempo
de vigencia y el monto, el cual debera cubrir la obligacidn principal mas los intereses
causados, costas y demas gastos necesarios para el cobro coactivo.

En cualquier caso, en el acuerdo de pago el deudor se obligara a mantener vigente el aval o
poéliza, para lo cual, el deudor renovara las garantias en los casos que aplique, con tres (3)
meses de anticipacion al vencimiento de las inicialmente otorgadas,

7. Certificados de disponibilidad presupuestal. De conformidad con el Estatuto Organico
del Presupuesto, y el numeral 4 del articulo 2° de la Ley 1066 de 2006, los acuerdos de pago
suscritos con entidades publicas estaran sujetos a lo dispuesto en el certificado de
disponibilidad presupuestal de la respectiva entidad, y la autorizacién de vigencias futuras,
si es del caso.

Paragrafo 1. Se constituirdn garantias que respalden suficientemente la obligacion y que sean
aceptadas a satisfaccion por Prosperidad Social.

Paragrafo 2. Sin excepcion alguna, todas las garantias deberan constituirse a favor de Prosperidad
Social.

Articulo 2.3.9. Criterios para calificar la capacidad de pago de los deudores. Para proceder
a exigir la constitucion de una garantia, el funcionario ejecutor debera calificar la capacidad de pago
de los deudores, para lo cual podra aplicar los siguientes criterios:

1. Para entidades publicas. Las entidades publicas que requieran suscribir un acuerdo de
pago con Prosperidad Social deberan acreditar la existencia del respectivo Certificado de
Disponibilidad Presupuestal con la autorizacion de vigencias futuras, y que cuentan con
recursos que puedan comprometerse y que estos no hagan parte del Sistema General de
Participaciones.

2. Para sujetos de derecho privado. Los sujetos de derecho privado que requieran
suscribir un acuerdo de pago con Prosperidad Social deberdn aportar sus estados
financieros con corte del 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior, debidamente
soportados, en los cuales se demuestre la solvencia econémica de la empresa. Para
calificar la capacidad de pago de esta clase de entidades, es preciso tener en cuenta si la
misma se encuentra en proceso de reestructuracién, concordato o liquidacidon obligatoria
o administrativa y se podra pedir apoyo de otra area financiera.

3. Para personas naturales. Las personas naturales que requieran suscribir un acuerdo
de pago con Prosperidad Social deberédn presentar certificado de ingresos y retenciones
y/o certificados de propiedad de bienes inmuebles o automotores, y demas
documentacién que demuestre solvencia econdmica, conforme lo requiera el respectivo
funcionario ejecutor.

CAPITULO 1V
DEPURACION Y SANEAMIENTO DE CARTERA
Articulo 2.4.1. Criterios para la depuracion de la Cartera. Los criterios para la depuracidon de
la cartera son los conformados por el conjunto de derechos a favor de Prosperidad Social pendientes
de cobro, cualquiera que sea su origen, respecto de los cuales se encuentre vencido el plazo para

su pago y se configure su incobrabilidad por factores tales como la relacion costo - beneficio, la
prescripcion de la accién de cobro, la remision de las obligaciones, la muerte de la persona natural
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sin bienes ubicados a su nombre, la cancelacién de la persona juridica, la pérdida de fuerza
ejecutoria del titulo, o cualesquiera otra circunstancia cierta que impida el pago.

Articulo 2.4.2. Rangos para la Aplicacion de la Relacion Costo — Beneficio. Con el objeto de
la depuracién y saneamiento contable de la cartera, el funcionario ejecutor podra someter, en
cualquiera de las etapas persuasiva o coactiva a consideracion del Comité Técnico de Sostenibilidad
Contable de Prosperidad Social, los derechos y obligaciones que no sean posibles hacer efectivos
mediante el procedimiento administrativo de Cobro Coactivo, de conformidad con el criterio de costo
- beneficio hasta por el rango de 10 UVT.

El Coordinador del Grupo Interno de Trabajo (GIT) de Defensa Judicial preparara un informe para
presentarlo a la sesién ordinaria del Comité Técnico de Sostenibilidad Contable, para lo cual realizara
el andlisis de las obligaciones cuyo valor o saldo por concepto de capital se encuentre dentro del
rango determinado, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

1. Para la determinacion de las obligaciones susceptibles de la aplicacion de la metodologia de
costo beneficio, se tomaran los saldos de cartera del periodo mensual inmediatamente
anterior.

2. Se excluiran las obligaciones que aun cuando su valor por concepto de capital se encuentre
dentro del rango antes previsto, sean objeto de ejecucidon en proceso coactivo con
acumulacién de pretensiones, cuya sumatoria de saldos sea superior a 10 UVT.

3. Se excluiran las obligaciones que se encuentren garantizadas o incluidas en una facilidad de
pago vigente.

Paragrafo 1. Las obligaciones que cumplan con las condiciones previstas seran presentadas por el
funcionario ejecutor a consideraciéon del Comité Técnico de Sostenibilidad Contable para su
evaluacion.

Paragrafo 2. Realizada la evaluacién de las obligaciones presentadas a su consideracion, de
encontrar cumplidos los presupuestos previstos en este acto administrativo, los miembros del
Comité Técnico de Sostenibilidad Contable recomendaran la depuracién al director de Prosperidad
Social, conforme a la normativa aplicable.

Articulo 2.4.3. Prescripcion de la accion de cobro. De conformidad con lo establecido en el
articulo 17 de la Ley 1066 de 2006 es competente para decretar la prescripcion de oficio el director
general del Departamento Administrativo para la Prosperidad Social o a quien delegue dicha funcion,
mediante resolucion.

Para el efecto, se le delegara al funcionario ejecutor declarar la prescripcion de las obligaciones
conforme a las siguientes disposiciones:

1. Prescripcion general. El término de prescripcion es de cinco (5) afos contados a partir de
la fecha de firmeza y ejecutoria de los titulos ejecutivos, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 817 del Estatuto Tributario.

En este caso, el término de prescripcidon se considera interrumpido con la notificacién del
mandamiento de pago al deudor, momento en el cual comienza a correr un término igual,
segun lo establecido en el articulo 2536 del Codigo Civil.

2. Prescripcion de otras obligaciones. A las obligaciones que no tengan norma especial que

determine su prescripcion, les resultan aplicables las normas generales contempladas en los
articulos 2535 y 2536 del Cadigo Civil.
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Articulo 2.4.4. Causales de interrupcion de la prescripcion. El término de prescripcion se
interrumpe por las causales previstas en el articulo 2539 del Cédigo Civil y el articulo 94 del Cédigo
General del Proceso. En especial, el término de prescripcion se interrumpe en los siguientes casos:

1. Por la notificacion del mandamiento de pago. El término de prescripcion empezara a
contar nuevamente a partir de su notificacion en debida forma (Articulo 94 del Cddigo
General del Proceso).

2. Por el otorgamiento de facilidad de pago. El término se interrumpe desde la notificacion
de la resolucién que concede la facilidad de pago y empezara a correr nuevamente desde la
ejecutoria de la resolucién que declare el incumplimiento (Articulo 2359 del Cédigo Civil, por
reconocimiento y aceptacién de la obligacion).

Articulo 2.4.5. Suspension del término de prescripcion. De acuerdo con el articulo 818 del
Estatuto Tributario, existen tres (3) causales de suspensién del término de prescripcion:

1. Cuando se ha solicitado la revocatoria directa del acto administrativo y hasta la ejecutoria
de la providencia que resuelva la peticion.

2. Cuando se ha presentado una solicitud de restitucion de términos en relacion con un acto
administrativo, en virtud de la situacion presentada en el articulo 567 del Estatuto Tributario
y hasta la ejecutoria de la providencia que resuelva la peticion.

3. Cuando se ha demandado ante la Jurisdiccién Contenciosa Administrativa la resoluciéon que
resuelve desfavorablemente las excepciones, y ordena seguir adelante la ejecuciéon y hasta
la ejecutoria del fallo contencioso administrativo.

Paragrafo 1. Las causales de suspension del término de prescripcion no conllevan a la suspensién
del proceso administrativo de Cobro Coactivo, el cual debe continuar adelantandose hasta el remate
de bienes.

Paragrafo 2. Durante la suspension del término de prescripcion, se pueden ejecutar acciones
propias del proceso como: continuar investigando otros bienes; decretar su embargo; practicar su
secuestro; y, por ultimo, ordenar su avallo, siempre y cuando el bien que fue objeto de la
suspensién de la diligencia de remate no cubra la totalidad del crédito objeto del proceso.

Paragrafo 3. Si dentro del proceso existieren embargadas sumas de dinero, estos dineros no se
aplicaran a la obligacién hasta tanto haya decisién definitiva sobre la revocatoria, la restitucion de
términos o los fallos de la Jurisdiccion Contenciosa Administrativa.

Paragrafo 4. Si no se propusieron excepciones y tampoco hay pendiente decision sobre alguna de
las tres (3) descritas en el articulo, en el evento en el que existan dineros embargados se ordenara
la aplicacién a favor del proceso de cobro.

Paragrafo 5. No se puede compensar ni devolver lo pagado por la obligacion prescrita y tampoco
puede ser materia de repeticidon, aunque el pago se hubiere efectuado sin conocimiento de la
prescripcion.
CAPITULO V
DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS GENERALES
Articulo 2.5.1. Reserva del expediente en la etapa de cobro coactivo. Los expedientes de la
ejecucion del procedimiento coactivo solo podran ser examinados por los ejecutados o su apoderado

legalmente constituido, o por los abogados autorizados mediante memorial presentado
personalmente por el ejecutado, en concordancia con el articulo 729 del Estatuto Tributario.
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Articulo 2.5.2. Vigencia y Derogatoria. La presente resolucidén rige a partir del dia siguiente de
su publicacién y deroga la Resolucion 1795 de 2016.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

ALVARO MAURICIO RODRIGUEZ AMAYA
Director General

Aprobd: - Secretaria General
Revisd: - Asesora del Despacho de la Direccion

Aprobd: Antonio Daniel Gil Lozano. Jefe Oficina Juridica.

Revisé: José Antonio Carrillo Barreiro. Coordinador GIT. Defensa Judicial.

Revisd: Jair Samir Moreno Quiroz. Coordinador GIT Produccion Normativa y Conceptos.
Elabord: Diana Yamile Baez Suarez. Despacho Oficina Juridica.
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