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RESOLUCION No. DE 2025

“Por la cual se reglamenta el Acuerdo 0012 de 2014, mediante el cual se adoptaron
las “normas reguladoras del Fondo Nacional de Vivienda del SENA” modificado y
adicionado por los Acuerdos 004 de 2017, 003 de 2019, 002 de 2022 y 004 de 2025”

EL DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, en especial las que le confiere el numeral 4
del articulo 4 del Decreto 249 de 2004 y los articulos 59 y 68 del Acuerdo 0012 de 2014, adicionado
este ultimo por el articulo 3 del Acuerdo 0003 de 2019, y

CONSIDERANDO:

Que el Decreto ley 3118 de 1968 “Por el cual se crea el Fondo Nacional de Ahorro, se establecen
normas sobre auxilio de cesantia de empleados publicos y de trabajadores oficiales y se dictan otras
disposiciones”, en el articulo 7 sefiald entre otras funciones de la Junta Directiva del Fondo Nacional
de Ahorro: “j. Eximir a determinados organismos, total o parcialmente, de la obligacion de entregar
al Fondo las cesantias cuando ellos adelanten programas de vivienda para sus empleados y
trabajadores, siempre que tales programas cumplan con los requisitos que el mismo Fondo
determine”.

Que mediante Acuerdo 30 de 1971 el Consejo Directivo Nacional del SENA, constituyd y organizo el
Fondo Nacional de Vivienda del SENA.

Que el Decreto Ley 1014 de 1978 “Por el cual se fija el sistema de nomenclatura, clasificacion y
remuneracion de cargos para los empleados publicos que desempefian las funciones
correspondientes a las distintas categorias de empleos del Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, se
fijan reglas para el reconocimiento de sus prestaciones sociales y se dictan otras disposiciones”,
establece en su articulo 47 que “Los empleados publicos permanentes de tiempo completo del SENA,
continuardn disfrutando de los servicios que presta el Fondo de Vivienda del SENA, de acuerdo con
las reglamentaciones expedidas por el Consejo Directivo Nacional”.

Que la Ley 119 de 1994 “"Por la cual se reestructura el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, se
deroga el Decreto 2149 de 1992 y se dictan otras disposiciones”, dispone en su articulo 45 que
“Continuardn vigentes todos los derechos de los empleados publicos derivados de las relaciones
laborales existentes en el SENA, los que no podrdn ser desconocidos ni afectados. // Los beneficios
vigentes tales como el Fondo Nacional de Vivienda, (...), entre otros, podrdn ser revisados por los
organos competentes del SENA sujetdndose a las normas que los rigen {(...)"

Que la Ley 432 de 1998 “Por el cual se reorganiza el Fondo Nacional de Ahorro, se transforma su
naturaleza juridica y se dictan otras disposiciones”, establece en el articulo 50 inciso primero que “A
partir de la vigencia de la presente ley deben dafiliarse al Fondo Nacional de Ahorro los servidores
publicos de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del Orden Nacional”.

Que el Consejo Directivo Nacional del SENA adopté mediante el Acuerdo 0012 de 2014 las “normas
reguladoras del Fondo Nacional de Vivienda del SENA”; modificado parcialmente por el Acuerdo 004
de 2017, el Acuerdo 003 de 2019, y por el Acuerdo 002 de 2022.

Que el Acuerdo 0012 de 2014 dispone en su articulo 59 que “El (la) Director(a) General del SENA
reglamentard mediante resolucion el presente acuerdo, dentro de los limites legales vigentes y los
aqui establecidos”.
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Que el Acuerdo 03 de 2019 “Por el cual se modifica y adiciona el Acuerdo 00012 de 2014 y se dictan
otras disposiciones”, agregd en su articulo 3 el siguiente articulo al mencionado Acuerdo 012 de
2014: “ARTICULO 68- REGLAMENTACION DE CREDITOS HIPOTECARIOS PARA BENECIARIOS DEL
FONDO: E| Director General del SENA reglamentard mediante resolucion el procedimiento y las
condiciones para el otorgamiento de los créditos hipotecarios para Beneficiarios del Fondo, dentro de
los limites legales vigentes y los aqui establecidos”.

Que en virtud de lo anterior, el Director General del SENA expidié la Resolucion 1-1595 de 2022
mediante la cual reglamentd el Acuerdo 0012 de 2014, modificado parcialmente por los Acuerdos
004 de 2017, 003 de 2019 y 002 de 2022, y derogé la resolucion 1-1721 de 2019, en cuanto al “...)
funcionamiento del Fondo Nacional de Vivienda del SENA”.

Que el Consejo Directivo Nacional del SENA expidié el Acuerdo 004 del 2025 “Por el cual se modifica
parcialmente el Acuerdo 0012 de 2014”, con el cual se modificaron los articulos 8, 41 y 65 del
mencionado Acuerdo 0012 de 2014, en cumplimiento a lo pactado por el SENA con las
organizaciones sindicales firmantes del Acuerdo Colectivo 2024 — 2026 SINDESENA, SINSINDESENA,
UNALTRASENA, COSSENA, SEASENA, SINFUSENA y SENA-USCTRAB, en los numerales 6.3 y 6.12; este
acuerdo colectivo fue adoptado por la Resolucién 01-003457 de 31 de diciembre de 2024, aclarada
mediante Resolucién 1-01634 de 05 de junio de 2025.

Que el mencionado Acuerdo 004 del 2025, modificé el puntaje para los “Afiliados” y “Beneficiarios”
gue no tienen vivienda, pasando de 7 a 10 puntos, y redujo los intereses para préstamos sobre
ahorro de los “Afiliados” al Fondo Nacional de Vivienda del SENA, del 10% al 7% E.A.

Que el SENA debe dar cumplimiento a los numerales 6.4, 6.5 y 6.6 del Acuerdo Colectivo 2024-2026,
gue estan relacionados con el Fondo Nacional de Vivienda del SENA, en los cuales la entidad se
comprometid a: i) definir el procedimiento para que los afiliados y beneficiarios a quienes se les
otorgue crédito hipotecario para compra de lote, desembolsen el remanente del crédito para
mejoras o construccién en el mismo predio; ii) continuar llevando a cabo la divulgacién y explicacién
del cronograma de cada convocatoria de vivienda, y iii) establecer el procedimiento para que el
afiliado o el beneficiario a quien se le haya otorgado un crédito para compra de vivienda, pueda
hacer uso de la opcidn de compra cuando tenga suscrito un contrato de leasing habitacional.

Que adicionalmente el SENA se requiere hacer aclaraciones, modificaciones o adiciones a lo que
establece actualmente la Resolucién No. 1-1595 de 2022, con el fin de mejorar el funcionamiento
del Fondo Nacional de Vivienda del SENA y hacer precisiones sobre los tramites que adelantan los
“Afiliados” y los “Beneficiarios” ante el mismo.

Que conforme con lo anterior, se hace necesario modificar la reglamentacion sobre el
funcionamiento del Fondo Nacional de Vivienda del SENA, conforme con lo dispuesto por el Consejo
Directivo Nacional del SENA en el Acuerdo 012 de 2014 y sus acuerdos modificatorios.

Que en virtud de lo dispuesto en el articulo 39 - literal e) de la Convencién Colectiva de Trabajo, el
Comité Convencional Nacional en sesién de fecha de de 2025 revisod el contenido de la
presente resolucion.
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Que en virtud de lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 8 de la Ley 1437 de 2011 y en el articulo 2
de la resolucién 1570 de 2020 “Por la cual se establecen términos para la publicacion de proyectos
de actos administrativos regulatorios de cardcter general en la pdgina web del SENA atendiendo lo
dispuesto en la Ley 1437 de 2011 y el Decreto 270 de 2017”, se publicé en la pagina web de la
entidad el texto del proyecto, durante cinco (5) dias calendario, del ____ al ___ de julio de 2025,
periodo en el cual ___ fueron recibidas observaciones, opiniones, sugerencias o propuestas
alternativas de la ciudadania.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1o. OBJETO. La presente resolucidon tiene por objeto reglamentar el funcionamiento
adecuado del Fondo Nacional de Vivienda del SENA, cuyas normas reguladoras se encuentran
contenidas en el Acuerdo 0012 de 2014, modificado por los Acuerdos 0004 de 2017, 0003 de 2019,
0002 de 2022 y 004 del 2025.

TiTULOI.
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA.
CAPITULO 1.

PROCEDIMIENTO PARA LA ADJUDICACION LOS CREDITOS HIPOTECARIOS DEL FONDO NACIONAL
DE VIVIENDA DEL SENA.

ARTICULO 22. REQUISITOS GENERALES. Para acceder a un crédito ordinario de vivienda el servidor
publico debera cumplir con los requisitos senalados en el Acuerdo 0012 de 2014, modificado por los
Acuerdo 004 de 2017, Acuerdo 0003 de 2019 y Acuerdo 0002 de 2022, segun corresponda, teniendo
en cuenta su condicion de Afiliados o Beneficiarios del Fondo.

ARTICULO 30. CONVOCATORIAS PARA CREDITOS HIPOTECARIOS DE VIVIENDA. La Convocatoria es
el proceso mediante el cual el Fondo Nacional de Vivienda del SENA invita a los servidores publicos
de la entidad afiliados o beneficiarios a presentar su postulacién para acceder a un crédito de
vivienda; cada convocatoria sefalard expresamente el plazo, los requisitos, documentos soporte
requeridos seglin modalidad, el monto maximo de los créditos por modalidad, el procedimiento y el
cronograma respectivo y las demas condiciones exigidas en la respectiva convocatoria.

Las convocatorias para la adjudicaciéon de créditos hipotecarios se realizaran de manera separada
para los “Afiliados del Fondo” y para los “Beneficiarios del Fondo”, en tiempos, y con formatos
diferentes.

ARTICULO 42. ETAPAS PARA LA ADJUDICACION DE CREDITOS HIPOTECARIOS. La adjudicacién de
créditos hipotecarios del Fondo Nacional de Vivienda del SENA se hard cumpliendo las siguientes
etapas:
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1. Publicacidn de la convocatoria: Se hara mediante circular emanada de la Secretaria General del
SENA, la cual contendra como minimo los aspectos indicados en el articulo anterior y el mecanismo
de presentacidon de las solicitudes de los créditos, procedimiento para las reclamaciones, el
calendario de la convocatoria y demas requisitos y consideraciones para tener en cuenta para su
correcto desarrollo en la respectiva vigencia. La Secretaria General, las Direcciones Regionales, las
Subdirecciones de Centro, las Coordinaciones de Grupo de Gestién de Talento Humano y los
Administradores del Fondo de Vivienda a nivel nacional, o quienes hagan sus veces, velaran por la
amplia y oportuna difusién de la convocatoria.

2. Presentacion de solicitudes: Es el periodo durante el cual los servidores publicos interesados y
gue cumplan con los requisitos de la convocatoria, deberdn presentar sus solicitudes a través de los
mecanismos definidos por el SENA, diligenciando el formulario establecido para tal fin y adjuntando
todos los documentos indicados en el articulo 6° de la presente resolucion, seglin la modalidad del
crédito.

Finalizada la etapa de presentacién de solicitudes conforme con lo sefialado en la convocatoria, los
interesados no podran modificar la informacién reportada y diligenciada en el formulario, como
tampoco podran adicionar o cambiar documentos; en los eventos que se hagan ajustes o cambios
estos serdn rechazados de plano y no serdn tenidos en cuenta para el tramite de evaluacion inicial
de las solicitudes.

3. Evaluacién de solicitudes: Las solicitudes de crédito hipotecario presentadas oportunamente por
los “Afiliados al Fondo” serdn revisadas y puntuadas por los respectivos Administradores del Fondo
de Vivienda, de conformidad con los criterios de evaluacidn y puntajes establecidos en el articulo 8
del Acuerdo 012 de 2014, modificado por el articulo 1 del Acuerdo 004 del 2025, segun la modalidad
del crédito y las definiciones del articulo 52 de la presente resolucién.

Las solicitudes de crédito hipotecario presentadas por los “Beneficiarios del Fondo”, seradn revisadas
y puntuadas por los respectivos Administradores del Fondo de Vivienda teniendo en cuenta los
criterios de evaluacion establecidos en en el articulo 65 del Acuerdo 012 de 2014, modificado por el
articulo 3 del Acuerdo 004 del 2025, seguin la modalidad del crédito y las definiciones del articulo 5¢
de la presente resolucion.

En el caso de las solicitudes presentadas por los trabajadores oficiales en calidad de afiliados o
beneficiarios del Fondo, los administradores de vivienda daran cumplimiento al numeral 12 del
articulo 5.1 del Acuerdo 012 de 2014, modificado el articulo 12 del Acuerdo 0002 de 2022 conforme
con lo dispuesto en el articulo 39 de la Convencién Colectiva de Trabajo del SENA.

4. Publicacidn de resultados: Los resultados de la evaluacién de las solicitudes seran publicados a
través de los medios que sean indicados en la circular de la respectiva convocatoria, en los términos
establecidos para que los participantes puedan presentar oportunamente las reclamaciones que
consideren pertinentes.

5. Reclamacion: Publicados los resultados de la evaluacidn, los participantes podran presentar
reclamaciones dentro del término establecido en la convocatoria y por los medios indicados en la
circular de apertura a la misma, sustentando las razones de su observacion y anexando los
documentos que soporten la reclamacién.
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En la etapa de reclamaciones los aspirantes sélo podran anexar documentos que soporten la
reclamacién, siempre que los mismos permitan aclarar documentacién ya presentada inicialmente
en la etapa de postulacidn; en consecuencia, no se podran anexar documentos sobre hechos o
aspectos nuevos, ni sobre hechos o aspectos que fueron informados en la postulaciéon pero que no
fueron sustentados documentalmente en esa etapa.

En las reclamaciones no es posible solicitar cambios en la modalidad o el monto del crédito.

6. Respuesta a reclamaciones: La respuesta a las reclamaciones seran comunicadas a través de los
medios y en los términos dispuestos en la circular de la convocatoria.

7. Publicacion de resultados finales: Dentro de las fechas sefialadas en la convocatoria, los
resultados finales con la puntuacion correspondiente seran publicados a través de los medios que
sean indicados en la circular de la respectiva convocatoria, incluyendo las modificaciones que se
hubieren presentado con motivo de las reclamaciones, en las mismas condiciones para la
publicacion de los resultados iniciales.

8. Adjudicaciones: En firme los resultados de la evaluacién de las solicitudes, el Comité Nacional de
Vivienda y los Comités Regionales de Vivienda procederan a la aprobacion de los créditos de los
“Afiliados del Fondo” dentro del término establecido en la convocatoria, por modalidades, en
estricto orden de puntuacidn en cada regional y en la Direccidon General, sujeto a la capacidad de
pago del solicitante y hasta agotar el presupuesto asignado.

Los créditos hipotecarios de vivienda de los “Beneficiarios del Fondo” seran adjudicados por el
Comité Nacional de Vivienda, en estricto orden de puntuacidn nacional, hasta agotar el presupuesto
anual destinado por el mismo Comité para cada modalidad en cada vigencia, sujeto a la capacidad
de pago del solicitante y el cumplimiento de los demds requisitos, que serdn verificados vy
certificados por cada regional.

Para los créditos hipotecarios de compra, construccidon y mejoras locativas, el Fondo de Vivienda
comprobara la no pignoracidn o embargo de cesantias ante el Fondo Nacional del Ahorro, y en caso
de encontrarse un aspirante con embargo o pignoracion de estas, no se le aprobara el crédito.

En el Acta del respectivo Comité y en la certificacion que sobre la misma expida la Direccién General
gue serd enviada a cada regional seglin corresponda, se consignara el nombre de los servidores
publicos a los que se le adjudique el crédito, la modalidad, el puntaje obtenido y la cuantia del
crédito otorgado. La Direccién General, por conducto del Comité Nacional de Vivienda, informard a
cada regional sobre los créditos que se aprueben para su tramite segun corresponda, de acuerdo
con lo consignado en el Acta.

9. Aprobacion: El(a) Secretario(a) General o el Director de la respectiva Regional o el Subdirector
gue haga sus veces, segln el caso, informara a cada servidor publico la adjudicacion del crédito
hipotecario mediante comunicacién radicada, en la que se incluird el monto autorizado, las
condiciones del crédito, el plazo que dispone para la legalizacién del crédito segin articulo 24 del
Acuerdo 0012 de 2014, modificado por el articulo 6 del Acuerdo 0004 de 2017, y los demds aspectos
relevantes para la utilizacién de este.
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PARAGRAFO PRIMERO: Para el caso de los “Beneficiarios del Fondo”, cuyos créditos serdn
adjudicados por el Comité Nacional de Vivienda, cada Regional debe realizar los tramites indicados
en los numerales 1, 3, 4, 5, 6, 7y 9 de este articulo, asi como todos los tramites subsiguientes para la
legalizacion, desembolso, seguimiento y control de la cartera de esos créditos, incluida la suscripcidn
de hipotecas y demds documentos.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para el andlisis de la capacidad de pago se debe tener en cuenta la
remuneracién del cargo del cual es titular el solicitante del crédito, certificada por el Grupo de
Administracion de Salarios en la Direccion General o la Coordinacidon del Grupo de Gestién de
Talento Humano o quien haga sus veces en las regionales segun corresponda.

La verificacion de la capacidad de pago se realizara a todos los solicitantes de créditos hipotecarios
gue estén opcionados para ser favorecidos con un crédito, de acuerdo con el orden descendente de
los listados definitivos de puntuacidn de la respectiva convocatoria, segun el presupuesto disponible
por modalidad y tipo de vinculacion.

Cuando un servidor publico tenga un crédito de vivienda vigente con el Fondo Nacional de Vivienda
y sea favorecido con un nuevo crédito hipotecario, se debe verificar que cuente con la capacidad de
pago suficiente para atender el monto de las dos cuotas de amortizacion de los dos créditos, y que el
valor total de las dos cuotas no supere el 40% de la asignacién basica mensual.

PARAGRAFO TERCERO. Cuando en una Regional no se adjudique la totalidad del presupuesto
asignado para los créditos hipotecarios de los “Afiliados al Fondo Nacional de Vivienda”, el Comité
Nacional de Vivienda trasladard estos recursos para ser redistribuidos de acuerdo con las
necesidades que se presenten entre los Afiliados en otras Regionales o en la Direccidon General.

En el evento que una vez atendidas todas las solicitudes de créditos hipotecarios presentadas por los
Servidores Publicos “Afiliados” al Fondo Nacional de Vivienda, queden recursos por ejecutar en la
vigencia, el Comité Nacional de Vivienda podra redistribuirlos para atender solicitudes de empleados
publicos Beneficiarios, siempre y cuando los recursos no se requieran para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones de ley por concepto de: liquidacién y pago de cesantias parciales y
definitivas de los servidores publicos afiliados al Fondo Nacional de Vivienda SENA, asi como la
liquidacidon y pago de la devolucidn de ahorros voluntaria y definitiva.

Si el presupuesto asignado para atender a los trabajadores oficiales Afiliados al Fondo de Vivienda
del SENA es superior a las solicitudes presentadas, el remanente sera trasladado para atender otras
solicitudes de trabajadores oficiales Beneficiarios de dicho Fondo y viceversa, siempre y cuando los
recursos no se requieran para garantizar el cumplimiento de las obligaciones de ley por concepto de:
liguidacion y pago de cesantias parciales y definitivas de los servidores publicos afiliados al Fondo
Nacional de Vivienda SENA, asi como la liquidacién y pago de la devolucién de ahorros voluntaria y
definitiva.

PARAGRAFO CUARTO. Unicamente seran atendidas las solicitudes de reajuste de créditos
hipotecarios que se reciban dentro de los dos meses siguientes a la fecha de comunicacién de
aprobacion del préstamo; las mismas serdn revisadas por orden de presentacion y estaran sujetas a
la disponibilidad de recursos, el monto maximo de créditos aprobados para la convocatoria
respectiva y la capacidad de pago del solicitante.
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PARAGRAFO QUINTO: Los servidores publicos que sean favorecidos con un crédito de vivienda
deberan indicar dentro del término de un (1) mes siguiente a la fecha de comunicaciéon de
aprobacion del préstamo si aceptan el crédito y condiciones de legalizacion y desembolso del
crédito, comunicacidn que debera ser presentada al Director (a) Regional o Secretario (a) General,
segln corresponda.

ARTICULO 50. DEFINICIONES DE LOS CRITERIOS DE PUNTUACION. Para efectos de la evaluacidn y
puntuacién de las solicitudes de créditos hipotecarios se tendran en cuenta las siguientes
definiciones, segln apliquen para los “Afiliados” y/o los “Beneficiarios del Fondo”.

Vivienda: Hace referencia a que el Afiliado o el Beneficiario del Fondo, su conyuge, compafiero(a)
permanente sean propietarios o no de inmueble(s) registrado(s) a su nombre, bien sea del 100% o
de un derecho de cuota, destinados al uso como vivienda.

En el caso de los servidores publicos que presenten solicitudes de crédito de vivienda en la
modalidad de compra y manifiesten no ser propietarios de vivienda, ni su conyuge o compaiiero (a)
permanente, el SENA realizara la verificacidon de este criterio a través de la informacion que tenga
registrada a través de las entidades competentes en la materia.

En el caso en que el Afiliado o Beneficiario del Fondo y/o su cényuge o compafiero(a) permanente
expresen ser propietario(s) de un lote para construccidén, debe presentar dentro de la etapa de
postulacion evidencia que demuestre que en dicho(s) inmueble(s) no existe una construccién que
pueda tener uso destinado a vivienda.

Deuda: Es la obligacion insoluta que tiene un “Afiliado” o “Beneficiario del Fondo” por concepto de
crédito de vivienda con una entidad financiera, de financiamiento o persona natural, cuya garantia
es una hipoteca sobre un bien inmueble. Se determinara el puntaje tomando el saldo de la deuda
expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes a la fecha de la solicitud.

Servidores Publicos con créditos anteriores del Fondo Nacional de Vivienda: Son aquellos
empleados publicos o trabajadores oficiales “Afiliados” y “Beneficiarios del Fondo”, a quienes el
Fondo Nacional de Vivienda del SENA les ha aprobado y desembolsado crédito(s) de vivienda, en
cualquiera de las modalidades.

Para los “Beneficiarios del Fondo” se tendran en cuenta los créditos otorgados antes de la
expediciéon del Acuerdo 0003 de 2019, que adiciond y modificé el Acuerdo 012 de 2014.

Tiempo de Servicio: Corresponde al tiempo de vinculacién del “Afiliado” o “Beneficiario del Fondo”
al SENA, continuo o discontinuo.

Para calcular el tiempo de servicios se tendra en cuenta:

- Las vinculaciones laborales con el SENA, como trabajador oficial, empleado publico y/o empleado
temporal.

- Contratos de Aprendizaje con caracter laboral suscritos y ejecutados con el SENA antes del 27 de
diciembre de 2002.
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- Contratos de Becario suscritos y ejecutados con el SENA.

Ahorrador del Fondo: Es el servidor publico vinculado al SENA antes del 2 de febrero de 1998, que
cuenta con ahorros en el Fondo de Vivienda. Este criterio serd tenido en cuenta Unicamente para la
evaluacidn de criterios de los “Afiliados del Fondo”; para la asignacidon de puntos se tendrd en
cuenta el valor ahorrado al cierre del mes anterior a la apertura de la convocatoria de vivienda,
considerado en salarios minimos mensuales legales vigentes.

Cesantias: Monto acumulado a 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior que tiene el
“Afiliado del Fondo” que solicita crédito hipotecario, por concepto de cesantias e intereses a las
mismas, dividido entre la asignacién mensual de ese periodo para establecer el promedio en afios;
en caso de haberse efectuado un retiro parcial de cesantias, se descontara el valor correspondiente
para establecer el calculo de los afios. Este criterio sera tenido en cuenta Unicamente para la
evaluacion de criterios de los “Afiliados del Fondo”.

Hijos a cargo: Son los descendientes en primer grado de consanguinidad, primero de afinidad o
primero civil que dependen econédmicamente del “Afiliado” o del “Beneficiario del Fondo”. Se
reconocera la respectiva puntuacion por cada descendiente, clasificados asi: (i) menor de 18 afios;
(ii) hijos de 18 afios, pero menores de 25 afios que se encuentran estudiando y dependan
econdmicamente del solicitante, o (iii) mayor de 18 afios con discapacidad igual o superior al 65%.

Padres a cargo: Son los ascendientes bioldgicos, adoptantes, padrastro o madrastra que no reciben
ingresos econémicos, dependen econémicamente del “Afiliado” o del “Beneficiario del Fondo”, con
60 afios 0 mas, o quienes siendo menores de 60 afios tengan su capacidad fisica disminuida que les
impida trabajar, la cual deberad ser demostrada a través del dictamen de pérdida de capacidad
laboral emitido por Junta Regional o Nacional de Calificacion de Invalidez.

Madres o padres cabeza de familia: Se configura cuando el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo”
tenga todas las siguientes condiciones: i) tener a cargo la responsabilidad de hijos menores de edad
o de otras personas “incapacitadas” para trabajar o hijos de 18 afios pero menores de 25 afios que
se encuentran estudiando y dependan econdmicamente del solicitante; (ii) que la responsabilidad
exclusiva en la jefatura del hogar sea de caracter permanente; (iii) que exista una auténtica
sustraccién de los deberes legales de manutencidn por parte de la pareja o del padre o madre de los
menores de edad a cargo; y (iv) que exista una deficiencia sustancial de ayuda de los demas
miembros de la familia.

El desempleo y la vacancia temporal de la pareja, o su ausencia transitoria no constituyen la
condicidon de madre o padre cabeza de familia.

La calidad de madre o padre cabeza de familia serd manifestada bajo la gravedad del juramento por
el solicitante del crédito, al momento de diligenciar el formulario para la respectiva convocatoria;
ademads, el servidor(a) publico(a) podra anexar los documentos o evidencias que permitan
demostrar esa condicién, la cual sera revisada por el administrador de vivienda respectivo en la
etapa de evaluacién de solicitudes.

PARAGRAFO PRIMERO. El parentesco de consanguinidad deberd demostrarse con la copia del
registro civil; para los nacidos antes de 1938 con la copia del acta o la partida de bautismo; el
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parentesco por afinidad deberd demostrarse con la copia del registro civil de nacimiento (para los
nacidos antes de 1938 con la copia del acta o la partida de bautismo) y copia del registro civil de
matrimonio para el caso de los conyuges o copia de la escritura publica, acta de conciliacién o
providencia judicial de declaracidn de uniéon marital de hecho para el caso de los compafieros
permanentes; y el parentesco civil debera demostrarse con copia del registro civil de nacimiento con
la debida inscripcidn de la nota marginal o copia de la providencia judicial que otorgue la adopcién,
de acuerdo con las normas vigentes. El documento debe adjuntarse al formulario de solicitud de
crédito dentro del plazo sefialado en la convocatoria.

Los dependientes econdmicos deberdn ser relacionados en el formulario de solicitud de crédito por
el “Afiliado” o por el “Beneficiario del Fondo”, que se entendera presentado bajo la gravedad del
juramento, anexando la(s) prueba(s) respectiva de acuerdo con las normas vigentes (testimonio,
sentencia, providencia de alimentos, interdiccién judicial, etc.).

Para el caso de los dependientes mayores de 18 afios con discapacidad igual o superior al 65%, el
servidor publico ademas del registro civil de nacimiento, deberd aportar certificacién médica
expedida por la EPS, médico tratante o servicio médico, segun corresponda no mayor a 2 meses que
soporte la respectiva discapacidad, asi mismo, para los hijos de 18 afos pero menores de 25 afios
gue se encuentran estudiando y dependan econdmicamente del solicitante, debera ser aportado el
certificado de estudios vigentes o recibo de pago para el periodo respectivo.

Este certificado de estudios o recibo de pago del semestre puede ser emitido por una entidad
educativa que brinde estudios formales o no formales, y debe corresponder a la misma vigencia de
la Convocatoria de Vivienda respectiva.

PARAGRAFO SEGUNDO: La informacién registrada por el solicitante del crédito en el formulario de
postulacion, asi como los documentos aportados, seran verificados por los administradores de
Vivienda a través de las fuentes de informacion internas y externas disponibles, segun corresponda.
ARTICULO 60. DOCUMENTOS. El “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” que cumpla los requisitos y
aspire a un crédito hipotecario de vivienda, deberda anexar los siguientes documentos a la solicitud
del crédito, de acuerdo con la modalidad:

a) Compra de vivienda construida o lote para construir.

- Diligenciar y presentar la solicitud de crédito a través de los medios que establezca el SENA para
cada convocatoria de vivienda.

- Manifestar bajo juramento si el servidor publico o su conyuge o compafiero(a) permanente es o no
propietario de vivienda o de lote, o si tiene otro tipo de bienes inmuebles registrados a su nombre.

b) Liberacién de gravamen hipotecario.

- Diligenciar y presentar la solicitud de crédito a través de los medios que establezca el SENA para
cada convocatoria de vivienda respectiva.
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- Certificado de tradicion y libertad que demuestre la propiedad del inmueble y la existencia de
gravamen hipotecario sobre dicho inmueble, con fecha de expedicion no mayor a un (1) mes al
momento de su presentacion.

- Certificado expedido por la entidad financiera, financiadora o acreedor hipotecario del crédito, en
el cual conste el saldo de la deuda constituida sobre el inmueble de propiedad del solicitante y/o de
su conyuge o compafero(a) permanente, con fecha de expedicion no mayor a un (1) mes al
momento de su presentacion.

c) Construccion de vivienda.

- Diligenciar y presentar la solicitud de crédito a través de los medios que establezca el SENA para
cada convocatoria de vivienda respectiva.

- Certificado de tradicion y libertad del inmueble que demuestre la propiedad de la vivienda o el lote
en el que pretende construir, con fecha de expedicion no mayor a un (1) mes al momento de su
presentacion.

- Presupuesto detallado de la obra con los requisitos que establezca la circular de cada convocatoria.
d) Mejoras Locativas.

- Diligenciar y presentar la solicitud de crédito a través de los medios que establezca el SENA para
cada convocatoria de vivienda respectiva.

- Certificado de tradicién y libertad, que demuestre la propiedad de la vivienda o del lote en el que
se pretenden realizar las mejoras, con fecha de expedicién no mayor a un (1) mes al momento de su
presentacién.

- Presupuesto detallado de la obra con los requisitos que establezca la circular de cada convocatoria.

PARAGRAFO PRIMERO. Quedan excluidas de todas las modalidades de crédito hipotecario, las que
correspondan a la compra, construccién o mejoras locativas de locales o bodegas asi como de
viviendas que tengan destinacién distinta al uso unifamiliar.

PARAGRAFO SEGUNDO. El valor por aprobar para los créditos en la modalidad de construccién de
vivienda y mejoras locativas estara sujeto al presupuesto de obra aportado al momento de la
solicitud del crédito, sin que pueda exceder el monto mdaximo establecido para la respectiva
convocatoria segin la modalidad del crédito solicitado. Para los créditos en la modalidad de
liberacion de gravamen hipotecario, el monto a aprobar no podra exceder el saldo de la obligacion
certificada por el acreedor hipotecario y serd ajustado al momento del desembolso de este.

ARTICULO 7 CREDITO CONJUNTO. Se entenderd como crédito conjunto el solicitado por dos
servidores publicos del SENA en cualquier modalidad, que ostenten entre si la calidad de conyuges o
compafieros permanentes. En estos casos cada persona debe cumplir en forma individual con los
requisitos establecidos para ser sujetos de crédito y para efectos de la puntuacién se tomara la de
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quien resulte mas alta. En ningun caso el crédito que se adjudique podra superar la cuantia maxima
establecida en la convocatoria.

Tratdndose de liberacion de gravamen hipotecario, construccién o mejora, se requiere que los dos
solicitantes, o uno de ellos, sea propietario del ciento por ciento (100%) del inmueble.

Para definir la capacidad de endeudamiento se tendrd en cuenta la suma de las asignaciones bdsicas
mensuales de ambos solicitantes, sin que la primera cuota que le corresponderd a cada uno de ellos
supere el cuarenta por ciento (40%) de la respectiva asignacion basica.

El crédito aprobado en forma conjunta no puede ser utilizado de forma individual.

En caso de desembolso del crédito, a cada uno de los dos deudores se le realizarad el descuento
proporcional de la cuota del crédito hipotecario y la péliza de vida y sélo a uno de ellos el descuento
de la pdliza de incendio.

ARTICULO 8. SOLICITUD DE CAMBIO DE MODALIDAD DEL CREDITO. Los “Afiliados” y los
“Beneficiarios” del Fondo Nacional de Vivienda a quienes se les otorgue crédito, podran solicitar
cambio de modalidad dentro del mes siguiente a la comunicacion de aprobacion del crédito, para lo
cual deberan presentar comunicacién radicada al respectivo Administrador del Fondo de Vivienda,
anexando los documentos requeridos para la nueva modalidad los cuales deberan hacer parte del
expediente de vivienda.

La solicitud sera estudiada por el respectivo Administrador del Fondo y en caso de cumplir requisitos
serd presentada a consideracion del Comité de Vivienda Regional o al Comité Nacional de Vivienda,
segun corresponda la sede del cargo titular del servidor publico.

En ningln caso la autorizacidon de cambio de modalidad implicard el aumento del valor del crédito
inicialmente aprobado, pero si podra reducirse su monto al establecido para la nueva modalidad; de
igual forma, el término de legalizacién del crédito se ajustara al establecido para la nueva
modalidad, sin que sea viable ampliar el plazo aprobado contado a partir de la fecha de
comunicacion inicial del crédito.

PARAGRAFO PRIMERO: Para los “Beneficiarios” del Fondo Nacional de Vivienda, el cambio de
modalidad no podrd ser autorizado para la misma modalidad de crédito que ya le haya sido
beneficiado con un préstamo hipotecario anterior de este Fondo.

ARTICULO 9. CREDITOS ESPECIALES. Los “Afiliados y Beneficiarios del Fondo” interesados en
acceder a un crédito especial de vivienda por una situacién de emergencia conforme a lo sefialado
en el articulo 9 del Acuerdo 0012 de 2014 modificado por el articulo 4 del Acuerdo 0002 de 2022,
debera radicar en la unidad de correspondencia de la Regional o Direccién General a la que esté
adscrito el cargo titular, el formulario de solicitud, adjuntando todos los documentos que soporten
la necesidad y los que corresponden a la modalidad del crédito requerido.

Cuando la solicitud del crédito especial corresponde a la condicidn de victima del conflicto armado,
de acuerdo con la Ley 1448 de 2011 y las normas que la modifique, aclare o derogue y demuestre
tener necesidad de vivienda; el servidor publico interesado debera acreditar ante la(s) autoridad(es)
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competente(s) tal situacion por hechos ocurridos en un término no superior a diez (10) afios,
siguiendo los parametros que regulan la materia. El solicitante debe demostrar que en su condicién
de victima del conflicto no ha sido beneficiario de ninguna ayuda para vivienda, o que habiéndola
recibido fue insuficiente.

La solicitud serd analizada por la Coordinacidn del Grupo de Vivienda de la Secretaria General o por
el Administrador de Vivienda de la regional, segin corresponda, verificando la existencia de la causa
y los documentos soporte; si la solicitud o los documentos estdn incompletos, se le informard al
“Afiliado o Beneficiario del Fondo” dentro de los diez (10) dias siguientes al recibo de la solicitud,
sefialdandole los documentos y/o requisitos faltantes.

En caso de que el interesado no complete la solicitud dentro del término, el respectivo
Administrador de Vivienda dejara constancia de la falta de respuesta y archivara la actuacién, sin
perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el lleno de los
requisitos legales.

Una vez completos los documentos, el respectivo Administrador del Fondo de Vivienda, expedira
una constancia sobre la existencia de la situacion de emergencia, el cumplimiento de requisitos y la
entrega de los documentos correspondientes; el expediente en su totalidad debera ser remitido por
el Director Regional dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al recibo de la documentacion al
Coordinador del Grupo de Vivienda de la Direccién General mediante comunicacién radicada.

Si el Coordinador del Grupo de Vivienda de la Direccién General encuentra incompletos los
documentos o no se cumplen las condiciones para la aprobacidn del crédito especial, devolvera el
expediente a la Regional dentro de los cinco (5) dias siguientes de su recepcion. En caso de que la
Regional no complete la solicitud dentro del término, el Coordinador de Vivienda informara a la
Regional que se da por terminada la solicitud sin el respectivo tramite.

Cuando se trate de una solicitud que se presente en Direccidn General, la Coordinacion de Grupo de
Vivienda sera quien revise y certifique los documentos. En el caso de regionales la certificacidn serd
firmada por el Coordinador de Grupo de Gestién de Talento Humano o quien haga sus veces, con
visto bueno del Administrador de Vivienda de cada Regional.

Cuando la solicitud cumpla con todos los requisitos, serd presentada a consideracién del Comité
Nacional de Vivienda en la proxima sesion; la decisidon que se tome sera informada a la Regional para
que proceda con la comunicacion del crédito y el tramite de legalizacion.

Estos créditos especiales estdn sujetos a las mismas condiciones de legalizaciéon, capacidad de pago,
garantias, plazos e intereses establecidos para los créditos ordinarios.

PARAGRAFO. La aprobacién de créditos especiales por parte del Comité Nacional de Vivienda se
realizard en estricto orden de fecha de radicacién de la solicitud por parte del servidor publico en la
regional sede de su cargo titular, con la certificacion de cumplimiento de requisitos emitida por
parte de la regional respectiva, y hasta agotar el presupuesto total anual para atender créditos
especiales.
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ARTICULO 10. DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA LEGALIZACION DEL CREDITO. El “Afiliado” o
“Beneficiario del Fondo” a quien se le adjudique un crédito hipotecario de vivienda debera presentar
los siguientes documentos para el estudio de titulos del inmueble, segiin la modalidad:

a) Compra de vivienda o de lote para construccion.

- Copia de las escrituras publicas de tradicidn del inmueble que se va a adquirir.

- Certificado de tradicidon y libertad, con complementacién a veinte (20) afios, en donde conste que
los vendedores son propietarios del inmueble y fecha de expedicion no mayor a un (1) mes al

momento de su presentacion.

- Reglamento de propiedad horizontal, cuando sea el caso.
- Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente.

- Paz y salvo de valorizacidn por beneficio local y/o general.

- Certificacion de paz y salvo de la administracion para inmuebles sometidos a reglamento de
propiedad horizontal

b) Liberacién de gravamen hipotecario.

- Copia de las escrituras publicas de tradicidn del inmueble propiedad del servidor publico y/o su
conyuge o compaiiero permanente, objeto de liberacion de hipoteca.

- Certificado de tradicion y libertad del inmueble objeto del gravamen con complementacién a
veinte (20) afios y fecha de expedicién no mayor a un (1) mes al momento de su presentacion.

- Certificado expedido por el acreedor hipotecario, donde aparezca el saldo de la deuda a cancelar,
con fecha de expedicién no mayor a un (1) mes al momento de su presentacion.

- Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente.
- Paz y salvo de valorizacidn por beneficio local y/o general.
c) Construccion de vivienda.

- Copia de las escrituras publicas de tradicion del inmueble de propiedad del servidor publico y/o su
conyuge o compafiero permanente, objeto de la construccion.

- Certificado de tradicion y libertad que demuestre la propiedad del inmueble con complementacién
a veinte (20) afios y fecha de expedicidn no mayor a un (1) mes al momento de su presentacion.

- Licencia para construccion de una unidad de vivienda en lote propio, aprobada por las autoridades
competentes.

- Contrato de obra firmado y documento de idoneidad de la persona que realizara la obra.
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- Presupuesto detallado de la obra.

- Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente.
- Paz y salvo de valorizacion por beneficio local y/o general.

d) Mejoras locativas.

- Copia de las escrituras publicas de tradicion del inmueble de propiedad del servidor publico y/o su
cényuge o companero permanente, objeto de mejoras.

- Certificado de tradicion y libertad que demuestre la propiedad del inmueble con complementacién
a veinte (20) afios y fecha de expedicidn no mayor a un (1) mes al momento de su presentacion.

- Contrato de obra firmado y documento de idoneidad de la persona que realizara la obra.
- Presupuesto detallado de la obra.

- Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente.

- Paz y salvo de valorizacidn por beneficio local y/o general.

PARAGRAFO PRIMERO. La Coordinacién del Grupo de Vivienda de la Secretaria General o el
Administrador de Vivienda de la regional, segun corresponda, podra requerir en todos los casos a los
“Afiliados” o “Beneficiarios” del Fondo Nacional de Vivienda a quienes se les adjudique un crédito
hipotecario, los documentos que considere pertinentes para aclarar o complementar el estudio de
titulos correspondiente.

PARAGRAFO SEGUNDO. LEGALIZACION DE CREDITO DE COMPRA CUANDO EXISTA CONTRATO DE
LEASING HABITACIONAL. El “Afiliado” o el “Beneficiario” a quien el SENA le haya otorgado un
crédito hipotecario para compra de vivienda, podra hacer uso de la opcidn de compra cuando tenga
suscrito un contrato de leasing habitacional con una entidad bancaria legalmente reconocida en el
pais para este fin.

Para que el servidor publico pueda obtener el desembolso de este crédito por parte del Fondo de
Vivienda del Sena, debera presentar dentro del plazo de utilizacién del crédito, hipoteca de primer
grado sobre un inmueble de su propiedad o de un tercero como garantia, cuyo valor comercial sea
superior al valor del crédito a desembolsar, dicho inmueble no debera tener ninguna limitacién o
afectacién de dominio.

Para legalizar el crédito segun lo indicado anteriormente, se debera seguir el siguiente
procedimiento:

i) Presentacion de documentos para el primer estudio de titulos del inmueble con contrato de
leasing habitacional vigente: El servidor publico favorecido con el crédito debera aportar al
Administrador de Vivienda respectivo, los documentos indicados en el literal a) del presente articulo,
junto al contrato de leasing habitacional, la certificacidon de la deuda actual, con fecha de expedicion
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no mayor a un (1) mes al momento de su presentacién, y los documentos del otro inmueble sobre el
gue se constituira la hipoteca de primer grado, para la realizacion del estudio de titulos por parte de
abogado.

ii). Elaboracidon del estudio de titulos del inmueble con contrato de leasing habitacional vigente y
del otro inmueble sobre el que se constituird la hipoteca de primer grado: Aportados los
documentos, se debe elaborar el estudio de titulos por parte del Grupo de Vivienda de la Direccién
General o la regional respectiva, segin corresponda, en el que se verificard y certificard que es
procedente legal y contractualmente adquirir el inmueble que pretende, y que el otro inmueble
presentado para la constitucién de la hipoteca no cuenta con gravdmenes o limitaciones al dominio
gue afecten la garantia de primer grado que se va a constituir a favor del SENA.

iii). Autorizacion del avalio comercial del inmueble con contrato de leasing habitacional vigente:
Si el estudio de titulos de los dos inmuebles es favorable, se deberd autorizar la elaboracion del
avaluo comercial de los dos inmuebles, dentro de los siguientes veinte (20) dias habiles como se
indica en el articulo 11 de la presente resolucién.

Si el valor comercial de alguno de los dos inmuebles es inferior al monto del crédito, la hipoteca
debera constituirse maximo por el valor comercial del inmueble de menor valor y el SENA realizara
el desembolso del crédito Unicamente hasta el valor del avalio comercial de menor valor.

iv). Tramite notarial: Aportado el avalio comercial de los inmuebles al Coordinador del Grupo de
Vivienda en la Direccidon General o al administrador de vivienda en la Regional, seglin corresponda,
se debera constituir hipoteca en primer grado a favor del SENA sobre el inmueble de propiedad del
servidor publico o de un tercero por el valor que se determine una vez hecho el analisis del avalto
comercial como se indicé en el numeral anterior. En ningln caso se aceptaran como garantia la
constitucién de hipotecas en segundo grado.

v). Obligacion de constituir de hipoteca del inmueble con contrato de leasing financiero vigente:
Una vez desembolsado el valor del crédito como se indica en los articulos 13 y 15 de la presente
resolucidn, se deberd realizar el contrato de cesién del ejercicio de opcién de compra entre el
locatario (cedente), el servidor publico favorecido con el crédito de vivienda (cesionario) y la entidad
financiera (cedido), y la escritura que perfeccione la transferencia de dominio a titulo de leasing
habitacional o cualquier otro titulo, debera realizarse en los dos (2) meses siguientes a la fecha en la
que se realizé el desembolso del crédito y en la misma escritura se constituird hipoteca en primer
grado a favor del SENA. Constituida la hipoteca a favor del SENA sobre el inmueble adquirido, se
procedera a la cancelacién de la hipoteca sobre el otro inmueble.

PARAGRAFO TERCERO. PROCEDIMIENTO DE LEGALIZACION DE CREDITO DE COMPRA DE LOTE,
PARA REALIZAR MEJORAS EN EL MISMO, O CONSTRUCCION DE UNIDAD DE VIVIENDA, CON EL
REMANENTE DEL CREDITO. Cuando el “Afiliado” o “Beneficiario” haya obtenido el desembolso del
crédito para compra de lote, y quede un remanente de ese mismo crédito aprobado, podra tramitar
su desembolso para mejoras, o para la construccién de una unidad de vivienda, en ese mismo lote,
dentro del plazo establecido para la utilizaciéon del mencionado crédito.

Si el tramite del desembolso del remanente excede ese plazo de utilizacidn del crédito, ya no podra
desembolsarse, y la Direccion General o la respectiva regional deberdn gestionar de manera
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inmediata la centralizacién de esos recursos para ser redistribuidos de acuerdo con lo sefialado en
esta resolucidn. Si el valor de las mejoras a realizar en el lote, o de la construccidn que realizar3, es
inferior al valor del remanente del crédito, el desembolso se realizara por el valor de las mejoras o
de la construccidn.

En este caso, para la compra del lote el servidor publico debe aportar al SENA los documentos
indicados en el literal a) del presente articulo, y surtirse el trdmite en los mismos términos y
condiciones de legalizacidén del crédito de compra de vivienda. El lote no debera poseer ninguna
construccion, para lo cual se revisara el contenido del avalio comercial. El valor desembolsado para
esta compra del lote corresponderd a la suma acordada como precio de venta, sin exceder en ningun
caso el valor del avalio comercial del lote.

Para desembolsar el remanente que quede, el servidor publico debera constituir hipoteca en primer
grado sobre otro inmueble de su propiedad o de un tercero, con el siguiente procedimiento:

i) Obtencion de licencia de construccion: Una vez desembolsado el valor del crédito para la compra
del lote, el servidor publico deberd iniciar el proceso de obtencidn de la licencia de construccion
ante la autoridad competente, cumpliendo los requisitos y documentos establecidos en las normas
gue regulen la materia. Esta licencia debe ser para vivienda; si es para otro fin perdera la posibilidad
de desembolsar el valor del remanente del crédito aprobado.

ii). Presentacion de documentos: Una vez obtenida y ejecutoriada la licencia de construccidn, el
servidor publico debe entregar al Coordinador del Grupo de Vivienda de la Direccidn General o al
administrador de vivienda de la Regional, segin corresponda, los siguientes documentos para el
estudio de titulos correspondiente:

- Copia del certificado de tradicién y libertad que demuestre la propiedad del lote a favor del
servidor publico favorecido y la constitucién de la hipoteca a favor del SENA, con fecha de
expedicién no mayor a un (1) mes al momento de su presentacion.

- Copia del certificado de tradicion y libertad del otro inmueble sobre el cual se constituird la
hipoteca de primer grado a favor del SENA por el valor del remanente del crédito, con fecha de
expedicién no mayor a un (1) mes al momento de su presentacion, junto con la escritura de
propiedad, en los que se constate que ese inmueble no cuenta con gravdmenes o limitaciones al
dominio que afecten la garantia de primer grado que se va a constituir a favor del SENA.

- Copia de la licencia de construccién de la unidad de vivienda en el lote adquirido por el servidor
publico, aprobada por las autoridades competentes.

- Contrato de obra firmado y documento de idoneidad de la persona que realizard la obra o las
mejoras.

- Presupuesto detallado de la obra.
iii). Avaliio: Una vez se emita el estudio de titulos favorable del otro inmueble sobre el que se

constituird la garantia hipotecaria de primer grado por el valor del remanente del crédito, realizado
en la Direccidon General o en la Regional, segln corresponda, el servidor publico debe allegar el
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avaluo comercial de ese otro inmueble, dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes, como se
indica en el articulo 11 de la presente resolucion, el cual debera tener un valor comercial igual o
superior al valor del remanente del crédito.

iv). Tramite notarial: Aportado el avalio comercial del inmueble al Coordinador del Grupo de
Vivienda en la Direccidon General o al administrador de vivienda en la Regional, segun corresponda,
se deberd constituir hipoteca en primer grado a favor del SENA sobre el otro inmueble de propiedad
del servidor publico o de un tercero, hasta por el valor del remanente del crédito si el avalto del
inmueble es igual o superior; el desembolso del valor del remanente del crédito se harad como se
establece en los articulos 13 y 15 de la presente resolucidn.

v) Declaracién de construccion en suelo propio: El servidor publico que desembolse el remanente
del crédito bajo este procedimiento, estd obligado a realizar la respectiva declaraciéon de
construccion o mejora en suelo propio, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la
finalizacion de la construccién, y presentar al SENA la correspondiente copia del certificado de
libertad y tradicién dentro de los diez (10) dias habiles siguientes. El respectivo ordenador de pago
realizard seguimiento al cumplimiento de esta obligacién.

ARTICULO 11. AVALUOS. El avalio que se requiera para legalizar el crédito otorgado en cualquier
modalidad podra ser realizado cuando sea autorizado por el Administrador del Fondo de Vivienda
respectivo, una vez se realice el estudio de titulos y el beneficiario del crédito debera aportarlo
dentro de los veinte (20) dias siguientes a la comunicacidn de su viabilidad.

El(os) avaluo(s) debe(n) ser realizado(s) por una firma o persona natural debidamente autorizada
por la autoridad competente, adjuntando al avalio copia de la credencial vigente que acredite esta
calidad. El costo del(os) avalto(s) sera asumido por el “Afiliado” o “Beneficiario del Fondo” y debe
incluir el valor del suelo y el de la(s) edificacion(es) al momento que el perito realice la inspeccidn.

Si el valor comercial del inmueble es inferior al monto del crédito, la hipoteca deberd constituirse
maximo por el valor comercial del inmueble y el SENA realizard el desembolso del crédito
Unicamente hasta el valor del avalio comercial, para este caso el “Afiliado” o “Beneficiario del
Fondo” debera cubrir la diferencia con recursos propios.

Para los créditos en la modalidad de construccion de vivienda, para determinar que el inmueble es
garantia para el desembolso del crédito, se tendrd en cuenta el valor del inmueble definido por el
perito en el avalio comercial y el valor de la construccién sefialada en el presupuesto de obra
aportado en la etapa de presentacién de la solicitud de crédito.

ARTICULO 12. TERMINO PARA LA UTILIZACION DEL CREDITO. Para la legalizacién del crédito
hipotecario de vivienda en cualquiera de sus modalidades el servidor publico favorecido debe haber
constituido escritura publica de hipoteca a favor del SENA, dentro del plazo establecido en el articulo
24 del Acuerdo 0012 de 2014, modificado por el articulo 6 del Acuerdo 0004 de 2017.

La autorizacién de plazo adicional para la legalizacién del crédito en las diferentes modalidades estd
sujeta a los siguientes requisitos:
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- Presentar ante el respectivo Administrador del Fondo de Vivienda solicitud escrita con minimo
quince (15) dias de antelacion a la fecha de vencimiento del plazo inicial, justificando las razones por
las cuales no logré la firma de la escritura de hipoteca dentro de ese término.

- Demostrar que ha iniciado el tramite para la legalizacion de crédito y que estd pendiente la firma
de la escritura, o que, a pesar de haberlos iniciado, no ha logrado su culminacién por circunstancias
ajenas a su voluntad.

- Mantener la capacidad de pago por ndmina requerida para cumplir con las obligaciones derivadas
del crédito hipotecario.

La Coordinacién del Grupo de Vivienda de la Secretaria General o el Administrador de Vivienda de la
regional, segun corresponda, verificara los documentos que reposen en el expediente del crédito
con el fin de determinar si existe viabilidad para el otorgamiento del plazo adicional.

El Director Regional, o el Secretario General, segun el caso, respondera por escrito al solicitante; en
caso afirmativo, el plazo adicional no podrd superar la mitad del inicialmente establecido. El término
adicional de la prérroga sera contado teniendo en cuenta la fecha de la comunicacién inicial del
crédito.

En el caso de los Trabajadores Oficiales las solicitudes de prdérroga se haran previo estudio y
recomendacién del Comité Convencional respectivo, de acuerdo con el literal c) del articulo 39 de la
Convencioén Colectiva de Trabajo, sin exceder dos (2) recomendaciones de prérroga para cada caso.

PARAGRAFO. El término de utilizacién de los créditos de compra cuando existan las condiciones
indicadas en los pardgrafos segundo y tercero del articulo 10 de la presente resolucién serd el mismo
gue se indica en el articulo 24 del Acuerdo 0012 de 2014 modificado por el articulo 6 del Acuerdo
004 de 2017.

ARTICULO 13. DESEMBOLSO DEL CREDITO. Una vez legalizado el crédito, el servidor publico
favorecido deberd aportar los siguientes documentos para su desembolso:

13.1 Compra de vivienda o de lote para construccidn.
- Primera copia de la escritura publica de compraventa e hipoteca a favor del SENA.

- Certificado de tradicién y libertad en el que aparezca la inscripcidn de la venta, asi como la hipoteca
en primer grado a favor del SENA.

- Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) codeudor, el
cual podrd ser su cényuge o compafiero(a) permanente, junto con la carta de instrucciones
debidamente firmada.

- Certificacion bancaria del vendedor del inmueble o de quien este autorice mediante poder general
o especial debidamente conferido.
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- Autorizacion de descuento firmada y radicada por el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” para
qgue se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso del
“Afiliado” la autorizacion incluird el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias y sus
intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacién de la entidad.

- Para los “Beneficiarios del Fondo” dicho documento debe incluir la autorizacién para que el SENA
solicite la pignoracion de las cesantias que le sean consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a
partir de la fecha del desembolso del crédito, asi como su compromiso de realizar en calidad de
deudor, el tramite de retiro anual de las mismas en la modalidad de liberacién de gravamen
hipotecario para su aplicacién al crédito otorgado por la Entidad anualmente hasta el pago total de
la deuda o su desvinculacién de la entidad.

- Autorizacion del servidor publico dirigida al Director(a) Regional o al Secretario(a) General, segun el
caso, indicando titular, nimero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito
hipotecario.

-Simulacién inicial del crédito segun fecha estimada de desembolso (informacién reportada por el
respectivo Administrador de vivienda).

-Certificado actualizado de capacidad de pago expedida por el Grupo de Administracidon de Salarios
en la Direccion General o la Coordinacién del Grupo de Gestidn de Talento Humano en las regionales
segun corresponda, que le permita al servidor publico cumplir con las obligaciones que adquiere con
la entidad (informacién reportada por el respectivo Administrador de vivienda).

13.1.1 Compra de vivienda cuando exista contrato de leasing financiero.

- Certificado de tradicién y libertad en el que aparezca la inscripcion de la hipoteca en primer grado a
favor del SENA sobre el otro inmueble del servidor publico o de un tercero.

- Primera copia de la escritura publica de hipoteca a favor del SENA.

- Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) codeudor
junto con la carta de instrucciones debidamente firmada. En el caso de que el inmueble sea de
propiedad del servidor publico, el codeudor podra ser su cényuge o compafiero(a) permanente; en
caso de que el inmueble sea de un tercero, el codeudor debera ser el propietario del inmueble.

- Certificado expedido por la entidad Bancaria, donde aparezca el saldo actualizado de la deuda a
cancelar.

- Autorizacion de descuento firmada y radicada por el “Afiliado” o el “Beneficiario” del Fondo para
qgue se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso del
“Afiliado” la autorizacion incluird el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias y sus
intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacién de la entidad.

- Para los “Beneficiarios del Fondo” dicho documento debe incluir la autorizacién para que el SENA
solicite la pignoracion de las cesantias que le sean consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a
partir de la fecha del desembolso del crédito, asi como su compromiso de realizar en calidad de
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deudor, el tramite de retiro anual de las mismas en la modalidad de liberacién de gravamen
hipotecario para su aplicacion al crédito otorgado por la Entidad anualmente hasta el pago total de
la deuda o su desvinculacidon de la entidad.

- Autorizacion del servidor publico dirigida al Director(a) Regional o al Secretario(a) General, segun el
caso, indicando titular, nimero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito
hipotecario.

- Simulacion inicial del crédito segun fecha estimada de desembolso (informacién reportada por el
respectivo Administrador de vivienda).

- Certificado actualizado de capacidad de pago expedida por el Grupo de Administracion de Salarios
en la Direccion General o la Coordinacién del Grupo de Gestidn de Talento Humano en las regionales
segun corresponda, que le permita al servidor publico cumplir con las obligaciones que adquiere con
la entidad (informacién reportada por el respectivo Administrador de vivienda).

13.1.2 Compra de lote para construir y construccion con el remanente del crédito.
Para el desembolso del valor de la compra del lote se debera aportar:
- Primera copia de la escritura publica de compraventa e hipoteca a favor del SENA.

- Certificado de tradicién y libertad en el que aparezca la inscripcidn de la venta, asi como la hipoteca
en primer grado a favor del SENA.

- Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) codeudor, el
cual podrd ser su conyuge o compafiero(a) permanente, junto con la carta de instrucciones
debidamente firmada.

- Certificacion bancaria del vendedor del inmueble o de quien este autorice mediante poder general
o especial debidamente conferido.

- Autorizacion de descuento firmada y radicada por el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” para
gue se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso del
“Afiliado” la autorizacién incluird el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias y sus
intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacion de la entidad.

- Para los “Beneficiarios del Fondo” dicho documento debe incluir la autorizacién para que el SENA
solicite la pignoracion de las cesantias que le sean consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a
partir de la fecha del desembolso del crédito, asi como su compromiso de realizar en calidad de
deudor, el tramite de retiro anual de las mismas en la modalidad de liberacién de gravamen
hipotecario para su aplicaciéon al crédito otorgado por la Entidad anualmente hasta el pago total de
la deuda o su desvinculacidn de la entidad.

- Autorizacion del servidor publico dirigida al Director(a) Regional o al Secretario(a) General, segun el
caso, indicando titular, nimero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito
hipotecario.
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-Simulacién inicial del crédito segun fecha estimada de desembolso (informacién reportada por el
Administrador de vivienda respectivo).

-Certificado actualizado de capacidad de pago expedida por el Grupo de Administracidon de Salarios
en la Direccion General o la Coordinacién del Grupo de Gestidn de Talento Humano en las regionales
segln corresponda, que le permita al servidor publico cumplir con las obligaciones que adquiere con
la entidad (informacién reportada por el Administrador de vivienda respectivo).

13.1.2.1. Desembolso del remanente de préstamo para compra de lote, destinado a la
construccion de la vivienda:

- Certificado de tradicién y libertad en el que aparezca la inscripcidn de la hipoteca en primer grado a
favor del SENA sobre el otro inmueble del servidor publico o de un tercero.

- Primera copia de la escritura publica de hipoteca a favor del SENA.

- Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) codeudor
junto con la carta de instrucciones debidamente firmada. En el caso de que el inmueble sea de
propiedad del servidor publico, el aval podra ser su cényuge o compafiero(a) permanente; en caso
de que el inmueble sea de un tercero, el codeudor debera ser el propietario del inmueble.

- Certificacidn bancaria del “Afiliado” o del “Beneficiario” del Fondo, o a quien este autorice por
escrito

- Autorizacion de descuento firmada y radicada por el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” para
gue se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso del
“Afiliado” la autorizacién incluird el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias y sus
intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacidn de la entidad.

- Para los “Beneficiarios del Fondo” dicho documento debe incluir la autorizacién para que el SENA
solicite la pignoracion de las cesantias que le sean consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a
partir de la fecha del desembolso del crédito, asi como su compromiso de realizar en calidad de
deudor, el tramite de retiro anual de las mismas en la modalidad de liberacién de gravamen
hipotecario para su aplicacién al crédito otorgado por la Entidad anualmente hasta el pago total de
la deuda o su desvinculacién de la entidad.

- Autorizacion del servidor publico dirigida al Director(a) Regional o al Secretario(a) General, segun el
caso, indicando titular, nimero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito
hipotecario.

-Simulacién inicial del crédito segun fecha estimada de desembolso (informacién reportada por el
respectivo Administrador de vivienda).

-Certificado actualizado de capacidad de pago expedida por el Grupo de Administracidon de Salarios
en la Direccion General o la Coordinacién del Grupo de Gestidn de Talento Humano en las regionales
segun corresponda, que le permita al servidor publico cumplir con las obligaciones que adquiere con
la entidad (informacién reportada por el respectivo Administrador de vivienda).
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13.2 Construccion de vivienda.
- Primera copia de la escritura publica de hipoteca a favor del SENA.

- Certificado de tradicién y libertad en que aparezca la inscripciéon de hipoteca de primer grado a
favor del SENA.

- Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) codeudor, el
cual podrd ser su conyuge o compafiero(a) permanente, junto con la carta de instrucciones
debidamente firmada.

- Certificacidon bancaria del “Afiliado” o del “Beneficiario” del Fondo, o a quien este autorice por
escrito.

- Autorizacion de descuento firmada y radicada por el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” para
gue se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso del
“Afiliado” la autorizacion incluird el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias y sus
intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacion de la entidad.

Para los “Beneficiarios del Fondo” dicho documento debe incluir la autorizacién para que el SENA
solicite la pignoracion de las cesantias que le sean consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a
partir de la fecha del desembolso del crédito, asi como su compromiso de realizar en calidad de
deudor, el tramite de retiro anual de las mismas en la modalidad de liberacién de gravamen
hipotecario para su aplicacion al crédito otorgado por la Entidad anualmente hasta el pago total de
la deuda o su desvinculacidn de la entidad.

- Autorizacion del servidor publico dirigida al Director(a) Regional o al Secretario(a) General, segun el
caso, indicando titular, nimero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito
hipotecario.

- Simulacion inicial del crédito seglin fecha estimada de desembolso (informacidn reportada por el
respectivo Administrador de vivienda).

- Certificado actualizado de capacidad de pago expedida por el Grupo de Administracién de Salarios
en la Direccidn General o la Coordinacién del Grupo de Gestién de Talento Humano en las regionales
segun corresponda, que le permita al servidor publico cumplir con las obligaciones que adquiere con
la entidad (informacién reportada por el respectivo Administrador de vivienda).

13.3 Liberacion gravamen hipotecario.

- Primera copia de la escritura publica de hipoteca a favor del SENA.

- Certificado de tradicién y libertad, en que aparezca la inscripcion de la hipoteca a favor del SENA.

- Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) codeudor, el

cual podrd ser su conyuge o compafero(a) permanente, junto con la carta de instrucciones
debidamente firmada.
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- Certificado expedido por el acreedor hipotecario, donde aparezca el saldo actualizado de la deuda
a cancelar.

- Autorizacion de descuento firmada y radicada por el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” para
qgue se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso del
“Afiliado” la autorizacion incluird el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias y sus
intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacién de la entidad.

Para los “Beneficiarios del Fondo” dicho documento debe incluir la autorizacién para que el SENA
solicite la pignoracion de las cesantias que le sean consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a
partir de la fecha del desembolso del crédito, asi como su compromiso de realizar en calidad de
deudor, el tramite de retiro anual de las mismas en la modalidad de liberacién de gravamen
hipotecario para su aplicacion al crédito otorgado por la Entidad anualmente hasta el pago total de
la deuda o su desvinculacién de la entidad.

- Autorizacion del servidor publico dirigida al Director(a) Regional o al Secretario(a) General, segun el
caso, indicando titular, nimero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito
hipotecario.

- Simulacidn inicial del crédito segun fecha estimada de desembolso (informacién reportada por el
respectivo Administrador de vivienda).

- Certificado actualizado de capacidad de pago expedida por el Grupo de Administracién de Salarios
en la Direccion General o la Coordinacién del Grupo de Gestidn de Talento Humano en las regionales
segln corresponda, que le permita al servidor publico cumplir con las obligaciones que adquiere con
la entidad (informacion reportada por el respectivo Administrador de vivienda).

13.4 Mejoras locativas.
- Primera copia de la escritura publica de hipoteca a favor del SENA

- Certificado de tradicidn y libertad, en que aparezca la inscripcién de hipoteca de primer grado a
favor del SENA.

- Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) codeudor, el
cual podrd ser su céonyuge o compafiero(a) permanente, junto con la carta de instrucciones
debidamente firmada.

- Certificacion bancaria del “Afiliado” o del “Beneficiario” del Fondo, o a quien este autorice por
escrito.

- Autorizacion de descuento firmada y radicada por el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” para
qgue se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso del
“Afiliado” la autorizacion incluird el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias y sus
intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacién de la entidad.
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Para los “Beneficiarios del Fondo” dicho documento debe incluir la autorizacién para que el SENA
solicite la pignoracion de las cesantias que le sean consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a
partir de la fecha del desembolso del crédito, asi como su compromiso de realizar en calidad de
deudor, el tramite de retiro anual de las mismas en la modalidad de liberacién de gravamen
hipotecario para su aplicacion al crédito otorgado por la Entidad anualmente hasta el pago total de
la deuda o su desvinculacién de la entidad.

- Autorizacion del servidor publico dirigida al Director(a) Regional o al Secretario(a) General, segun el
caso, indicando titular, nimero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito
hipotecario.

- Simulacidn inicial del crédito segun fecha estimada de desembolso (informacién reportada por el
respectivo Administrador de vivienda).

- Certificado actualizado de capacidad de pago expedida por el Grupo de Administracion de Salarios
en la Direccion General o la Coordinacidon del Grupo de Gestion de Talento Humano en las
regionales, que le permita al servidor publico cumplir con las obligaciones que adquiere con la
entidad (informacidn reportada por el respectivo Administrador de vivienda).

PARAGRAFO. El pagaré deberd ser suscrito por un codeudor de conformidad con el paragrafo
segundo del articulo 21 de la presente resolucion.

ARTICULO 14. ORDENADOR DEL PAGO. La orden de desembolso de los créditos hipotecarios del
Fondo de Vivienda del SENA sera ejercida por los siguientes servidores publicos de la entidad:

1. El(a) Secretario(a) General. Para los “Afiliados” y los “Beneficiarios” del Fondo que estén adscritos
a la planta de personal de la Direccion General, y para los créditos hipotecarios otorgados a
Directores Regionales o Subdirectores de Centro que hagan sus veces.

2. El Director (a) Regional o el Subdirector (a) de Centro que haga sus veces. Para los “Afiliados” y
los “Beneficiarios” del Fondo que estén adscritos a la planta de personal de la respectiva Regional y
sus Centros de Formacién.

Los impedimentos o recusaciones para ejercer la ordenacion del gasto y/o del pago seran tramitadas
de conformidad con el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO 15. GIRO DEL CREDITO. El Grupo de Tesoreria de la Direccién General, o quien haga sus
veces, realizara el desembolso de cada crédito a favor de las siguientes personas, seguin la
modalidad:

- Compra de vivienda o lote para construir: A favor del vendedor del inmueble o a quien este
autorice mediante poder general o especial debidamente conferido. En caso de existir hipoteca
vigente sobre el inmueble objeto de compraventa con saldo pendiente por cancelar, el SENA
desembolsara el saldo correspondiente al acreedor (persona natural o juridica) y el valor restante,
en caso de existir, sera desembolsado al vendedor del inmueble o a tercero autorizado por el
vendedor.
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- Compra de vivienda cuando exista un contrato de Leasing habitacional de conformidad con el
pardgrafo segundo del articulo 10 de la presente resolucion: A la entidad financiera acreedora.

- Compra de vivienda y el remanente de crédito para compra de lote con destino a construccion de
vivienda en el mismo de conformidad con el paragrafo tercero del articulo 10 de la presente
resolucion: A favor del “Afiliado” o del “Beneficiario” del Fondo Nacional de Vivienda.

- Liberacién de gravamen hipotecario: A favor del acreedor hipotecario.

- Construccién de vivienda o mejoras locativas: A favor del “Afiliado” o del “Beneficiario” del Fondo,
o a quien él (ella) autorice por escrito.

PARAGRAFO. El desembolso de un crédito de vivienda en la modalidad de liberacién de gravamen
hipotecario implica la obligacién del servidor publico favorecido con el crédito de tramitar la
cancelaciéon de la hipoteca en primer grado con el acreedor hipotecario, en un término maximo de
dos (2) meses y entregar al Administrador del Fondo de Vivienda el certificado de tradicién y libertad
en el que conste el levantamiento de dicho gravamen.

ARTICULO 16. VISITAS DE INSPECCION. El SENA verificard la utilizacién de los créditos de vivienda en
las modalidades de mejoras locativas y construccién de vivienda, para lo cual practicard visitas a las
viviendas hipotecadas con el apoyo de personal idéneo de la regional encargada del desembolso y
seguimiento de cada crédito hipotecario.

Cuando los créditos sean desembolsados en la modalidad de construccién o mejoras de vivienda, el
SENA adelantara minimo dos visitas al inmueble objeto de hipoteca dentro del afio siguiente a la
fecha de desembolso del crédito, para verificar la adecuada utilizacién del crédito y los avances de
obra. Con base en estas dos visitas, el ordenador de pago respectivo determinard si se requiere
realizar visitas adicionales para comprobar la destinacién del crédito segin presupuesto de obra
presentado en la postulacién y legalizacidn del crédito de vivienda.

La Coordinacion del Grupo de Vivienda de la Secretaria General o el Administrador de Vivienda de la
regional informara por escrito al deudor hipotecario la fecha y hora en la que el SENA realizara la
visita de inspeccidn. El informe de la visita y los soportes de estd deberan hacer parte del expediente
hipotecario.

Si se comprueba que el servidor publico no destind los recursos del crédito hipotecario en
cumplimiento de los términos y requisitos en las normas para los créditos de construccién y/o
mejoras, el Administrador del Fondo de Vivienda respectivo y el ordenador del pago respectivo
podran dar inicio al cobro anticipado de la deuda de conformidad con obligaciones pactadas en
escritura publica y el acuerdo vigente.

PARAGRAFO PRIMERO. Las visitas de inspeccidn sefialadas en el presente articulo no comprenden
bajo ningln término la labor de seguimiento técnico de interventoria, recibo de obra, medicion de
items y/o cantidades, ni de balance financiero, entre otros, por lo que el debido cumplimiento de
todas las condiciones pactadas para el desembolso de crédito en sus distintas modalidades es
responsabilidad del deudor, asi como el cumplimiento de las condiciones de obra autorizadas en
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licencias de construccién, planos, asi como los pardmetros y demas condiciones asociadas al
desarrollo de la obra.

En estas visitas se verificard que la obra que se esta realizando se encuentra ajustada al presupuesto
de obra adjuntado por el deudor al momento de presentar la solicitud del crédito, para lo cual se
debera dejar constancia en el informe realizado en cada visita.

PARAGRAFO SEGUNDO. Una vez concluidas las obras relacionadas con el crédito desembolsado en
la modalidad de Construccion de Vivienda, el deudor hipotecario deberd registrar la nueva
construccion en la Oficina de Instrumentos Publicos correspondiente, dentro de los treinta (30) dias
habiles siguientes a la finalizacién de la construccion, y presentar al SENA la correspondiente copia
del certificado de libertad y tradicién dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al administrador
de vivienda respectivo. El respectivo ordenador de pago realizara seguimiento al cumplimiento de
esta obligacion.
CAPITULO 2.

AMORTIZACION DEL CREDITO.

ARTICULO 17. AMORTIZACION DEL CREDITO. Los créditos otorgados por el Fondo Nacional de
Vivienda del SENA serdn pagados mediante el sistema de amortizacion de cuotas fijas que se causen
a partir del desembolso del crédito hasta la cancelacion de este o hasta la desvinculacion del
servidor publico de la Entidad.

Si al realizar la proyeccién inicial del crédito en las anteriores condiciones el servidor publico no
cuenta con suficiente capacidad de pago para acceder al monto solicitado, el respectivo
Administrador del Fondo de Vivienda podrd realizar la proyeccién mediante el sistema de cuotas
mensuales con incremento anual del cinco por ciento (5%) y la aplicacion del ciento por ciento
(100%) de las cesantias e intereses que se causen a partir del otorgamiento y desembolso del crédito
hasta la cancelacion del mismo o hasta la desvinculacién del servidor publico de la Entidad.

Para los créditos hipotecarios aprobados para liberacidon parcial de gravamen hipotecario con el
Fondo Nacional del Ahorro, el SENA podra excepcionalmente realizar la amortizacién del crédito sin
incluir la aplicacién de las cesantias e intereses a la amortizacidn, hasta cuando el deudor del SENA
termine de pagar el crédito en primer grado al FNA; para tal fin, el deudor debera reportar al
Administrador de Vivienda respectivo de manera mensual el pago realizado al Fondo Nacional del
Ahorro-FNA para seguimiento, hasta el pago total de dicha obligacién.

Una vez cancelado el 100% del crédito aprobado por el Fondo Nacional de Ahorro-FNA, el deudor
hipotecario debera empezar a abonar las cesantias al crédito del Fondo Nacional de Vivienda del
SENA vy podrd solicitar la modificacién de la cuota de amortizacién; para el caso de beneficiarios,
debera dar cumplimiento al tramite sefialado en el articulo 19 de la presente resolucién.

Al proyectar el crédito se tendra en cuenta la fecha probable de retiro de la entidad del servidor
publico, la cual debe ser incluida por el mismo en el formulario de solicitud del crédito de vivienda.

Esta fecha podra ser modificada previa solicitud presentada por el servidor publico al Administrador
de Vivienda respectivo, antes de la fecha de desembolso del crédito.
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PARAGRAFO PRIMERO. Es responsabilidad de cada Administrador del Fondo Nacional de Vivienda
reportar a la persona que maneja la cartera de vivienda en la respectiva Regional o en la Direccidn
General las condiciones de los créditos desembolsados, en cuanto a la simulacidn inicial del crédito,
plazo, cuota mensual a descontar y valor de los seguros, para su control del plan de amortizacién y
reporte mensual a ndmina.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los servidores publicos que se desvinculen del SENA siendo deudores del
Fondo Nacional de Vivienda de esta entidad, continuaran pagando la cuota mensual de su crédito de
vivienda en la forma y fecha pactada en la escritura publica, hasta tanto les sea comunicada la
reliquidacién del crédito; para el efecto utilizaran la plataforma de pagos del SENA, o el que
establezca la entidad.

Una vez hecha la reliquidacion del crédito, el Grupo de Vivienda en la Direccidn General o quien
haga sus veces en la Regional le comunicara por escrito al deudor la reliquidacién del crédito dentro
de los quince (15) dias calendario contados a partir de la fecha del retiro, informando el valor de la
cuota y solicitando la constitucién de las pdlizas individuales de vida e incendio en calidad de deudor
desvinculado.

PARAGRAFO TERCERO. Los créditos hipotecarios concedidos por el Fondo Nacional de Vivienda del
SENA a los “Afiliados” y “Beneficiarios del Fondo” causaran intereses corrientes del cinco por ciento
(5%) efectivo anual sobre saldos.

En caso de que el deudor no pague oportunamente la cuota mensual de amortizacidn del crédito en
la forma pactada o reliquidada, el interés moratorio sera del doce por ciento (12%) sobre las cuotas
vencidas, sin exceder en ningun caso el limite previsto para la usura. El monto de las cuotas vencidas
y de los intereses moratorios que se causen, previamente liquidados hasta la fecha de pago, deberan
ser cancelados utilizando la plataforma de pagos del SENA, o el que establezca la entidad.

PARAGRAFO CUARTO. El deudor hipotecario del Fondo Nacional de Vivienda podra efectuar abonos
extraordinarios en cualquier momento utilizando la plataforma de pagos del SENA, o el que
establezca la entidad, manifestando si dicho abono se aplica al pago anticipado de cuotas o a la
amortizacion de capital y como consecuencia, se podra reducir el valor de la cuota mensual del
crédito o el plazo de amortizacidon de la obligacién.

En el caso en que el deudor presente cuotas en mora, el encargado de cartera del Fondo Nacional de
Vivienda de cada regional y Direccidn General aplicard primero al saldo en mora que presente el
crédito y de existir remanentes se aplicaran al pago anticipado de cuotas o a la amortizacién de
capital cuando no exista saldo de intereses acumulados no pagos, segin manifestacion expresa del
deudor.

ARTICULO 18. CESANTIAS E INTERESES DE LOS AFILIADOS DEL FONDO”. Con las cesantias e
intereses a las mismas, consolidados y abonados a 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior
al desembolso del crédito, los “Afiliados del Fondo” podran optar por:

1. Retirarlas parcialmente para utilizarlas en la compra, construccion, deshipoteca o mejoras,
ajustandose a las normas de esta Resolucidn sobre avances de cesantias.
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2. Mantenerlas en el Fondo Nacional de Vivienda del SENA, caso en el cual, a su retiro del SENA, el
valor total de las cesantias e intereses acumulados se imputara al pago del crédito, de conformidad
con lo estipulado en la escritura correspondiente.

El desembolso de un crédito hipotecario de vivienda a un “Afiliado del Fondo” implica la pignoracion
a favor del SENA de las cesantias e intereses que causen durante la amortizacién del crédito, por lo
cual el monto de estas cesantias e intereses se aplicara anualmente al crédito en forma obligatoria.

ARTICULO 19. PIGNORACION Y RETIRO DE CESANTIAS ADMINISTRADAS POR EL FONDO NACIONAL
DE AHORRO DE LOS “BENEFICIARIOS DEL FONDO”. Las cesantias y sus intereses que cause un
“Beneficiario del Fondo” a partir del desembolso del crédito hipotecario otorgado por el Fondo
Nacional de Vivienda del SENA, quedaran pignoradas a favor del SENA y el deudor deberd tramitar
cada afo de manera obligatoria ante el Fondo Nacional de Ahorro el retiro de estas bajo la
modalidad de liberacién de gravamen hipotecario, para su aplicacion al crédito otorgado por el
Fondo de Vivienda del SENA; el correspondiente tramite deberd ser adelantado por el deudor a mas
tardar el Ultimo dia del mes de marzo de cada afio, remitiendo copia al respectivo Administrador del
Fondo, asi como de los demas documentos del tramite.

Una vez desembolsado el crédito hipotecario de un “Beneficiario del Fondo”, el Administrador de
Vivienda de la respectiva regional debera remitir al Grupo de Vivienda de la Direccidon General copia
de la carta de autorizacién de descuentos establecida en el articulo 13 de la presente resolucidn, con
el fin de que dicho documento sea remitido al Fondo Nacional de Ahorro-FNA para que se adelante
la pignoracién de las cesantias que el servidor publico tenga en esa entidad.

Es responsabilidad de cada Administrador de Vivienda hacer seguimiento al retiro y abono de dichas
cesantias al crédito de vivienda. El encargado de cartera en cada Regional y Direccién General
aplicara el abono de estas cesantias anualmente al crédito, previa verificacién del comprobante de

pago.

El ordenador del pago respectivo dara inicio al cobro anticipado de la obligacién cuando el
“Beneficiario del Fondo” incumpla anualmente esta obligacidn, de conformidad con el articulo 67 del
Acuerdo 12 de 2014 adicionado por el Acuerdo 0003 de 2019.

ARTICULO 20. Cuando por causa justificada ajena al deudor no sea posible aplicar al crédito
hipotecario el 100% de las cesantias e intereses anuales, el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo”
estd obligado a efectuar el pago total o del saldo a través de la plataforma de pagos del SENA, o el
gue establezca la entidad a mas tardar el 15 de abril de la respectiva vigencia, so pena de incurrir en
intereses de mora por el monto correspondiente.

CAPITULO 3.
GARANTIAS Y SEGUROS.
ARTICULO 21. GARANTIA. Todo deudor de crédito hipotecario “Afiliado” o “Beneficiario del Fondo”
estd obligado a constituir hipoteca a favor del SENA en primer grado, abierta y sin limite de cuantia,

sobre el inmueble objeto de compra, construccion o mejora, otorgada por el propietario del
inmueble, sea el servidor publico y/o su conyuge o compafiero(a) permanente.
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Esta hipoteca debera constituirse sobre el ciento por ciento (100%) del inmueble y cubrira el monto
total de la deuda durante toda la vigencia del crédito; para estas modalidades de crédito sélo se
permitird la constituciéon de hipoteca en segundo grado a favor del SENA cuando el primer grado
haya sido o vaya a ser constituido a favor de una entidad financiadora de vivienda legalmente
constituida y cumpla con los requisitos establecidos en la presente resolucién o en el caso de un
inmueble objeto de compra que tenga vigente una hipoteca al momento de su negociacién.

En los créditos para liberacién de gravamen hipotecario, asi como en los créditos de compra donde
existe una hipoteca registrada previamente, se aceptard la hipoteca en segundo grado a favor del
SENA, hasta tanto se libere la de primer grado y se realice el levantamiento respectivo.

Los créditos para vivienda que otorgue el SENA en todas sus modalidades seran garantizados
también con un pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico en
calidad de deudor hipotecario y un (1) codeudor que debe firmarlo junto a la carta de instrucciones;
este codeudor podra ser su conyuge o compafiero(a) permanente, o cualquier persona mayor de
edad elegida por el servidor publico (deudor hipotecario), la cual debe demostrar capacidad de pago
y poseer finca raiz.

Para este fin, junto con los documentos establecidos para cada modalidad, el solicitante del crédito
hipotecario deberd aportar los soportes del codeudor: fotocopia de la cédula, certificacién laboral, o
certificado de capacidad de pago si es servidor publico del SENA, certificado de tradicidn y libertad
del inmueble de su propiedad con fecha de expedicién no mayor a un (1) mes al momento de su
presentacion.

PARAGRAFO PRIMERO. Para créditos individuales se entendera por “vivienda de propiedad del
afiliado(a)” aquella en la que él y su cdnyuge o compafiero(a) permanente, sea o se haga propietario
del ciento por ciento (100%) del inmueble.

Para los créditos conjuntos, ambos deben ser o hacerse propietarios del ciento por ciento (100%) del
inmueble adquirido con el crédito.

Tratandose de liberacion de gravamen hipotecario el solicitante o uno de los solicitantes, debera ser
propietario del ciento por ciento (100%) de la vivienda.

PARAGRAFO SEGUNDO. Cuando exista hipoteca en primer grado sobre un inmueble objeto de
compra al momento de su negociacién, el servidor publico favorecido con el crédito debera tramitar
la cancelacién de la hipoteca en primer grado con el acreedor hipotecario una vez desembolsado el
crédito en la modalidad de compra, en un término maximo de dos (2) meses y entregar al
Administrador del Fondo de Vivienda el certificado de tradicion y libertad o la boleta fiscal de
ingreso a registro en el que conste la cancelacién de dicho gravamen.

ARTICULO 22. HIPOTECA DE SEGUNDO GRADO. El SENA aceptard hipoteca de segundo grado
cuando se cumplan en su totalidad los siguientes requisitos:

1. Que el gravamen hipotecario de primer grado se constituya con una entidad financiera o
financiadora que haya otorgado crédito para financiacion del mismo inmueble.
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2. Que el valor acumulado de las dos obligaciones no sobrepase el ochenta por ciento (80%) del
valor comercial del inmueble, salvo el caso de crédito otorgado para liberacidn de gravamen
hipotecario.

3. Que el servidor publico demuestre que estda en condiciones de atender las obligaciones
amparadas por ambas hipotecas.

ARTICULO 23. CAMBIO DE LA GARANTIA HIPOTECARIA. El respectivo ordenador del pago, previa
solicitud del deudor “Afiliado” o “Beneficiario del Fondo”, podra autorizar el cambio de garantia a
favor del SENA, previo estudio de titulos del inmueble ofrecido, caso en el cual se deberdn cumplir
los siguientes requisitos:

1. La Regional respectiva debe adelantar el estudio de titulos del nuevo inmueble ofrecido en
garantia.

2. La nueva hipoteca debe constituirse en el mismo o en mejor grado que la hipoteca inicial.

3. De acuerdo con el avallo, el nuevo inmueble debe ser suficiente garantia para cubrir el saldo
insoluto de la deuda.

4. Mantener las condiciones estipuladas en la garantia vigente.
5. Constituir la nueva hipoteca a favor del SENA antes de cancelar la anterior.

El ordenador del pago respectivo podra exigirle al deudor el cambio de garantia hipotecaria cuando
se evidencie que el inmueble sobre el que estd constituida la hipoteca actual deja de ser una
garantia para el SENA, para lo cual debera remitir por escrito requerimiento solicitando la entrega de
los documentos necesarios para iniciar el estudio de titulos de un nuevo inmueble de propiedad del
deudor y el avalio comercial del mismo.

En caso de incumplimiento a dicho requerimiento, el ordenador del pago deberd adelantar el cobro
anticipado de la obligacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 26 del Acuerdo 0012 de
2014, modificado por el articulo 2 del Acuerdo 0003 de 2019.

ARTICULO 24. DELEGACIONES. Deléguense las siguientes funciones relacionadas con el
funcionamiento del Fondo Nacional de Vivienda del SENA:

1. El Secretario (a) General en la Direccidn General, los Directores Regionales y los Subdirectores de
Centro, cuando el inmueble esté ubicado en un municipio de su jurisdiccion, suscribiran las
escrituras publicas de constitucién de hipoteca, cancelacion de la misma, cambio de garantia y
cualquier otro instrumento publico necesario para el perfeccionamiento de la garantia a favor del
SENA.

2. Cuando el crédito hipotecario sea otorgado a un Director (a) Regional o Subdirector (a) de Centro
qgue haga las veces, las escrituras de hipoteca, cancelacidon de las mismas, cambio de garantia o
cualquier otro instrumento, seran suscritas por el Secretario (a) General del SENA.
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PARAGRAFO. E| reparto, el tramite y la firma de las escrituras publicas relacionadas con el Fondo
Nacional de Vivienda se adelantaran de conformidad con las normas vigentes y los lineamientos de
la Superintendencia de Notariado y Registro.

ARTICULO 25. AUTORIZACION VENTA DE INMUEBLES HIPOTECADOS AL SENA. El ordenador del
pago de la respectiva regional podra autorizar la venta de un inmueble hipotecado al SENA previa
solicitud del deudor en la que justifique la solicitud. El levantamiento de la garantia constituida
sobre el inmueble estd condicionada al pago del saldo total de la obligacién a nombre del deudor del
Fondo Nacional de Vivienda del SENA.

En caso de comprobarse la venta del inmueble sin la autorizacion previa del SENA y sin que se haya
realizado el pago total de la obligacidn, el ordenador del pago respectivo declarara la terminacion
unilateral del plazo y se exigira el pago anticipado de la deuda, de conformidad con lo establecido en
el articulo 26 del Acuerdo 00012 de 2014, modificado por el articulo 2 del Acuerdo 0003 de 2019.

PARAGRAFO: En el evento de la disolucién y liquidacién de la sociedad conyugal o patrimonial de
hecho, en la cual se le adjudica el crédito y el bien inmueble hipotecado a favor del SENA al conyuge
o compafiero(a) permanente del servidor publico que fue favorecido con el préstamo de vivienda, se
continuara con las condiciones suscritas en la minuta de constitucién de hipoteca y el nuevo deudor
hipotecario deberd continuar realizando los pagos de la cuota de vivienda dentro de los cinco (5)
primeros dias de cada mes; para el efecto utilizard la plataforma de pagos del SENA, o el que
establezca la entidad.

El servidor publico debera presentar copia de la escritura publica en la que conste la adjudicacidn y
liqguidacion de la sociedad conyugal o patrimonial de hecho debidamente registrada al administrador
de vivienda respectivo, donde se verificard el nuevo deudor hipotecario. Una vez recibidos los
documentos, el Grupo de Vivienda en la Direccién General o quien haga sus veces en la Regional le
comunicara por escrito al nuevo deudor hipotecario la reliquidacion del crédito dentro de los quince
(15) dias calendario informando el valor de la cuota y solicitando la constitucidon de las pdlizas
individuales de vida e incendio en las mismas condiciones como si fuera un deudor desvinculado de
la entidad.

Las causales de exigibilidad anticipada de las obligaciones se mantendran como se indica en el
articulo 26 del Acuerdo 0012 de 2014, modificado por el articulo 2 del Acuerdo 0003 de 2019.

ARTICULO 26. SEGUROS. Todo crédito hipotecario de vivienda debe estar amparado con el (los)
seguro(s) establecido en el (los) Acuerdo(s) que regulan el Fondo Nacional de Vivienda y en esta
resolucién.

En el evento de retiro de la Entidad, el deudor se obliga a suscribir una pdliza de seguro de vida e
incendio incluyendo el amparo de terremoto, con una compafiia de seguros legalmente establecida
en el pais, con renovacién anual automatica, hasta el pago total del crédito. El valor asegurado para
la pdliza de vida serd equivalente al saldo de la deuda y para la péliza de incendio el valor comercial
del inmueble otorgado en garantia.

El deudor deberd hacer entrega al Administrador del Fondo Nacional de Vivienda de la respectiva
pdliza dentro del mes siguiente a la fecha de desvinculacién de la Entidad.
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El incumplimiento de esta obligacién dara lugar a la exigibilidad anticipada del pago total de la deuda
de conformidad con el articulo 26 del Acuerdo 00012 de 2014, modificado por el articulo 2 del
Acuerdo 003 de 2019.

ARTICULO 27. REFINANCIACION DE CREDITOS HIPOTECARIOS. Los deudores hipotecarios que se
encuentren en extrema necesidad econémica, o con una enfermedad catastrdéfica, podran solicitar la
refinanciacion del crédito hipotecario en las condiciones y plazos sefialados por el Acuerdo 0012 de
2014, o el que lo modifique, adicione o remplace.

La solicitud de refinanciacion debera ser presentada al respectivo Administrador del Fondo Nacional
de Vivienda, acompafiiada de los siguientes documentos:

1. Solicitud suscrita por el deudor con indicacidn de los motivos que la sustenten.

2. Soportes que justifiquen la solicitud de refinanciacién y que demuestren la extrema necesidad o la
enfermedad catastréfica; el Administrador del Fondo Nacional de Vivienda deberd garantizar la
reserva de estos documentos, por lo cual podran ser entregados a él directamente, sin radicarlos en
la respectiva unidad de correspondencia.

3. Certificado de tradicidn y libertad con fecha de expedicidn no mayor de un (1) mes.
4. Los deudores retirados del SENA deberan aportar copia de las pélizas de vida e incendio vigentes.

El Administrador del Fondo Nacional de Vivienda respectivo verificard que la documentacion esté
completa y que es procedente continuar el tramite; si faltare alguna informacién, documento o
requisito, requerird al solicitante dentro de los diez (10) dias siguientes a la entrega de los
documentos para que la complete en el término maximo de un (1) mes, lapso durante el cual se
suspenderd el término para decidir.

Se entendera que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacién cuando no satisfaga el
requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido solicite prérroga hasta por un término
igual. Vencidos estos términos la entidad archivara la solicitud sin perjuicio de que el interesado la
presente nuevamente con todos los requisitos.

Cuando estén completos los documentos, el respectivo Administrador del Fondo Nacional de
Vivienda tramitara la realizacidén del estudio socioecondmico del deudor dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes.

Realizado el estudio socioecondmico, el Administrador de Vivienda de la regional remitird a la
Coordinacion del Grupo de Vivienda de la Direccion General el expediente con los siguientes
documentos:

1. Todos los documentos aportados por el deudor.

2. Estudio socioecondmico del deudor.

3. Certificado del estado de la obligacién.
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4. Certificacion de capacidad de pago para deudores activos.
5. Proyeccidn del crédito a refinanciar.
6. Copias de las escrituras publicas del inmueble.

7. Certificacion de la revisién y completitud de documentos suscritos por el respectivo Administrador
del Fondo Nacional de Vivienda.

La Coordinacién del Grupo de Vivienda verificard los documentos anteriormente precitados y en el
caso de estar completos los presentara a consideracion del Comité Nacional de Vivienda; en caso
contrario los devolvera a la respectiva Regional.

Si la refinanciacion es aprobada por el mencionado Comité, esta se harad efectiva una vez se
modifique la escritura publica de hipoteca y se suscriba un pagaré con las nuevas condiciones del
crédito, el costo de la modificacion serd asumido en el ciento por ciento (100%) por el deudor.

PARAGRAFO PRIMERO. La solicitud de refinanciacién no podra ser presentada a consideracién del
Comité Nacional de Vivienda cuando durante su tramite se presente alguna de las siguientes
causales:

1. Falta de alguno de los documentos sefialados en el (los) Acuerdo(s) del Fondo de Vivienda o en
esta Resolucion.

2. Cuando el deudor se encuentre en mora en la amortizacidn del crédito, tenga saldo por intereses
no pagos o no tenga vigentes la péliza de vida e incendio que ampara el crédito.

PARAGRAFO SEGUNDO. En caso de incumplimiento en el pago del crédito en las condiciones
refinanciadas, el Administrador del Fondo Nacional de Vivienda deberd informarlo a la Direccion
Juridica o a la Direccién Regional segun corresponda, con el fin de adelantar las actuaciones juridicas
pertinentes para iniciar o continuar el proceso.

PARAGRAFO TERCERO. EI Administrador del Fondo de Vivienda de la Regional o de la Direccién
General deberd reportar al encargado de la respectiva cartera de vivienda las modificaciones que se
presenten en las condiciones del crédito en virtud de la refinanciacién, para su control y reporte al
grupo que gestiona la némina.

PARAGRAFO CUARTO. Para los efectos de esta Resolucidén se entiende por extrema necesidad
econdmica la incapacidad de pago inminente o la cesacién de pagos por parte del deudor
hipotecario, en las siguientes condiciones:

1. Incapacidad de pago inminente. Cuando el deudor acredite la existencia de circunstancias que
afecten, o razonablemente puedan afectar, en forma grave, el cumplimiento normal de sus
obligaciones econdmicas.

2. Cesacién de pagos. El deudor estard en cesacién de pagos cuando incumpla el pago por mas de
noventa (90) dias de dos (2) o mas obligaciones a favor de dos (2) o mas acreedores, o tenga por lo
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menos dos (2) demandas de ejecucion presentadas por dos (2) o mas acreedores para el pago de
obligaciones.

CAPITULO 4.
CREDITOS EN MORA, TRAMITE DE COBRO DE LAS OBLIGACIONES Y ACUERDOS DE PAGO.

ARTICULO 28. CONTROL DE CARTERA Y COBRO PERSUASIVO. Corresponde a la Coordinacién del
Grupo de Vivienda en la Direccién General y el Administrador de Vivienda en la regional, segin el
caso, supervisar y controlar el cumplimiento de las obligaciones contraidas por los deudores del
Fondo Nacional de Vivienda del SENA, especialmente el pago de las cuotas de amortizacién y la
verificacion de causales para la exigibilidad anticipada de los créditos contempladas en el
articulo 26 del Acuerdo 0012 de 2014, modificado por el articulo 22 del Acuerdo 0003 de 2019.

En el evento en que los deudores incurran en mora en una o mas cuotas de amortizacién de su
crédito, la Coordinacion del Grupo de Vivienda en la Direccién General o el Administrador de
Vivienda de la regional, segun el caso, deberan adelantar el cobro persuasivo, requiriendo las veces
gue considere necesario a los deudores morosos para que pongan al dia su obligacidn en un término
no superior a diez (10) dias; en todo caso el cobro persuasivo no podra exceder de dos (2) meses.

El requerimiento debe contener el nombre del deudor y/o deudores y codeudor, la direccidén de su
residencia, el correo electrénico que haya suministrado para recibir notificaciones, monto adeudado
y plazo para el cumplimiento de la obligaciéon que esta siendo objeto de requerimiento.

Como consecuencia del cobro persuasivo, el deudor podra acogerse a cualquiera de las siguientes
opciones:

1. Cubrir en un solo pago las cuotas en mora, junto con los intereses corrientes y moratorios, caso en
el cual la financiacién del crédito continuara en las condiciones inicialmente pactadas.

2. Solicitar acuerdo de pago, para lo cual se remitira la carpeta del crédito respectivo, junto con los
soportes necesarios, a la Direccién Juridica o a la Direccién Regional correspondiente, para la
celebracion del acuerdo en los términos de la presente Resolucién.

3. Demostrar “extrema necesidad” que le impida ponerse al dia con el crédito teniendo en cuenta lo
establecido en el paragrafo cuarto del articulo 27 de la presente resolucion, para lo cual debera
presentar y enviar la solicitud con las pruebas respectivas a la Coordinacién del Grupo de Vivienda
en la Direccidn General o el Administrador de Vivienda en la regional, quien presentara el caso al
Comité Nacional de Vivienda a fin de que sea sometido a su consideracion.

En el evento que se cumpla con los requisitos establecidos en la presente resolucion y sea acogida la
solicitud, se refinanciara el crédito, en caso contrario se dara traslado inmediato junto con los
soportes necesarios a la Direccion Juridica o a la Direccidon Regional para continuar con los tramites a
su cargo.

ARTICULO 29. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA LA EXIGIBILIDAD ANTICIPADA DE UN
CREDITO. La Coordinacién del Grupo de Vivienda en la Direccién General o el Administrador de
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Vivienda en las regionales, segun corresponda, remitird al ordenador del pago correspondiente, la
informacidn y los documentos sefialados en el articulo 30 de la presente resolucién de los créditos
gue se encuentran incursos en una de las causales contempladas en el articulo 26 del Acuerdo 0012
de 2014, modificado por el articulo 22 del Acuerdo 0003 de 2019, con el fin de que se declare
mediante decisién motivada, la extincién del plazo de la obligacion o de las obligaciones y exija su
pago anticipado. La decision mencionada debera constar en acta.

PARAGRAFO PRIMERO. En el evento que los deudores desvinculados incumplan con la actualizacién
de los seguros de vida e incendio, incluyendo el amparo de terremoto, la Coordinacién del Grupo de
Vivienda de la Secretaria General o el Administrador de Vivienda de la regional, seglin corresponda,
previo a remitir la informacién y los soportes necesarios al ordenador del pago, segun el caso,
requerira a los deudores en los términos mencionados en el articulo anterior, para que acrediten su
cumplimiento.

PARAGRAFO SEGUNDO. En los eventos en que el SENA sea citado como acreedor con garantia real
dentro de un proceso judicial en que se persiga un bien que garantice una obligaciéon en favor del
SENA, la Coordinacion del Grupo de Vivienda de la Secretaria General o el Administrador de Vivienda
de la regional, segln corresponda, dard traslado inmediato del crédito respectivo a la Direccién
Juridica o al Director Regional, segin corresponda, con el objeto de instaurar la respectiva demanda
ejecutiva en los términos dispuestos por el articulo 462 del Cédigo General del Proceso y conforme a
lo dispuesto en el articulo 31 de la presente Resolucion.

PARAGRAFO TERCERO. Cuando por cualquier medio la Coordinacién del Grupo de Vivienda de la
Secretaria General, o el Coordinador de Grupo de Talento Humano o quien haga sus veces en la
regional, tenga conocimiento de un proceso de insolvencia de un deudor del Fondo Nacional de
Vivienda del SENA, dara traslado inmediato del respectivo expediente del crédito hipotecario o del
préstamo sobre ahorro, a la Direccién Juridica, si es deudor en la Direccién General, o al Director
Regional, cuando sea deudor de la Regional, con el objeto de hacer parte al SENA en la audiencia
de negociacion de deudas como lo dispone el articulo 543 del Cdédigo General del Proceso vy
siguientes, aunque el deudor no tenga tres (3) o mas cuotas en mora.

La carpeta del crédito que sea enviada al Director Juridico o al Director (a) Regional, segun
corresponda, deberd contener los documentos mencionados en el articulo 30 de la presente
Resolucién.

ARTICULO 30. REMISION PARA COBRO JURIDICO. Agotado el cobro persuasivo y siempre que el
deudor se encuentre en mora igual o superior a tres (3) cuotas de amortizacién, o haya incumplido
un acuerdo de pago o la refinanciacién del crédito, la Coordinacidn del Grupo de Vivienda de la
Secretaria General o el Administrador de Vivienda de la regional, seguin corresponda dara traslado
inmediato a la Direccién Juridica o al Director Regional, segin corresponda, adjuntando la carpeta
del crédito, la cual debera contener, entre otros:

a) El pagaré en blanco suscrito por el deudor, junto con su carta de instrucciones.

b) Primera copia que preste mérito ejecutivo de la escritura publica de constitucién de hipoteca a
favor del SENA.
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c) Pdlizas de los seguros de vida e incendio, incluyendo el amparo de terremoto, para los deudores
desvinculados.

d) Copia del acta del Comité de Vivienda respectivo, mediante la cual se haya aprobado el crédito al
deudor.

e) Proyeccion de amortizacién del crédito.
f) Copia de los requerimientos realizados al deudor.

g) En el evento que el deudor ya no sea servidor publico, copia del acto administrativo en virtud del
cual se acredite su retiro del servicio, copia de reliquidacion del crédito al momento de su
desvinculacién conforme a lo pactado en la escritura publica y copia de la comunicacién de esta
reliquidacion.

h) Los demas documentos que amparen el crédito hipotecario y/o demuestren el incumplimiento.

PARAGRAFO PRIMERO. Respecto de los créditos que se hayan otorgado con anterioridad a la
expediciéon del Acuerdo 0012 de 2014, no se requerira la aportacion del pagaré, pero si de la primera
copia que preste mérito ejecutivo de la escritura publica de hipoteca a favor del SENA y en donde
conste la celebracién del contrato de mutuo.

PARAGRAFO SEGUNDO. La Coordinacién del Grupo de Vivienda de la Secretaria General o el
Administrador de Vivienda de la regional, segun corresponda también remitira a la Direccion Juridica
o al Director Regional, segun corresponda, los casos en que el respectivo ordenador del pago decida
la exigibilidad anticipada de un crédito conforme a las causales establecidas en el articulo 26 del
Acuerdo 0012 de 2014, modificado por el articulo 22 del Acuerdo 0003 de 2019, adjuntando para el
efecto los respectivos soportes.

ARTICULO 31. RECUPERACION DE LA CARTERA MOROSA. La recuperacién de la cartera morosa de
vivienda se efectuara en la Direccidon General por la Direccién Juridica, y en las Regionales por los
Directores Regionales y los Subdirectores de Centro que hagan las veces de Directores Regionales,
sin perjuicio de la facultad otorgada a los Administradores del Fondo Nacional de Vivienda para
adelantar el cobro persuasivo.

El Director(a) Juridico podra emitir los lineamientos que considere necesarios para el eficaz recaudo
de la cartera, respecto del cobro y la suscripcion de acuerdos de pago.

PARAGRAFO. La Direccién Juridica tramitara el cobro juridico de los créditos hipotecarios de los
servidores publicos de la Direccion General.

Los Directores Regionales o Subdirectores de Centro que hagan las veces de Directores Regionales
tramitaran el cobro juridico de los créditos hipotecarios de los servidores publicos de la respectiva
regional o centro de formacion.
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ARTICULO 32. COBRO JURIDICO. Una vez la Direccién Juridica o el Director (a) Regional, segtn
corresponda, reciba los soportes del crédito hipotecario, procedera a verificar que la documentacién
esté completa y dejara las observaciones pertinentes, solicitando a la Coordinacién del Grupo de
Vivienda de la Secretaria General o al Administrador de Vivienda de la regional, seguin corresponda,
la informacion faltante y las demds que considere necesarias.

La Direccidn Juridica o el Director (a) Regional, segin corresponda, deberd solicitar al Grupo de
Recaudo y Cartera en la Direccién General o quien haga sus veces en las Regionales, el estado actual
de la obligacién, en el que se discrimine el capital insoluto, de aquel que se encuentra en mora, asi
como los intereses causados, la cual debera ser expedida en un plazo maximo de diez (10) dias
habiles.

Recibida la documentacion y/o la informacién requerida, la Direccién Juridica o la Direccidén Regional
podra realizar el cobro pre juridico en los términos de la presente Resolucion u otorgar poder al
abogado a fin de que adelante los tramites necesarios para instaurar la respectiva demanda
ejecutiva y diligencie el pagaré conforme a las instrucciones del mismo y teniendo en cuenta la
certificacion sobre el estado del crédito que para tales efectos expida el Grupo de Recaudo y Cartera
en la Direccion General o quien haga sus veces en las Regionales, la cual debera ser expedida en un
plazo maximo de diez (10) dias habiles.

La demanda ejecutiva deberd ser presentada por el abogado a mas tardar dentro de los dos (2)
meses siguientes a la fecha de otorgamiento del poder y una vez se haya entregado el
correspondiente titulo ejecutivo (pagaré y/o hipoteca) que respalde la deuda junto con los demas
documentos que sean necesarios para instaurar la accion judicial.

Como consecuencia del cobro juridico, estando en curso el proceso judicial y hasta antes de la
diligencia de remate de bienes, el deudor podra acogerse a las siguientes opciones:

1. Pagar el valor de las cuotas causadas y que se encuentren en mora, junto con sus intereses de
plazo y moratorios respectivos, teniendo en cuenta para ello la certificacién que expida el Grupo de
Recaudo y Cartera o quien haga sus veces en las regionales, la cual debera ser expedida en un plazo
maximo de diez (10) dias habiles, pago que también debe conllevar el valor de las costas y
honorarios generados segun informe emitido por la Direccion Juridica o la Direccién Regional.

Realizado lo anterior y previa acreditacion por las oficinas respectivas del pago, el abogado
procedera a solicitar la terminacién del proceso judicial por pago de las cuotas en mora y a devolver
la carpeta a la Coordinacién del Grupo de Vivienda de la Secretaria General o el Administrador de
Vivienda de la regional, seglin corresponda.

2. Pagar en un solo instalamento la obligacién ejecutada, teniendo en cuenta para ello la
certificacion que expida el area de recaudo y cartera. Pago que también debe conllevar el valor de
las costas y honorarios causados segun informe de la Direccidn Juridica o de la Direccién Regional.
Hecho lo anterior y previa acreditacién por las oficinas respectivas del pago, el abogado procedera a
solicitar la terminacioén del proceso judicial por pago total de la obligacién.

3. Solicitar acuerdo de pago para normalizar su crédito, el cual se celebrara atendiendo lo ordenado
en el articulo 33 de la presente resolucion. Una vez suscrito el mismo, las partes de comun acuerdo
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solicitaran la suspension del proceso por el término que asi se disponga en el acuerdo de pago y
siempre que se cumpla con lo alli estipulado; en caso contrario, se continuara con el curso normal
del proceso y sin la posibilidad de acceder a un nuevo acuerdo de pago. La suspension deberd contar
con el aval del Director (a) Juridico o Director (a) Regional, segun el caso.

4. Demostrar extrema necesidad econdmica o enfermedad catastréfica que le impida ponerse al dia
con el crédito. Para el efecto se debera dar cumplimiento al tramite establecido en el articulo 30 de
la presente resolucién, con el fin de presentar el caso ante el Comité Nacional de Vivienda a fin de
gue sea sometido a su consideracién.

Sobre este tramite, la Coordinacién del Grupo de Vivienda de la Secretaria General o el
Administrador de Vivienda de la regional, segun corresponda, debera informar a la Direccidn Juridica
o al Director (a) Regional a fin de que se suspenda el cobro juridico hasta tanto el Comité Nacional
de Vivienda defina sobre la refinanciacidn, que de ser procedente suspendera el proceso por el
término y/o condiciones que decida el comité.

En el evento de incumplimiento de la refinanciaciéon, la Coordinacién del Grupo de Vivienda de la
Secretaria General o el Administrador de Vivienda de la regional, segin corresponda debera
informar a la Direccién Juridica o a la Direccion Regional a fin de que se adelanten las actuaciones
juridicas pertinentes para continuar el proceso.

ARTICULO 33. ACUERDO DE PAGO. El deudor de un crédito hipotecario, por virtud del cobro
persuasivo o juridico, podra solicitar la celebracién de un acuerdo de pago para ponerse al dia con su
obligacion, asi:

1. Solicitud. El deudor solicitard la celebracién de un acuerdo de pago mediante escrito dirigido a la
Oficina que esté adelantando el cobro persuasivo o juridico, en la cual debera exponer los motivos
gue le impiden continuar pagando su crédito y proponer una posible férmula de pago.

2. Suscripcion. Solo el Director (a) Juridico o Director (a) Regional, seglin corresponda, suscribira el
acuerdo de pago con el deudor por un plazo maximo de doce (12) meses, término dentro del cual el
deudor se obligard no solo a pagar las cuotas extraordinarias, junto con los respectivos intereses
moratorios, sino también al pago de las cuotas ordinarias.

Dentro de los acuerdos se ofrecerd un plan de alivios, el cual consistird en la suspension de los
intereses moratorios de las cuotas causadas y dejadas de pagar, suspension que se hara efectiva
desde la suscripcién del documento que contenga el acuerdo de pago.

Del mismo modo, en los acuerdos de pago se debera dejar constancia que el incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones adquiridas con el SENA, inclusive las del acuerdo de pago, sera causal
de terminacion de los acuerdos de pago y daran lugar a ejecutar el saldo de la obligaciéon o a
continuar con el curso del proceso, segln sea el caso.

3. Tramite. Una vez se suscriba el acuerdo de pago, el Director (a) Juridico, o el respectivo Director
Regional, segun el caso, lo comunicard al Grupo de Recaudo y Cartera o quien haga sus veces en la
regional para su registro y control, verificando que existan las pdlizas de seguro de vida e incendio
vigentes, debidamente constituidas. Del mismo modo, devolvera la carpeta a la oficina de origen,
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quien debera enviar el informe pertinente respecto del cumplimiento o incumplimiento del acuerdo
a la Direccidén Juridica o al Director (a) Regional, segun corresponda.

PARAGRAFO. No habrd lugar a la celebracién de un acuerdo de pago en los eventos en que la causal
de aceleracién del plazo o al menos una de ellas haya sido la persecucién del inmueble hipotecado
en favor del SENA dentro de un proceso judicial o de cobro coactivo, excepto si el deudor acredita
que pagd las obligaciones ejecutadas dentro de aquellos procesos, que los mismos han sido
terminados y que dentro de aquellos no existen embargos de remanentes.

ARTICULO 34. RESTABLECIMIENTO DEL PLAZO. El SENA podra restablecer el plazo, cuando el
deudor:

a) Otorgue nueva garantia hipotecaria en favor del SENA y siempre que la causal de exigibilidad
anticipada del crédito haya sido la transferencia del inmueble hipotecado sin autorizacion del Fondo
Nacional de Vivienda.

b) Acredite que sobre el inmueble que garantiza la obligacidn del SENA, tan solo pesa la hipoteca en
favor de la Entidad y siempre que la causal de exigibilidad anticipada del crédito haya sido la
constitucién de gravdmenes a cualquier titulo sobre el inmueble objeto de crédito, que pueda
disminuir la garantia hipotecaria a favor del SENA.

c) Aporte las pélizas de seguro de vida, incendio y terremoto debidamente actualizadas y siempre
que la causal de exigibilidad anticipada del crédito haya sido el incumplimiento de la obligacién de
mantener actualizado el seguro de vida e incendio.

d) Acredite el pago de las obligaciones ejecutadas dentro del proceso en que estd siendo perseguido
judicialmente el bien y la consecuente terminacién de este, siempre que la causal de exigibilidad
anticipada del crédito haya sido la persecucién judicial del inmueble hipotecado en favor del SENA.

PARAGRAFO. El deudor podra acceder al restablecimiento del plazo, siempre que no exista mora en
el pago de su crédito y la causal de extincién anticipada del plazo solo sea una de las contempladas
por el articulo 26 del Acuerdo 12 de 2014, modificado por el articulo 20 del Acuerdo 0003 de 2019.

ARTICULO 35. OPORTUNIDAD Y TRAMITE DE SOLICITUD DE RESTABLECIMIENTO DEL
PLAZO. Estando en curso el proceso judicial y hasta que medie sentencia que orden seguir adelante
con la ejecucién, el deudor podra presentar la solicitud de restablecimiento del plazo y las pruebas
que asi las soporten a la Direccién Juridica o al Director (a) Regional o Subdirector de Centro que
haga sus veces. Para tal fin la Direccién Juridica, el Director (a) Regional o Subdirector de Centro que
haga sus veces, dard traslado de la solicitud junto con sus soportes y con las recomendaciones que
considere pertinentes al Administrador del Fondo de Vivienda respectivo.

Dentro del trdmite de la solicitud de restablecimiento del plazo, las partes de comun acuerdo e
inmediatamente solicitaran la suspensién del proceso hasta tanto el ordenador del pago defina
sobre el restablecimiento del plazo. Con todo, esa suspensidn no podra exceder de tres (3) meses.
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En el evento que se restablezca el plazo, el Administrador del Fondo de Vivienda debera informar a
la Direccion Juridica o al Director (a) Regional o Subdirector (a) de Centro que haga sus veces de
dicha decisidn, a fin de que el abogado solicite la terminacién del proceso.

ARTICULO 36. INSUBSISTENCIA DE LA CAUSAL DE EXTINCION ANTICIPADA DEL PLAZO. No habra
lugar a la presentacion de la demanda, si el deudor, previamente, acredita que no subsiste la causal
de extincidn anticipada del plazo.

TiTULOII.
PRESTAMOS SOBRE AHORROS PARA “AFILIADOS DEL FONDO”.

ARTICULO 37. REQUISITOS. Los “Afiliados” que de acuerdo con las normas vigentes del Fondo sean
ahorradores del mismo, podran obtener préstamo sobre el valor de sus ahorros, si rednen los
siguientes requisitos:

1. Tener las cesantias administradas por el SENA

2. Tener capacidad de pago comprobada por némina, para el pago del préstamo

3. Haber cancelado la totalidad del préstamo anterior.

4. Presentar la solicitud radicada y aportar los documentos que correspondan para cada modalidad

ARTICULO 38. CUANTIA, PLAZO E INTERESES Y GARANTIAS. Los préstamos sobre ahorros se
otorgaran hasta por cuatro (4) veces el valor de lo ahorrado y seran pagados por el sistema de
amortizacién gradual, en un plazo de hasta sesenta (60) meses, mediante cuotas deducibles del
sueldo mensual, con un interés corriente del siete por ciento efectivo anual (7% E.A.) por
mensualidades vencidas. En caso de mora, el deudor pagard intereses moratorios del catorce por
ciento efectivo anual (14% E.A.) sobre el valor de las cuotas vencidas.

El “Afiliado del Fondo” a quien se le otorgue este préstamo, deberd suscribir previo a su desembolso
la correspondiente autorizacion para el descuento mensual de su salario. En la misma comunicacion,
autorizara al SENA para adelantar el siguiente procedimiento de presentarse un saldo por este
concepto al momento de su desvinculacién de la entidad:

1. Realizar el respectivo cruce de cuentas con los ahorros que posea en el Fondo Nacional de
Vivienda del SENA.

2. En caso de quedar algun saldo después del cruce de cuentas, este se cruzara con sus prestaciones
sociales.

3. De persistir el saldo, se hara exigible de inmediato.

Segun el monto del préstamo sobre ahorro otorgado, el “Afiliado” debe extender garantia a favor
del SENA para su desembolso, asi:
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1. Préstamos de hasta 50 SMLMV: Pagaré y codeudor.

2. Préstamos superiores a 50 SMLMV: Garantia hipotecaria, pagaré y codeudor.

En los dos casos el codeudor debera demostrar capacidad de pago; para préstamos de hasta 50
SMLMV el codeudor debe poseer ademads finca raiz sin ningln tipo de limitacidn al dominio, salvo
que la hipoteca que recaiga sobre el inmueble sea a favor del SENA.

PARAGRAFO: La tasa de interés corriente del siete por ciento efectivo anual (7% E.A.) y la moratoria,
establecida en el primer inciso de este articulo, aplica para los préstamos sobre ahorro que se
aprueben a partir de la publicacion del Acuerdo No. 004 del 2025, expedido por el Consejo Directivo
Nacional.

Los prestamos sobre ahorro aprobados con anterioridad a la publicacion de ese Acuerdo
continuaran siendo pagados con la tasa de interés corriente del diez por ciento efectivo anual (10%
E.A.) y moratoria del dieciocho por ciento efectivo anual (18% E.A.) sobre el valor de las cuotas
vencidas.

ARTICULO 39. DOCUMENTOS. El “Afiliado” ahorrador del Fondo deberd presentar la solicitud de
préstamo sobre ahorros mediante comunicacion dirigida a la Coordinacién del Grupo de Vivienda de
la Secretaria General o al Administrador de Vivienda de la regional, segin corresponda donde esté
adscrito su cargo titular, acompanada de los siguientes documentos, de acuerdo con las
modalidades establecidas en el articulo 40 del Acuerdo 0012 de 2014:

a) Compra de vivienda o de lote para construccién

- Promesa de compraventa debidamente suscrita por las partes.

- Certificacidn legible de la cuenta bancaria del afiliado solicitante del préstamo sobre ahorros.

b) Liberacidon de gravamen hipotecario

- Certificado del acreedor hipotecario en el que conste el saldo de la deuda vigente sobre el
inmueble, con fecha de expedicién no mayor de un (1) mes.

- Certificado de tradicion y libertad vigente, en donde conste la propiedad del inmueble, con fecha
de expedicidon no mayor de un (1) mes.

- Certificacidn legible de la cuenta bancaria del beneficiario del préstamo sobre ahorros.
¢) Construccion de vivienda

- Certificado de tradicién y libertad con fecha de expedicion no mayor de un (1) mes, en donde
conste la propiedad del inmueble.

- Presupuesto de obra detallado suscrito por arquitecto, ingeniero civil con matricula profesional o
maestro de obra con documento que acredite su experiencia.
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- Certificacidn legible de la cuenta bancaria del beneficiario del préstamo sobre ahorros.
d) Mejoras Locativas de vivienda

- Certificado de tradicion y libertad vigente, en donde conste la propiedad del inmueble, con fecha
de expedicion no mayor de un (1) mes.

- Presupuesto de obra detallado suscrito por arquitecto, ingeniero civil con matricula profesional o
maestro de obra con documento que acredite su experiencia.

- Certificacidn legible de la cuenta bancaria del afiliado solicitante del préstamo sobre ahorros.

e) Pago de impuesto predial y valorizacion de vivienda del servidor publico, o para gastos de
escrituracion

- Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente y/o paz y salvo de
valorizacion por beneficio local y/o general.

- Certificacidn legible de la cuenta bancaria del afiliado solicitante del préstamo sobre ahorros.
- Recibo expedido por la notaria donde se estén llevando a cabo los tramites notariales requeridos.

- Certificado de tradicién y libertad vigente, en donde conste la propiedad del inmueble del servidor
publico, con fecha de expedicidon no mayor de un (1) mes.

f) Educacion para el servidor publico o sus dependientes

- Fotocopia de la orden de matricula y/o pension emitida por la respectiva institucién educativa que
incluya nombre del usuario, valor a cancelar, nombre de la institucién educativa, NIT o RUT.

- Cuando el afiliado solicitante haya pagado la matricula o pensidon con sus propios recursos, el
Fondo de Vivienda le reintegrara el valor respectivo siempre que aporte los documentos soporte de
dicho pago.

- Fotocopia legible de la cédula de ciudadania del afiliado solicitante, ampliada al 150%.

- Fotocopia del registro civil de nacimiento (hijos), fotocopia de registro civil de matrimonio
(cényuge), declaracidn extra juicio (compaferos permanentes).

- Fotocopia legible de la cédula de ciudadania del cényuge o compaiero permanente, ampliada al
150%.

- Certificacidn legible de la cuenta bancaria del afiliado solicitante del préstamo sobre ahorros.

PARAGRAFO. Junto con los documentos establecidos para cada modalidad, el solicitante del
préstamo sobre ahorros deberd aportar los soportes del codeudor, es decir, fotocopia de la cédula
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del codeudor, certificacion laboral o certificado de capacidad de pago, en caso de ser servidor
publico del SENA, certificado de tradicidn y libertad del bien propiedad del codeudor con fecha de
expediciéon no mayor a un (1) mes al momento de su presentacion, si el préstamo se otorgue por un
monto de hasta 50 SMLMV.

ARTICULO 40. RENDIMIENTOS Y APORTE DEL SENA. Cuando se retire del SENA un “Afiliado”
ahorrador del Fondo, tendrd derecho a recibir la totalidad de lo ahorrado, mas el 12% por concepto
de intereses y un valor equivalente al 50% de la suma ahorrada.

Si el “Afiliado” se retira como ahorrador del Fondo antes de su desvinculacién de la entidad, no
tendrd derecho al 50% anotado en el inciso anterior, y solo podrd volver a ahorrar nuevamente
transcurridos tres (3) afios contados a partir de la fecha del retiro.

ARTICULO 41. DESEMBOLSO DEL PRESTAMO SOBRE AHORROS. El Secretario General (a) en la
Direccién General y el respectivo Director (a) Regional o el Subdirector de Centro que haga sus veces
en cada Regional, son los responsables de ordenar el reconocimiento y desembolso de los
préstamos sobre ahorros.

El Secretario (a) General del SENA expedira los actos administrativos y ordenara el gasto y el pago de
los préstamos sobre ahorros y las devoluciones de ahorros voluntarias y definitivas cuando el
destinatario sea un Director (a) Regional o un Subdirector de Centro que haga sus veces.

PARAGRAFO. Es responsabilidad de la Coordinacién del Grupo de Vivienda de la Secretaria General
o al Administrador de Vivienda de la regional reportar al encargado de la cartera de vivienda en la
respectiva regional y en Direccidon General, segln corresponda, las condiciones del préstamo sobre
ahorro, en cuanto a plazo y cuota a descontar, para su control y novedades a ndmina.

ARTICULO 42. MORA EN EL PAGO DEL PRESTAMO SOBRE AHORROS. El Coordinador del Grupo de
Vivienda de la Secretaria General o el Administrador de Vivienda de la regional, realizarad el
seguimiento al descuento de las cuotas por concepto de préstamo sobre ahorros y se encargara del
cobro persuasivo de las cuotas en mora.

PARAGRAFO: Para el cobro persuasivo y juridico de préstamos sobre ahorros en mora se seguira el
procedimiento y las competencias establecidas en esta Resolucién para los créditos hipotecarios.

ARTICULO 43. CRUCE DE CUENTAS PARA “AFILIADOS DEL FONDO”. Los “Ahorradores Afiliados” del
Fondo podran solicitar cruce de cuentas, en las siguientes condiciones:

43.1. Cruce de cuentas para ahorradores “Afiliados” que contintian vinculados al SENA:

El respectivo ordenador del pago podrd autorizar el cruce de cuentas entre lo ahorrado por el
“Ahorrador Afiliado” que estd vinculado al SENA, y lo que adeuda por concepto de crédito de
vivienda o por préstamo sobre ahorros, previa solicitud formal del deudor y de acuerdo con la
disponibilidad presupuestal que exista, previamente confirmada por el Grupo de Vivienda de la
Direccién General; la solicitud escrita y firmada por el “Afiliado” debe ser dirigida al respectivo
Administrador del Fondo de Vivienda de la Direccién General o de la Regional.

43
GJ-F-026 V01




w

RESOLUCION No. DE 2025

“Por la cual se reglamenta el Acuerdo 0012 de 2014, mediante el cual se adoptaron
las “normas reguladoras del Fondo Nacional de Vivienda del SENA” modificado y
adicionado por los Acuerdos 004 de 2017, 003 de 2019, 002 de 2022 y 004 de 2025”

Cuando se realice el cruce de cuentas establecido en este articulo, el deudor tendra derecho al doce
por ciento (12%) de interés sobre el valor cruzado, pero no tendrd derecho a percibir el cincuenta
por ciento (50%) del aporte del SENA sobre dicha suma.

El afiliado que solicite el cruce de cuentas podra continuar ahorrando en este Fondo en las mismas
condiciones que lo venia haciendo.

43.2. Cruce de cuentas para ahorradores “Afiliados” que se retiran del SENA:

Cuando a su retiro del SENA el afiliado presente un saldo insoluto de un préstamo sobre ahorros, se
efectuard el cruce de cuentas entre ese valor y los ahorros que posea en el Fondo de Vivienda y/o las
prestaciones a que tenga derecho. En caso de quedar algun saldo se hara exigible de inmediato.

Cuando el “Afiliado” se retire del SENA siendo ahorrador y deudor hipotecario del Fondo Nacional de
Vivienda, podra solicitar por escrito y de manera voluntaria, antes de que se realice la devolucién de
sus ahorros, que se le haga cruce de cuentas entre el monto total de la devolucién de los ahorros y
el saldo de la deuda hipotecaria, indicando si dicho abono se aplica al pago anticipado de cuotas o a
la amortizacion de capital.

Si a su retiro el “Afiliado” tiene deuda vigente por un préstamo sobre ahorros y por un crédito
hipotecario, prevalecera el cruce de cuentas con el saldo del préstamo sobre ahorro, y en caso de
guedar un saldo a favor del “Afiliado”, podra solicitar por escrito el cruce de cuentas entre ese saldo
y el del crédito hipotecario, precisando lo anotado en la parte final del paragrafo anterior.

La solicitud mencionada en este numeral también podra ser presentada por los causahabientes del
servidor publico fallecido que era “Ahorrador afiliado” del Fondo de Vivienda del SENA.

TITULO Il
AVANCE DE CESANTIAS PARA “AFILIADOS DEL FONDO”.

ARTICULO 44. CESANTIAS. Mientras permanezcan vinculados al SENA, los “Afiliados del Fondo” que
aporten sus cesantias e intereses al Fondo de Vivienda de esta entidad, podran solicitar la
liquidacién parcial de las cesantias e intereses que no se encuentren pignoradas o comprometidas a
un crédito hipotecario, para los siguientes fines, de conformidad con la normatividad vigente:

1. Compra de vivienda construida o sobre planos o de lote para construccién.

2. Liberaciéon de gravamen hipotecario constituido por el servidor publico o su cényuge o
compafiero(a) permanente sobre el inmueble de su propiedad en favor del acreedor hipotecario o

alguna entidad financiera de vivienda.

3. Construccién de vivienda en lote de propiedad del solicitante o de su cényuge o compafiero(a)
permanente.

4. Mejoras en el inmueble de propiedad del solicitante o de su conyuge o compafiero(a)
permanente.
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5. Estudios del servidor publico, su cdnyuge o compafiero(a) permanente, o sus hijos.

ARTICULO 45. REQUISITOS. E| “Afiliado del Fondo” deberd presentar la solicitud al Coordinador del
Grupo de Administracidn de Salarios de la Direccidon General o quien haga sus veces en la respectiva
Regional, acompafiada de los siguientes documentos:

a) Para compra de vivienda construida o sobre planos o de lote para construccion

- Promesa de compraventa debidamente firmada por las partes, en la cual conste que se
compromete el valor de las cesantias e intereses como parte de pago de la compra respectiva.

- Certificado de tradicién y libertad del inmueble que se quiere adquirir, con fecha de expedicidn no
mayor de un (1) mes.

- Certificacién cuenta bancaria del vendedor del inmueble objeto de negociacién.

b) Para liberacién de gravamen hipotecario

-) Certificado del acreedor hipotecario o entidad financiera, en el que conste el saldo de la deuda
vigente sobre el inmueble de su propiedad o de su cdnyuge o compafiero permanente, cuya fecha

de expedicion no sea mayor de un (1) mes.

- Certificado de tradicion y libertad vigente, en donde conste la propiedad del inmueble, con fecha
de expedicidon no mayor de un (1) mes.

- Certificacidén cuenta bancaria del servidor publico afiliado al Fondo de Vivienda.
c) Para construccion de vivienda

- Certificado de tradicion vy libertad, en donde conste la propiedad del inmueble, con fecha de
expedicién no mayor de un (1) mes.

- Presupuesto de obra detallado suscrito por arquitecto, ingeniero civil con matricula profesional o
maestro de obra con documento que acredite su experiencia.

- Certificacién cuenta bancaria del servidor publico afiliado al Fondo de Vivienda.
d) Para mejoras locativas de vivienda

- Certificado de tradicion y libertad vigente, en donde conste la propiedad del inmueble, con fecha
de expedicidon no mayor de un (1) mes.

- Presupuesto de obra detallado suscrito por arquitecto, ingeniero civil con matricula profesional o
maestro de obra con documento que acredite su experiencia.

- Certificacidén cuenta bancaria del servidor publico afiliado al Fondo de Vivienda.
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e) Para estudios del servidor publico, su conyuge o compaiiero(a) permanente, o sus hijos, pago
créditos educativos

- Fotocopia de la orden de matricula y/o pensién o recibo de pago que incluya nombre del usuario,
valor a cancelar, nombre de la institucidon educativa, NIT o RUT.

- Cuando el retiro parcial de cesantias sea para el pago de los estudios del conyuge o compafiero
permanente o hijo, se debe anexar adicionalmente fotocopia del documento de identidad del
familiar, el registro civil de matrimonio o la declaracién juramentada de convivencia o registro civil
de nacimiento, segun el caso.

- Cuando se trate de solicitud de retiro de cesantias para el pago de créditos educativos, incluidas
deudas con el ICETEX, el servidor publico afiliado debera aportar el recibo de pago de la obligacién.

PARAGRAFO PRIMERO. Cuando se trate de planes o programas de venta o construccién de vivienda,
por cualquier sistema, adelantados por entidades oficiales de todo orden, el “Afiliado del Fondo”
debera aportar copia de la Resolucién de adjudicacion o el acta debidamente suscrita, donde conste
esta circunstancia o la certificacion que compruebe que se ha aprobado la transaccion, segun el
caso.

PARAGRAFO SEGUNDO: Cuando el retiro de cesantias sea para construcciéon de vivienda o mejoras
locativas de vivienda, previo a expedir el acto administrativo respectivo, el SENA debera practicar
inspeccidn ocular sobre el inmueble de conformidad con el articulo 22 del Decreto 2755 de 1966, o
el que lo modifique o sustituya.

ARTICULO 46. RECONOCIMIENTO Y PAGO. Recibida la solicitud acompafiada de los documentos
correspondientes, el Coordinador del Grupo de Administracion de Salarios en la Direccién General o
qguien haga sus veces en la respectiva Regional, procedera a liquidar las cesantias y sus intereses.

El Secretario (a) General en la Direccion General, el Director (a) Regional o el Subdirector (a) de
Centro que haga sus veces, en la respectiva regional, reconocerd y ordenard el pago de las cesantias
en las condiciones establecidas por la Ley 1071 de 2006 o las normas vigentes que regulen la
materia.

El Secretario (a) General del SENA expedira los actos administrativos y ordenara el gasto y el pago de
las cesantias parciales o definitivas y la liquidacién y aplicacion anual de las mismas a los créditos
hipotecarios, cuando el “Afiliado del Fondo” sea un Director (a)Regional o Subdirector de Centro que

haga sus veces.

El Grupo de Tesoreria de la Direccion General o quien haga sus veces girard los valores que se
reconozcan, siempre que se cumpla con los requisitos establecidos en la presente resolucidn, asi:

- Compra: A favor del vendedor o a quien este autorice por escrito.

- Liberacién o amortizacién de obligaciones hipotecarias: A favor del acreedor hipotecario.
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- Construccion o mejoras locativas: A favor del “Afiliado del Fondo” o a quien este autorice por
escrito.

- Educacidn: A favor de la entidad educativa o a favor del “Afiliado del Fondo” cuando él (ella) haya
pagado el valor de la matricula.

ARTICULO 47. TRASLADO DE CESANTIAS PARA “AFILIADOS DEL FONDO DE VIVIENDA DEL SENA”. El
“Afiliado” del Fondo Nacional de Vivienda del SENA podrd trasladarse voluntariamente al Fondo
Nacional del Ahorro y viceversa, cumpliendo el siguiente procedimiento:

47.1. Traslado voluntario de un “Afiliado” del Fondo Nacional de Vivienda del SENA, al Fondo
Nacional del Ahorro: El servidor publico del SENA afiliado al Fondo de Vivienda de esta entidad, que
tenga sus cesantias en este Fondo, podra solicitar voluntariamente el traslado de estas al Fondo
Nacional de Ahorro - FNA, siempre que no tenga deuda vigente con el Fondo Nacional de Vivienda
del SENA, observando el siguiente procedimiento:

- Presentar solicitud de retiro escrita y firmada, dirigida al respectivo Administrador del Fondo
Nacional de Vivienda.

- El respectivo Administrador del Fondo de Vivienda verificard la fecha de vinculacion del solicitante
al SENA, los créditos otorgados por la Entidad, las obligaciones pendientes y el estado de sus
cesantias, precisando si estan pignoradas o comprometidas por créditos hipotecarios vigentes con la
entidad. Esta informacidon sera certificada y firmada por el respectivo Administrador del Fondo de
Vivienda del SENA y en caso de no tener deuda vigente con la Entidad remitira la certificacién al
Grupo de Administracidon de Salarios de la Direccién General para que este adelante el tramite
respectivo ante el Fondo Nacional de Ahorro.

- Una vez trasladadas las cesantias al FNA, se le devolverd inmediatamente al servidor publico el
saldo de sus ahorros, en las mismas condiciones sefialadas en el inciso segundo del articulo 40 de Ia
presente Resolucién para el retiro voluntario de ahorros, y no se le continuard descontando
mensualmente el valor que venia ahorrando.

47.2. Retorno del Fondo Nacional del Ahorro, al Fondo Nacional de Vivienda del SENA, para
“Afiliados”: Para que el Fondo Nacional de Ahorro autorice el regreso de las cesantias al SENA de
uno de los servidores publicos vinculados a esta entidad antes del 2 de febrero de 1998 que se
trasladaron voluntariamente a ese Fondo, por haber transcurrido tres (3) afios desde la fecha de su
afiliacion voluntaria y no tener obligacién hipotecaria vigente con el FNA, se adelantara el siguiente
procedimiento:

- El servidor publico debe solicitar el Fondo Nacional de Ahorro certificado de tiempo de afiliacion y
sobre si tiene 0 no deuda hipotecaria con esa entidad.

- Presentar al SENA la solicitud de traslado del Fondo Nacional de Ahorro-FNA al Fondo de Vivienda
de esta entidad, debidamente firmada y dirigida al Administrador del Fondo de Vivienda de la
Direccién General o de la respectiva Regional, adjuntando los documentos del item anterior.
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- El respectivo Administrador del Fondo de Vivienda verificard la fecha de vinculacion del solicitante
al SENA, la fecha del traslado de las cesantias al Fondo Nacional de Ahorro-FNA y si actualmente
presenta deuda con dicha entidad. Esta informacion sera certificada por el respectivo Administrador
y en caso de cumplir los requisitos remitird la certificacién al Grupo de Administracion de Salarios de
la Direccién General para que este adelante el tramite respectivo ante el Fondo Nacional de Ahorro-
FNA.

- El “AFILIADO del Fondo Nacional de Vivienda del SENA” que haya retornado sus cesantias al SENA,
podrd volver a ser ahorrador en este Fondo, diligenciando y firmando el formato “autorizacién
descuentos ahorro” y enviandolo al Coordinador del Grupo de Vivienda de la Direccién General o al
Coordinador de Grupo Regional de Gestién de Talento Humano o el que haga sus veces en la
respectiva regional, segun el caso. En este evento el AFILIADO empezara a ahorrar desde cero, y no
se tendran en cuenta para ningun efecto los ahorros que tenia antes de su traslado al Fondo
Nacional del Ahorro.

TITULO IV.
DISPOSICIONES FINALES.

ARTICULO 48. PROCEDIMIENTO PARA MODIFICACION DE TASAS DE INTERES, GRADIENTE Y/O
SISTEMA DE AMORTIZACION DE CREDITOS OTORGADOS EN VIGENCIA DEL ACUERDO 0012 DE 2014
Y ANTERIORES. En concordancia con lo establecido en el articulo 17 del Acuerdo 012 de 2014,
modificado por el articulo 5° del Acuerdo 0004 de 2017, los deudores de créditos de vivienda
aprobados y desembolsados en vigencia de los Acuerdos 0012 de 2014 o anteriores, deberan
cumplir con los siguientes requisitos para acogerse a las nuevas condiciones de tasa de intereses y
sistema de amortizacion:

a. Remitir comunicacidn escrita dirigida al respectivo Administrador del Fondo de Vivienda donde se
encuentre el expediente de vivienda, manifestando su interés de acogerse a las condiciones del
articulo 5 del Acuerdo 0004 de 2017, anexando los siguientes documentos:

¢ Certificado de tradicién y libertad del inmueble hipotecado con fecha de expedicidon no mayor a un
(1) mes.

e Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente y paz y salvo de
valorizacion por beneficio local y/o general.

¢ Los deudores retirados deben anexar, ademas, copia de las pdlizas vigentes de vida e incendio.

b. Revisada la solicitud, el Coordinador del Grupo de Vivienda de la Secretaria General o el
Administrador de Vivienda de la regional, seglin corresponda, procederd a realizar la proyeccién de
la reliquidacidn del crédito con la tasa de interés establecida en el articulo 15 del Acuerdo 012 de
2014, modificado por el articulo 4 del Acuerdo 0004 de 2017 y el sistema de amortizacién que le
corresponda teniendo en cuenta el certificado del estado de la obligacién discriminado por saldo de
capital, intereses corrientes, intereses moratorios e intereses no pagos en caso que existan, vy
debera verificar la capacidad de pago del deudor en caso de ser servidor publico activo.
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c. La proyeccién de la reliquidacién del crédito debe darsele a conocer al deudor solicitante para su
conocimiento y decision.

d. En caso de aceptar la proyeccidon de la reliquidacidon del crédito con las nuevas condiciones,
deberd iniciar ante la notaria respectiva el tramite de cancelacion de la hipoteca original y la
constitucién de la nueva hipoteca con las nuevas condiciones del crédito, proceso que debera ser
adelantado con el apoyo y acompafiamiento de el Coordinador del Grupo de Vivienda de la
Secretaria General o el Administrador de Vivienda de la regional, segin corresponda, quienes se
encargaran de preparard todos los documentos necesarios para adelantar el trdmite notarial
requerido, incluido el reparto notarial establecido por la Superintendencia de Notariado y Registro
de acuerdo con el procedimiento que se encuentre vigente.

e) Registrada la escritura de cancelacidon de la hipoteca original y la constitucion de la nueva
hipoteca con las nuevas condiciones del crédito, el deudor deberda entregar al respectivo
Administrador del Fondo de Vivienda la copia de la primera copia de la escritura de hipoteca y el
certificado de libertad y tradicién con la anotacién correspondiente y suscribir la autorizacion de
descuento de la nueva cuota de vivienda, para el caso de deudores activos.

A los deudores desvinculados se les comunicara por escrito las nuevas condiciones de su crédito,
indicando el valor de la nueva cuota que deberd pagar a través del botdén de pago dentro de los
cinco (5) primeros dias de cada mes y la fecha en que se hara efectiva la modificacion.

f) Las nuevas condiciones del crédito reliquidado se haran efectivas a partir del mes siguiente a la
entrega de los documentos del literal anterior, ya sea en la nédmina para los vinculados, o por el
botdn de pago para los retirados.

g) El Coordinador del Grupo de Vivienda de la Secretaria General o el Administrador de Vivienda de
la regional, segun corresponda, remitird al encargado de la cartera los siguientes documentos, con el
fin de tener en cuenta la nueva cuota de vivienda que debe reportar al area de némina para su

respectivo descuento, asi como el control que debe llevarse hasta el descuento de la ultima cuota:

- Copia de la nueva carta de autorizaciéon de descuentos o notificacién de condiciones de nuevo
crédito (cuando se trate de un deudor desvinculado).

- Copia del plan de amortizacién del crédito.

PARAGRAFO. No es procedente la reliquidacién del crédito al que se refiere este articulo, en los
siguientes casos:

- Existir mora en el pago del crédito o tener saldo por intereses no pagos.
- El inmueble se encuentre perseguido judicial o administrativamente.
- El crédito se encuentre en etapa de cobro juridico por parte del SENA.

- No tener el deudor retirado pdlizas vigentes de vida e incendio.
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- No tener el servidor publico deudor capacidad de pago para descontarle por ndmina la nueva cuota
y las primas de los seguros.

- Exceder la reliquidacion el plazo maximo establecido en la escritura inicial de hipoteca teniendo en
cuenta el término maximo para el pago de los créditos de vivienda sefialados en las normas del
Fondo Nacional de Vivienda

ARTICULO 49. VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial, y
deroga en su integridad la Resolucién 1-1595 de 2022, asi como las demds disposiciones vy
lineamientos internos del SENA que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C. alos __delmesde __ de 2025

JORGE EDUARDO LONDONO ULLOA
Director General

Vo. Bo. Manuela Valentina Garcia Cano —Secretaria General

Vo. Bo.. Julidn Ricardo Gémez Avila — Director Juridico

Revisé: Martha Bibiana Lozano Medina- Coordinadora de Produccion Normativa y Conceptos, Direccion Juridica.
Revisé: Herndn Restrepo Guevara- Abogado (C) Grupo de Produccion Normativa y Conceptos k@@

Revisé: Hernando Alberto Guerrero Guio — Profesional Secretaria de General

Revisé: Victoria C. Ramirez Gonzdlez- Coordinadora Grupo de Vivienda

Proyecto: Carlos Julio Salamanca- Abogado contratista Secretaria General
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GESTION JURIDICA

NOMBRE DEL FORMATO

FORMATO DE MEMORIA JUSTIFICATIVA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION
Publica X Publica Clasificada |:| Publica Reservada

1.Proyecto de Normatividad Por la cual se reglamenta el Acuerdo 0012 de 2014, mediante el
cual se adoptaron las “normas reguladoras del Fondo Nacional
de Vivienda del SENA” modificado y adicionado por los Acuerdos
004 de 2017, 003 de 2019, 002 de 2022 y 004 de 2025.

2.Dependencia o Grupo Secretaria General — Grupo de Vivienda
responsable

3.Fecha de elaboracion 24 de Julio de 2025
4.Documentos base Resolucion 1-03457 de fecha 31 de Diciembre de 2024 “Por la
aportados cual se adopta el acuerdo colectivo 2024-2026 suscrito por el

Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA y los representantes de
las organizaciones sindicales de empleados publicos de la
entidad y Resolucion 1-01634 de fecha 05 de junio de 2025 “Por
la cual se aclara la Resolucion No. 1-03457 del 31 de Diciembre
de 2024, mediante la cual se adopta el Acuerdo Colectivo 2024-
2026”

I. ANTECEDENTES y RAZONES DE OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA
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1. ANTECEDENTES:

El Decreto ley 3118 de 1968 “Por el cual se crea el Fondo Nacional de Ahorro, se establecen
normas sobre auxilio de cesantia de empleados publicos y de trabajadores oficiales y se dictan
otras disposiciones”, en el articulo 7 sefiald entre otras funciones de la Junta Directiva del Fondo
Nacional de Ahorro: “j. Eximir a determinados organismos, total o parcialmente, de la obligaciéon
de entregar al Fondo las cesantias cuando ellos adelanten programas de vivienda para sus
empleados y trabajadores, siempre que tales programas cumplan con los requisitos que el mismo
Fondo determine”.

Mediante Acuerdo 30 de 1971 el Consejo Directivo Nacional del SENA, constituyd y organizé el
Fondo Nacional de Vivienda del SENA.

El Decreto Ley 1014 de 1978 “Por el cual se fija el sistema de nomenclatura, clasificacion y
remuneracion de cargos para los empleados publicos que desempefian las funciones
correspondientes a las distintas categorias de empleos del Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA,
se fijan reglas para el reconocimiento de sus prestaciones sociales y se dictan otras disposiciones”,
establece en su articulo 47 que “Los empleados publicos permanentes de tiempo completo del
SENA, continuaran disfrutando de los servicios que presta el Fondo de Vivienda del SENA, de
acuerdo con las reglamentaciones expedidas por el Consejo Directivo Nacional”.

La Ley 119 de 1994 “"Por la cual se reestructura el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, se
deroga el Decreto 2149 de 1992 y se dictan otras disposiciones", dispone en su articulo 45 que
“Continuaran vigentes todos los derechos de los empleados publicos derivados de las relaciones
laborales existentes en el SENA, los que no podran ser desconocidos ni afectados. // Los beneficios
vigentes tales como el Fondo Nacional de Vivienda, (...), entre otros, podran ser revisados por los
organos competentes del SENA sujetandose a las normas que los rigen (...)”

La Ley 432 de 1998 “Por el cual se reorganiza el Fondo Nacional de Ahorro, se transforma su
naturaleza juridica y se dictan otras disposiciones”, establece en el articulo 50 inciso primero que
“A partir de la vigencia de la presente ley deben afiliarse al Fondo Nacional de Ahorro los
servidores publicos de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del Orden Nacional”.

El Consejo Directivo Nacional del SENA adopté mediante el Acuerdo 0012 de 2014 las “normas
reguladoras del Fondo Nacional de Vivienda del SENA”; modificado parcialmente por el Acuerdo
004 de 2017, el Acuerdo 003 de 2019, y por el Acuerdo 002 de 2022.

El Acuerdo 0012 de 2014 dispone en su articulo 59 que “El (la) Director(a) General del SENA
reglamentard mediante resolucion el presente acuerdo, dentro de los limites legales vigentes y los
aqui establecidos”.

El Acuerdo 03 de 2019 “Por el cual se modifica y adiciona el Acuerdo 0012 de 2014 y se dictan
otras disposiciones”, agregd en su articulo 3 el siguiente articulo al mencionado Acuerdo 012 de
2014: “ARTICULO 68- REGLAMENTACION DE CREDITOS HIPOTECARIOS PARA BENECIARIOS DEL
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FONDO: El Director General del SENA reglamentard mediante resolucién el procedimiento y las
condiciones para el otorgamiento de los créditos hipotecarios para Beneficiarios del Fondo, dentro
de los limites legales vigentes y los aqui establecidos”.

En virtud de lo anterior, el Director General del SENA expidié la Resolucién 1-1595 de 2022
mediante la cual reglamentd el Acuerdo 0012 de 2014, modificado parcialmente por los Acuerdos
004 de 2017, 003 de 2019 y 002 de 2022, y derogd la resolucién 1-1721 de 2019, en cuanto al “(...)
funcionamiento del Fondo Nacional de Vivienda del SENA”.

El Consejo Directivo Nacional del SENA expidio el Acuerdo 004 del 2025 “Por el cual se modifica
parcialmente el Acuerdo 0012 de 2014”, con el cual se modificaron los articulos 8, 41 y 65 del
mencionado Acuerdo 0012 de 2014, en cumplimiento a lo pactado por el SENA con las
organizaciones sindicales firmantes del Acuerdo Colectivo 2024 — 2026, en sus humerales 6.3 y
6.12, adoptado por la Resoluciéon 01-003457 de 31 de diciembre de 2024 aclarada mediante
Resolucidn 1-01634 de 05 de junio de 2025.

El mencionado Acuerdo 004 del 2025, modifico el puntaje para los “Afiliados” y “Beneficiarios”
gue no tienen vivienda, pasando de 7 a 10 puntos, y redujo los intereses para préstamos sobre
ahorro de los “Afiliados” al Fondo Nacional de Vivienda del SENA, del 10% al 7% E.A.

El SENA debe dar cumplimiento a los numerales 6.4, 6.5 y 6.6 del mencionado Acuerdo Colectivo
2024-2026, que estan relacionados con el Fondo Nacional de Vivienda del SENA, en los cuales la
entidad se comprometioé a: i) definir el procedimiento para que los afiliados y beneficiarios a
quienes se les otorgue crédito hipotecario para compra de lote, desembolsen el remanente del
crédito para mejoras o construccion en el mismo predio; ii) continuar llevando a cabo la
divulgacion y explicacién del cronograma de cada convocatoria de vivienda, vy iii) establecer el
procedimiento para que el afiliado o el beneficiario a quien se le haya otorgado un crédito para
compra de vivienda, pueda hacer uso de la opcién de compra cuando tenga suscrito un contrato
de leasing habitacional.

Adicionalmente, el SENA necesita hacer aclaraciones, modificaciones o adiciones a lo que
establece actualmente la Resolucidn No. 1-1595 de 2022, con el fin de mejorar el funcionamiento
del Fondo Nacional de Vivienda del SENA y hacer precisiones sobre los tramites que adelantan los
“Afiliados” y los “Beneficiarios” ante el mismo.

Conforme con lo anterior, se hace necesario modificar la reglamentacion sobre el funcionamiento
del Fondo Nacional de Vivienda del SENA, conforme con lo dispuesto por el Consejo Directivo
Nacional del SENA en el Acuerdo 012 de 2014 y sus acuerdos modificatorios.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 39 - literal e) de la Convencién Colectiva de Trabajo, se
remitié con fecha 25 de julio de 2025 para recomendaciones del Comité Convencional Nacional la
presente resolucion.

En virtud de lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 8o de la Ley 1437 de 2011, se publicé en la
pagina web de la entidad el texto del proyecto, durante cinco (5) dias calendario, del __al __ de
julio de 2025, periodo en el cual NO fueron recibidas observaciones, opiniones, sugerencias o
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propuestas alternativas de la ciudadania.

2. RAZONES DE OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA:

El 31 de diciembre de 2024, el SENA expidié la Resolucion No. 1-03457, Por la cual se adopta el acuerdo
colectivo 2024-2026 suscrito por el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA y los representantes de las
organizaciones sindicales de empleados publicos de la entidad y con fecha 05 de junio de 2025, el SENA
expidié la resolucion 1-01634 “Por la cual se aclara la Resolucion No. 1-03457 del 31 de Diciembre de
2024, mediante la cual se adopta el Acuerdo Colectivo 2024-2026" en cumplimiento a lo pactado por el
SENA con las organizaciones sindicales firmantes del Acuerdo Colectivo 2024 — 2026 SINDESENA,
SINSINDESENA, UNALTRASENA, COSSENA, SEASENA, SINFUSENA y SENA-USCTRAB.

En el capitulo 6 del Acuerdo Colectivo 2024-2026 se concertaron puntos relativos al Fondo Nacional de
Vivienda que requieren derogar la resolucion 1-1595 de 2022 para expedir una nueva y que se
transcriben a continuacion:

“1..)
CAPITULO 6. FONDO DE VIVIENDA

PUNTO 6.4.: En los seis (6) meses siguientes a la firma del presente acuerdo, el SENA
reglamentard el procedimiento para la compra de lote por parte de los afiliados y beneficiarios
del Fondo Nacional de Vivienda que sean favorecidos con un crédito de "Compra de vivienda
construida o de lote para construir”.

En caso que una vez el servidor publico favorecido adquiera el lote para construir, y vaya a
utilizar el remanente del crédito para construccion o mejoras de vivienda dentro del mismo lote,
el servidor publico para obtener el desembolso del remanente del crédito, deberd presentar
dentro del plazo de utilizacion del crédito, hipoteca de primer grado sobre un inmueble de su
propiedad o de un tercero como garantia, cuyo valor comercial sea superior al remanente del
crédito a desembolsar, dicho inmueble no deberd tener ninguna limitacion o afectacion de
dominio.

PUNTO 6.6.: Dentro de los seis (6) meses siguientes a la firma del presente acuerdo, el SENA
reglamentard el procedimiento para que el dfiliado o el beneficiario a quien el SENA le haya
otorgado un crédito para compra de vivienda, pueda hacer uso de la opcion de compra cuando
tenga suscrito un contrato de leasing habitacional con una entidad bancaria legalmente
reconocida en el pais para este fin; para que el empleado pueda obtener el desembolso del
crédito por parte del Fondo de Vivienda del SENA, deberd presentar dentro del plazo de
utilizacion del crédito, hipoteca de primer grado sobre un inmueble de su propiedad o de un
tercero como garantia, cuyo valor comercial sea superior al valor del crédito a desembolsar,
dicho inmueble no deberd tener ninguna limitacion o afectacion de dominio.
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En este sentido, se hace necesario realizar una modificacidn normativa para dar cumplimiento a lo
contemplado en el punto 6.4 del Acuerdo Colectivo 2024-2026, pues se debe reglamentar el
procedimiento que debe seguirse en el Fondo Nacional de Vivienda para que un servidor publico,
cuando sea favorecido con un crédito de compra de vivienda, pueda destinar el valor del crédito para
adquirir un lote y el remanente del crédito lo pueda utilizar para realizar la construccion de la vivienda.
Dentro del proyecto de resolucion se establece un procedimiento detallado para que el servidor publico
favorecido pueda legalizar el crédito de compra bajo las condiciones establecidas. El servidor publico
debera legalizar el crédito en el término de utilizacién del crédito de compra.

Asi mismo, se incluye el procedimiento que debe seguirse cuando un servidor publico favorecido con
un crédito de compra de vivienda desee adquirir un inmueble que actualmente tenga vigente un
contrato de leasing habitacional con una entidad financiera legalmente constituida en Colombia. Para
ello se establece el proceso detallado dentro del tramite de legalizacidn del crédito de compra bajo las
condiciones establecidas. El servidor publico debera legalizar el crédito en el término de utilizacion del
crédito de compra.

Ahora bien, en virtud de que el SENA necesita hacer aclaraciones, modificaciones o adiciones a lo que
establece actualmente la Resolucién No. 1-1595 de 2022, con el fin de mejorar el funcionamiento del
Fondo Nacional de Vivienda del SENA y hacer precisiones sobre los tramites que adelantan los
“Afiliados” y los “Beneficiarios”, se determind que la revision de la capacidad de pago se realizara solo
a los servidores publicos, que en el desarrollo de la convocatoria, queden opcionados para ser
favorecidos con un crédito de vivienda. Aunado a esto, se debera analizar la capacidad de pago de los
servidores publicos que sean opcionados igualmente para ser favorecidos con un crédito de vivienda
cuando ya tengan un crédito de vivienda aprobado, para lo cual deberan cumplir el requisito de tener
capacidad de pago para atender las 2 obligaciones sin que el descuento por ndmina supere el 40% de la
asignacion basica mensual.

Se incluye la obligacion a los servidores publicos favorecidos con un crédito de vivienda de aceptar el
préstamo y las condiciones para legalizacién y desembolso comunicadas en el oficio de aprobacién del
crédito en un término maximo de un (1) mes siguiente a la fecha de la notificacion.

Se especificaron los documentos que debe aportar el servidor publico en la solicitud de crédito en el
desarrollo de las convocatorias para acreditar los parentescos de consanguinidad, afinidad y civil para
el otorgamiento de puntos bajo el criterio de hijos a cargo o padres a cargo.

En consideracion al cumplimiento del objetivo del Fondo Nacional de Vivienda y con la prevenciéon de
destinacién de recursos para fines comerciales o de inversidn, se adicionaron las exclusiones que
correspondan a las modalidades de crédito de compra, construccidon y mejoras a las viviendas que
tengan como destinacién distinta el de uso unifamiliar.

Se redujo el término para la solicitud de cambio de modalidad de crédito de dos (2) meses a un (1) mes
contados a partir de la fecha en que se realice la comunicacion de aprobacién del crédito al servidor
publico. Los demas requisitos para la solicitud de cambio de modalidad se mantienen incélumes.
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En consideracion a la aplicacion de la regla contenida en el Art. 63 del Acuerdo 012 de 2014, modificado
por el articulo 10 del Acuerdo 002 de 2022 referida al nUmero maximo de créditos y sus modalidades
para los “Beneficiarios” del Fondo Nacional de Vivienda, se incluyd la prohibicion de solicitud de cambio
de modalidad a un servidor publico que ya haya sido favorecido con un crédito de vivienda en la misma
modalidad.

Se incluyd la indicacién del término para acreditar la condicidn de victima del conflicto armado de que
trata el Lit. B del Art. 9 del Acuerdo 0012 de 2014, modificado por el articulo 4 del Acuerdo 002 de 2022,
por hechos que no superen los diez (10) afios de haber ocurrido, para las solicitudes de créditos
especiales.

Aunado a lo anterior, se incluyé como término de diez (10) dias habiles siguientes al recibo de la
documentacion, la obligacion por parte del Director Regional de remitir los documentos a la
Coordinacién de Vivienda de la Direccién General de la solicitud de crédito especial con la certificacién
en donde conste la existencia de la emergencia expedida por el administrador de vivienda.

Se introdujo el paragrafo mediante el cual se establecen los criterios de aprobacidon de créditos
especiales por parte del Comité Nacional de Vivienda, en estricto orden de fecha de radicacion de la
solicitud por parte del servidor publico y hasta agotar el presupuesto total anual asignado para atender
créditos especiales.

Se reglamenté el nimero de prdérrogas concedidas a los trabajadores oficiales, previo estudio y
recomendacién del Comité Convencional respectivo, a maximo dos (2) recomendaciones para cada
caso, con el dnimo de ejecutar los recursos asignados.

Se cambid la garantia personal exigida para el desembolso de crédito de avalista a codeudor, en
consideracion a seguir fortaleciendo la efectiva recuperacion de cartera del Fondo Nacional de Vivienda,
por lo que de ahora en adelante la garantia personal dejara de ser subsidiaria y pasara a ser solidaria,
garantizando los principios de eficiencia y seguridad juridica. Por consiguiente se desprende el deber,
para garantizar este cambio, que la persona que suscriba el pagaré en calidad de codeudor debera debe
demostrar capacidad de pago y poseer finca raiz. Este cambio se hace extensivo para los préstamos
sobre ahorros.

En virtud de la reglamentacion del proceso de legalizacién de crédito de compra de lote y utilizacion del
remanente para construccion y de compra de vivienda con contrato de leasing habitacional vigente, se
incluyeron los documentos requeridos para el desembolso del crédito y las personas a las cuales se
realizara el giro del crédito, en cada caso.

Para los créditos de construccidn y mejoras, se fijo el término para llevar a cabo las dos (2) inspecciones
oculares al inmueble para garantizar la destinacién correcta de los recursos, dentro del afio siguiente a
la fecha de desembolso del crédito. Se dispone que, a arbitrio del ordenador de pago respectivo, si se
estima conveniente, se podran realizar visitas adicionales a las determinadas inicialmente. Dentro de
las visitas se debe determina que las obras tienen estrecha relacidon con el presupuesto de obra
presentado por el deudor en la solicitud del crédito, para lo cual se debera dejar constancia. El deudor
hipotecario quedara en la obligacidn de legalizar la obra en registro de instrumentos publicos dentro de
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los treinta (30) dias habiles siguientes a la finalizacidn de la construccion y presentar copia del certificado
de tradicion y libertad donde conste la legalizacidon de la construccidn al respectivo administrador de
vivienda diez (10) dias habiles siguientes.

Se incluyd la obligacién que tiene el deudor de presentar copia de la boleta de ingreso a registro o
certificado de tradicion y libertad en un término maximo de dos (2) meses una vez desembolsado el
crédito, donde conste la cancelacion de hipoteca en los casos en que exista hipoteca en primer grado
sobre un inmueble objeto de compra al momento de su negociacion.

Se dispuso el procedimiento que debe seguirse una vez hecha la disolucién y liquidacién de la sociedad
conyugal o patrimonial de hecho en la que se inventarien bienes y créditos hipotecados a favor del SENA
y los mismos sean adjudicados al(la) conyuge o compafiero(a) permanente que no esté vinculada con
la entidad.

Cuando se tenga conocimiento de un proceso de insolvencia de un deudor del Fondo Nacional de
Vivienda del SENA, se incluyd la obligacién por parte de quien corresponda de realizar el traslado
inmediato del respectivo expediente del crédito hipotecario o del préstamo sobre ahorro, a la Direccidn
Juridica, si es deudor en la Direccién General, o al Director Regional, cuando sea deudor de la Regional,
con el objeto de hacer parte al SENA en la audiencia de negociacion de deudas y garantizar la
recuperacion de la cartera.

En virtud de la aprobacidn del Acuerdo 004 de 2025 “Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo
00012 de 2014 que regula el Fondo Nacional de Vivienda del SENA” se ajustd la tasa de interés corriente
de los préstamos sobre ahorros, con la reduccion del 10% al 7% E.A., y la tasa de interés moratorio con
la reduccion del 18% al 14% E.A. Estas reducciones aplican para los préstamos sobre ahorros que se
otorguen a partir de la vigencia del acuerdo, los ya aprobados mantendran la tasa de interés corriente
del 10% E.A. y moratoria del 18% E.A.

Se incorpora el procedimiento para que el “Afiliado” que se retira del SENA pueda realizar el cruce de
cuentas entre el monto total de la devolucién de los ahorros y el saldo de la deuda hipotecaria, en caso
de que tenga vigente un crédito de vivienda, para ello debera realizar la solicitud escrita precisando si
dicho abono se aplica al pago anticipado de cuotas o a la amortizacidn de capital, con el animo de
garantizar la eficiencia administrativa y evitar tramites adicionales cuando se pretenda realizar este
cruce de cuentas.

Finalmente, con el fin de garantizar la claridad, coherencia y facil comprensién de la Resolucion, se
realizaron ajustes de redaccion y forma en algunos articulos. Estos cambios no alteran el contenido
sustancial ni las obligaciones previstas, pero permiten que los interesados cuenten con un texto mas
mas claro.

Il. AMBITO DE APLICACION Y SUJETOS A QUIEN VA DIRIGIDO

El dmbito de aplicacion del proyecto de Acuerdo se circunscribe al Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA y sus servidores publicos.
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1. VIABILIDAD JURIDICA

1. Anadlisis de normas que
otorgan competencia para la
expedicion del acto.

La competencia del Director General del SENA para proferir el
presente proyecto de Resolucién se fundamenta en las
siguientes normas:

- El Decreto 249 del 28 de enero de 2004, “Por el cual se
modifica la estructura del Servicio Nacional de Aprendizaje,
SENA.”, establece en el numeral 4 del articulo 4 que el Director
General tiene como funcion “4. Dirigir, coordinar y controlar las
funciones administrativas y técnicas de los proyectos operativos,
dictar los actos administrativos, celebrar los contratos necesarios
para la gestion administrativa, los convenios de cooperacion
técnica nacional e internacional, contratar expertos nacionales o
extranjeros cuyos conocimientos o experiencia se requiera para
adelantar programas o proyectos institucionales, con miras al
cumplimiento de la mision de la entidad, de conformidad con las
normas legales vigentes.”.

- El Acuerdo 0012 de 2014 “Por el cual se adoptan normas
reguladoras del Fondo Nacional de Vivienda del SENA”
modificado por los Acuerdos 004 de 2017, 003 de 2019, 002 de
2022 y 004 de 2025, dispone en su articulo 59 “El (la) Director(a)
General del SENA reglamentard mediante resolucion el presente
acuerdo, dentro de los limites legales vigentes y los aqui
establecidos.” y en su articulo 68 “El Director General del SENA
reglamentard mediante resolucion el procedimiento y las
condiciones para el otorgamiento de los créditos hipotecarios
para Beneficiarios del Fondo, dentro de los limites legales
vigentes y los aqui establecidos.”

2. La vigencia de la ley o
norma reglamentada o
desarrollada.

e Acuerdo 00012 del 29 de diciembre de 2014 que rige desde el
dia 30 de diciembre de ese mismo afio.

e Acuerdo 0004 del 30 de mayo de 2017 que rige desde el dia 1 de
junio de 2017

e Los articulos 1°y 2° del Acuerdo 003 de 2019 empezaron a regir
a partir del dia 29 de marzo de 2019. Todas las disposiciones del
articulo 32 del mismo Acuerdo entraron en vigencia a partir del
12 de enero de 2020.

e Acuerdo 002 del 29 de marzo 2022 que rige desde el dia 31 de
marzo de 2022.
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e Acuerdo 004 del 5 de junio de 2025 que rige a partir del dia 18
de julio de 2025.

3. Disposiciones derogadas,
subrogadas, modificadas,
adicionadas o sustituidas,
estos efectos se producen con
la expedicion respectivo acto.

El presente proyecto de resolucién deroga en su integridad la
Resoluciéon No. 1-1595 del 26 de agosto de 2022, asi como las
demas disposiciones y lineamientos internos del SENA que le
sean contrarias.

4. Revision y andlisis de
decisiones judiciales de los
organos de cierre de cada
jurisdiccion que pudieran
tener impacto o  ser
relevantes para la expedicion
del acto.

N/A

5. Otras circunstancias
juridicas relevantes para la
expedicion del acto.

N/A

IV. IMPACTO ECONOMICO DE LA DECISION

NO APLICA

V. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

La expedicién de la Resolucion no tendra impacto econdmico porque regula temas administrativos
correspondientes al Fondo Nacional de Vivienda del SENA, que por si sola no genera gastos o

costos adicionales para el erario.

VI. IMPACTO MEDIOAMBIENTAL O SOBRE EL PATRIMONIO CULTURAL DE LA NACION

NO APLICA
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VII. CONSULTAS y PUBLICIDAD

1.Consulta previa: No se requiere, porque no hay norma Constitucional, Legal ni reglamentaria
que asi lo ordene.

2. Publicidad: En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 8 de la Ley 1437 de
2011, y en concordancia con lo previsto en el articulo 2.1.2.1.14 del Decreto 1609 de 2015 y el
articulo 2 de la Resolucién 1570 de 2020 expedida por el SENA, el proyecto del presente acto
administrativo se publicé en la pagina web del SENA para comentarios del publico, entre el __ al
__dejuliode 2025, periodoenelcual ___ fueron recibidas observaciones, opiniones, sugerencias
o propuestas alternativas de la ciudadania.

VIIl. ASPECTOS ADICIONALES RELEVANTES

NO APLICA

IX. RAZONES PARA EXPEDIR NUEVO ACTO E IMPACTO EN LA SEGURIDAD JURIDICA

La expedicion del proyecto de Resolucidon “Por la cual se reglamenta el Acuerdo 0012 de 2014,
mediante el cual se adoptaron las “normas reguladoras del Fondo Nacional de Vivienda del SENA”
modificado y adicionado por los Acuerdos 004 de 2017, 003 de 2019, 002 de 2022 y 004 de 2025”
tiene como finalidad dar cumplimiento al Acuerdo Colectivo 2024-2026 celebrado entre la
administracidon del SENA vy las organizaciones sindicales de empleados publicos de la entidad,
adoptado mediante la Resolucion No. 1-03457 de fecha 31 de Diciembre de 2024, aclarada
mediante resolucién 1-01634 de fecha 05 de junio de 2025, especificamente en los puntos
relacionados con el Fondo Nacional de Vivienda previstos en el capitulo 6 (puntos 6.4 y 6.6).

Asi mismo, el proyecto de Resolucion incluye el procedimiento para legalizar el crédito de compra
de lote y utilizacién del remanente para construccién de vivienda, compra de vivienda con
contrato de leasing habitacional vigente; los casos en los que procede la revisién de la capacidad
de pago en el marco de las convocatorias; la obligacidn de contar con capacidad de pago cuando
se va a aprobar un segundo crédito de vivienda; la obligacion de aceptar el crédito de vivienda y
las condiciones de legalizacién y desembolso en el mes siguiente a la fecha de notificacion del
crédito; los documentos requeridos para acreditar el parentesco; la exclusién de compra,
construccién o mejora de inmuebles que no sean destinados a vivienda unifamiliar; reduccién del
término para solicitar el cambio de modalidad de crédito; la prohibicién del cambio de modalidad
para los “beneficiarios” a un crédito aprobado en la misma modalidad; el término de la ocurrencia
de los hechos para acreditar la condicién de victima del conflicto armado; el término para remitir
los documentos de solicitud de crédito especial por parte del Director Regional al Grupo de
Vivienda de la Direccion General; se establecieron los criterios de aprobaciéon de créditos
especiales; el nimero méximo de recomendaciones de prdérrogas para los trabajadores oficiales;
cambio de garantia personal de avalista a codeudor y sus implicaciones; documentos requeridos
para el estudio de titulos y desembolso de créditos cuando se pretenda comprar un lote y el
remante utilizarlo para la construccién y la compra de vivienda cuando medie un contrato de
leasing habitacional; el término para realizar las 2 visitas de inspeccion para los créditos de
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construccién y mejoras, con las formalidades que debe tener el informe, la posibilidad de realizar
mas visitas de inspeccion y la obligacién del deudor de legalizar la construccidn y presentar los
documentos al SENA; la obligacion del deudor de presentar copia de boleta o certificado de
tradicion y libertad donde conste la cancelacion de hipoteca; procedimiento que debe llevarse a
cabo cuando medie disolucidn y liquidacidon de la sociedad conyugal; traslado del expediente
cuando se tenga conocimiento de un proceso de insolvencia; reduccién de la tasa de interés de
los préstamos sobre ahorros; procedimiento para realizar el cruce de cuentas de los “Afiliados” y
se realizaron ajustes de redaccion y forma que no alteran el contenido de la resolucién pero dan
claridad al texto normativo, situaciones que no impactan la seguridad juridica de los actos
anteriormente expedidos.

X. SINTESIS DE LAS OBSERVACIONES Y COMENTARIOS DE LOS CIUDADANOS Y DE LOS GRUPOS
DE INTERES AL PROYECTO ESPECIFICO DE REGULACION

Si NO se recibieron comentarios u observaciones hechas por los ciudadanos o grupos de
interés.

XI. INFORME GLOBAL CON LA EVALUACION POR CATEGORIAS, DE LAS OBSERVACIONES Y
COMENTARIOS DE LOS CIUDADANOS Y GRUPOS DE INTERES

En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 6 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, en
concordancia con del Decreto 270 de 2017, el informe global con la evaluacién por categorias,
posterior al vencimiento de participacion ciudadana se publica en la seccidn de transparencia y
acceso a la informacién se publica en la pagina web del SENA el de  de 2025.

XIl. EL PROYECTO CUMPLE CON LAS DIRECTRICES DE TECNICA NORMATIVA PREVISTAS EN EL
DECRETO No. 1609 de 2015 Y EL DECRETO No. 270 DE 2017:

SI_ X NO__

XIll. ANEXOS
Informe de observaciones y respuestas N/A
Otro ¢Cual? X

- Resolucion No. 1-03457, Por la cual se adopta el acuerdo colectivo 2024-
2026 suscrito por el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA y los
representantes de las organizaciones sindicales de empleados publicos de
la entidad y resolucién 1-01634 “Por la cual se aclara la Resolucién No. 1-
03457 del 31 de Diciembre de 2024, mediante la cual se adopta el Acuerdo
Colectivo 2024-2026" en cumplimiento a lo pactado por el SENA con las
organizaciones sindicales firmantes del Acuerdo Colectivo 2024 — 2026
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SINDESENA, SINSINDESENA, UNALTRASENA, COSSENA, SEASENA,
SINFUSENA y SENA-USCTRAB

- Proyecto de Resolucion “Por la cual se reglamenta el Acuerdo 0012 de
2014, mediante el cual se adoptaron las “normas reguladoras del Fondo
Nacional de Vivienda del SENA” modificado y adicionado por los Acuerdos
004 de 2017, 003 de 2019, 002 de 2022 y 004 de 2025"

Manuela Valentina Garcia Cano
Secretaria General del SENA

Vo. Bo. Dra. Martha Bibiana Lozano Medina- Coordinadora de Produccion Normativa y Conceptos

Revisé: Dr. Herndn Restrepo Guevara- Abogado (C) Coordinacion de Produccion Normativa y Conceptos k&@
Reviso: Victoria Ramirez Gonzdlez- Coordinadora Grupo de Vivienda

Proyecté: Carlos Julio Salamanca Mufioz — Abogado (C) Grupo de Vivienda
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